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ke Smlouvě o poskytování služeb „systému zpracování žádostí, pořizování a zpracování dat pro výrobu osobních dokladů“ 

PŘÍLOHA Č. 8 

DELTY 
 
REALIZACE ČINNOSTI PŘEDMĚTU SMLOUVY PODLE ODST. 3.3 SMLOUVY 
 

Skupina ID Požadovaná změna za MV Popis funkcionality 

Smluvní 11 Zrušení SLA 4h 
Optimalizace SLA (zrušení SLA 4 hodiny u HW podpory 
klientských stanic na ORP a OAMP, nahrazení SLA NBD 
– ocenění, zjištění úspory). 

0 15 Sjednocení barvy fotografie 
Sjednocení fotografie na žádosti – obě černobílé (dnes 
OP barevné). 

3 16 Storno žádosti o ePas Storno žádosti o vydání CD (obdobně jako u OP). 

2 17 Úřední záznamy 1000 znaků 
Úřední záznamy rozšířit na 1000 znaků z důvodu 
uvádění zmocněnce k převzetí. 

3 18 Změna tvaru adresy do OP 
Změna tvaru adresy – zápis do OP (připojení 
k RUIAN/skládání v AIS EO). 

2 19 Rozlišení dávek pro dvě pracoviště 
Rozlišení dávek dokladů pro úřady, které mají dvě 
pracoviště (např. Šlapanice). 

3 22 Neodrevidovaná osoba 
V případě neodrevidované osoby vracet chybovou 
hlášku. 

0 23 Blokace rodinného stavu 
Změnit chování aplikace v případě blokace rodinného 
stavu – umožnit pokračovat v pořízení žádosti o OP, a to 
v případě, že nebude rodinný stav v OP uveden.  

0 24 Sjednocení data pořízení žádosti 
Sjednocení data pořízení žádosti a informačního 
systému evidence cestovních dokladů. 

3 25 Rozšíření údajů v CDBP 
Rozšíření údajů v CDBP pro jiného zákonného zástupce 
– obdobná úprava jako pro opatrovníka. 

1 26 Zvýraznění neplatných žádostí OP 

Zobrazovaní při náběru žádosti červeně OP, které nejsou 
platné (např. 45 dnů po změně stavu, trvalého pobytu 
atp.) – obdobná úprava jako u CD (při náběru žádosti 
o CD se zobrazují červeně NEPLATNÉ, 
NEODEVZDANÉ CD). 

0 27 Přidání možnosti rolování kolonky 
Přidání možnosti rolování kolonky důvod ukončení 
platnosti „skartace dokladu“, jako je to u občanských 
průkazů – výdej cestovních dokladů. 

1 28 
Přidání znaku „SKARTACE“ a "OP/CD 
PONECHÁN" 

Přidání znaku „SKARTACE“ a „OP/CD PONECHÁN“ 
v programu CDBP OP/CD v kolonce doklad z evidence. 

2 29 Kabely k mobilním pracovištím 
Dodat k mobilním pracovištím delší kabely mezi 
notebookem a podložkou na otisk a podpis. 

2 30 Zobrazení digitální žádosti 
Při převzetí dokladů zobrazit digitální žádost v prvním 
kroku procesu (z důvodu zobrazení údajů z úředních 
záznamů – např. vrácení dokladu). 

3 31 Zobrazení platnosti OP/CD 
Zobrazení platnosti OP/CD v samostatné záložce při 
podání žádosti, tj. zobrazování OP a CD navzájem. 

0 32 Změna pořadí indikací 
Změna pořadí indikací v číselníku zneplatnění OP při 
převzetí. 

3 36 Zpětná komunikace AIS x CDBP 
Zpětná komunikace AIS x CDBP (například 
zneplatňování dokladů). 

0 40a  Nová pracoviště MV OSČ 
Dodat jedno nové kombinované pracoviště na OSČ 
(včetně fotokabiny). 

0 40b  Nové mobilní pracoviště MV OSČ 
Dodat jedno nové rozšířené mobilní pracoviště na OSČ 
(četně čtečky dokladů a stolního stativu s fotoaparátem). 

0 40c  Optimalizace počtu pracovišť MV OSČ Optimalizace počtu záložních pracovišť KS-O-M na MV. 

4*) 41 Promítnutí úprav aplikací do KS-Z 
Promítnutí úprav aplikací vycházejících z požadavků MV 
do aplikací KS-Z (část týkající se CD a OP). 

2 44 
Ověření platnosti certifikace kontaktního 
čipu 

Doplnění možnosti ověřit platnost certifikace kontaktního 
čipu OP do aplikace (vazba na QSCD). 

1 47 
Sjednocení aplikací KS-PKP a KS-P s 
KS-O 

Sjednocení aplikací KS-PKP a KS-P s aplikacemi KS-O 
(přechod na elektronickou žádost, včetně skartace). 

2 48 Nová mobilní pracoviště OAMP 
Dodání dalších dvou kusů standardních mobilních 
zařízení (provoz 01.04.2026 - 31.12.2030, tedy 57 
měsíců) pro OAMP. 
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Skupina ID Požadovaná změna za MV Popis funkcionality 

2 49 Nová kombi pracoviště OAMP 

Požadavky na HW pro OAMP – ocenění případného 
dodání nových pracovišť KS-P kombi2 (provoz 
01.04.2026 - 31.12.2030, tedy 57 měsíců). Čerpání 
proběhne přes budget s realizací objednávky do 
2 měsíců od požadavku. 

4*) 51 
Promítnutí změn do aplikací SP 
(Vyhrazené) 

Veškeré změny v aplikacích promítnout do aplikací SP. 

3 58 Zástupné subjekty (Vyhrazené) Umožnit používání zástupných subjektů. 

3 59 Provozní údaje (Vyhrazené) 
Upravit zaznamenávání, uchovávání a poskytování 
provozních údajů včetně tzv. transakčního protokolu. 

3 61 Kronika (Vyhrazené) Upravit tzv. kroniku. 

3 62 Příručka (Vyhrazené) 
Podle provedených změn a úprav aktualizovat 
uživatelskou příručku. 

1 63 Nová mobilní pracoviště (Vyhrazené) 
Zachovat stávající množství mobilních i „pevných“ 
pracovišť, dodat dalších 7 mobilních pracovišť (včetně 
čteček dokladů). 

3 64 Fotografie (Vyhrazené) 
Upravit náhled, foto a podpis u cizí osoby (zobrazit foto 
a podpis před zadáváním – vypsáním osobních údajů). 

1 72 Zobrazení dalších OP z evidencí 
Uživatel musí v načtených dokladech z evidencí vidět 
i doklad ve stavu "P0" (podaná žádost, hlavně jde o 
doklad bez MRZ) a aby takový doklad byl zvýrazněn. 

2 74 Sjednotit výběr typu dokladu i pro KS-P 

Sjednotit výběr typu dokladu do podoby doporučované 
UX, tj. tlačítka místo radio-button (tak jak používáme 
v PKP). Navržené barvy: cizinecký = šedá, uprchlický = 
modrá. 

2 76 
Sjednocení informování úředníka při 
předání na jiném úřadu s chováním 
agendy eOP 

Při předání zobrazit varování, pokud má být doklad 
předán na jiném úřadu, nebo ZÚ: „Doklad není určen 
k předání na tomto úřadu. Chcete pokračovat?“. 
Implementovat pro všechny varianty vyhledání: přes číslo 
žádosti i přes RČ (případně číslo dokladu) 

2 77 
Identifikace žádosti číslem dokladu při 
předání e-pasu 

Umožnit úředníkovi při předání e-pasu zadat/načíst číslo 
dokladu (nyní je zde jen číslo žádosti a RČ).  
Po zavedení PDF žádostí je dostupnost čísla žádosti při 
předání složitější a číslo dokladu je k dispozici vždy. 

2 79 Číslo pracoviště v sestavě žádostí 
Přidat v sestavě žádostí číslo pracoviště (Černošice, 
využití by bylo i ve Šlapanicích a Říčanech) 

0 80 Sjednocení výstupů z KS-R 

Sjednotit výstupy z KS-R pro CD a OP (doplnit rámeček 
pro podpis při reklamaci CD); sjednotit i další výstupy 
v aplikacích KS-x (například "Záznam o nesprávném 
zadání RČ) 

2 82 Náhled žádosti 
Náhled na žádost umožnit při převzetí na začátku, nebo 
co nejdříve – dnes až na konci celého procesu. 

0 84 Typ dokladu na úvodní straně Na úvodní straně CDBP uvést typ dokladu. 

2 85 Správní poplatky 
Správní poplatky umožnit editovat i na konci procesu 
pořízení žádosti – stejně jako změna typu žádosti/úřadu 
předání dokladu. 

2 87 Reklamace v superblesku 
Ošetřit reklamace v režimu superblesk tak, aby nebyly 
nové doklady zahrnuty v dávkách pro MV. 

3 88 Zneplatnění dokladu před převzetím 

Umožnit zneplatnění osobního dokladu před převzetím 
i u předávajícího správního orgánu (posoudit nezbytnost 
kontrol činností vázaných na pořizující úřad – například 
zahájení reklamace) 

3 89 Opatrovník 
Zobrazovat údaj o opatrovníkovi a zbavení rodičovské 
povinnosti v informačním panelu u CD (viz OP). 

3 91 Uvádět platné i neplatné CD Uvádět všechny platné a neplatné CD při převzetí. 

3 92 Návratová data nahrávat na USB. 

Zrušit nahrávání návratových dat na CD, nahradit za 
USB flash disk. 
Zajistit on-line přenos návratového nosiče z KS-PRVD 
STC do CS. 

Smluvní 98 Úprava SLA pro šifrovací komponenty Upravit SLA pro šifrovací komponenty. 

4*) 103 Promítnout úpravy do KS-Z 
Promítnout úpravy aplikace vycházejících z požadavků 
MV do aplikace KS-Z (části týkající se CD a OP). 

4*) 104 Aktualizace uživatelské příručky 
Podle uvedených změn a úprav aktualizovat uživatelskou 
příručku. 
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Skupina ID Požadovaná změna za MV Popis funkcionality 

1 109 Dočasné OP 

Doplnit do aplikace KS-O procesy spojené s vydáním 
dočasného OP: 
- pořízení žádosti (žádost by měla být obdobná jako pro 
OP), 
- umožnění storna žádosti, 
- předání dokladu (včetně tisku dokladu). 

1 110 
Formuláře ztráta, odcizení a zneužití OP 
i CD 

Doplnění formulářů pro ztrátu, odcizení a zneužití 
dokladů (OP i CP) do aplikace KS-O. 

1 111 
Formulář Rozhodnutí o skončení 
platnosti 

Doplnění formulářů o Rozhodnutí o skončení platnosti 
dokladů (OP i CP) do aplikace KS-O. 

3 112 Podání žádosti – oprávněná osoba 
Při podání žádosti (OP i CP) jinou oprávněnou osobou 
umožnit výběr z číselníku (matka, otec, opatrovník) 
a dotažení dat příslušné osoby. 

3 113 Předání dokladu – oprávněná osoba 
Při předání dokladu (OP i CP) jinou oprávněnou osobou 
umožnit výběr z číselníku (matka, otec, opatrovník) 
a dotažení dat příslušné osoby. 

1 114 Náhled na protokol 
V sestavách protokolů přidat možnost náhledu na 
protokol před jeho vytištěním. 

3 115 Školicí aplikace – úprava textu 
Ve školicí aplikaci upravit texty u pobytové karty trvalého 
pobytu podle skutečnosti. 

3 116 
Školicí aplikace – úprava zobrazované 
chyby 

Upravit ve školicích aplikacích zobrazovanou chybu na 
případ, s kterým je možné se v provozu setkat častěji 
(ideálně nenačtení čipu dokladu). 

2 117 Stěhování CS do Zelenče 
Obnovu HW CS CDBP HVS (Olšanská) provést do 
datového centra v Zelenči. 

2 A Oprávněná osoba 
Úprava položky při podání žádosti o OP ze zákonného 
zástupce na oprávněná osoba. 

3 B Zahájení reklamace kdekoliv 
Umožnit zahájení reklamace u CD u kteréhokoliv ORP 
(MV). 

2 C Pozor na místo předání žádosti 
Zobrazení hlášky "Pozor na místo předání žádosti" 
v situaci, kdy je na začátku procesu zadána žádost 
Superblesk a na konci změněna na Blesk. 

  
 

Skupina ID Požadovaná změna za MZV Popis funkcionality 
1 93 Pole zákonný zástupce Pole zákonný zástupce vytvořit jako podmíněné. 
2 94 Editace notifikačního emailu Editace notifikačního emailu (především pro potřeby 

HKÚ). 
Smluvní 97 Licence AHSS Začlenit do smlouvy licence AHSS (v současnosti 

separátní smlouva). 
2 100 Mobilní pracoviště MZV Dodat mobilní pracoviště pro výkon plné agendy pořízení 

cestovních dokladů (náběr/předaní). Jednalo by se  
o 5 pracovišť. 

2 108 Rozlišení technického příznaku předání Rozlišit technický příznak předání na HKU a práce s ním. 
1 120 Úprava registrace pracovníků MZV Řešení případů přejezdů pracovníků MZV na jiné ZÚ.  

2 122 Nová pracoviště pro ZÚ Rozšíření o tři nová pracoviště ZÚ. 

 
Poznámky:  
 
*) Skupina č. 4 je bez časového určení. 
 
Příloha č. 7 smlouvy již zahrnuje počty pracovišť uvedených v tomto seznamu požadovaných změn. Jedná se o delty ID 
40a, 40b, 40c, 48, 63, 100 a 122. 
 
Příloha č. 5 smlouvy již zahrnuje Delty ID 11, 97, 98 (označeno jako skupina „Smluvní“) a 117.   
 

 


