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1 UvoD

Elektronicka spisova sluzba (dale jen ,eSSL") je informaéni systém pro vykon spisové sluzby v
prostfedi Finanéni spravy Ceské republiky (dale jen ,FS CR®), ktera jako vefejnopravni pdvodce musi
naplfiovat v plném rozsahu platnou legislativu.

Zadavatel se rozhodl realizovat projekt ,Nova elektronicka spisova sluzba pro FS CR“ (dale jen
,Projekt eSSL*) s cilem vytvotit jednotnou elektronickou spisovou sluzbu pro celou FS CR (dale jen
,Nova eSSL"), spliiujici pozadavek na fadnou atestaci eSSL' ve smyslu § 69b az § 69e zakona &.
499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakon(l, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,ZoASS"). V ramci Projektu eSSL dojde k nahrazeni stavajici eSSL IS AVISME
(tj. stavajici IS zajidtujici procesy a Cinnosti spisové sluzby) a postupnému nahrazeni funkcionalit 1S
ADIS EPI (. stavajici IS zajistujici evidenci pisemnosti v ramci automatizovaného dariového
informacniho systému). eSSL IS AVIS™E a IS ADIS EPI jsou pro ugely tohoto zadavaciho fizeni
souhrnné nazyvany rovnéz jako ,Stavajici eSSL®, pokud neni vyslovné uvedeno, Ze se dana cast
tohoto dokumentu tyka pouze eSSL IS AVISYE nebo IS ADIS EPI.

Cile Projektu eSSL jsou:

1. Zajistit plnou funké&nost jednotné elektronické spisové sluzby pro celou FS CR, splfiujici
pozadavky na fadnou atestaci eSSL,

2. Nahrazenim stavajici eSSL (tj. nahrazenim eSSL IS AVIS™E a postupnym nahrazenim
funkcionality IS ADIS EPI) zavést do produktivniho uzivani novou elektronickou spisovou
sluzbu uréenou pro podporu vykonu agend v gesci FS CR,

3. Zajistit otevienost, dlouhodobou udrzitelnost, funkéni rozsifitelnost a vykonovou/kapacitni
Skalovatelnost eSSL,

4. Zavést vSechny procesy a funkcionality nezbytné pro fadny vykon spisové sluzby, véetné
podpory téchto procesu pro ostatni relevantni systémy Zadavatele,

5. eSSL navrhnout a vytvofit tak, Ze v ném bude mozné pribézné snadno provadét zmény
a upravy, které budou zohledriovat o€ekavané zmény legislativy,

6. Z hlediska provozu zajistit:

a. Uzivatelskou pfivétivost,

b. Vysokou miru zabezpeceni eSSL odpovidajici bezpecnostni klasifikaci,

c. Provozni spolehlivost a odolnost proti porucham,

d. Rozsah a zplsob podpory provozu tak, aby odpovidal mozZnostem, kvalifikaci
a kapacité personalu Zadavatele,

e. Transparentni provozovani a fizeni, a to na zakladé pribézné vyhodnocovanych
provoznich udajd,

f. Rozvoj eSSL provadét bez zavislosti na konkrétnich Dodavatelich (potlageni tzv.
vendor lock-in).
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" Atestaci se rozumi posouzeni souladu elektronického systému spisové sluzby s pozadavky vyhlasky ¢. 259/2012 Sb., vydané
na podkladé zmocnéni podle § 70 odst. 1 ZoASS a NSESSS.



Obr. 1 — Nahrazeni stavajicich spisovych sluZeb novou spisovou sluZzbou

V Projektu eSSL Zadavatel bude poZadovat dodani eSSL v souladu s vy3e uvedenymi cili.

Projekt eSSL musi pfedchazet podrobna analyza aktualniho stavu spisové sluzby na FS CR, navrh
budouciho stavu eSSL (viz obr. 2), ktery by splfioval veskeré legislativni, funkéni a technické
pozadavky, a d(kladna pfiprava a zpracovani kompletni zadavaci dokumentace pro vyhlaseni
zadavaciho fizeni na Dodavatele realizace Projektu eSSL (déle ,Dodavatel eSSL").

VySe uvedené pozadavky bude naplfiovat vefejna zakazka ,Analyza stavu elektronické spisové
sluzby (eSSL) FS CR a dodani navrhu architektonického feseni, konceptu feseni a zadavaci
dokumentace pro dodani nové eSSL - II“ (dale jen ,Analyza eSSL*). Na zakladé Analyzy eSSL
zpracuje Dodavatel Zadavaci dokumentaci Projektu eSSL — viz vystup €. 4.
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Obr. 2 - Navaznost v ,DI’O_/ektLI

Analyza eSSL bude realizovana na zakladé uzaviené smlouvy o dilo jako plnéni pfedem stanovenych
etap (kroku), stanoveného ¢asového harmonogramu a specifikovanych ¢innosti s akceptaci pInéni.

Analyza eSSL bude koncipovana do ¢tyf krok(l pfedstavujicich zaroven &tyfi vystupy:

1.

Vystup €. 1 — Zpracovani analyzy, jak implementovat novou elektronickou spisovou

sluzbu v prostredi Finanéni spravy Ceské republiky a popisu stavajiciho stavu

vyuzivanych stavajicich eSSL

Vystupem €. 1 bude podrobna analyza s vyuzitim tabulek a podkladi uvedenych v pfiloze €. 2

zadavaci dokumentace a bude zahrnovat:

a. Vysledky dotazovaciho Setfeni k vzniku a toku dokumentll mezi eSSL a ostatnimi
IS/aplikacemi pouzivanymi na FS CR, tj. zmapovani Zivotnich cykli véech dokumentd,

b. Stanoveni poc¢td a objemu dokumentl a uréeni kvantifikovanych parametrd eSSL,

c. Popis ukladani zpracovavanych dat, zmapovani poZadavkl na rozsah a rychlost
zpracovavanych dat,

d. Popis legislativnich, kvalifikanich a kvantifikaCnich, funkénich, bezpecnostnich
a technickych pozadavku feSeni Projektu eSSL.

Pozadavky na Vystup &. 1 jsou podrobné uvedeny v kapitole 4.1.

Vystup €. 2 — Zpracovani architektonického navrhu eSSL a jeji zaclenéni do IS FS

Vystupem &. 2 bude architektonicky navrh eSSL FS CR, ktery bude respektovat veskeré
relevantni poZadavky Zadavatele. Tento navrh bude vychazet ze zpracovaného stavajiciho
architektonického navrhu pro TO-BE stav, ze zpracované Analyzy eSSL (vystup €. 1), ze
stavajici IT infrastruktury FS CR, ze Stavajici eSSL a v navaznosti na aktualné pouzivané
informaéni systémy FS CR.

PoZadavky na Vystup €. 2 jsou podrobné uvedeny v kapitole 4.2.
Vystup €. 3 — Zpracovani konceptu resSeni

Ukolem vystupu &. 3 bude zpracovat a predloZit koncept fe$eni nasazeni a navrhu zajisténi
plynulého provozu Nové eSSL, ktera bude jednotna pro celou FS CR a bude splfiovat véechny
pozadavky stanovené v tomto dokumentu. Bude se jednat pfedevsim o SWOT analyzu, Total
cost of owership (dale jen ,TCO), a dalsi.

Pozadavky na Vystup €. 3 jsou podrobné uvedeny v kapitole 4.3.



4. Vystup €. 4 — Zpracovani zadavaci dokumentace pro realizaci Projektu eSSL

Na zakladé provedené analyzy, zpracovani architektonického navrhu eSSL a konceptu feSeni
bude Dodavatelem Analyzy eSSL ve vystupu €. 4 zpracovan a predloZzen kompletni navrh
zadavaci dokumentace pro vyhlaseni zadavaciho fizeni na Dodavatele eSSL.

Zaroven vystupy €. 1 az €. 3 budou vstupnimi podklady pro Dodavatele eSSL pfi samotné
realizaci Projektu eSSL.
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Obr. 3 — Navaznost kroku projektu Analyza eSSL a vazba na nasazeni Nové eSSL
Verejna zakézka Analyza eSSL — Analyza stavu elektronické spisové sluzby (eSSL) FS CR a dodani névrhu

architektonického feSeni, konceptu reSeni a zadavaci dokumentace pro dodani nového elektronického systému
spisové sluzby (eSSL) - Il

Nasazeni Nové eSSL — Projekt Nové elektronické spisova sluzba (eSSL) pro FS CR

Pozadavky na Vystup €. 4 jsou podrobné uvedeny v kapitole 4.4.

Zadavatel poskytne Dodavateli Analyzy eSSL po podepsani smlouvy o dilo nasledujici dokumenty
(soubory):
1. Katalog pozadavk( Nové eSSL,
2. Navrh architektury TO-BE stavu pro Projekt eSSL,
3. Dostupnou dokumentaci &i jeji relevantni ¢asti k navazanym projektiim a termindm, kdy
navazané projekty vyzaduji funkéni sluzby Projektu eSSL,
4. Podklad pro provedeni analyzy (pfiloha €. 2 zadavaci dokumentace).

Zadavatel zajisti Dodavateli Analyzy eSSL po podepsani smlouvy o dilo soucinnost zainteresovanych
vécné prisluSnych Jdtvarl jak pfi ziskavani nezbytnych informaci, pfi zpracovani analyzy
a architektonického navrhu eSSL, tak i pfi navrhu konceptu feSeni a zpracovani zadavaci
dokumentace pro vyhlaseni zadavaciho fizeni na Dodavatele eSSL.

Zadavatel pfi rozhodovani realizovat Projekt eSSL posuzoval i moznost rozsifeni eSSL IS AVIS™ pro
celou FS CR. Stavajici dodavatelé negarantovali, Ze rozsifena eSSL IS AVIS by splnila pozadavek
na fadnou atestaci eSSL'. Ztohoto dlivodu je pro zadavatele jedinym feSenim Analyza eSSL
a vytvoreni Nové eSSL.



2 VYCHOZIi STAV VYUZITi STAVAJICIi eSSL ve FS CR

2.1 Organizaéni struktura FS CR

Finanéni sprava Ceské republiky je zfizena na zakladé zékona &. 456/2011 Sb., o Finanéni spravé
Ceské republiky, ve znéni pozdé&jsich predpisti (dale jen ,ZoFS*), a je tvofena soustavou spravnich
organa, jejichz klicovou kompetenci je vykon spravy dani. Zaroven vsSak tyto spravni organy
vykonavaiji i Siroké spektrum dalSich agend (dle pravomoci stanovené jim zvlastnimi zakony) a rovnéz
ginnosti, které s agendami vykonavanymi FS CR nesouvisi, ale jsou nezbytné pro zaji$téni chodu FS
CR.

Organizaéni struktura FS CR

Nazev spravniho organu Pocet spravnich organu Sidlo
= spisové uzly
Generalni finanéni feditelstvi 1 Praha
Odvolaci finanéni feditelstvi 1 Brno
Finanéni ufady 142 V kazdém kraji CR
Specializovany finanéni ufad 1 Praha

Tabulka 1 — Organizaéni struktura FS CR

Jednotlivé OFS se dale skladaji z:

— Utvar( (napt. sekce, odbory, oddéleni) a

—  funkénich mist,
pricemz kazdy utvar mdze obsahovat ,libovolné“ mnozstvi funk&nich mist. Funkéni mista jsou uréena
pro jednotlivé pracovniky utvaru (bez ohledu na sluzebni nebo pracovni pomér). Na jednom funkénim
misté muze byt zafazen vzdy pouze jeden pracovnik. Funkéni misto maze byt rovnéz neobsazeno.

2.2 Stavajici eSSL v prostiedi FS CR

Stavajici eSSL je informacnim systémem urCenym ke spravé dokumentd ve smyslu ustanoveni
§ 2 pism. 1) ZoASS s vyuZzitim § 63 odst. 4 ZoASS. Stavajici eSSL je zakladnim a hlavnim evidenénim
nastrojem pro evidenci a spravu dokument( a jejich metadat, pfi€emz zahrnuje zejména fadny pfijem,
evidenci, rozdélovani, obéh, vyfizovani, vyhotovovani, podepisovani, odesilani, ukladani a vyfazovani
dokumentl ve skartacnim fizeni (ij. cely zivotni cyklus).

Dokument je pak kazda pisemnd, obrazova, zvukova nebo jina zaznamenana informace, at’ jiz v
podobé analogové nebo digitalni, ktera byla vytvofena puvodcem nebo byla puvodci dorucena [§ 2
pism. e) ZoASS]. Digitalni dokument tvofi jedna nebo vice komponent (napfiklad prdvodni dopis ma
pfipojeny pfilohy). Kromé obsahu jsou sou€asti dokumentu zpravidla kontextualni informace. Pokud to
umoZniuje jeho zpracovani, obsahuje také strukturalni informace (tj. informace, které mj. popisu;ji
komponenty dokumentu). Kli¢ovou vlastnosti dokumentu je jeho neménnost a trvalost jeho
informacéniho obsahu.

FS CR je dle platné pravni Gpravy vefejnopravnim pivodcem, ktery ma vymezena prava a povinnosti,
zejména vsak povinnost vykonavat spisovou sluzbu v elektronické podobé. eSSL tvofi nejen ,patef*
Cinnosti organizace, ale je také kliCovym kanalem komunikace jak s vefejnosti, tak mezi spravnimi
organy navzajem. FS CR pouziva dva systémy vykonavajici funkcionality elektronické spisové sluzby:

1. eSSL AVISVE — pouzivany na GFR a OFR,

2 Uzemnich pracoviét Finanénich uradu je 124.



2. ADIS EPI — pouzivany na FU vé&etn& SFU.

221 eSSL AVIS"®

eSSL AVIS™ je informacni systém, ktery prostfednictvim modulu ,eSSL Automatizovany vnitini
informacni systém* zajiStuje spravu dokumentl a funkce standardizované elektronické spisové sluzby
pro organizaéni celky GFR a OFR.

Modul, ktery je specificky upraveny a je vytvofen podle pozadavki FS CR, pini nékolik zakladnich
Ukolll — evidenci doru¢enych a odeslanych pisemnosti, sledovani jejich obéhu v organizaéni struktufe
(mj. i z hlediska lhat), sledovani zpGsobu vyfizeni pisemnosti nebo spist, dohledavani informaci
spojenych s vyfizenim dokumentud a spis(, evidenci statistickych udaji z vykonavané dariové ¢innosti
OFR. Modul je napojen na ISDS &i adresu elektronické podatelny, coZ umoZfuje automatizované
zpracovani pisemnosti pfijatych v elektronické podobé. Dokumenty Ize také skenovat, nahrat z
vybraného média, konvertovat do archivniho formatu, provadét autorizovanou konverzi, nebo zajistit
pfipojeni zaru€eného elektronického podpisu v€etné Easového razitka k dokumentu.

Spisova sluzba je propojena s bezpeénym ulozistém elektronickych dokumentll s moznosti zobrazeni
vizualni podoby pisemnosti nebo spisu pfimo z eSSL AVISYE,

V souladu s Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové sluzby (dale jen ,NSESSS*) jsou
dokumenty propojeny s vécnymi skupinami spisového planu a po uplynuti skartaéni lhaty jsou ve
formatu XML pfedany do elektronické spisovny.

2.2.2 ADIS EPI

ADIS je klisovym informa&nim systémem FS CR a kritickou informaéni infrastrukturou, nicméné je
uréen pouze pro 1. stupefi vykonu &innosti, tj. pro FU a SFU. Sklada se z aplikaéni oblasti v ADIS
(dale jen ,AO") pro &innost FS CR — registr darovych subjekt, zpracovani dafovych tvrzeni
jednotlivych dani, z AO spole¢nych priifezovych ¢innosti, které jsou potfebné pro spravu, evidenci,
vybirani a vymahani dani, pfevod financnich prostfedkli opravnénym pfijemcim a z AO nezbytné
systémové podpory.

Jednou z klicovych AO je ADIS EPI, ktera zajiStuje zejména spravu dokumentl (tj. evidenci
pisemnosti, a to jak pisemnosti do$lych, tak vytvorenych FU a SFU) a evidenci spisti (dafiovych
i nedanovych) a fizeni jejich zivotniho cyklu v ramci stavajiciho IS ADIS.

Soucasna funkcionalita ADIS EPI obsahuje pfedevsim nasledujici funkce:
— Poskytuje a pfebira udaje z jednotlivych agend spravy dani,
— Zajistuje pfijem a evidenci doSlych pisemnosti, a to jak analogovych, tak digitalnich,
— Zajistuje evidenci vlastnich pisemnosti, jejich pfipravu pro odeslani,
— Zajistuje evidence pisemnosti a zaznamenani jejich zZivotniho cyklu,
— Zaijistuje evidenci spisu,
— ZajiStuje zpracovani odesilani pisemnosti, a to jak poskytovatelem postovnich sluzeb, tak
elektronicky,
—  Zaijistuje komunikaci s ISDS,
— Zajistuje evidenci ob&hu pisemnosti a jejich ulozeni,
— Zajistuje evidenci ukladacich jednotek.

Integrace mezi stavajicim eSSL AVIS™E a ADIS EPI neni v sou¢asné dobé& Zadna, ani neni planovana.

2.2.3 IS OBELISK - externi elektronicka spisovna
GFR a OFR aktualné v omezeném rozsahu vyuzivaji integraci eSSL AVIS™® na IS OBELISK.
IS OBELISK je externi elektronicka spisovna, ktera zajiStuje nasledujici funkcionality pro modul eSSL
AVISYE:
— Evidence piijatych SIP bali¢kl ze spisové sluzby,
— Duvéryhodna péce o evidované soubory, dokumenty a spisy, SIP bali¢ky,
— Skartacni a archivacni fizeni,



— Tvorba a zpracovani skartacnich navrha a jejich pfedani do eSSL,

— Generovani SIP a predavani nadfazenému digitalnimu archivu,

— Zpracovani vysledkl skartacniho a archivacniho Fizeni,

— Evidence vypujcek dokumenta,

— Ulozisté pro dokumenty spisovny, archivni baligky a diikazni materialy,

— P¥ijem dokumentl z nadfazeného archivu a pfedani eSSL (alternativa pfimé komunikace
s archivem).

V ramci Analyzy eSSL bude zpracovan navrh integrace funkcionalit IS OBELISK do Nové eSSL jako
jeji soucast.

Podpora IS OBELISK je smluvné zajisténa do bfezna 2026.

2.2.4 Vazby na dal$i informaéni systémy a prostfedky FS CR

FS CR spravuje velké mnoZstvi agend vyZadujicich systémovou podporu informaénich technologii.
V ramci jednotlivych agend jsou provozovany sluzby realizované jednou ¢i vice aplikacemi a systémy?.
Prehled prostfedku a technologii aktualné pouzitych pfi zpracovani dokumentu:

- Podaci archy — standardni podaci archy pro Ceskou pos$tu, s.p. (jsou ti§tény z ADIS EPI,
v pfipadé OFR jsou ti§tény z IS AVISVE),

— Podaci razitko — obsahuje Udaje o nazvu organizace, adresu organizace, datum pfijeti
a poradové &islo. OFR tiskne QR kod z IS AVIS™E, ktery nahrazuije fyzické podaci razitko

—  Frankovaci stroj (néktera pracovisté), (neni napojen na IS AVISYE),

Rozsah a mnozstvi agend zajistovanych FS CR spolu s poZadavky na vzajemnou vyménu informaci
mezi jednotlivymi agendami neustale narlista. Zaroven roste pocCet externich subjektl vyuzivajicich
informace poskytované jednotlivymi agendami. FS CR v reakci na tyto zmény zbudovala &i chysta
vystavbu novych sluzeb obsluhujicich pozadavky jednotlivych agendovych systém( ¢&i koncovych
uzivateld.

S ohledem na stale se zvy3ujici objem komunikace a rostouci naroky na rychlost, kvalitu a bezpeénost
komunikace rozhodla FS CR o vyuziti servisné orientovaného pfistupu (SOA) pfi navrhu a vystavbé
sluzeb a vybudovani infrastruktury umoznuijici rychle a efektivné reagovat na nové pozadavky.

2.2.41 IS Datovych schranek

Oba systémy spisové sluzby, tedy eSSL AVISME i ADIS EPI, jsou pfipojeny k IS Datovych schranek
(déle jen ,ISDS*). Kazda sluzba vyuZziva pfipojeni ke své mnoziné datovych schranek.

Spisova sluzba je integrovana s ISDS pomoci konektoru, ktery umozriuje volat nabizené metody pro
praci s datovymi zpravami, jejich seznamem a s doru¢enkami datovych zprav.

Spisova sluzba fidi pfistup k jednotlivym funkcim ISDS pomoci pfistupovych prav a roli, ve kterych
uzivatelé vystupuji. Kazdy uZzivatel, zpracovatel dokumentu, ma moznost (povinnost) ovéfit, zda
subjekt vlastni datovou schranku a zda je tato datova schranka aktivni.

Podatelna FS CR stahuje a odesila datové zpravy a dorugenky datovych zprav. Pro praci s datovymi
zpravami je urCeno samostatné aplikacni opravnéni, aby tuto €innost mohl vykonavat pouze uréeny
opravnény nebo povéreny pracovnik FS CR.

2.2.4.2 EKIS - v ramci AVIS"®

PoZadavky na ekonomickou spravu a finanéni fizeni FS CR jsou zajiStovany prostfednictvim
ekonomického informaéniho systému AVISYE (EKIS). Nezbytné integrace a navazani procest EKIS na
sluzby spisové sluzby jsou zajistovany vnitinimi integranimi vazbami platformy AVISYE, jejiz soucasti
systém spisové sluzby AVIS™E je.

% Prehled pouZivanych aplikaci a systém(l FS CR je uveden v excelovskych tabulkéch v pfiloze &. 2 zadavaci
dokumentace.



2.3 Stavajici komunikaéni kanaly

2.3.1 Komunikacéni kanaly pro pfijem podani

V soudasnosti FS CR pfijima podani prostfednictvim riznych kanald, mezi néz patfi:
1. Osobni kontakt s podatelem:
— prostifednictvim cca 141 podatelen (méni se v Case) v ramci OFS geograficky rozloZzené
po celé CR,
2. Elektronicka podatelna:
— ePodatelna, jejimz prostfednictvim Ize Cinit podani (Portal MOJE dané) prostfednictvim:

o DIS+ (Online finanéni ufad — Darfova informacni schranka Plus na portalu MOJE
dané),

o EPO (aplikace Portalu MOJE dané Elektronicka podani pro Finanéni spravu
umoznujici vyplnéni elektronickych formulard, jejich uloZeni a odeslani spravci
dané).

- ePodatelna neni pfimo napojena do IS AVISYE (ani EPO podani, ani DIS+).
- prostredmctwm e-mailové adresy,_ R e,
4-;:;!-3;'@ .F_LT.;,;"-;*,_* e -podanl prostredmctwm e- mallove komunikace neni zafazeno
do elektronické podatelny)
4. 1SDS,
5. Prostiednictvim listovni zasilky (doruéené napt. Ceskou postou, s. p., & kuryrni spoleénosti).

2.3.2 Komunikaéni kanaly pro odeslani dokumentu

V sougasnosti FS CR odesila dokumenty prostfednictvim riznych kanald, mezi néz pati:
1. ISDS,
2. Sluzby Poskytovatele poStovnich sluzeb:
— v soudasnosti FS CR vyuziva sluzby spoleénosti Ceska posta, s.p.,
3. Utedni deska:
— vefejné pfistupna fyzicka/elektronicka plocha pro vyvédeni stejnopisu dokumentu
opatfeného datem vyvéseni,
4. E-mail:
— doru¢ovani dokument(l v pfipadech stanovenych zakonem,
— poskytovani informace k placeni dané z nemovitych veéci,
5. DIS+:
- FS CR zvefejiiuje vybrané dokumenty v DIS+ (v souasné dob& propojeno pouze
s ADIS EPI, zobrazeni nema Gginky dorugeni dle DR). IS AVIS™& neumoziuje pfistup k
vybranym dokumentim prostfednictvim DIS+.

2.4 Objemy zpracovani

FS CR prostfednictvim systemizovanych sluZebnich/pracovnich mist zaméstnava cca 15 000
zaméstnancl, pficemz vétsina z nich pouziva funkcionality ADIS EPI, popfipadé eSSL AVIS™E,
Moduly ADIS EPI i eSSL AVIS"E jsou s ohledem na klouzavou pracovni dobu vyuzivany v prevazujici
miFe v pracovni dny od 6:00 do 18:00 hod. (v pfipadé OFR do 20:00 h.)

Zadavatel upozoriiuje, ze kazdoro¢né dochazi ke kumulaci vyskytll do urcitych €asovych obdobi —
zejména se jedna o terminy pro podani danovych tvrzeni (nejvy$$i objem pfipada na obdobi leden—
duben).

Stanoveni po¢tu dokumentd a rozsahu dat bude pfedmétem Analyzy.



3 POPIS CILOVEHO STAVU PROJEKTU eSSL

3.1 Predpoklad efektivni prace s dokumenty a korespondenci

Prijeti opatfeni ve form& pin& elektronického spisu umozni FS CR efektivni rozsifovani
samoobsluznych sluzeb pro dafiové subjekty a umozni vykonavat vybrané agendy centralizované
v uréenych lokacich ajiné naopak bez omezeni v ramci celé CR. Podani pfijatd v jiné, nez
elektronické podobé budou formou konverze prevadéna do elektronické podoby (s vyjimkou
dokumentl jejichZz povaha to nepfipousti nebo by to bylo nelucelné). Nezanedbatelnym budoucim
pfinosem pro FS CR bude ob&h spisi (resp. vétsiny pisemnosti) bez nutnosti jejich fyzického
premisténi.

3.2 Jednotna spisova sluzba

Je pozadovano nahrazeni spisové sluzby eSSL AVIS™® a postupna integrace (resp. podiazeni)
spisové sluzby ADIS EPI, pfip. dalSich samostatnych a jinych evidenci dokumentl (v nezbytném
rozsahu) jednim eSSL, pIné odpovidajicim pozadavkim relevantni pravni Upravy (zejména ZoASS
a souvisejicich provadécich predpist, NSESSS, Nafizeni elDAS a elDAS Il atd.), ktery budou vyuzivat
vSechny OFS. Harmonogram a pravidla pro pfechod na Novou eSSL zpracuje Dodavatel Analyzy
eSSL.

Dodavatel eSSL je povinen k jednotlivym fazim pfechodu na Novou eSSL poskytovat metodickou
podporu.

Radovy uzivatel (zaméstnanec FS CR) by mé&l v kone&né fazi pracovat nad jednim rozhranim, coz
umozni minimalizovat mimo jiné naklady na rozvoj, vzdélavani v této oblasti, €i chybovost vznikajici
v disledku nejednotnosti systémul. Vykon spisové sluzby by mél byt v maximalni mozné mife
automatizovan tak, aby byl pfimy kontakt uzivatele se systémem spisové sluzby omezen na minimalni
nezbytnou miru.

Nova eSSL musi splfovat parametry moderniho systému pro praci s dokumenty, musi disponovat
konverznimi nastroji umoznujicimi zejména autorizovanou konverzi dokumentu, konverze dokumentu
do vSech vystupnich formatl, a to véetné nestrukturovanych, semistrukturovanych nebo
audiovizualnich formatd.

PIna elektronizace spisu v cilovém stavu umozni:

—  Efektivni rozsifovani samoobsluznych sluzeb pro klienty FS CR (zejména osoby z&astnéné
na sprave dani),

—  Efektivni vykon FS CR, nebot bude umoznéno dle aktudlnich podminek vybrané agendy
vykonavat centralizované v uréenych lokacich, jiné naopak bez omezeni v ramci celé CR,

— Nahlizeni do spisu u kteréhokoliv organu FS CR kdekoli v ramci CR,

— Obéh dokumentl, resp. spisi bez nutnosti jejich fyzického premisténi, coz predstavuje
vyznamny piinos v rdmci interni spoluprace jednotlivych organt FS CR,

— Prfipadnou realizaci procesni zmény spocivajici ve zruseni/zméné mistni pfislusSnosti.

V souvislosti s Novou eSSL je tfeba vytvofit rovnéz prostfedi pro dlouhodobé ukladani digitalnich
dokumentl (elektronicka spisovna). Jednou z funk&nosti elektronické spisovny je i elektronické
skartacni Fizeni. Dale je pozadovano napojeni Nového eSSL na pfislusné systémy Zadavatele.
Automatizovanou podporou pfi evidenci a obéhu dokumentl bude snizena chybovost pfi zpracovani.

3.3 PIné elektronicky spis a jeho efektivni sprava

V$echny dokumenty, jejichz povaha to umozfiuje, bude FS CR spravovat pouze v digitalni podobé.
PIn& elektronicky spis pfedstavuje jednu ze zakladnich podminek piné elektronizace FS CR. Jeho
vedeni bude v cilovém stavu zajisténo funkcionalitami Nové eSSL.



Systém musi disponovat relevantnimi podpdrnymi nastroji a instituty, které umozni jednoduché
a efektivni prevedeni dokumentu z analogové podoby do podoby digitalni a naopak, zejména
autorizovanou konverzi dokumentu, pfevedeni dokumentu dle ZoASS, strojové zpracovatelnymi
formulafi apod.

Nova eSSL musi umoznit variabilni nastaveni vedeni spist tak, aby bylo mozné vést spis v kazdém
konkrétnim pfipad& v reZzimu relevantni procesni Upravy (napt. SR, DR), tj. se zohledn&nim specifik
kazdé normy. Zplsob vedeni spisu musi odpovidat rovnéz organizaci ¢innosti spravce danég, véetné
moznosti ,pfedavani“ (za pfedpokladu pIné centralizace dat a evidenci se fakticky bude jednat o
pfedani dispozice) spisu mezi ufednimi osobami.

3.4 Dorucovani hybridni postou

Je pozadovano, aby Novy eSSL umoznil doruovani pisemnosti hybridni poStou. Jedna se o rezim,
kdy je pisemnost organem vefejné moci odeslana v digitalni podobé, pfijemci je v8ak doru€ena
v podobé analogové, tj. jako listina. Technické provedeni spociva v odeslani pisemnosti v digitalni
podobé do datové schranky kontaktniho mista vefejné spravy, které tuto pisemnost prevede
do analogové podoby prostfednictvim konverze dokumentu (provedené automatizovanym zptsobem)
a v této podobé doruéi pfijemci. Autenticita vystupu je zajiStovana tzv. zajiStovacim prvkem, ktery
nahradi vlastnoruéni podpis opravnéné ufedni osoby.

V sou&asnosti sice relevantni pravni Uprava tento zpisob dorugovani neumozfiuje, nicméné FS CR

pozZaduje, aby byl Novy eSSL na tuto funkcionalitu pfipraven a bylo mozné ji aktivovat v pfipadé, ze
bude legislativné umoznéna.

3.5 Pozadavek na propojeni informacnich systému

Zadavatel pozaduje v Projektu eSSL zajisténi rozhrani a komunikace mezi eSSL a dalSimi IS
(vyuzivajici spisovou sluzbu), souc€innost pfi integraci ostatnich IS a dalSich prostfedk( Zadavatele.

Dodavatel Analyzy eSSL obdrzi od Zadavatele nezbytné informace a podklady o IS vyuzivajicich
spisovou sluzbu.

Bude se jednat o vybrané IS, kde sté&Zejnimi informaénimi systémy jsou:

— nDIS (v pfipravé),
- ADIS,

- 18DS,

- EKIS,

- ESO,

-  VEMA.

Pro rozsah integrace pfipojovanych systému predpoklada Zadavatel vytvoreni rozhrani minimalné
v rozsahu definovaném v NSESSS s tim, Ze pro potfeby nékterych systému spravujicich dokumenty,
zejména v pfipadé IS ADIS a IS nDIS, budou tato rozhrani rozSifena o nezbytné atributy, resp.
funkcionality tak, aby zajistily vSechny potfebné funkce pro zaji§téni procesu spravovanych témito
informaénimi systémy. Zadavatel dale pfedpoklada, Ze rozhrani bude jednotné a univerzalni pro
vSechny pfipojované systémy.

Nova eSSL musi umoznovat standardizované pfipojeni i dalSich informacnich systému a evidenci,
jejichz integrace mize byt ze strany FS CR pozadovana.

Reseni propojeni IS musi pfi zachovani efektivity integrace zajistit i kontinuitu Feseni dlouhodobé
rozpracovanych agend (napf. soudnich fizeni, ktera probihaji né&kolik let). (V prostfedi OFR neni
mozné ukondit zpracovani spisli a dokumentd v IS AVISYE k datu nasazeni eSSL, proto bude nutné
zajistit pfevod dat nebo propojeni IS AVIS™® s novou eSSL k moznosti dokonéit rozpracovanou
agendu spist a dokumentl. N&které kauzy fe$ené na OFR jsou rozpracované v fadku desitek let).
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4 ANALYZA eSSL - PODROBNA SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI V RAMCI VZ

4.1 Vystup €. 1 — Zpracovani analyzy, jak implementovat novou elektronickou
spisovou sluzbu v prostiredi Finanéni spravy Ceské republiky a popisu
stavajiciho stavu vyuzivanych stavajicich eSSL

Zadavatel zpracoval excelovsky dokument, ktery tvofi pfilohu €. 2 zadavaci dokumentace, ve formé
tabulek doporuéenych dotazd (v minimalnim rozsahu) (nékteré odpovédi doporucuje doplnit i textove).

Prvnim Ukolem Dodavatele Analyzy eSSL bude verifikovat obsah a strukturu excelovskych tabulek
zpracovanych a predlozenych Zadavatelem. Dodavatel Analyzy eSSL tabulky doplni o oblasti analyzy
a ukoly, které dle jeho nazoru nejsou, ale mély by byt také zadany a zpracovany, a to s ohledem na
poZadované vystupy €.1 az 4. Zamérem je, aby tabulky byly podkladem pro shromazdéni vesSkerych
dostupnych informaci k stavajici i nové elektronické spisové sluzb& FS CR. Zadavatel zpracoval
v jednom listu excelovského dokumentu také zakladni prehled aplikaci FS. Ukolem Dodavatele
Analyzy eSSL bude v ramci dotazovaciho Fizeni tento pfehled doplnit o chybéjici udaje.

Analyza pro Stavajici eSSL ve FS CR (tj. stav AS-IS) musi obsahovat nasledujici predmétné
nalezitosti:

— Kanaly vstupu dokumentt do FS CR, vznik dokumentd z ginnosti FS CR a toky dokument( ve
stavajici agendé vykonu spisové sluzby, resp. mezi Stavajici eSSL a ostatnimi napojenymi IS/
aplikacemi pouzivanymi na FS CR,

—  Objemy, formaty a pocty dokument,

— Zplsob ukladani dokument, transakénich logu atp. (format ulozisté, lokace/adresace ulozist,
dostupnost dokumentace datového modelu atd.),

— Seznam a zakladni charakteristiku informaénich systému spravujicich dokumenty, které jsou
nasazené (implementované) ve FS CR, nejsou spisovou sluZbou, ale jsou na ni navazany a
vybrané dokumenty eviduji, spravuji, archivuji nebo jinym zplsobem zpracovavaji,

— Seznam navazanych projektu a jejich potfeby s ohledem na Projekt eSSL — terminy, kdy
navazany projekt predpoklada spusténi sluzeb Projekiu eSSL, ma navazany projekt
pozadavky nad ramec NSESSS (napf. pozaduje dalSi metodu nad ramec rozhrani dle
NSESSS).

Zadavatel poskytne pro potfeby zpracovani analyzy Dodavateli Analyzy eSSL Katalog pozadavki
Nové eSSL zpracovany zaméstnanci FS CR a vyjadiujici ideové zaméry spojené s implementaci nové
eSSL.

Analyza pro cilovy stav Projektu eSSL (tj. stav TO-BE) musi obsahovat nésledujici pfedmétné
nalezitosti:

— Legislativni, funk&ni, technické, bezpeénostni a dalSi pozadavky Projektu eSSL — podklad pro
validaci a doplnéni pozadavk( do Katalogu pozadavki Nové eSSL,

—  Cilovy ob&h dokumentt a vykonu spisové sluzby ve FS CR — kanaly vstupu dokumentti do FS
CR, vznik dokumenttl z &innosti FS CR a toky dokumenttl v cilové agend& vykonu spisové
sluzby,

— Postup pfechodu ze Stavajici eSSL na Novou eSSL, terminy pro spusténi sluzeb Projektu
eSSL s ohledem na navazané projekty (napf. nDIS), a to zejména odpovédi na nasledujici
otazky:

o Zda budou k datu spousténi sluzeb Projektu eSSL do ni migrovana data ze Stavajici
eSSL* a pokud ano o jaka data (dokumenty, transakéni protokoly a daldi) se bude
jednat, kdo bude odpovidat za transformaci (do SIP bali¢kd) a ¢isténi dat a podobné,

4 Zadavatel predpoklada, Ze sluzby Projektu eSSL mohou byt spoustény i postupné, tj. nasazeni Nové eSSL
mize byt fazovano, a to s ohledem na potfeby navaznych projektd (napf. nDIS), shody vykonu spisové sluzby ve
FS CR s pravnimi pfedpisy atp.
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o Jakym procesem budou data ze Stavajici eSSL migrovana — terminy, odpovédnosti,
nastroje/opatfeni pro zajisténi integrity a davérnosti dat, postup ovéfeni spravnosti
pfenesenych dat a podobné,

o Popis zmén/uprav potfebnych na strané Stavajici eSSL, pfip. dalSich IS, aby bylo
mozné pfechod ze Stavajici eSSL na Novou eSSL realizovat,

— Pravidla pro soubéh Nové eSSL a ADIS EPI:

o Scénafe soubéhu Nové eSSL a ADIS EPI (napf. po uzavieni spisu v ADIS je spis
predan do Nové eSSL, ktera se stara o predarchivni péci a zajisténi skartacniho
fizeni). Dodavatel Analyzy eSSL bude moderovat odbornou diskusi vécné pfislusnych
atvard FS CR s cilem nalezeni shody nad podobou scénaiti a vysledné scénare
nasledné detailné popise,

o Popis zmén/aprav potfebnych na strané ADIS EPI, aby bylo mozné scénafe soubéhu
realizovat (realizace zménovych fizeni ADIS EPI neni pfedmétem Projektu eSSL),

o Pravidla pro soub&h IS AVIS™® (zejména databaze vedené na OFR) a Nové eSSL,
pfipadné pro vyporadani neukoncéené agendy v IS AVISVE,

o Vykonovy odhad — predpokladany ro¢ni pocet pfedavanych dokumentd/spist z ADIS
EPI do Nové eSSL,

o Pozadavky na exit plan ADIS EPI v okamziku ukonéeni fungovani ADIS — kdy a které
dokumenty/spisy budou v okamZiku ukon&eni provozu v ADIS EPI pfemigrovavat.

Dodavatelem Analyzy eSSL podrobné zpracovana analyza bude podkladem pro zpracovani dale
popsanych vystupl €. 2 az €. 4 Analyzy eSSL.:

— zpracovani architektonického navrhu feSeni,

— konceptu feseni,

— zadavaci dokumentace Projektu eSSL.

Po zpracovani Analyzy Dodavatel Analyzy eSSL zpracuje a pfedlozi vSechny relevantni varianty
nasazeni Nové eSSL.

Navrhy variant nasazeni Nové eSSL budou pro kazdou variantu obsahovat:

— TCO, pfi¢emz pro vybranou variantu bude TCO nasledné rozpracovano dle metodiky MV CR
tak, aby vypog&et TCO byl pouzitelny pro Zadost o stanovisko OHA.

— Casovy harmonogram, pfi¢emz pro vybranou variantu bude nasledné& &asovy harmonogram
podrobné rozpracovan,

— Zhodnoceni souladu s pozadavky dle vystupu analyzy,

— Zhodnoceni varianty s podrobnym odivodnénim doporuéeni, ¢i nedoporuceni k realizaci.

Po zpracovani Vystupu €. 1 — Analyzy budou varianty navrhované Dodavatel Analyzy eSSL
posouzeny Zadavatelem a bude vybrana nejvhodnéjsi varianta.

Navazné kapitoly popisujici vystupy €. 2 az €. 4 jiz budou zpracovany pouze pro vybranou variantu,
pokud neni vyslovné uvedeno jinak.

4.2 Vystup €. 2 — Zpracovani architektonického navrhu Projektu eSSL a jeho
zaélenéni do IS FS CR

Vystupem €. 2 bude architektonicky navrh Projektu eSSL (tj. TO-BE stav) — validovany a verifikovany
stavajici architektonicky navrh TO-BE stavu pro Projekt eSSL a vybrané dale uvedené architektonické
artefakty popisujici stavajici stav (tj. AS-IS stav). Na zakladé analyzy bude dopracovan (zpfesnén a
doplnén) architektonicky navrh TO-BE stavu, ktery bude respektovat veSkeré relevantni pozadavky
Zadavatele. Tento navrh bude vychazet ze zpracovaného stavajiciho architektonického navrhu TO-BE
stavu, ze zpracované analyzy (vystup &. 1), ze stavajici IT infrastruktury FS CR, ze stavajici spisové
sluzby a v navaznosti na aktualné pouzivané informaéni systémy FS CR.

Zadavatel poskytne Dodavateli Analyzy eSSL nasledujici architektonické modely TO-BE stavu
Projektu eSSL:
— Model Motivaéni vrstvy,
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Model Byznys vrstvy,
Model Aplikacni vrstvy,
Model Technologické vrstvy.

Dodavatel Analyzy eSSL zpracuje popis architektury formou validace a verifikace a nasledné
dopracovanim soubortl nize specifikovanych architektonickych modelG/pohledd (zpracovanych
v souladu s metamodely Narodniho architektonického ramce (dale ,NAR®), a to jak pro stavajici stav
(AS-IS, tj. Baseline architektura), tak i pro cilovy stav (TO-BE, tj. Target architektura). Pokud bude na
cesté do cilového stavu potfeba pfechodovych architektur (tj. Transition architektura), tak je Dodavatel
Analyzy eSSL navrhne a popiSe jednotlivé pfechodové stavy/architektury.

S ohledem na NAR a dalSi metodické dokumenty Odboru hlavniho architekta eGovernmentu DIA
(dale ,OHA®) pozaduje Zadavatel pro popis architektury eSSL vyuziti metodiky TOGAF 9.2 s vyuzitim
notace ArchiMate 3.1. Popis architektury feSeni eSSL musi byt zpracovan tak, aby:

Navrh architektury byl technologicky neutralni a nepfedjimal konkrétni platformu &i produkt
konkrétniho SW vendora. Navrh architektury bude rdmcovy a nepljde o konkrétni solution
architekturu (ta bude zpracovana az vybranym Dodavatelem eSSL),

Navrh architektury byl zpracovan v mife podrobnosti a rozsahu nezbytném pro vypracovani
vécného zadani, resp. zadavaci dokumentace pro vybér budouciho Dodavatele eSSL a pro
pouziti pro pfipadné schvaleni zaméru ze strany OHA (tj. pohled(l vhodnych pro formulaif OHA
typu A v jeho aktualni verzi uvefejnéné na webu DIA),

Modely architektury budou provedeny tak, aby svym obsahem a ucelem pouZiti odpovidaly
fazim C-G zakladniho cyklu metody rozvoje architektury (The Architecture Development
Method), ktera je soucasti metodiky TOGAF. Sou¢asné budou modely zpracovany tak, aby
znazornovaly navrh pfislusnych ¢asti eSSL ve vrstvach doporu¢ovanych NAR. Pro specifické
architektonické domény Zadavatel pfipousti a doporu€uje pro zpracovani architektonickych
pohledl vyuzit i dalSich notaci jako je UML, BPMN;

Z navrhu architektury budou vyplyvat Architecture Building Blocks (dale ,ABBs"), jez svym
rozsahem funkcionalit, Urovni/granularitou dekompozice odpovidaji nejlépe pozadavkum
uvedenym v Katalogu pozadavkd eSSL. ABBs musi byt jednoznacné identifikovany a maji
popsana a jednoznaéné definovana rozhrani,

ABBs musi byt spravné provazany tak, aby byly naplnény pozadavky Zadavatele uvedené
v Katalogu pozadavkd eSSL. V prubéhu analyzy mize Dodavatel Analyzy eSSL shledat, ze
Ize nékteré dil¢i pozadavky Zadavatele zajistit jinym efektivnéjSim zplsobem. Stejné tak maze
Dodavatel Analyzy eSSL vyhodnotit, Ze nékteré pozadavky jsou vzajemné rozporné. Pfipadné
optimalizace pozadavkii a odstranéni rozporl vKatalogu pozadavkli eSSL podléhaji
projednani se Zadavatelem, pfiCemz vzdy musi byt dodrzeny zavazné vlastnosti dila
(bezpeé€nostni, vykonové a dalsi),

Komponentné navrzena architektura umoznuje horizontalni a vertikalni Skalovani (zejména
doplnéni novych ABBs ¢i snadné nahrazeni stavajicich ABBs vramci komponentni
architektury),

Cela architektura feSeni eSSL musi byt navrzena na zakladé otevienych standardd pro
vyménu dat, které umozniuji spolupraci riznych systému bez vétsich dprav,

Res$eni eSSL musi byt navrzené pro provoz na komunikadni infrastruktufe Zadavatele
s vyuzitim komunikacnich sluzeb definovanych jako soucast povinnych sluzeb infrastruktury
SPCSS,

Architektonicky model musi byt vytvofen v nastroji kompatibilnim s Enterprise Architect (od
Sparx Systems),

VSechny dosavadni, i pfipadné nové dodané (validované a verifikované) modely budou
ulozeny a spravovany v centralnim architektonickém repozitafi, ktery bude provozovan
Zadavatelem v jeho perimetru. Dodavatel Analyzy eSSL bude mit autorizovany pfistup k
definované ¢asti enterprise modelu.

Popis architektury pro Stavajici eSSL ve FS CR (ij. stav AS-IS) musi obsahovat nasledujici detailni
modely/pohledy:

Model Byznys vrstvy AS-IS stavu
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o Dodavatel Analyzy eSSL zpracuje byznys architekturu stavajiciho stavu,

— Model Aplikaéni vrstvy AS-IS stavu
o Dodavatel Analyzy eSSL zpracuje aplika¢ni architekturu stavajiciho stavu,
— Model Technologické vrstvy
o Dodavatel Analyzy eSSL vytvofi zakladni popis, kde a na ¢em jsou Stavajici eSSL
provozovany,
— Datova architektura AS-IS stavu
o Popis datové struktury Stavajici eSSL pro ucely migrace — popis stavajicich datovych
struktur, typl ulozist, vyuzitych format( atp., a to s ohledem na pozadavky na migraci
dat do Nové eSSL,

Navrh architektury pro cilovy stav (TO-BE) Projektu eSSL musi obsahovat nasledujici detailni modely/
pohledy:
— Model Strategické a Motivaéni vrstvy;
o Dodavatel Analyzy eSSL validuje, verifikuje a dopracuje navrh motivacni vrstvy,
— Model Byznys vrstvy TO-BE stavu;

o Dodavatel Analyzy eSSL validuje, verifikuje a dopracuje Pohled pfehledové byznys
vrstvy, Pohled ¢innostnich funkci, Pohled sluzeb vefejné spravy a vypracuje Procesni
model TO-BE stavu popisujici zejména cilovy stav obéhu dokument( a dalS$i procesy
souvisejici se zajisténim vykonu spisové sluzby,

— Model Aplikaéni vrstvy — Popis navrhu SW architektury Nové eSSL (komponenty, nasazeni)

o Dodavatel Analyzy eSSL validuje, verifikuje a dopracuje Pohled pfehledové aplikaéni
vrstvy, Pohled komunikace aplikaci, Pohled struktury aplikaci, uvede komponentovy
model logické architektury feSeni eSSL na urovni funkénich, resp. SW komponent.
Musi byt provedena dekompozice feSeni do hlavnich funk&nich celkll systému
(subsystém(l) a specifikace rozhrani mezi témito celky. Zarovert MUSI byt jednotlivé
Casti architektury navrZzeny tak, aby bylo mozZné efektivné zajistit vzajemnou
spolupraci jak mezi komponentami fedeni, tak s jinymi komponentami a systémy
Objednatele nebo verejné spravy, se kterymi kooperuiji,

o Model logické architektury musi byt dopinén i o podrobny popis modularnosti
a Skalovatelnosti,

o Zvolené feSeni bude zdlvodnéno — pro¢ nejlépe vyhovuje potfebam Zadavatele.

— Model Technologické vrstvy navrzené feSeni bude realizovano s vyuzitim povolenych
infrastrukturnich sluzeb SPCSS:

o 3 prostfedi (testovaci, produkéni, referenéni),

o Model v§ech navrhovanych perimetri/segmentd, ¢asti, vrstev a celkd,

o Pocet a popis virtualnich strojd — v modelu budou informace o vSech virtualnich
serverech, v€etné navrhu jejich minimalni kapacity (CPU — poc&et procesorovych jader,
RAM, kapacita HDD, typ prostfedi apod.),

o Sitovy diagram (topologie) vnitfnich ¢asti eSSL v€etné vSech navrhovanych sitovych
sluzeb (viz povolené infrastrukturni sluzby SPCSS),

o Popis pozadavk( na zalohovani a obnovu dat,

o Dodavatel Analyzy eSSL validuje a verifikuje Pohled komunikacni infrastruktury.

— Model okoli nové eSSL
o Sitovy diagram vnéjSich vazeb mezi feSenim eSSL a okolim, a to vté&ch &astech, kde
navrzené feseni predpoklada vyuzivani sluzeb externich systému a aplikaci i externi
systémy se musi integrovat na eSSL.
Pro validaci a verifikaci a pfipadné dopracovani navrhu architektury eSSL stanovi Zadavatel
nasledujici zakladni pozadavky a preference:
— Rozsah naplnéni pozadavkll vKatalogu pozadavka eSSL nativnimi funkcionalitami
nabizenych produktd/komponent eSSL,
— Minimalizace na miru vyvijené €asti eSSL (tzv. custom vyvoj) s ohledem na celkovy rozsah
pozadavkl uvedenych vkatalogu pozadavku eSSL. Potfeba dovyvoje je pfipusténa, ale

14



Dodavatel Analyzy eSSL tuto skute¢nost zohledni do navrhu zadavaci dokumentace tak, ze
potfeba dovyvoje bude hodnocena hufe oproti produktim nabizejicim danou funkcionalitu na
urovni nativnich funkcionalit,

Nabidka rozsahu funkci v zakladu nabizenych produktii/komponent eSSL (ij. jaké funkcionality
bude mit Zadavatel licencovany vzakladu dodanych produkti/komponent eSSL), a to
sohledem na Zadavatelem pozadovanou rozsifitelnost eSSL do budoucna uvedenou
v Katalogu pozadavk( eSSL,

Nabidka a pokrocilost vlastnosti/funkcionalit stézejnich pro Zadavatele, jez jsou obsazeny
v zakladu dodanych produktd/komponent eSSL:

o Moznost kolaborace v tymu pfi nastavovani/konfiguraci jednotlivych komponent/vrstev

eSSL,

o NavrZzené FfeSeni musi byt feSeno kontejnerizaci implementovanych aplikaénich
komponent v maximalnim mozném rozsahu. Konkrétni feSeni navrhu kontejnerizace
musi odpovidat vybéru infrastrukturnich sluzeb a vhodnému rozdéleni sluzeb na
jednotlivé komponenty/moduly/mikrosluzby,

Vyuziti rollbackl (zpétvzeti operaci s daty),

Moznost automatizované generovat dokumentaci/model datové vrstvy,

Verzovani kédu,

Nadstandardni moznosti zalohovani véetné schopnosti diléi nebo celé obnovy
prostredi.

o O O O

4.3 Vystup €. 3 — Zpracovani konceptu resSeni

Koncept feSeni bude shrnutim pfedchozich &innosti a vystupl Dodavatele Analyzy eSSL, bude
vychazet z vystuptl €. 1 a €. 2 (kapitoly 4.1. a 4.2.) a bude shrnujicim dokumentem vybrané varianty
Nové eSSL. Bude vypracovan minimalné v nize uvedeném rozsahu, dle osnovy:

1.

Titulni stranka a uvod
Obsahuje identifikace dokumentu, nazev Projektu eSSL, identifikace Zadavatele a
zpracovatele (pokud se nejedna o stejné osoby s Dodavatelem Analyzy eSSL), kontaktni
Udaje, pfipadné pfilohy.

Vychozi stav, zdlivodnéni realizace Projektu eSSL a analyza jeho potiebnosti

Obsahuje manazerské shrnuti pfedmétu projektu eSSL, struény popis stavajici situace
(problémy a nedostatky), kterou ma projekt eSSL feSit, poptavku po realizaci projektu
eSSlL/analyzy a definici pfinosu/potiebnosti projektu eSSL, jmenuje cilové skupiny, na které
bude mit projekt eSSL vliv, a pfinosy pro né. (max. 7 normostran®)

Popis projektu eSSL a jeho aktivit /etap

Obsahuje popis hlavnich aktivit Projektu eSSL a jeho etap (analyzu vnitfniho prostiedi, SLEPT
analyzu okolniho prostfedi, SWOT analyzu, navaznost na platné strategie FS CR a na
Informacni koncepci, cile projektu a vystupy, dopady projektu, navaznost na dalsi projekty FS
CR). Jsou zde zodpovézeny zakladni otazky, jaky je smysl a zaméieni Projektu eSSL, jaké
sluzby budou diky Projektu eSSL poskytovany a jaky problém feSi, jaka je kapacita (velikost)
Projektu eSSL a jaka je jeho lokalizace, jakymi etapami Projekt eSSL prochazi a ¢im jsou
specifické, jak je feSeno variantni zpracovani v rdmci konceptu a jaké jsou ostatni vyznamna
specifika Projektu eSSL a pfipadné nezbytné legislativni zmény, v€etné harmonogramu pfijeti
a ocekavané ucinnosti. (max. 20 normostran)

Management Projektu eSSL a projektovy tym

Popisuje pozadavky na zpuUsob fizeni Projektu eSSL z hlediska lidskych zdroja
a projektového tymu. Popisuje vazby na navazujici projekty, popisuje seznam pracovniku
zapojenych do Projektu eSSL, rozdéleni roli mezi interni a externi tym (fj. pozadavky na
realizaéni tym a zapojeni a pozice jejich ¢lenl v Projektu eSSL (specializaci)). Dale zahrnuje

® Normostrana je standardizovana strana textu o po&tu 1 800 znak( (v&etn& mezer), coZ odpovida ticeti Fadktim
o Sedesati znacich.
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10.

1.

12,

veskeré planovani, organizovani, fizeni a kontrolu vSech procesu a organizacnich jednotek,
nezbytnych pro realizaci aktivit projektu eSSL. (max. 5 normostran)

Zakladni informace k navrhu architektury Nové eSSL

Obsahuje zakladni informace k navrhu architektury Nové eSSL (ij. jde o vhodnou abstrakci
z vystupu €. 2), podklady ve formé pfipravy formulafe pro OHA (tj. vS8echny pohledy a jejich
popisy dle aktualni verze OHA formulafe uvefejnéného na strankach DIA), a to s vyuzitim
metodiky TOGAF 9.2 a notace ArchiMate 3.1, zakladni technické podminky dodavky feSeni
predmétu Projektu eSSL (pozadavky na infrastrukturni a aplika¢ni feSeni pfedmétu projektu).
(max. 5 normostran)

Technické a technologické feSeni Projektu eSSL
Shrnuje veskeré podstatné technické a technologické aspekty projektu vyplyvajici z vystupt ¢.
1 a . 2. (max. 5 normostran)

Popis pozadavk( na migrace a implementaci

Zadavatel zpracuje poZadavky na implementaci eSSL a néaslednou migraci dat tak, aby
vystupem byl material obsahujici moznosti, rozsah a podminky migrace stavajicich, resp.
archivnich dat do nového feSeni, resp. integrace dat do noveho feSeni. (max. 5 normostran)

Pozadavky na exit plan
Exit plan bude zpracovan formou katalogového listu (viz dale pozadavky na provozni sluzby).

Navrh feSeni musi obsahovat také navrh harmonogramu a zplUsobu dodavky feseni véetné
definice nezbytné soucinnosti se stavajicim a budoucim Dodavatelem eSSL, a to vCetné
odhadu nakladd na poskytnutou soucinnost. Dodavatel Analyzy eSSL popiSe prechod
podpory produkéniho provozu na nového zhotovitele podpory véetné metodiky, Cinnosti,
sluzeb, roli a jejich odpovédnosti. (max. 3 normostran)

Vystup finalni varianty — Zplsob zajisténi Projektu eSSL

V pfipadé variantniho feSeni obsahuje kritéria vybéru varianty, jejich popis a zd{vodnéni,
vyhodnoceni variant po organizacni, procesni i technologické strance, struény popis
nejvhodnéjsi varianty, stru¢né zdlvodnéni vybéru varianty, pficemz jednotlivé varianty byly
podrobné zpracovany v ramci Vystupu €. 1 — Analyzy, byly posouzené Zadavatelem a byla
vybrana nejvhodné;jsi varianta (max 5 normostran).

Harmonogram finalni varianty — realizace Projektu eSSL véetné rozpoctového
harmonogramu

Definuje Casovy plan jednotlivych €innosti a fazi Projektu eSSL, ktery by mél byt zpracovan do
podoby harmonogramu. Meélo by z né&j byt patrné, kde jednotlivé Cinnosti zacinaji a kdy
konéi (pokud kongi), které Cinnosti na jiné €innosti navazuji a jaké se vzajemné prekryvaji.

TCO finalni varianty

Vystupem bude specifikace a zdlvodnéni nakladu, které budou nezbytné, resp. budou
uplatfiovany jak pfi pofizeni Nové eSSL (zahrnujici zakoupeni, implementace, migraci
a integraci dat, Skoleni a podobné), tak i pfi zajisténi provozu, podpory a rozvoje v souladu
s legislativou. Uvedené hodnoty budou mit doporucujici charakter a budou vychazet z pfiklad
praxe a zku$enosti Dodavatele Analyzy eSSL (rozsah dle pozadavkid metodiky MV CR).

Analyza a fizeni rizik (risk log)

Identifikace rizik — vymezuje nejvétsi zdroje rizika v Projektu eSSL (hlavnich rizik v oblasti
organizacni, procesni, technologické, implementacni, informacni atd.), popis moznych
nasledki  pfi  realizaci rizika. Stanovuje = odhad pravdépodobnosti  realizace  rizik
na zakladeé historickych dat nebo ze simulaénich modell, ohodnoceni rizik na zakladé jejich
nasledkd a pravdépodobnosti jejich realizace, navrh ur€eni vlastnika rizika (jeho role v
organizaci), navrh opatfeni na jejich sniZzeni nebo eliminaci — organizacni, procesni,
technologické a dalSi opatfeni, naklady spojené s témito opatienimi.
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4.4 Vystup €. 4 — Zpracovani zadavaci dokumentace pro realizaci Projektu eSSL

Ukolem Dodavatele Analyzy eSSL bude na zakladé ziskanych vystupt &. 1 aZ &. 3 zpracovat
kompletni zadavaci dokumentaci Projektu eSSL pro zadavaci fizeni v€. navrhu smlouvy, dokumentu —
Ostatni technické podminky a v8ech dalSich relevantnich pfiloh, které budou z vécného a technického
hlediska definovat pfedmét pinéni tak, aby Zadavatel mohl obdrzet vzajemné porovnatelné nabidky.
Zadavaci dokumentace musi byt vypracovana v souladu se zakonem ¢&. 134/2016, o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, se souvisejicimi pravnimi pfedpisy a také v souladu
s internimi piedpisy FS CR.

Minimalni rozsah:

1. Zadavaci dokumentace:
a. definovani detailniho pfedmétu pinéni,

b. urCeni klasifikace pfedmétu vefejné zakazky,

c. stanoveni pfedpokladané hodnoty,

d. vypracovani navrhu hodnoticich kritérii, v€etné jejich metodiky

e. vypracovani navrhu podkladl pro provedeni prizkumu trhu Zadavatelem pro oteviené
fizeni na dodavatele realizace Projektu eSSL.

f. definovani pozadavki na prokazani kvalifikace v&. pozadovanych dokladu

(v&. konkrétni specifikace pozadavkl pro technickou kvalifikaci a zpracovani
potfebnych pfiloh).
2. Pr¥ilohy:
a. Katalog pozadavku: funkéni a nefunkéni pozadavky, tj. vCetné pozadavku na
architekturu, pouzitelnost, bezpec€nost atd.,
b. Ostatni technické podminky,
c. Navrh smlouvy;

a dalsi relevantni pfilohy dle Vystupl €. 1 az 3, které budou z vécného a technického
hlediska definovat pfedmét piInéni tak, aby Zadavatel mohl obdrzet vzajemné
porovnatelné nabidky.

Ostatni technické podminky (OTP)

Zadavatel pozaduje po Dodavateli analyzy v ramci zpracovani Vystupu &. 4 — Zpracovani zadavaci
dokumentace pro realizaci Projektu eSSL (kapitola 4.4.) vytvofit dokument — Ostatni technické
podminky (dale jen ,OTP*). OTP bude vychazet z vystupl €. 1, €. 2 a €. 3 (kapitoly 4.1., 4.2. a4.3.) a
bude zpracovan pro vybranou variantu Nové eSSL. Dokument bude vypracovan minimalné v nize
uvedeném rozsahu, dle osnovy:
1. Integrace s IS FS CR

Zadavatel pozaduje zpracovat zajiSténi rozhrani a komunikace mezi eSSL a dalSimi IS

(vyuzivajici spisovou sluzbu), soucinnost pfi integraci ostatnich IS a dalSich prostfedki

Zadavatele.

Dodavatel analyzy v soudinnosti s vécné pfislusSnym Utvarem Zadavatele (utvar Sekce IT
GFR) navrhne provozni model stanoveni povinnosti a odpovédnosti za jednotlivé provozni
sluzby mezi Dodavatelem eSSL, Zadavatelem a SPCSS.

2. Nasazeni eSSL
Projekt eSSL bude realizovany na zakladé uzaviené smlouvy o dilo jako plnéni prfedem
stanovenych etap, stanoveného c¢asového harmonogramu a specifikovanych c&innosti
zajisténé Dodavatelem eSSL s akceptaci plnéni.

Dodavatel analyzy zpracuje a predlozi plan nasazeni eSSL do produkéniho prostfedi a
pravidla pro rutinni provoz. Jednotlivé etapy nasazeni eSSL budou podrobné& popsany v
nasledujicich bodech:

1. Implementace:

2. Migrace a integrace dat:
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3. Pfechod do produktivniho prostfedi
4. ZkuSebni provoz,

5. Rutinni provoz.

3. Zajisténi provoznich a servisnich sluzeb
Dodavatel analyzy zpracuje nasledujici pozadavky na zajiSténi provoznich a servisnich sluzeb
formou vypracovanych katalogovych listu:
a) Zajisténi sluzeb hrazenych pausalnimi platbami:

— Provoz eSSL — Rizeni dostupnosti eSSL a provozni monitoring,

— Sprava aktiv a konfiguraci — dodavka sluzeb odborné IT podpory eSSL pro
Zadavatele,

— Podpurné centrum (ServiceDesk) — podpora pfi provozovani a udrzbé eSSL,

— Rizeni vad (incidentd),

— Zajisténi sluzeb certifikacni autority nutnych pro fungovani eSSL (zejména zajisténi
Casovych razitek, validace elektronického podpisu atd.),

— Legislativni rozvoj a Upravy vyvolané dopady zmény legislativy,

— Archivace a skartace

b) Zajisténi sluzeb hrazenych za odvedené vykony:

— Rozvoj eSSL,

— Drobny rozvoj a upravy funkénosti eSSL,

—  Funkéni rozvoj a doplnéni funkcionalit systému nad ramec rozsahu implementace,
—  Skoleni na objednavku,

— Premisténi eSSL do jiného provozniho prostfedi,

— Realizace Exit planu.

4. Hodnoceni efektivity a udrzitelnosti projektu eSSL
Dodavatel analyzy zpracuje vyhodnoceni projektu eSSL pomoci kriterialnich ukazatell
kalkulovanych zfinancnich tokud (resp. nakladd, vynosl) jako napf. NPV, IRR, Doba
navratnosti, Index rentability a finan¢ni analyza projektu eSSL. U projektl, které negeneruji
pfijmy, a nelze u nich vypocitat ukazatele finan¢ni analyzy, musi byt podrobné zdivodnéno,
kdo bude zabezpecovat provoz investice a z jakych zdroju budou kryty provozni naklady po
ukongeni realizace projektu.

Zahrnuje hodnoceni efektivity a udrzitelnosti (v oblasti provozni, finanéni a administrativni)
véetné uréeni zpUsobu Uspésnosti projektu eSSL, popis vlivu projektu eSSL na horizontalni
témata (max 5 normostran).

5. Zhodnoceni projektu eSSL na zakladé vysledki konceptu
Zahrnuje popis zasadnich zavéru, které vyplyvaji ze zpracovaného konceptu feseni.
Dodavatel analyzy v tabulce uvede zasadni ukazatele a jejich hodnoty spoctené z vyslednych
hotovostnich toku, resp. nakladli a vynosl obsazenych ve finalnim finanénim planu, jakoz
i vysledky citlivostni analyzy. Ve stru¢né a shrnujici podob& uvede zhodnoceni finanéni
efektivity projektu eSSL, jeho realizovatelnost z hlediska v8ech prvk( Konceptu feSeni
a vysledky analyzy rizik (max 5 normostran).
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