Servisni smlouva

uzaviena dle ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpisl

Cislo smlouvy dodavatel: SS/284/2025

. Smluvni strany

1. Objednatel: Oblastni galerie Liberec, prispévkova organizace
se sidlem: Masarykova 723/14, 460 01 Liberec
Zastoupeny: doc. PhDr. Filip Suchomel, PhD., feditel pfispévkové organizace
ICO: 00083267
DIC: Cz00083267
Bankovni spojeni: XXX
C. actu: XXX
Telefon: 485 106 325
E-mail: oblgal@ogl.cz

Zastupci objednatele opravnéni k jednani v organiza¢né technickych zalezitostech smlouvy:

- ve vécech podpisu, pfipadné ke zméné smlouvy: PhDr. Filip Suchomel, PhD., feditel pfispévkové organizace
- ve vécech technickych: Mgr. Bc. Vladislav Mare$§, vedouci ekonomicko-provozniho odboru — tel.: 602 560 029

2. Dodavatel: oaza-net spol.sr o.
Obchodni rejstfik vedeny Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, vioZka 2828
se sidlem: Dr. M. Horakové 117/81, 460 06 Liberec 6
Zastoupeny: RNDr. Pavlem Reindlem — jednatelem spole¢nosti
ICO: 47282711
DIC: Cz47282711
Bankovni spojeni: XXX
C. Gctu: XXX
Telefon: 485 252 223
Fax: 485 252 217
E-mail: liberec@oaza-net.cz

Zastupci dodavatele opravnéni k jednani v organiza¢né technickych zalezitostech smlouvy:

- ve vécech podpisu, pfipadné ke zméné smlouvy: Pavel Sipek, prokurista — tel.; XXX
- ve vécech technickych: Pavel Sipek, prokurista — tel.: XXX

Il. Pfedmét smlouvy

Tato smlouva upravuje vztahy v ramci spoluprace vy3e uvedenych smluvnich stran po dobu zaru€niho
a pozaruéniho servisu. Pfedmétem plnéni smlouvy je stanoveni servisnich podminek a pravidelné kontroly na
téchto technologickych celcich (v zavorce jsou bé&€zné pouzivané zkratky):

1) Elektronicky zabezpecCovaci systém (EZS)
2) Kamerovy systém (CCTV)

3) Elektricka pozarni signalizace (EPS)

4) Evakuacni rozhlas (ER)

Misto plnéni: Oblastni galerie Liberec, pfispévkova organizace, Masarykova 723/14, 460 01
Liberec



. Vymezeni pojmu a pouzité zkratky

NejCastéji pouzivané pojmy:

Incident Je libovolna udalost vztahujici se k pfedmétu smlouvy, ktera vyvola poZadavek
objednatele na servisni zasah v pozadované priorité.

Hot-line Trvala telefonni sluzba dodavatele 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

Priorita Je objednatelem stanovena dllezitost zasahu, tj. rychlost odezvy dodavatele.

Odezva Je nejdelSi objednatelem akceptovatelny Cas, ktery uplyne mezi nahlaSenim

incidentu objednatelem a pocatkem feSeni problému dodavatelem.

Odstranéni zdvady (OZ) Znamena ukonéeni opravy s dosazenim stejnych funkénich parametr(

opravovaneého zafizeni jako pfed nahlasenim incidentu.

Systém. podporou Se rozumi konzultace s certifikovanymi odborniky dodavatele pro oblasti
stanovenou v pfedmétu smlouvy odst. €. 1.

Aktivni prvky Zafizeni dle prfedmétu smlouvy zajiStujici datové prenosy (koncentratory
a prepinace) a elektronickou aktivitu systému.

Pasivni prvky Mechanické casti v datovych rozvodech (zasuvky, skiiné, prepojovaci panely
apod.).

Zodpovédna osoba Jedna se o osoby, které jsou obeznameny s rozsahem této servisni smlouvy a jsou

schopny jednoznaéné identifikovat a popsat rozsah zavady, objednat danou sluzbu,
v pfipadé dodavatele téz trvale zajiStovat materialové a logistické zazemi pro servis
dany rozsahem této smlouvy.

Profylakticka prohlidka Jedna se pravidelné se opakujici udrzbu zafizeni, jejiz rozsah a zpUsob je dan bud

pfislusnou vyhlaskou (normou) nebo je stanovena po dohodé s objednatelem.

Nejcastéji pouzivané zkratky:

EPS Elektricka pozarni signalizace

EZS Elektricka zabezpelovaci signalizace

PC Pocitac v€etné pfisluSenstvi (tiskarny, modemy, monitor apod.)

LAN Strukturovana kabelaz véetné aktivnich prvkd, router, pokud neni uvedeno jinak
DT Domaci telefony

TU Telefonni ustfedna v€etné pfisluSenstvi (telefonni pfistroje apod.)

CCTV Kamerovy systém (primyslova televize)

STA/R, popF. rozhlas Televizni rozvod signalu a rozhlasu, popf. evakuaéni rozhlas

EDS (ACS) Identifikacni a pFistupové systémy véetné turniketl

JC Jednotny &as

IV. Povinnosti objednatele

1.

2.

Hlaseni incidenti ze strany objednatele je stanoveno prostfednictvim hot-line telefonu a zaslanim
vyplnéného formulafe o hlaSeni poruch (viz pfiloha €. 3) e-mailem, faxem nebo vypInénim on-line
formulafe na http://www.oaza-net.cz/help (pro prioritu 2, 3).

Hot-Line telefon: 485 252 252 (pro prioritu 1,2,3)
Hot-Line fax: 485 252 217 (pro prioritu 2,3)
Hot-Line e-mail: servis@oaza-net.cz (pro prioritu 2,3)

Soucasti hlaseni incidentu je co nejpfesnéjsi popsani problému a stanoveni priority problém.

Priority a odezvy, které stanovuje objednatel pfi objednani:
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Priorita Definice Girovné Odezva Odstranéni zavad

1-—

Zavazné ohrozeni provozuschopnosti | do 8 hod. (od 7-17 hod) | do 24 hod. (od 7-17 hod)

Kriticka systému objednatele. do 16 hod. (po 17 hod) |do 48 hod. (po 17 hod)

2 —

Problémy, neovliviiujici celkovou

provozuschopnost. do 48 hod. do 60 hod.

Bézna

3-—

Problém nevyzadujici okamzZitou akci.

Pfipadna kontrola a akce v budoucnu. do 7 dnu do 14 dnd

Kontrolni

Objednatel je povinen zajistit dodavateli v pfipadé servisniho zasahu pfistup do vSech prostor, kde je
instalovano servisované zafizeni, zajistit pfitomnost pracovnika objednatele pro dozor a konzultace,
zajistit dokumentaci skute¢ného stavu slaboproudych rozvoda a poskytnout veskeré informace potfebné
k identifikaci zavady zafizeni.

Zodpovédnou osobou za objednatele, ktera smi pfislusna hlaseni ohlasovat a nese za né plnou
zodpovédnost jsou osoby uvedené v €l. |. této smlouvy.

V pfipadé, Ze se jedna o zasah spadajici mimo zaruc€ni opravu, pozada objednatel dodavatele o zaslani
cenové nabidky. Na zakladé této zaslané cenové nabidky zpracuje a zaSle objednatel objednavku na
provedeni této opravy a timto se zavazuje odebrat objednanou sluzbu a zaplatit dodavateli cenu za
provedenou praci dle cenové nabidky a objednavky. Cena opravy bude uvedena na dafiovém dokladu
vystaveném dodavatelem. Soucasné s pfevzetim sluzby objednatel pfevezme a potvrdi servisni nebo
dodaci list. Pfevzetim a potvrzenim servisniho nebo dodaciho listu vyjadiuje objednatel souhlas s cenami,
s rozsahem praci a zpusobem odstranéni nahlasené zavady.

V pfipadé, ze dodavatel zapujc¢i objednateli nahradni zafizeni, je povinen objednatel vadné zafizeni
nechat neprodlené opravit nebo v pfipadé, Ze je nelze opravit zakoupit nové. V pfipadé, ze tak neucini do
15 dnl od dne zapUjceni nahradniho zafizeni, za¢ina objednateli béZet zapuljcka ve vysi 1 % z pofizovaci
ceny zafizeni za den, pokud se nedohodne objednatel s dodavatelem jinak. Pokud neni objednatel
ochoten tento pozadavek akceptovat, ma dodavatel pravo nahradni zafizeni demontovat a nevztahuji se
né&j jakékoliv sank&ni podminky vyplyvajici z této smlouvy.

V. Povinnosti dodavatele

1. Dodavatel se zavazuje k systémové podpofe, instalacim a udrzbé veSkerého zafizeni dodaného
dodavatelem.

2. Dodavatel zajisti odstranéni zavady v terminech a na zafizenich uvedenych v pfiloze ¢. 2 této smlouvy,
pokud je tento termin uveden, jinak v co mozna nejkratsi dobé.

3. Lhaty uvedené v €l. V. odst. 2. smlouvy se neuplatni v pfipadé, Ze je po nahlaseni incidentu objednatelem
u objektivnich dlivodl, zejména nezavisejicich na vili dodavatele, e-mailem odsouhlasen jiny termin, a to
na zakladé zadosti a zddvodnéni, které je dodavatel povinen e-mailem zaslat co v nejkratSi dobé po
identifikovani této potfeby, nejpozdéji pred uplynutim IhGty k odstranéni zavady.

4. Zodpovédnymi osobami za provadéni servisu jsou za stranu dodavatele pracovnici dodavatele.

5. Dodavatel se zavazuje ke spolupraci s objednatelem v pfipadé vzniku nestandardnich situaci, které tato
smlouva nezajistuje a dale ke konzultacim s objednatelem pfi planovani upgradl a rozSifovani systému.

6. V pfipadé profylaktickych prohlidek je dodavatel povinen oznamit nastup pisemné, nebo telefonicky, a to
minimalné dva pracovni dny pfedem objednateli.

VI. Ceny

1. Objednatel nakupuje u dodavatele sluzby stanovené v &l. 1. pfilohy €. 1, a to za ceny uvedené v této
pfiloze.

2. Po dobu zaruky jsou objednateli u¢tovany pouze profylaktické prohlidky uvedené v €l. 2. pfilohy €. 1 a to
za ceny uvedené v priloze €. 2.

3. Sluzba, jejiz cena neni uvedena v pfiloze €. 1 €l. 1., &l. 2. a ktera neni zaruéni opravou, bude dodavatelem

poskytnuta na zakladé objednavky, vypracované objednatelem na zakladé cenové nabidky zpracované
dodavatelem v souladu s cenami uvedenymi v &l. 3. pfilohy &. 1. Za zaru€ni opravu se nepovazuje zména
konfigurace technologii, které jsou pfedmétem této smlouvy, pfemisténi idel nebo jinych aktivnich nebo
pasivnich prvkl a dalSi obdobné ¢innosti.
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VII. Platebni podminky

1. Platba za sluzby dle €&l. VI. odst. 1. bude hrazena na z&kladé vystavené faktury. Fakturu — danovy doklad
vystavi dodavatel vzdy k poslednimu dni v daném meésici. Doba splatnosti faktury ¢ini 30 dni.

2. Platba za sluzby dle €l. VI. odst. 2. a odst. 3. bude hrazena na zakladé faktury — danového dokladu
vystaveného po poskytnuti takové sluzby. Doba splatnosti faktury ¢ini 30 dni.

3. Datem uhrazeni objednatelem se rozumi den pfipsani platby za sluzby na u¢et dodavatele.

4. Zména ceny je pfipustna pouze v pfipadé zmény zadkonem stanovené sazby DPH, a to na zakladé
pisemného dodatku podepsaného zastupci obou smluvnich stran.

5. Ceny za sluzby uvedené v pfiloze €. 1, ¢l. 1. a v pfiloze &. 2 jsou zavazné po celou dobu plnéni této
smlouvy a obsahuji veSkeré naklady dodavatele spojené s plnénim této smlouvy vcetné veskerého
materialu, prace, poplatkd, dopravy, dani atd. Ceny jsou kone¢né a neprekrocitelné.

6. Faktura vystavena dodavatelem musi obsahovat evidencni Cislo této smlouvy a vSechny naleZitosti
fadného ucetniho a danového dokladu ve smyslu pfisluSnych pravnich predpisu, zejména zakona
¢. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpist a ustanoveni § 435 zakona
¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisll. Pfilohou faktury bude vzdy pfedavaci
protokol podepsany objednatelem, jinak faktura nezaklada jeho povinnost platit. V pfipadé, ze faktura
nebude mit odpovidajici nalezZitosti, je objednatel opravnén ji zaslat ve Ih(té splatnosti zpét dodavateli
k doplnéni &i opravé, aniz se tak dostane do prodleni; Ihdta splatnosti po¢ina bézet znovu od opétovného
doruceni nalezité doplnéného ¢&i opraveného dokladu objednateli.

7. Objednatel neposkytuje zalohy a ani jedna smluvni strana neposkytne druhé smluvni strané zavdavek.

VIIl. Sankce

1. Vpfipadé, ze dodavatel nedodrzi stanovenou dobu odezvy uvedenou v této smlouvé, je dodavatel povinen
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vySi 500 K& za kazdych zapocatych 24 hodin prodleni. Toto plati
pouze pfi dolozitelném oznameni incidentu, tj. faxem nebo e-mailem.

2. V pfipadé prodleni objednatele s platbou faktury za sluzby muze dodavatel uctovat objednateli Urok
z prodleni ve vySi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

3. Vpfipadé, Ze objednatel bude v prodleni s platbou za sluzby, ma dodavatel narok na pozastaveni
dodavek sluzeb a pozadovat dalsi platby za odbéry sluzeb pfedem nebo v hotovosti pfi pfevzeti dodavky.
O tom je dodavatel povinen pfedem pisemné informovat objednatele.

4. Objednatel i dodavatel se zavazuji k mi€enlivosti o vzajemné sdélovanych skute€nostech a tento zavazek
nezanika ani po skonéeni smluvniho vztahu. V pfipadé poruSeni mienlivosti jsou povinni nahradit druhé
strané Skodu, ktera ji prokazatelné vznikla porusenim miéenlivosti. PoruSeni tohoto bodu se povaZuje za
zavazné porudeni této smlouvy.

IX. Zaruky

1. Zaruka na komponenty dodavané v ramci oprav je stanovena smlouvou, pfedavacim protokolem mezi
dodavatelem stavby a objednatelem a €ini 24 mésict na komponenty a 24 mésict kabelaz. V pfipadé
vy88i moci a neopravnéné manipulace s komponenty ztraci objednatel narok na zaruéni servis a zaruéni
dobu. Naklady spojené s opravou nese v tomto pfipadé kompletné objednatel dle samostatné cenové
nabidky. Na opravu takto poSkozeného zafizeni nelze uplatnit sankéni ujednani dle ¢&l. VII.

2. Dodavatel ru€i v plné vysi za zavady a 8kody vzniklé svou &innosti dle této smlouvy a odstranéni takto
vzniklych zavad je feSeno s prioritou kritickou.

X. Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
2. Ukongit smluvni vztah je mozné:
a) dohodou obou smluvnich stran;

b) dvoumésicni vypovédni Ihitou bez uvedeni ddvodu, ktera zacina plynout prvniho dne kalendarniho
mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi druhou stranou.

3. Ukonenim smlouvy nezanika povinnost obou smluvnich stran vyporadat své vzajemné zavazky
a pohledavky.

4. Smlouva je platna dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

5. Tuto smlouvu je mozné ménit pouze pisemnymi a Cislovanymi dodatky, které mohou uzavirat pouze
opravnéné osoby za obé smluvni strany.
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6. Na pravni vztahy touto smlouvou zaloZzené a v ni vyslovné neupravené se pouziji pfislusna ustanoveni
ob&anského zakoniku v plathném znéni.

7. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz po podpisu obdrzi jeden vytisk dodavatel a jeden

objednatel.
V Liberce dne 2.6.2025 V Liberci dne 2.6.2025
za objednatele za dodavatele
Prilohy: ¢. 1 Ceny za zbozi a sluzby
€. 2 Soupis dodanych a servisovanych prvku
¢. 3 Formular — HIaseni poruch
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Priloha ¢. 1 k servisni smlouvé

Cislo smlouvy dodavatel: SS/284/2025

Ceny za zbozi a sluzby

1. Pohotovostni sluzba

Mési¢ni pausalni poplatek za pohotovostni sluzby €&ini 500,- K& a zahrnuje:
e nepretrzitou 24hodinovou servisni podporu, 7 dni v tydnu,
e vzdalena sprava systém.

Poplatek hradi objednatel ¢tvrtletné zpétné dle ¢l. VIl odst. 1 smlouvy.

2. Profylakticka udrzba systému
Cena za profylaktickou udrzbu systému je stanovena v pfiloze ¢&. 2.

bude pfi¢tena k pravidelnym mési¢nim pausalim dle bodu 1 této pfilohy, tj. celkem za rok (Toto je soucet
cen z pfilohy €. 2 a servisniho pausalu) 61.500, -K&/ 12 mésicl tj. 5.125, - KE mésicné véetné pohotovostni
sluzby.

Ceny jsou uvadény bez DPH, které bude uétovano podle platnych predpisu.

3. Hodinové sazby (za sluzby které nejsou uvedeny v ¢l. 1. a él. 2. této prilohy a které nejsou
zarucni opravou)

Sluzby, které nejsou zaru€nimi opravami a které nejsou uvedeny v €l. 1. a ¢l. 2. této pfilohy (jejich vyzadani
nevzniklo vinou dodavaného zafizeni) a sluzby, které jsou dany pozadavkem objednatele na zménu
konfigurace dané technologie, budou uétovany v nize uvedenych hodinovych sazbach, resp. v nize
uvedené Castce.

Tyto sluzby budou poskytnuty na zakladé objednavky uplatnéné v souladu s ¢él. VI. odst. 3. smlouvy
a hrazeny na zakladé faktury — danového dokladu vystaveného po poskytnuti sluzby v souladu
s ustanovenim ¢l. VII. odst. 2. smlouvy.

Hodinova sazba zakladni (instalaéni prace, trasovani, ...) 550 Ké/hod
Hodinova sazba kvalifikované prace (kompletace, diagnostika, ...) 750 Ké/hod
Konfigurace EPS, EZS, CCTV, ACS 1.200 K¢é/hod

Poradenska ¢innost po dobu platnosti smlouvy zdarma.
Doprava po dobu platnosti smlouvy 250 Ké

Uvedené ceny jsou bez DPH.
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Pfiloha €. 2 k servisni smlouvé
Cislo smlouvy dodavatel: SS/284/2025

Soupis dodanych a servisovanych prvku

Pozn.:
Nize uvedené tabulky budou upraveny na zakladé jednani zakaznika s dodavatelem, jelikoZ jsou odvislé nejen od pozadovanych
norem, ale vnitfnich pfedpisu a potfeb zakaznika, coz se tyka i terminu odstranéni zavady.

wi|poc | 13 T 46 T 79 T 1012 T Doba [ Odstranen
mésici | mésicd | mésict | mésich | nastupu|  zavady

Evakuacni rozhlas
kompletné sestavena, nakonfigurovana 1 v
a ozivena digitalni rozhlasova ustfedna | ks v 1 1
dle CSN EN 60849 a CSN — EN 54 16
zalohovy zdroj — UPS — PLN-24CH12 | ks | 1 v v 1 2
systémova digitalni mikrofonni stanice | ks | 2 v v
LBB 1956/00 monitorovana dle CSN EN
60849 i pfi instalaci vzdalené od — 1 2
Ustfedny, 6 volné programovatelnych
tlaCitek
Reproduktor nasténny BS-678BSW ks | 145 v v 1 5
6/3/1,5W
Reproduktor nasténny ,projektor* LP1- | ks | 4 v v 1 5
UC20E-1 20W
reproduktor stropni LBC3086/41 ks| 3 v v 1 9
6/3/1,5W, citlivost 97,9dB/1W/1m,
Revize NN ks | 1 v v
Celkem K& bez DPH 4.000, - 5.000, -
Pozn.:

Prace obsahuiji jednou roéné opakovanou funkéni zkousku ER a jednou roéné funkéni zkousku dle vySe uvedené specifikace véetné
revize €asti NN.

Doba
NAZEV mi|poc.| 1B | 46 | 79 | 1012 | | Odstranéni
mesicu | mesicu | mesicu mesicu nastu zavady
pu
Elektricka pozarni signalizace
Ustfedna EPS TYCO ZX4 — kompletni | o | 1 v v 1 1
optickokoufovy hlasi¢ EPS ks | 252 v v 1 1
termodiferencialni hlasi¢ EPS ks| 9 v v 1 1
patice adresnych hlasiéti EPS ks | 261 v v 1 1
tlagitkovy hlasi¢ EPS ks | 44 v v 1 1
siréna s blikaéem EPS ks| 1 v v 1 2
Vstupni linkovy modul 2 vstupy CIM800 | ks | 66 v v 1 1
Vystupni linkovy modul 1 relé RIM800 | ks | 61 4 4 1 1
Linearni hlasi¢ interaktivni Firearray ks| 3 4 4 1 2
5000 (pfijimac i vysila¢ v jednom krytu),
Pomocny spinany napajeci 27,3V/5A | ks | 2 v v 1 2
v kovovém krytu v€etné
Revize NN ks | 1 v
Celkem K& bez DPH 8.000, - 10.500, -

Pozn.:
Prace obsahuji jednou roéné opakovanou funkéni zkousku EPS a jednou ro¢né funkéni zkousku dle vySe uvedené specifikace véetné
revize ¢asti NN.
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Doba
NAZEV Mi|poc.| 18 | 46 ¢ 79 | 1012 | | Odstranéni
mesicu | mesicu | mesicu mesicu nastu zavady
pu

Elektronicky zabezpecovaci systém
Ustfedna GD520 8-512 smycek, 32 1 v v

e ks 1 1
podsystému,
LCD klavesnice MK16 2x16 znakd, ks| 4 v v 1 1
navigacni klavesy
expandér RIO G8P 8 ks | 10 v v 1 1
programovatelnych vstup(, 4
programovatelné vystupy typu OC
systémovy inteligentni pfidavny zdroj, v | ks | 18 v v 1 1
krytu v€. transformatoru,
Prostorovy pasivni infragerveny detektor| ks | 95 v v 1 1
LC 100PI s imunitou vaci malym
zvifatim
Prostorovy pasivni infraderveny detektor| ks | 4 v v 1 1
kombinovany s detektorem tfisténi skla
LC 102PIGBS
Audio detektor tFisténi skla Fizeny ks| 2 v v 1 1
mikroprocesorem, vyhodnoceni na 3
frekvencich
Magneticky kontakt na povrch ks| 3 v v 1 1
Magneticky kontakt zavriny, kabel se 4 | ks | 135 v v 1 1
Zilami, rozméry 10 x 36 mm,
snimac zaplaveni Jablotron LD-12 ks | 17 v v 1 1
Bezdratové detekéni prvky (tladitka, MK,| ks | 18 v v 1 1
otfesovy detektor)
interni ethernetovy komunikator pro ks| 1 v v 1 1
pfenos udalosti na PCO, ovladani a
spravu systému EZS
Bezdratovy modul — VF pfijimac ks| 6 v v 1 1
Zafizeni dalkového pfenosu EZS ks | 1 v v 1 1
Signalizaéni zafizeni ks| 2 v v 1 1
Pfidavny zdroj 24 V ks| 1 v v 1 1
Revize NN ks| 1
Celkem K& bez DPH 8.000, - 10.000, -
Pozn.:

Prace obsahuji jednou ro€né opakovanou funkéni zkousku EZS a jednou ro¢né funkéni zkousku dle vySe uvedené specifikace v€etné
revize Casti NN.

Strana 8 (celkem 10)



NAZEV mi|pog.| 13 | 46 | 79 | 10-12 | Doba | Odstranéni
mesicu | mesicu | mesicu | mesicu nastupu zavady

Kamerovy systém
IP Kamery v&etné objektivu ks | 63 v v 1 2
Matice CCTV ks| 1 v v 1 2
Ovladaci klavesnice CCTV ks | 1 v v 1 2
Zobrazovaci zafizeni CCTV set| 1 v v 1 2
Klientské pracovisté CCTV ks | 1 v v 1 2
NVR — zaznamové zafizeni pro 128 ks | 1 v v 1 2
kamer
SWITCH 24 portti ks| 3 v v 1 2
Celkem Ké& bez DPH 4.000, - 6.000, -
Pozn.:

Prace obsahuiji jednou roéné opakovanou funkéni zkousku CCTV a jednou ro¢né funkéni zkousku dle vySe uvedené specifikace v€etné
revize Casti NN.
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Priloha ¢. 3 k servisni smlouvé

Zakaznické Cislo: 4448
Cislo smlouvy dodavatel:

SS5/284/2025

Hlaseni poruch

ZAKLADNI UDAJE

Datum,
Adresa provozovny, kde se porucha nachazi: kdy byla porucha zjisténa:

(vyplfiujete, pokud neni shodna s adresou objednatele)

Bezpecnostni systém objednatele:

ER EPS CCTV EZS

* oznacte systém, kterého se hlaseni tyka

Priorita poruchy: zakrouzkujte
Kriticka Priorita &. 1 Zavazné ohroZeni provozuschopnosti systému objednatele
Bézna Priorita &. 2 Problémy, neovliviiujici podstatné provozuschopnost systému

Kontrolni  Priorita &. 3 Problém nevyZadujici okamzitou akci.
Pfipadna kontrola a akce v budoucnu

POPIS ZAVADY

IDENTIFIKACE

Zavadu nahlasil: (htlkové jméno a pfijmeni) Za dodavatele potvrzeni pfijmu (hilkové pfijmeni, podpis):

Potvrzeno (hodina, zplsob potvrzeni pfijmu):

Datum, hodina:

Zpusob: TELEFONEM FAXEM E-MAILEM
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