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Smlouva o poskytnutí poradenských služeb 
 

č. 2025/0108/1010 

 

uzavřená podle ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2021 Sb., 

občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen občanský zákoník) 

 

 

Teplárna České Budějovice, a.s. 

sídlo: Novohradská 398/32, České Budějovice 6, 370 01 České Budějovice 

IČO: 608 26 835 

DIČ: CZ60826835 

zapsaná v OR vedeném Krajským soudem v Českých Budějovicích, oddíl B, vložka 637 

zastoupena: Ing. Václav Král, předseda představenstva 

  Ing. Tomáš Kollarczyk, MBA, místopředseda představenstva 

bankovní spojení: Komerční banka, a.s., číslo účtu 91605231/0100 

 

(dále jen „objednatel“ nebo „TČB“) na straně druhé 

 

a 

 

Ing. Iveta Šindelářová Ph.D. 
sídlo: Na Stráňce 1860/17a, České Budějovice 2, 370 05 České Budějovice 

IČO: 23319321 

bankovní spojení: 2203209006 / 2010 

 

(dále jen „zhotovitel“) na straně druhé 

 

 

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku 

tuto smlouvu o poskytnutí poradenských služeb (dále jen „smlouva“): 

 

I. 

Předmět smlouvy 

Předmětem této smlouvy je poskytnutí poradenských služeb zhotovitelem objednateli s tím, že 

zhotovitel za tímto účelem poskytne objednateli poradenskou službu specifikovanou v čl. II. smlouvy a 

v termínech plnění uvedených v čl. VI. a objednatel zaplatí zhotoviteli za tuto službu úplatu uvedenou 

v čl. V. smlouvy (dále jen „cena“). 

 

II. 

Poradenská služba   

Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli jednorázovou poradenskou službu spočívající v realizaci 

průzkumu „Vnímání Teplárny České Budějovice, a.s. a jejích služeb očima českobudějovické 

veřejnosti“ (dále jen „poradenská služba“), přičemž cílem průzkumu je kvantifikovat, změřit a porovnat 

výsledky z minulého průzkumu, který se uskutečnil v roce 2022, zejména v oblastech: 

a) Postoje a vnímaní TČB, 

b) Informovanost, 

c) Hodnocení služeb TČB, 

d) Komunikace, 

e) Ekologie, 

f) Atraktivita TČB, 

g) Postoje a informovanost k projektu ZEVO. 

 

 

1. Zhotovitel se při poskytnutí služby zavazuje dodržet následující parametry průzkumu: 

a) typ výzkumu: kvantitativní – standardizované dotazování na panelu obyvatel ČB, 

b) reprezentativní vzorek obyvatel ČB (18+), kvótní sběr dle věku/vzdělání/pohlaví, 



                                                                                                                            

2 

 

 

c) velikost vzorku, N= 350, 

d) způsob dotazování: on-line panel s kontrolou lokality dle IP adres a reálného bydliště 

e) zajištění sběru dat: odborný výzkumný tým, kontrola kvality dat,  

f) statistická chyba: ±5,3 % při N=350, hladina spolehlivosti 95 %. 

 

III. 

Povinnosti zhotovitele 

1. Zhotovitel je povinen poskytnout objednateli poradenskou službu v dohodnutém rozsahu, termínu 

a způsobu provedení. 

2. Zhotovitel je povinen chránit zájmy a dobré jméno objednatele a zachovat mlčenlivost o 

obchodním tajemství objednatele. 

3. Zhotovitel je povinen postupovat s náležitou odbornou péčí v souladu s platným právním řádem, 

chránit práva a oprávněné zájmy objednatele, jednat čestně a svědomitě. 

4. Zhotovitel je povinen oznámit objednateli všechny okolnosti, které zjistil při plnění předmětu 

smlouvy. 

5. Po ukončení smlouvy je zhotovitel povinen bez zbytečného odkladu vydat objednateli veškeré 

podklady, které mu objednatel předal. Zhotovitel je oprávněn pořizovat si z podkladů předaných mu 

objednatelem kopie pro dokumentaci své činnosti. 

 

IV. 

Povinnosti objednatele 

1. Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli veškerou součinnost potřebnou ke splnění 

předmětu smlouvy spočívající zejména v předání relevantních podkladů, o které si zhotovitel pro 

poskytnutí poradenské služby požádá. 

2. Objednatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost o obchodním tajemství zhotovitele. 

3. Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli za poradenskou službu cenu ve výši a způsobem 

sjednaným ve smlouvě. 

 

V. 

Cena 

1. Smluvní strany se dohodly na celkové smluvní ceně za poskytnutí služby v celkové výši xxx,- 

Kč. Cena za poskytnutí služby je cenou smluvní a pevnou ve smyslu zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, 

v platném znění a do této částky jsou zahrnuty veškeré výdaje, které zhotoviteli vzniknou v souvislosti 

s plněním předmětu smlouvy. 

2. Smluvní strany se dohodly, že zhotovitel vystaví daňový doklad (fakturu) nejdříve po předání 

výstupu poradenské služby objednateli. Splatnost faktury je 15 dní od data vystavení. Faktura bude 

doručena elektronicky na e-mailovou adresu podatelna@teplarna-cb.cz, bude mít náležitosti daňového 

dokladu dle příslušných právních předpisů a náležitosti obchodní listiny dle ust. § 435 občanského 

zákoníku a bude v ní uvedeno číslo této smlouvy objednatele, tj. 2025/0108/1010. 

 

VI. 

Termíny plnění 

1. Zhotovitel se zavazuje poskytnout službu jako celek a předat výstup ve formě prezentace 

Powerpoint/pdf včetně osobní prezentování výsledků objednateli nejpozději do 1. 9. 2025. 

2. Zhotovitel se zavazuje dodržet následující termíny plnění: 

- zahájení sběru dat:    12. 6. 2025 

- výstup ve formě prezentace Powerpoint/pdf: do 1. 9. 2025 

3. Pokud zhotovitel poskytne poradenskou službu před stanoveným termínem, může ji objednatel 

převzít i v dřívějším termínu. Za dokončení poradenské služby před stanoveným termínem nebudou 

objednatelem zhotoviteli vyplaceny žádné prémie. 

 

VII. 

Ochrana osobních údajů, Mlčenlivost, Registr smluv 

1. Teplárna České Budějovice, a.s. může v některých případech a na základě svého oprávněného 

zájmu pro účely přípravy, uzavření a plnění Smlouvy, vnitřní evidence a kontroly, ochrany právních 

nároků a provozních potřeb zpracovávat osobní údaje poskytnuté jí druhou smluvní stranou. Pokud ke 

zpracování osobních údajů druhé smluvní strany, příp. jejích zástupců/ zaměstnanců dojde (pouze v 

mailto:podatelna@teplarna-cb.cz
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relevantních případech, nikoli vždy), je toto zpracování prováděno vždy v souladu s platnými právními 

předpisy, když podrobné informace, konkrétní zásady a podmínky zpracování osobních údajů 

společností Teplárna České Budějovice, a.s. jsou dostupné na adrese http://www.teplarna-cb.cz/o-

spolecnosti/ochrana-osobnich-udaju/. Podpisem smlouvy zástupce druhé smluvní strany potvrzuje, že 

se seznámil s informacemi o zpracování osobních údajů, a to včetně práv, které druhé smluvní straně a 

jejím zástupcům náleží. 

2. Smluvní strany se zavazují, že uchovají v tajnosti veškeré informace, které získají v průběhu 

plnění předmětu smlouvy, jakož i po jejím ukončení. Smluvní strany dále uchovají v tajnosti veškeré 

informace týkající se druhé smluvní strany, které nejsou veřejně přístupné. 

3. Objednatel je právnickou osobou, v níž má většinovou majetkovou účast územní samosprávný 

celek, a proto se na tuto smlouvu v souladu s § 2 odst. 1 písm. n) zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních 

podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru 

smluv), ve znění pozdějších předpisů (dále také jen „ZRS“), vztahuje povinnost uveřejnění 

prostřednictvím registru smluv (dále také jen „Registr“). Smluvní strany se dohodly, že tuto smlouvu 

uveřejní v Registru Objednatel, a to ve verzi pro uveřejnění, tj. po znečitelnění informací, které nelze 

poskytnout při postupu podle předpisů upravujících svobodný přístup k informacím a které se 

neuveřejňují v Registru v souladu s § 3 odst. 1 ZRS- konkrétně se jedná o osobní údaje a údaje o ceně. 

Zároveň nebudou tyto údaje uvedeny v metadatech smlouvy. 

 

VIII. 

Trvání a zánik smlouvy 

1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou do 31. 12. 2025. 

2. Tato smlouva může zaniknout: 

a) písemnou dohodou smluvních stran, 

b) písemnou výpovědí jedné ze smluvních stran, přičemž výpovědní lhůta je 1 měsíc a začíná běžet 

prvním dnem následujícího kalendářního měsíce od doručení výpovědi druhé smluvní straně. 

 

IX. 

Závěrečné ustanovení 

1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran a účinnosti dnem uveřejnění 

v Registru. 

2. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichž zhotovitel a objednatel obdrží po 

jednom vyhotovení. 

3. Tato smlouva může být změněna pouze písemnou dohodou smluvních stran a podepsanou 

oprávněnými zástupci. 

4. Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva byla uzavřena na základě jejich pravé, vážné a 

svobodné vůle a že je její obsah zcela srozumitelný. Na důkaz toho připojují své podpisy. 

 

 

V Českých Budějovicích dne: 11.6.2025 

 

 

 

Objednatel: Zhotovitel: 

 

    

Ing. Václav Král,                                                                   Ing. Iveta Šindelářová Ph.D. 

předseda představenstva 

 

 

Ing. Tomáš Kollarczyk, MBA, 

místopředseda představenstva 

 


