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Servisni smlouva

uzavfena nize uvedeného dne, mésice a roku
podle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, v platném znéni

mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami:

UMPRUM

Nazev: Vysoka skola uméleckopriimyslova v Praze
Se sidlevm: Praha 1, 116 93, nAm. Jana Palacha 80
1¢0: 60461070
DIC: (CZ60461071
Zastoupena: prof. PhDr. PaedDr. Jindfich Vybiral, DSc., rektor

Osoba opravnéna jednat ve
vécech provozné- Ivan Capek

technickych:
E-mail: ivan.capek@umprum.cz

dale jako ,,Objednatel” a

Nazev obchodni spolecnosti

Nazev: BBM spol. sr. o.
Se sidlem: Pisek, 397 01, Kocinova 138/5
Obchodni rejstiik:  Krajsky soud C. Bud€jovice, spis. zn. 386/C
ICO: 407 55 592
DIC: CZ40755592
Bankovni spojeni:  Komercni banka a.s.
Cislo uctu: 277 847 271/0100
Zastoupen: Ing. Zdenék Mares, jednatel
Osoba opravnéna jednat ve Ing. Martin Zeman
vécech provozné-technickych:
E-mail: Martin.Zeman@bbm.cz

dale jako ,Dodavatel“
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1. Uvodni ustanoveni

1.1. Objednatel je uzivatelem aplikacniho software iFIS, technologického software Oracle a
ulozisté dokumentii CUL (dale spolecné také jen ,,iFIS*) v tomto rozsahu:

PoF.¢. Oznaceni Nazev, obsah

1 iFIS
Objednatel je uZivatelem a drzitelem licenci iFIS pro 15 soucasné pracujicich
uZivateld v rozsahu agend: Jédro a administrace, Uletnictvi, Finance, Rozpocet,
Majetek, Objednavky, Registr smluv, Evidence identifikacnich karet, Centralni
Ulozisté dokumentd CUL, Inventarizace, Saldo studenta. V pfipadé nadstaveb
webFIS v rozsahu modull MGj majetek, Moje smlouvy, Zarfazeni majetku, Pfevodky
majetku a Vyrfazeni majetku a modulu webMailer. je Objednatel drZitelem licenci a
tedy i uZivatelem v rozsahu aZ véech pracovniki Objednatele. V pfipadé agendy
Platebni systém jsou pak uzivateli také vSichni studenti Objednatele.

Déle pak je Objednatel uzivatelem datovych rozhrani pro komunikaci iFIS s dalSimi
komponentami IS zadavatele: Studijni informacni systém STAG, pfistupovy systém
K4, mzdovy a personaini systém DC2, spisova sluzba TESS, skenovaci pracovisté
KOFAX, MS Aktive Directory a je uzivatelem rozhrani na systémy mimo UMPRUM:
Sankcni seznamy CRIBIS, Vydejna karet UK a elektronické bankovnictvi KB.

V8echna historicka data aplikaci iFIS jsou trvale k dispozici uZivatelGm
prostfednictvim aktudini provozované verze iFIS.

2 Oracle Aplikalni software iFIS je u Objednatele provozovan na RunTime (ASFU) licencich
ORACLE:

e DB SE ASFU 2CPU,
e iAS FORMS ASFU 40 USER

3 CuUL Centralni dokumentové tlozZisté CUL slouZi primarné k ukladani statickych
elektronickych dokument( (skend faktur, smluv apod.) iFIS mimo databazi Oracle.
CUL je vybudovano na bazi DMS Alfresco a je doplnéno témito implementacnimi
rozsirenimi:

ovérovani dokumentd na pfitomnost vird
elektronické podpisy

Casova razitka

datové rozhrani pro aplikace iFIS

e datové rozhrani pro aplikace VERSO

4 OOoD Technologie pro elektronické fizeni schvalovaciho workflow pro elektronické procesy
majetku.

1.2. Objednatel provozuje iFIS v integrovaném prostiedi univerzitniho informacniho systému vietné
specifickych koncovych zafizeni, jak je popsano v pfiloze 1 Specifikace datovych rozhrani iFIS.

2. Prohlaseni Dodavatele a Objednatele

2.1. Smluvni strany prohlasuji, Ze vySe uvedené Udaje jsou ke dni uzavieni smlouvy pravdivé.
Smiuvni strany se zavazuji, Ze jakékoliv zmény Gdajd uvedenych v zhlavi této smlouvy oznami
bez prodleni druhé smliuvni strané. Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto
smlouvu jsou k tomuto Ukonu opravnény.

2.2. Dodavatel prohlasuje, Ze je odborné zplisobily k zajisténi pfedmétu této smlouvy.

2.3. Dodavatel prohlasuje, Ze je opravnén zajistovat servis, udrzbu, podporu a rozvoj iFIS. Dodavatel
je povinen na vyzvu Objednatele toto své opravnéni dolozit. Dodavatel prohlaSuje, ze v souladu
se zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském a o pravech souvisejicich s pravem autorskym
a o zméné nékterych zékonld (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl, je oprdvnén
vykonavat autorska majetkova prava k iFIS v rozsahu pfedmétu této smiouvy.
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2.4. Dodavatel prohlasuje, Ze spliiuje veskeré podminky a poZadavky Objednatelem vymezené pro
fadné pinéni zdvazki Dodavatele plynoucich z této smlouvy.

2.5. Objednatel prohlasSuje, Ze pokud budou zejména v ramci servisu a ostatnich souvisejicich
¢innosti shromazdovany nebo zpracovavany osobni Udaje tfetich osob, zajisti pfed zahajenim
praci potfebny souhlas téchto tretich osob se zpracovanim jejich osobnich tdajd.

2.6. Smluvni strany prohlasuji, Ze pfedmét smlouvy neni plnénim nemozZnym a Ze dohodu uzavriely
po peclivém zvazeni vsech moznych disledkd.

3. PFfedmét smlouvy

3.1. Predmétem pilnéni na strané Dodavatele je zajisténi pozarucniho servisu aplikaci
iFIS, souvisejicich rozhrani, technologii a specifickych koncovych zaFizeni
v integrovaném prostredi univerzitniho informacniho systému Objednatele
v tomto rozsahu:

a) Poskytovani pausalnich servisnich sluzeb (maintenance) k aplikacim iFIS a souvisejicim
datovym rozhranim vcetné technologii Oracle v ramci informacniho systému Objednatele.
Sluzby maintenance iFIS zahrnuji:

Sluzba/Ukon Rozsah plnéni

Poskytovani sluzby Helpdesk véetné e-mailovych a telefonnich po dobu trvani smlouvy;
konzultaci k provozu iFIS, zejména k nestandardnimu chovani a pfi podrobnéjsi reseni sluzby
mimoradnych situacich Helpdesk bude upresnéno

Dodavatelem a bude
soucasti prilohy ¢. 2
smlouvy

Poskytovani uzivacich prav ke véem budoucim verzim a vydanim iFIS | novd verze 1x rocn€,
realizovanych na zdkladé Dodavatelem akceptovanych poZadavkd nové vydéani dle potreb
uvz"ivate/ﬁ iFIS z prostiedi vefejnych vysokych skol a Akademie veéd
CR a na zakladé zmén vynucenych zménami pravnich norem CR,
zejména v oblasti ucetnictvi a DPH. Pravo predkladat naméty na
zmény, rozsireni rozvoj aplikaci iFIS.

Dodéavky provozni a uzivatelské dokumentace k novym verzim iFIS v elektronické podobé

Udrzba a aktualizace Dodavatelem dodévanych Eiselnikd Parametry systému, Sité,
Ulohy, Relace, Ekonomické
jednotky, Domény, Staty,
Mény,

Algoritmus pro DPH,
Dariové odp. plany,
Kategorie majetku,
Dokladové Cis. Rady

Odstrariovani chyb v aplikacich iFIS a opravy dat zplsobenych pro posledni a predposledni

chybami v aplikacich iFIS uvolnénou verzi software

Zajisténi integracnich vazeb na jiné softwarové produkty v rozsahu v rozsahu dle pfilohy ¢. 1

podle skutec¢né implementace, a to i pro budouci verze iFIS smlouvy

Monitoring a vzdalena podpora a Gdrzba CUL Alfresco zajisténi trvalé dostupnosti
CUL pro aplikace iFIS

Poskytovani licenci aktualnich verzi technologii Oracle pro provoz v terminech uvolnéni verzi

iFIS a souvisejicich komponent IS vyrobcem

Sluzby instalace a administrace technologii Oracle po dobu trvani smlouvy

Dodavky specialni dokumentace na miru Objednatele
Zmeény parametrizace iFIS, ORACLE a CUL

Optimalizace a cisténi datového fondu, provadéni vyzadanych
zésahd do databéze

Predmétem sluZeb maintenance je dale poskytovani daldich Objednatelem poZadovanych

sluzeb pro zajisténi provozu 1S Objednatele:
e Skoleni administrace a uZivateld
e Sluzby instalace verzi a vydani software iFIS a CUL

e Diléi zmény iFIS dle specifikace Objednatele



3.2.
3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.
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e Zmény a upravy datovych rozhrani a souvisejici testovani
e Reinstalace a pfevod systému na jiny hardware Objednatele

e Soucinnost Objednateli pfi zalohovani systému a zménach koncepce informacniho
systému Objednatele

e Konzultace k provozu a udrzitelnému rozvoji informacniho systému Objednatele

e Dodavky a udrzba hardware a jiného souvisejiciho software pro zajisténi kontinualniho
provozu implementovanych modul iFIS, souvisejicich datovych rozhrani a technologii
Oracle v ramci informacniho systému Objednatele

Predmétem sluZzeb maintenance iFIS neni udrzba funkci, které nejsou souclasti shora
vyjmenovanych aplikaci a rozhrani iFIS.

b) Poskytovani dalSich sluzeb rozvoje iFIS nad ramec sluzeb uvedenych pod bodem a)
tohoto ¢lanku smilouvy

Sluzby podle tohoto odstavce budou poskytovany na zakladé objednavek Objednatele a budou
hrazeny podle skutecnych vykonl Dodavatele, a to v celkovém rozsahu max. do 250
hodin/rok.

Predmétem této smlouvy nejsou doddvky operaénich systém( a datovych siti.

Produkty a vysledky dodané Dodavatelem Objednateli budou splriovat poZzadavky a podminky
této smlouvy a poZadavky veskerych zakonnych a pravnich prfedpisd a podminek vztahujicich se
k predmétu této smlouvy.

Soucasti pfredmétu smlouvy jsou také vSechny vyrobky a sluzby, z nichz se plnéni sklada (z
nichz sestava) a kterych bude pouzito k jeho realizaci, jakoz i veSkeré prace, dodavky, vykony
a sluzby, kterych je dolasné nebo trvale tfeba k fadnému zahdjeni praci, provedeni, dokonceni
a predani predmétu pinéni.

Dodavatel se zavazuje, Ze jim dodanéd pinéni budou zpGsobild pro pouZiti ke smluvenému ucelu,
tj.,, Ze budou funkcni dle veskeré dodané dokumentace a dle specifikaci dohodnutych mezi
stranami a Ze si po dobu provozu zachovaji smluvené vlastnosti.

Predmétem plnéni na strané Objednatele je poskytnuti potfebné soucinnosti Dodavateli, prevzeti
pfedmétu pinéni a zaplaceni ceny. Pro ucely této smlouvy se rozumi, Ze Objednatel provadi
zejména tyto cinnosti:

3.6.1. Sprdva uzivateld, uZivatelskych kont a pFistupovych prav

Objednatel pfridéluje pfistupova préva do systému podle skutecnych potfeb uZivateld s ohledem
na jejich pracovni napln a rozsah zaskoleni. Objednatel neumozni aktivni pristup do systému
neprosSkolenému uzivateli.

3.6.2. UdrZba uZivatelskych diselnikd
Objednatel spravuje a aktualizuje parametry a Ciselniky, jeZ nejsou soucasti pfedmétu plnéni na
strané Dodavatele dle odst. 3.1 smlouvy.

3.6.3. Udrzba technického vybaveni a siti
Objednatel zajistuje provoz a UGdrzbu veskerého technického vybaveni (servery vcetné
operacénich systémd, zdlohovaci zafizeni, koncové stanice) a siti.

3.6.4. Zalohovani databaze

Objednatel provadi zdlohovéni databdze zplsobem a na takovém misté, Ze i v pfipadé dpiného
zni&eni technického vybaveni provoznich server( bude moZno provést rekonstrukci databdze do
posledni provedené zalohy.

3.6.5. Doskolovani uZivateli
Objednatel provadi doskolovani uZivateld samostatné nebo tuto sluzbu objednava s pfedstihem
4 tydnd u Dodavatele dle odst. 3.1 smlouvy.

3.6.6. Hlaseni chyb
Objednatel prostrednictvim spravce aplikace nebo jiné povérené a proskolené osoby predava
Dodavateli poZadavky na zasah zplisobem popsanym v pfiloze & 2 této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, Ze na zdkladé Objednatelova poZadavku a ve Ihitich dle tohoto
pozZadavku poskytne Objednateli Ci jiné Objednatelem urcené osobé:
a) soucinnost nezbytnou pro integraci dat a zajisténi kompatibility s daldimi systémy
uzivanymi Objednatelem v rozsahu Prilohy €. 3,
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b) aktivni spolupraci a soucinnost nezbytnou pro migraci dat do pfipadného budouciho
technického reSeni nahrazujiciho iFIS ve smyslu této smlouvy, pfi pfenosu dat a
funkcionalit na novy systém Objednatele, prenecha Objednateli potfebna data,
dokumentace a popisy funkcionalit, potfebné vykazy, uzavérky, hlaseni, statistiky, loga
a dal&i informace souvisejici s ukonéenim prfedmétu plnéni, dale veskera data pfedmétu
plnéni (konzistentni data a obrazy serverd, databazi a logl), bézici funkéni systém, ktery
jiz nebude produkcni, ale bude izolovan a vyuzivan pro Cteni historickych dat.

Pro vylouceni vsech pochybnosti smluvni strany shodné prohlasuji, Ze soucinnost dle tohoto
odstavce bude poskytnuta bezuplatné a nikterak se o ni nenavysi sjednana cena v této
smlouvé. Smluvni strany dale prohlasuji, Ze vedkera data nalezi Objednateli a Dodavatel
poskytne bezplatny pfistup k datim Objednatele prostfednictvim rozhrani definovaného
spolecné Objednatelem a Dodavatelem.

4. Terminy pInéni, dil¢i pInéni, misto pInéni
4.1. Pausalni sluzby maintenance

Dodavatel bude poskytovat sluzby maintenance podle bodu 3.1.a) této smlouvy pribézné a
samostatné po celou dobu platnosti této smlouvy, a to v téchto zavaznych reakcénich terminech:

4.1.1. Opravy chyb iFIS a havarii systému

Dodavatel se zavazuje odstranit chyby podle zavaznosti v nasledujicich terminech:

Pro hlaseni prijata Pro hlaseni prijata
v pracovni dobu mimo pracovni dobu
Zahajeni odstraniovani | Nejpozdéji do 2 hodin od Nejpozdéji do 12 hodin
havérie nahlaseni od nahléSeni
Odstranéni chyby Nejpozdéji do 4 hodin od Nejpozdéji do 16 hodin
A | alespor nahradnim nahlaseni od nahlaseni
resenim Do doby na zprovoznéni se nezapocitava Cas reakce tretich

stran, jeZ jsou vazany k odstrariovani havarii podle jinych
smluv s Objednatelem nebo Cas trvani vyssi moci.

Verifikace a zahajeni Nejpozdéji do 8 pracovnich hodin od nahlaseni
odstranovani chyby
B | Odstranéni chyby Nejpozdéji do 48 hodin od nahladeni v pracovni dny
alespori nahradnim
resenim
Verifikace chyby a Do 3 dnii od nahlaseni
c stanoveni planu
odstranéni
Odstranéni chyby Nejpozdéji do 10 pracovnich dni od nahlaseni
D | Odstranéni chyby V nasledujici Verzi nebo Vydani po prijeti hlaseni

Pracovni dobou se rozumi doba od 8:00 do 16:00 hodin v pracovnich dnech.

LhGty shora uvedené jsou pro Dodavatele zAvazné za podminky, 7e Dodavatel nebude rusen
zdsahy trfetich osob a Ze Objednatel umozni pracovnikdm Dodavatele vzdaleny pristup do
informaéniho systému Objednatele ze servisnich pracovist Dodavatele pfi zachovani vsech
poZadovanych bezpecnostnich pravidel.

Definice kategorii chyb:
Kategorie Vymezeni

A Havarie systému Za havarii systému se povazuje stav, kdy nelze systém
Jjako celek vidbec pouZivat.
B | Zavazna chyba Zavazna chyba zasadné brani pouzivani asti software

nebo Objednateli hrozi z ddvodu chyby software
nebezpedi ztrat, nebo software nepracuje v souladu

s legislativou CR.

C | Lehka chyba Lehkd chyba zdsadné nebrani pouzivani systému, plsobi
vSak provozni obtize jako napF. podstatné zvysenou
pracnost pfi zpracovani dat.

D | Nevyznamna chyba Za nevyznamnou chybu se povazuje chyba, kterad zasadné
nebrani pouzivani software ani nepdsobi provozni obtiZe.

4.1.2. Instalace Vydani iFIS pFi zméné legislativy
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Dodavatel se zavazuje poskytnout pfislusné Vydani vynucené zménou legislativy CR vietné
instalace iFIS v terminu nejpozdéji ke dni tcinnosti pravni normy, a to k funkcim, jeZ jsou jeho
soucasti. PFi zpétné Ci okamzité ucinnosti od data uverejnéni pak Dodavatel provede prislusnou
Gpravu a jeji instalaci u Objednatele v nejbliz§im technicky moZzném terminu, nejpozdéji vsak
do 3 mésicl od Uéinnosti pfislusné legislativy.

4.1.3.

Poskytovani novych a rozsifenych verzi iFIS

Dodavatel poskytne nové a rozsifené Verze iFIS a seznami Objednatele s rozsahem zmén
pribézné v terminech uvolnéni Verze (1x rocné).

4.2. Vyzva k poskytnuti plnéni

Dodavatel bude poskytovat dalsi vyzadané sluzby podle bodu 3.1.b) smlouvy pribéZné po
celou dobu platnosti této smlouvy, a to v rezimu samostatnych objednavek — vyzev
k poskytnuti plnéni, jak je stanoveno déle:

4.2.1.

4.2.2.

Objednatel je povinen predat Dodavateli Vyzvu k poskytnuti plnéni nejpozdéji 15
kalenddfnich dnd pred poZadovanym zahdjenim praci formou objedndvky.
Objednavka musi obsahovat pfesnou specifikaci dil¢iho plnéni a poZadovany termin
plnéni (déle jen ,Specifikace®).

Dodavatel je povinen nejpozdéji do 5-ti pracovnich dni po obdrzeni Vyzvy dle
bodu 4.2.1. predlozenou Specifikaci Objednateli pisemné potvrdit nebo specifikaci
vratit zpét Objednateli s poZzadavkem na upresnéni i dopinéni, a to i opakované.

4.3. Termin zahajeni

4.3.1.

Dodavatel je povinen zahdjit prace na casti kazdého dila nejpozdéji v terminu
sjednaném a potvrzeném ve Specifikaci akceptované dle odstavce 4.2.

4.4. Termin dokonceni

4.4.1.

Dodavatel je povinen radné dokoncit prace na kazdé casti dila v terminech
sjednanych v kazdé Specifikaci akceptované podle odstavce 4.2.

4.5. Dil¢i plnéni

4.5.1.

4.5.2.

Dodavatel realizuje predmét smlouvy postupné po logickych celcich dle Specifikaci
podle odstavce 4.2.

Akceptace dilcich ¢asti pfedmétu smlouvy probihd samostatné za kazdé dilci pinéni.
PFipadné odmitnuti jednoho dilé&iho pinéni neni divodem k odmitnuti ostatnich diléich
plnéni.

4.6. Misto plnéni

Mistem vsech plnéni je sidlo Objednatele.

5. Cena pfedmétu smlouvy a jeji splatnost

5.1. Obsah ceny

51.1.

5.1.2.

5.1.3.

Cena za pfedmét pinéni dle bodu 3.1.a) smlouvy - sluzby maintenance - za 12 mésicd
¢ini 412.980,- K¢ bez DPH.

PoloZkovy rozpis ceny je predmétem prilohy ¢ 3 Smlouvy — Cenova nabidka
a specifikace.

Cena za toto dil¢i plnéni je splatnd v pravidelnych Ctvrtletnich splatkach na zakladé
faktur Dodavatele dorucenych Objednateli.

Cena za predmét pinéni dle bodu 3.1.a) smlouvy bude navy3ena v pfipadé rozsifeni
licenci a funkcionality iFIS a Oracle realizovanych na zékladé poZadavk(d Objednatele.
Smluvni strany pro takovy pfipad dohodly cenu rozsifeného maintenance sazbou 19
% rocné z ceny rozsifenych licenci a technickych zhodnoceni software bez DPH.

Cena za predmét pilnéni dle bodu 3.1.a) smlouvy bude snizena v pfipadé zGzeni
Objednatelem provozovanych licenci a funkcionality iFIS a Oracle.
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5.1.4. Cena dalSich vyzadanych sluzeb dle bodu 3.1.b) smlouvy — rozvoje iFIS - bude
stanovena dohodou smluvnich stran v rdmci akceptace Specifikace kazdé Casti dila
podle odst. 4.2 — Vyzva k poskytnuti pinéni.

Cena sluzeb Dodavatele poskytnutych podle odstavce 3.1.b) smlouvy je sjednana
jednotnou sazbou pro véechny kategorie pracovniki Dodavatele ve vysi 1.610,- K&
bez DPH za 1 hodinu.

Cena za dil¢i plnéni podle odst. 3.1.b) smlouvy bude splatn4 po oboustranné
akceptaci kazdého dil¢iho plnéni na zakladé faktur Dodavatele dorucenych
Objednateli.

5.1.5. Cena prfedmétu smlouvy je sjedndna v souladu s ustanovenim 8§ 2 zakona

¢. 526/1990 Sb., o cenach, v platném znéni. Cena pfedmétu smlouvy je cenou
nejvyse pfipustnou a zavaznou po dobu realizace pfedmétu smlouvy.

5.1.6. Soucasti cen sjednanych v této smlouvé jsou veskeré prace, dodavky, sluzby,
poplatky a jiné naklady nezbytné pro Fadné a upiné splnéni pfedmétu této smlouvy,
véetné veskerych nékladd spojenych s U(céasti Dodavatele na vSech jednanich
a servisnich zasazich tykajicich se pfedmétu plnéni smlouvy. Soucasti cen jsou i
prace, dodavky a sluzby, které v zadavaci dokumentaci, zejména v této smlouveé,
uvedeny nejsou a Dodavatel jakoZto odbornik o nich védét mél nebo mohl védét.

5.1.7. Dodavatel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena v souladu
s platnymi pravnimi predpisy.

Platebni podminky
5.2.1. Objednatel neposkytne Dodavateli zalohy.

5.2.2. Cena pfedmétu smlouvy bude hrazena pribézné v korundch &eskych na zakladé faktur
Dodavatele, které budou obsahovat vSechny néleZitosti dariovych doklad( podle § 28,
odst. 2 zak. & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisd.
K cené pinéni bude pfipo&tena DPH podle aktudlnich pfedpisd dle data zdanitelného
plnéni.

5.2.3. Cena dil¢iho pinéni maintenance dle odst. 3.1.a) smlouvy bude hrazena
v rovnhomérnych Ctvrtletnich splatkach. Dodavatel vystavi fakturu na Ctvrtletni splatku
ceny za toto diléi pInéni na zacatku kazdého kalendarniho Ctvrtleti.

5.2.4. Cena dil¢ich pinéni dle odst. 3.1.b) smlouvy bude hrazena na zakladé samostatnych
faktur vystavenych Dodavatelem po akceptaci dilciho pIinéni Objednatelem.

5.2.5. Splatnost faktur &ni 14 kalendafnich dni ode dne jejich doruéeni Objednateli na adresu
sidla Objednatele uvedenou v zahlavi smlouvy.

5.2.6. Objednatel miZe fakturu vrétit do data jeji splatnosti, jestliZze obsahuje nesprdvné
& nedplné Gdaje. Vrdcenim faktury pfestdva béZet IhGta splatnosti fakturované &gstky
a nova lhita splatnosti zaéina béZet ode dne doruéeni opravené faktury.

5.2.7. Bude-li Objednatel doporucovat zménu fakturované Castky, bez zbytecného prodleni
informuje pisemné Dodavatele o této zméné a dlvodech pro ni.

Prava a povinnosti smluvnich stran, souéinnost

6.1.

6.2.

6.3.

Objednatel neni povinen podle této smlouvy objednat zadné sluzby a dodavky podle bodu 3.1.b)
smlouvy. Objednatel ma pravo objednat sluzby a dodavky i nad rAmec maximalniho sjednaného
rozsahu v bodé 3.1.b) smlouvy, a to za ceny sjednané dle této Smlouvy. Na poskytnuti sluzeb
nad ramec rozsahu dle 3.1.b) smlouvy se pouZiji ustanoveni této smlouvy obdobné. Dodavatel
je opravnén poskytnuti sluZzby nebo dodavky na ramec maximalniho sjednaného rozsahu
v daném kalendarnim roce odmitnout s tim, Ze je poskytne v kalendarnim roce nasledujicim,
bude-/i Objednatel na poskytnuti téchto sluzeb a dodavek trvat.

Objednatel neni opravnén podle této smlouvy provadét Zadné zasahy do kddu software,
datovych rozhrani iFIS ani do databaze aplikace mimo dodany software iFIS. PoruSeni tohoto
ustanoveni je porudenim majetkovych prav k software Dodavatele a porusenim zaruénich
podminek na dodavky a sluzby Dodavatele.

Dodavatel se zavazuje, Zze veSkeré prace, dodavky a sluzby provede pod svym jménem a na
svou vlastni zodpovédnost. V pFipadé, Ze tim povéFi, v jakémkoli rozsahu, jinou osobu, ma
Dodavatel odpovédnost za takto provedené prace, dodavky Ci sluzby, jako by je proved! sam.
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6.4. Dodavatel se zavazuje realizovat veskeré préce vyZadujici zvidstni zpGsobilost nebo povoleni
podle prislusnych predpisi osobami, které tuto podminku splriuji.

6.5. Objednatel se zavazuje Dodavateli poskytnout soucinnost pfi plnéni pfedmétu této smlouvy, a
to v rozsahu, ve kterém Ize a zpdsobem, kterym Ize tuto souéinnost po Objednateli spravedlivé
pozadovat dle této smlouvy. Bude-li Dodavatelem poZzadovana po Objednateli jakakoliv
soucinnost dle predchozi véty, je povinen ji pfed zapoletim jakéhokoliv plnéni z této smlouvy
dostatecné a prokazatelné specifikovat. V pfipadé, Ze Objednatel nevyvine takto specifikovanou
a pozadovanou soucinnost pri pinéni dle této smlouvy, mize Dodavatel prodlouZit termin plnéni
o dobu, po kterou nemohl z uvedeného divodu pokradovat v realizaci svého zdvazku.

6.6. Odpovédnost za poruseni soucinnosti je vazana vzdy na soucinnost v rozsahu stanoveném
smlouvou. Vzdjemna soucinnost musi byt jasné formulovana, popF. bude popsana v pFislusnych
specifikacich schvalenych obéma smluvnimi stranami.

6.7. Smluvni strany spolu budou komunikovat pfednostné prostifednictvim systému Helpdesk
Dodavatele, pfipadné pisemné na adresy stanovené v uvodu této smlouvy, telefonem,
elektronickou postou nebo osobné prostrednictvim povérfenych pracovnikd podle oblasti:

Oblast Povéreni pracovnici Povéreni pracovnici
Objednatele Dodavatele
5 9 » Ing. Michal Horak
Sprava HW serveru, OS a Jiti Zach g

zalohovani, sprava Oracle Ing. Vladimir LeSek
Administrace iFIS Jifi Zach Ing. Petr Klement
Objednavani dalsSich sluzeb Ivan (fapek Ing. Martin Zeman

6.8. Pracovnici podle pfedchoziho odstavce jsou opravnéni pfedkladat navrhy na zmény této smlouvy
statutarnim organdm smluvnich stran a svymi podpisy stvrzovat veskeré akceptacni protokoly
v ramci akceptacniho Fizeni.

6.9. Pisemnost, kteréa ma byt dle této smlouvy dorucena druhé strané (oznameni, vypovéd,
odstoupeni od smlouvy, reklamace vad atp.), je doruCena dnem jejiho pfevzeti povéfenym
pracovnikem druhé strany nebo dnem, kdy byla doruc¢ena osobné nebo prostfednictvim drzitele
postovni licence do sidla této strany nebo do datové schranky druhé strany.

6.10. Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni
stranu informovat nejpozdé&ji do tri (3) pracovnich dnd od zmény. Pokud takto neucini, byly
pisemnosti zaslané na pGvodni adresu doruéeny Fadné.

6.11. Dodavatel odpovidd za bezpeclnost a ochranu zdravi osob v prostoru provadénych praci,
dodrzovani bezpeénostnich, hygienickych a poZarnich pfedpis. Dodavatel je povinen na mistech
plnéni pfedmétu této smlouvy udrZovat poradek a Cistotu, na svidj naklad odstrariovat odpady
a necistoty vzniklé jeho ¢innosti, a to v souladu s pfislusnymi predpisy, zejména ekologickymi
a o likvidaci odpadd.

Sankcni ujednani
7.1. Sankce za neplnéni dohodnutych termini

7.1.1. V pfipadé prodleni Dodavatele se zahdjenim odstrariovani chyby Kategorie A az C
ve lhité uvedené v &ldnku 4 této smlouvy je Objednatel oprévnén Uctovat Dodavateli
smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kaZdou i zapoCatou hodinu prodient.

7.1.2. V pfipadé prodleni Dodavatele s odstranénim chyby (alespori nahradnim fFesenim)
Kategorie A a B ve [h(ité uvedené v &ldnku 4 této smlouvy je Objednatel oprévnén uctovat
Dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 1000,- K¢ za kazdou i zapolatou hodinu prodleni.

7.1.3. V pfipadé prodleni Dodavatele s odstranénim chyby Kategorie C ve |hité uvedené v
Clanku 4 této smlouvy je Objednatel opravnén tctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi
1000,- K¢ za kazZdy i zapoCaty kalendarni den prodleni.

7.1.4. V pripadé prodleni Dodavatele u dil¢ich pinéni dle €l. 3.1.b) bez zavinéni Objednatele je
Objednatel opravnén vyuctovat k tizi Dodavatele smluvni pokutu ve vy$i 1.000,- K¢ za
kazdy i zapocaty kalendarni den prodleni.

7.1.5. V pfipadé poruseni povinnosti stanovené nebo vyplyvajici z ¢l. 13 této smlouvy je
poskozena smluvni strana opravnéna poZadovat po smluvni strané, jez danou povinnost
porusila, smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: sto tisic korun Ceskych).



8.

9.

7.1.6.

Strana 9

Oprdvnéna smluvni strana je oprévnéna poZadovat i ndhradu $kody zpGsobené porusenim
povinnosti smluvni strany povinné, na kterou se vztahuje smluvni pokuta.

7.2. Urok z prodleni

7.2.1.

Pokud bude Objednatel v prodleni s Ghradou faktury proti sjednané dobé splatnosti, je
Dodavatel oprdvnén vyuctovat Objednateli Urok z prodleni v zakonné vysi za kazdy i
zapocaty kalendarni den prodleni.

7.3. Lhita splatnosti sankci, souvisejici nahrada skody

7.3.1.

7.3.2.
7.3.3.

Strana povinnd je povinna uhradit vyuctované sankce nejpozdéji do étrndacti dnii ode
dne obdrzeni pFislusného vyuctovani.

Stejna Ihdta se vztahuje i na Uhradu troku z prodleni.

Zaplacenim sankce (smluvni pokuty) neni dotéen narok Objednatele na nahradu skody
zplUsobené porusenim povinnosti Dodavatele, na niZ se sankce vztahuje a kterou lIze
vymahat samostatné, nezavisle i na vysi Skody.

Provadéni smlouvy

8.1. Rizeni praci

8.2.

8.1.1.

8.1.2.

PFi provadéni pfedmétu smlouvy postupuje Dodavatel samostatné. Timto neni dotceno
opravnéni Objednatele kontrolovat provadéni sluzeb a za tim ulelem ukladat zavazné
pokyny. Dodavatel se zavazuje respektovat vesSkeré pokyny Objednatele v souladu s touto
smlouvou tykajici se Fadné realizace prfedmétu smlouvy a upozorniujici na mozné
porusovani smluvnich povinnosti Dodavatele.

Dodavatel je povinen upozornit Objednatele bez zbytecného odkladu na nevhodnou
(nespravnou) povahu véci pfevzatych od Objednatele nebo na nevhodnost (nespravnost)
pokyn( danych mu Objednatelem k provedeni pfedmétu smlouvy, jestlize Dodavatel mohl
tuto nevhodnost (nespravnost) zjistit pfi vynalozeni veskeré odborné péce, jinak odpovida
za $kodu timto Objednateli zpGsobenou.

Ostatni podminky provadéni predmétu smlouvy

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

Dodavatel postupuje s odbornou péci, Fidi se pravnimi a ostatnimi predpisy vztahujicimi
se na sjednany predmét pinéni véetné platnych technickych norem. Disledné chrani préva
a opravnéné zajmy Objednatele, které mu jsou nebo by mu mohly byt znamy. Respektuje
ochranu osobnich udajd (zejm. zdkon & 101/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich pfedpisl a
narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 - GDPR).

Dodavatel je povinen pribéZné informovat Objednatele o pribéhu realizace pfedmétu
pinéni ve sjednanych Ihitéch, na poZadani Objednatele bezodkladné.

Dodavatel neni opravnén poskytnout projektovou dokumentaci dila jiné osobé nez
Objednateli. Tim neni mySlena systémova, uzivatelska a provozni dokumentace.

Dodavatel je povinen bezodkladné informovat Objednatele o zméné Udaji tykajicich se
jeho identifikace, jakoZ i o zméné ostatnich uUdaji rozhodnych pro Faddné pinéni této
smlouvy. Obdobné postupuje Objednatel.

Dodavatel je povinen mit sjednané platné pojisténi z odpovédnosti za $kodu zplsobenou
pFi realizaci pfedmétu plnéni s limitem pojistného plnéni minimainé ve vysi 3.600.000,-
K¢ a zavazuje se byt takto pojistén po celou dobu platnosti této smlouvy.

Objednatel umozni Dodavateli nepferuseny pfistup do informacniho systému Objednatele

za ucelem provadéni servisni Cinnosti formou vzdaleného pristupu komunikacnimi
prostredky.

Predani vysledkii pInéni smlouvy, akceptacni Fizeni
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9.1. O prevzeti pfedmétu pinéni nebo jeho Casti bude sepsan predavaci protokol. PoZadované
vystupni dokumenty k jednotlivym dil¢im pInénim dle odstavce 3.1.b) jsou: Akceptovany vykaz
sluzeb nebo akceptovany dodaci/licencni list.

9.2.  Objednatel neni povinen dil¢i pfedmét pinéni pfevzit, pokud plnéni vykazuje vady a nedodélky.

Zaruka za jakost dila

10.1. Odpovédnost za vady

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

Vadou se pro ucely této smlouvy rozumi odchylna funkce software od dokumentace
software nebo v rozporu s platnou legislativou CR.

Vadou se pro uUcely této smlouvy rozumi také jakékoliv chovani systému, které
neumozriuje provozovat kratkodobé Ci dlouhodobé nékterou Ulohu systému nebo
zpldsobuje chovani systému, které je v rozporu s obvyklou praxi nebo zpUsobuje
nespravné vysledky. Vadou se rozumi i odezva systému delSi nez odezva uzivatelsky
prijatelna pro rutinni praci.

Dodavatel se své odpovédnosti zprosti, prokaze-li, Ze vada byla zplsobena poskytnutim
prokazatelné nevhodnych pokyni nebo informaci neodpovidajicich skutecnosti
Objednatelem nebo neodbornym zasahem do dat, softwaru, hardwaru Ci systémového
prostredi ze strany Objednatele, poprfipadé treti osoby, kde neodbornym zasahem
Objednatele se rozumi pripad kdyz:

10.1.3.1. Objednatel umozni pfistup do systému neproskolenému uZivateli, spravci nebo
cizi osobé,

10.1.3.2.Objednatel umozni zapis do dat mimo aplikace a nastroje dodané a vyslovné
schvélené Dodavatelem,

10.1.3.3. pfi provadéni zasahu nebude postupovano dle dohodnutych a dokumentovanych
postupd.

10.2. Délka zarucni doby

10.2.1.

Dodavatel poskytne Objednateli zaruku na vechny dodavky a sluzby v délice 12 mésicd.
Zarucni doba pocina bézet dnem protokolarniho prevzeti pfedmétu smlouvy nebo jeho
Casti, bez vad a nedodélkd.

10.3. Zpdsob uplatnéni reklamace

10.3.1.

10.3.2.

10.3.3.

10.3.4.

Objednatel je povinen vady reklamovat u Dodavatele bez zbytecného odkladu po jejich
zjisténi prostrednictvim systému Helpdesk Dodavatele, pfipadné pisemné na adresu
Dodavatele, datovou schrankou nebo elektronickou posStou. V reklamaci musi byt vady
popsany nebo musi byt uvedeno, jak se vady projevuji. Dale v reklamaci Objednatel
uvede, jakym zplsobem poZaduje sjednat ndpravu.

Dodavatel je povinen si popis vykladu zavady ovérit u odpovédné osoby Objednatele tak,
aby byla vyloucena jina interpretace popisované zavady.

Reklamaci Ize uplatnit nejpozdéji do posledniho dne zaruéni Ihity, pFiéemZ i reklamace
odeslana Objednatelem v posledni den zdruéni Ihdty se povaZuje za v&as uplatnénou.

Objednatel je povinen umoZnit pracovnikdm Dodavatele pfistup do informaéniho systému
a do prostor nezbytnych pro odstranéni vady. Pokud tak neucini, neni Dodavatel v prodleni
s terminem nastoupeni na odstranéni vady ani s terminem pro odstranéni vady.

10.4. Zdrojové tvary software

10.4.1.

10.4.2.

Objednatel na zakladé smlouvy s vyrobcem iFIS neni opravnén zasahovat do zdrojovych
tvard iFIS a jakkoli ménit vyjma pfipadu uvedeného v odst. 10.4.2 tohoto E&ldnku.
K zasahovani do zdrojovych tvar iFIS a k jejich zméndm je oprdvnén pouze vyrobce
software nebo jim opravnéni partneri. Dodavatel v této souvislosti prohladuje, ZzZe ma
takové opravnéni, a je tedy schopen legalné a Fadné pinit své povinnosti dle této smlouvy
(viz prohla3eni v odst. 2.3 smlouvy).

V pfipadé prodleni Dodavatele s plnénim povinnosti dle této smlouvy delsim nez 60
kalendéfnich dnd, nebo v pfipadé, Ze Dodavatel v pribéhu trvani této smlouvy ztrati
opravnéni ke své podnikatelské Ccinnosti, bude v likvidaci, nebo s nim bylo jako
s dluznikem zahdajeno insolvencni fizeni nebo probihd insolvencni fizeni proti jeho
majetku, v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku nebo insolvencni navrh byl zamitnut
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proto, e majetek Dodavatele nepostacuje k Uhradé ndkladld insolvenéniho Fizeni, nebo
byl konkurs zrusen proto, Ze majetek Dodavatele byl zcela nepostacujici, nebo, Ze se jeho
majetek stal pfedmétem exekuce, je Dodavatel povinen Objednateli pfenechat veskeré
polozky dle odst. 3.7 pism. b) této smlouvy a dale poskytnout Objednateli aktualni
zdrojové koédy a daldi dokumentaci pfedmétu plnéni s opravnénim je jakkoliv analyzovat,
ménit vyhradné pro Objednatelovu vlastni potfebu pfechodu na novy systém vcetné
zpfistupnéni veskeré souvisejici dokumentace.

10.5. Dodavatel zarucuje, Ze pfedmét pinéni nema pravni vady, zejména neni zatizeno pravy tretich
osob z priimyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi, kterd by branila v fFddnému pinéni této
smlouvy a v uzivani iFIS. Dodavatel se zavazuje odSkodnit Objednatele za vSechny naroky
tretich osob z titulu poruseni jejich chréanénych souvisejicich s plnénim Dodavatele podle této
smlouvy. Dodavatel ruci za soulad pfedmétu plnéni s platnou legislativou v okamziku predani
predmétu pinéni.

11. Zména smlouvy
11.1. Forma zmény smlouvy

11.1.1. Jakakoliv zména nebo doplnéni smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt podepsana
osobami opravnénymi za Objednatele a Dodavatele jednat a podepisovat nebo osobami
Jjimi zmocnénymi.

11.1.2. Zmény (doplnéni) smlouvy se sjednavaji jako dodatek ke smlouvé s Ciselnym oznacenim
podle poradového Cisla prislusné zmény (dopinéni) smlouvy.

11.1.3. PfedloZi-li néktera ze smluvnich stran navrh na zménu formou pisemného dodatku ke
smlouvé, je druhd smiuvni strana povinna se k ndvrhu vyjadrit nejpozdéji do patnacti dnd
ode dne nasledujiciho po doruceni navrhu dodatku.

11.2. Prevod prav a povinnosti ze smlouvy (smluvni cese)

11.2.1. Dodavatel neni opravnén prevést svoje prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici na
Jjinou osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

12. Ukonceni smlouvy
12.1. Smluvni vztah lze ukondit:
12.1.1. dohodou,

12.1.2. kterdkoliv ze smluvnich stran miZe uzavfenou smlouvu kdykoliv vypovédét. Vypovédni
Ihdta &ini 6 mésicl a pocind béZet prvnim dnem mésice ndsledujiciho po mésici, ve kterém
byla vypovéd dorucena druhé strané.

12.1.3. Odstoupenim kterékoliv ze smluvnich stran z déle uvedenych divod podstatného
poruSeni smluvnich povinnosti. UCinky odstoupeni nastavaji okamzikem doruceni
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

12.2. Ddvody odstoupeni:
12.2.1. ze strany Dodavatele:

12.2.1.1. Objednatel nemiZe z divodd mimofddné nepfedvidatelné a nepfekonatelné
pfekdZky vzniklé nezdvisle na jeho vili (§ 2913 odst. 2 obdanského zdkoniku)
pokracovat v plnéni po dobu del$i neZ 30 dndg.

12.2.1.2. Objednatel se dopusti prokazatelného zavazného poruseni smluvnich povinnosti
a poté nedokdZe do 30 dni od obdrZeni pisemného oznédmeni Dodavatele takové
porusSeni napravit, pficemz zavaznym porusenim Smlouvy ze strany Objednatele
se pro ucely vykladu této Smlouvy povazZuje prodleni Objednatele s Gihradou
dluznych castek o vice nez 60 dni a prodleni Objednatele s poskytovani
soucinnosti vice nez 60 dni.

12.2.1.3. PoruSeni povinnosti ze strany Objednatele chranit autorskd a jina prava
k duSevnimu vlastnictvi, ledaze by se jednalo o takové poruSeni této povinnosti,
které je zcela nepodstatné a nevznikla z ného Dodavateli vétsi ujma.

12.2.2. ze strany Objednatele:

12.2.2.1. Dodavatel je v prodleni s dil¢im plnénim déle nez 3 mésice.
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12.3.

12.4.

12.5.
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12.2.2.2. Dodavatel opakované (nejméné dvakrat) realizuje plnéni dle této Smlouvy v
rozporu se standardy a normami, které jsou relevantni pro plnéni dle této
smlouvy.

12.2.2.3. Dodavatel nemize z divodu mimoradné nepredvidatelné a nepfekonatelné
pfekdZzky vzniklé nezdvisle na jeho vili (§ 2913 odst. 2 ob&anského zdkoniku)
pokracovat v plnéni po dobu delsi nez 30 dnd.

12.2.2.4. V pfipadé, Ze Dodavatel nebude mit sjednané pojisténi z odpovédnosti za Skodu
zplGsobenou pfi realizaci pfedmétu plnéni v rozsahu a délce dle odst. 8.2.5 této
smlouvy.

12.2.2.5. Dodavatel porusi svou povinnost dle odst. 10.5 této smlouvy a nesjedna napravu
ani do 30 dnd ode dne pisemného upozornéni Objednatele.

V pfipadé odstoupeni kterékoli ze smluvnich stran vyfesi strany stavajici zadvazky vzdjemnou
dohodou.

V pfipadé predéasného ukondeni této smlouvy zplsobem stanovenym touto smlouvou viak
v Zadném pripadé nejsou dotleny povinnosti Dodavatele tykajici se poskytovani sluzeb
zaruéniho servisu, které se tykaji systému/feseni dodaného na zakladé této smlouvy.
V ostatnim plati pfislusna ustanoveni oblanského zakoniku, pokud se strany nedohodnou
jinak.

Dorucovani pisemnosti tykajicich se pfedéasného ukonceni smlouvy se fidi ustanovenim § 570
a nasl. oblanského zakoniku.

Ochrana informaci, ochrana osobnich udaji a informaci

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Dodavatel se zavazuje, ze dostane-li se pfi pinéni této smlouvy do styku s osobnimi Gdaji,
prijme takova opatreni, aby jejich prostrednictvim zabranil neopravnénému nebo nahodilému
zvefejnéni nebo zpfistupnéni osobnich Gdajd tfetim osobam. V pfipadé, Ze se v pribéhu plnéni
této smlouvy ukaze, ze Dodavatel se bude pravidelné dostavat do styku s osobnimi Gdaji, za
jejichz zpracovani jako spravce odpovida Objednatel, zavazuje Dodavatel na vyzvu
Objednatele uzavfit ve Ihité jim ve vyzvé stanovené samostatnou zpracovatelskou smlouvu
(GDPR).

Z4dné ze smluvnich stran nesmi zpfistupnit treti osobé divérné informace, které pri plnéni
predmétu smlouvy ziskala od druhé smluvni strany v souvislosti se smlouvou. To neplati, maji-
li byt za Géelem pinéni pfedmétu smlouvy potfebné informace zpfistupnény zaméstnancim,
organdm nebo jejich &lenim, ktefi se podileji na pinéni dle smlouvy za stejnych podminek,
Jjaké jsou stanoveny smluvnim stranam v tomto ¢lanku, a to vZdy jen v rozsahu zcela nezbytné
nutném pro radné plnéni smlouvy, ¢i napinéni jejiho ucelu.

Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy:

e smluvni strana prokaZe, Ze je tato informace verejné dostupna, aniZz by tuto dostupnost
zplisobila sama smluvni strana;

s s s v

druhou stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;

e smluvni strana obdrZi od zpfistupnujici strany pisemny souhlas zpFistupriovat danou
informaci;

e je-li zpfistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
opravnéného organu;

v

¢ ma-li byt informace poskytnuta podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfFistupu
k informacim.

Za divérné informace jsou dle smlouvy povaZovany veskeré informace vzdjemné poskytnuté
v Ustni nebo v pisemné formé, jakoz i know-how, jimZ se rozumi veskeré poznatky obchodni,
vyrobni, bezpeénostni, technické & ekonomické povahy souvisejici s ¢innosti smluvni strany,
které maji skutecnou nebo alespori potencialni hodnotu a které nejsou v prislusnych
obchodnich kruzich béZné dostupné a maji byt dle vile pFislusné smluvni strany utajeny. Za
divérné informace jsou dale dle smlouvy povaZovany software, diagnostika, dokumentace
véetné manudld a veskeré dalsi informace, které jsou pisemné oznaleny jako divérné
informace Dodavatele, Objednatele nebo dodavateld jejich licenci.
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Obé smluvni strany se zavazuji naklddat s ddvérnymi informacemi, které jim byly poskytnuty
druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim smlouvy, jako s obchodnim
tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti a ucinit veskerd smluvni a technicka opatreni
zabranujici jejich zneuZiti & prozrazeni.

Dodavatel se zavazuje dodrzovat veskeré povinnosti vyplyvajici ze zakona ¢. 181/2014 Sb., o
kybernetické bezpelnosti a o zméné souvisejicich zékond, v platném znéni a souvisejicich
platnych pravnich predpisg.

Dodavatel se zavazuje zavadét nezbytna technickd a organizacni opatreni pro zajisténi
bezpeénosti sluZeb informacnich systémi a dat Objednatele, s cilem zajistit divérnost,
dostupnost a integritu informacnich systém@ a informaci a s cilem chrénit veskeré informace,
data a udaje pred vyzrazenim, pozmériovanim, zni¢enim, ztratou, zkreslenim, neopravnénym
zpfistupnénim a zpracovanim.

Dodavatel neni bez vyslovného opravnéni ze strany Objednatele povoleno jakakoliv pouZivani,
sdélovani, sifeni & prenaseni divérnych informaci a dat Objednatele mimo informacni systém
Objednatele.

Povinnost utajovat ddvérné informace uvedend v tomto &ldnku zavazuje smluvni strany po
dobu neurditou, tedy i po ukonceni smlouvy.

14. Zavérecna ustanoveni

14.1.
14.2.
14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

Tato smlouva se uzavira na dobu Ctyr (4) let.
Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Smlouva podléha zvefejnéni podle zakona &. 340/2015 Sb., o zviastnich podminkach uclinnosti
nékterych smluv, uverejriovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv),
pfilohy smlouvy. Smiuvni strany souhlasi se zverejnénim smlouvy v celém jejim znéni, tj.
véetné osobnich a kontaktnich Gdajd smiluvnich stran.

Smlouvy nabyva ucinnosti dnem zverejnéni Smlouvy podle predchoziho odstavce nebo dnem
1. 7. 2025, je-li toto datum pozdéjsi.

Tato smlouva, jakoZ i prava a povinnosti z ni vzniklé nebo s ni souvisejici, se Fidi ceskym
pravnim fadem. Pravni vztahy tykajici se licence k politaCovému programu se Fidi zakonem C.
121/2000 Sb., o pravu autorském a o pravech souvisejicich s prAdvem autorskym a o zméné
nékterych zdkond (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich pfedpis. Ostatni prévni vztahy ze
smlouvy o dilo vznikajici, vyplyvajici nebo s ni souvisejici se fidi zejména § 2586 a nasl. zakona
& 89/2012 Sb., oblansky zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Pokud pozbude z jakéhokoliv divodu nékteré ustanoveni této smlouvy platnosti, neéini tato
skutecnost neplatnou celou smlouvu. V takovém pripadé jsou smluvni strany povinny neplatné
ustanoveni nahradit novym platnym, jenz bude odpovidat smyslu a ucelu smlouvy, a to do 15
dnd od takového zjisténi.

Strany prohlasuji, Ze pfedmét veskerych svych zadvazk uréenych touto smlouvou povazuji za
dostatecné urceny.

Smluvni strany resi pfipadné spory predevsim vzajemnou dohodou. Nedojde-li k dohodé, rFesi
spory vécné pfislusny soud.

Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pficemz kazda strana obdrZi jeji elektronicky
original.

Smluvni strany shodné a vyslovné prohlasuji, Ze doslo k dohodé o celém obsahu smlouvy a Ze
Jje jim obsah smlouvy dobfe znam v celém jeho rozsahu s tim, Ze smlouva je projevem vazné,
pravé a svobodné vile smluvnich stran a nebyla uzavfena v tisni & za napadné nevyhodnych
podminek. Na dikaz souhlasu pfipojuji oprévnéni zstupci smiuvnich stran své viastnoruéni
podpisy, jak nasleduje.
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14.11. Nedilnou soucasti smlouvy jsou nasledujici pFilohy:
e Priloha ¢. 1 Specifikace datovych rozhrani iFIS
e Priloha ¢&. 2 Popis sluzby Helpdesk (bude vypracovano Dodavatelem)

e Priloha ¢. 3 Cenova nabidka a specifikace (bude dop/néno Dodavatelem)

V Praze, dne 22. 5. 2025 V Pisku, dne __. . 2025
Objednatel Dodavatel
prof. PhDr. PaedDr. Jindfich Vybiral, DSc. Ing. Zdenék Mares

rektor Jednatel BBM spol. s r. o.



