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Strategie rozvoje sluzeb a zazemi pro navstévniky arealu Prazského hradu

l. Predmét verejné zakazky

Predmétem této vetejné zakazky (dale jen VZ) je zavazek dodavatele zpracovat pro zadavatele
strategii rozvoje sluzeb a zdzemi pro navstévniky aredlu Prazského hradu, vCetné navrhu
postupu pro jeji realizaci, a to minimalné v rozsahu a kvalité, pozadovanych v této vefejné
zakazce. Pfedmétem soutéze V ramci vetejné zakazky a cilem zadavatele je za fixni cenu ziskat
maximalni mozny rozsah sluzeb a vystupy v maximalni mozné kvalité.

Soucasti strategie bude dale zpracovani analyz potiebnych pro zajiSténi kvalitniho a
detailniho navrhu koncepce, které budou zahrnovat mj. analyzu aktéra se vztahem k arealu
Prazského hradu a analyzu vyuziti prostor, kde se tyto sluzby mohou nabizet, dale bude feSeni
zahrnovat vytipovani chybéjicich sluzeb vcetné¢ urceni jejich vyznamu pro konkrétni
uzivatelské skupiny. Zpracovatel zajisti pro analyzy a nasledné vypracovani strategickych
vystupll 1 potiebna data a podklady.

Zadavatel pozaduje zpracovani téchto komplexnich témat tymem specialistii se zkuSenostmi z
analyz, prizkumu a navrhi zejména: v oblasti urbanistického a prostorového rozvoje, v oblasti
ekonomie obchodu a sluzeb a v oblasti chovani a preferenci uzivateli v konkrétnim kontextu.

Zpracovatel zpracuje vystupy s piihlédnutim k aktualnim trendim v oblasti urbanismu a
cestovniho ruchu, sluzeb navstévnikiim v prostiedi historické pamatky, provazané se zamérem
zadavatele nabidnout Sirsi rozsah sluzeb, zlepsit servis a komfort uzivatelii arealu (uzivatelé
jsou definovani dale v textu), ktery ma ve spravé. Zpracovatel dale zpracuje navrh konkrétniho
umisténi definovanych typi a forem sluzeb/prodeje a zdzemi pro uzivatele arealu Prazského
hradu, a to do takové miry detailu navrhu i s vyuzitim mapovych podkladi, ktera nasledné
umozni jeji jednoznacnou realizaci.

Navrh bude zpracovan tak, aby umoznil realizaci po etapach, feSeni v zévislosti na sezonnim
rezimu piistupnosti vefejnych prostortt v pribéhu roku, pfipadné varianty navrhu néaplné
neobchodnich jednotek v zavislosti na popsanych rozdilnych vnéjsich okolnostech.

V neposledni fad€ je pak nedilnou soucasti nabizené¢ho feSeni 1 navrh konkrétnich krokd,
doporuceni k dosazeni navrzené strategie rozvoje sluzeb pro piimé uZzivatele se zohlednénim
potieb dulezitych subjektt s vyjimecnym vztahem k aredlu Prazského hradu. Zpracovatel preda
navrh téchto krokl, konkrétnich doporuceni, ptipadné formalizovanych postupti dostate¢né
detailni tak, aby se podle nich mohl zadavatel tidit v jednotlivych pfipadech obsazovani
nebytovych prostor nebo jinych prodejnich mist a mist sluzeb.

Zpracovatel zaroven zpracuje feSeni tak, aby vySe uvedené kroky zaroven nevedly k rozvoji
nebo zesilovani negativnich projevii a dopadi masového turismu v feSeném uzemi.

Predmétem feSeni nebude ekonomické posouzeni ani hodnoceni a ndvrh v oblasti kulturni
nabidky a v segmentu jednorazovych akci a najma.
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Vystupem veiejné zakazky (plnéni zpracovatele) bude zavére¢na zprava pro zadavatele,
prezentace a brozura v reprezentativni podobé v soudobém grafickém zpracovani pfipravena
pro tisk i online prezentaci — viz bod D) tohoto dokumentu.

Kompletni rozsah nabizeného pfistupu a detail zpracovani je predmétem nabidky zpracovatele
v ramci ceny za jeho zpracovani. Nize uvedené body urcuji pouze minimalni, nikoliv o¢ekavany
rozsah nabizené¢ho feSeni. Pfedmétem nabidky je naopak pfedstaveni maximalniho feSeni a
komplexniho postupu v ramci ceny zakazky ocekavané zadavatelem. Samotnd vyse nabizené
ceny je fixni, stanovena zadavatelem a je uvedena ve Vyzvé, je nejvyss$i mozna pro vSechny
ucastniky fizeni, a neni proto hodnoticim kritériem pro posuzovani nabidek.

Zpracovatel predlozi v ramci nabidky navrh podrobného harmonogramu zpracovani pfedmétu
vefejné zakazky strukturovaného po etapach. Splnéni pfedmétu vefejné zakazky bude
nejpozdéji do 9 mésicii od nabyti uc¢innosti Smlouvy na vetejnou zakazku.

Soucasti predlozené nabidky bude cenova nabidka na poptadvané sluzby.

Na predlozené klicové Casové milniky bude navazovat navrh fakturace, ktera bude vzdy
podloZena odevzdanim dil¢i ¢asti dila tvotici logicky celek.

Ptilohou nabidky bude také navrh smlouvy se zadavatelem s doplnénymi informacemi od
ucastnika vybérového fizeni (podrobnosti viz ¢l. I. Vyzvy).

Blizsi specifikace vybranvch éasti predmétu verejné zakazky:

Zpracovatel predlozi komplexni, vzajemné logicky provazané dilo. Bude se skladat z ucelenych
casti, které na sebe budou v procesu jejich zpracovani navazovat. Minimaln¢ ptjde o tvodni
zpracovani potiebnych analyz a vyhodnoceni stavajicich podminek, nabidky sluzeb a
prostort, ve kterych jsou nabizeny uzivatelim arealu Prazského hradu, v¢etné analyzy potieb
konkrétnich sluZzeb a potencidlu izemi. Zaroven se zpracovatel seznami s aktudlnim systémem
a procesnimi postupy Spravy Prazského hradu souvisejicimi s najemnimi vztahy
poskytovanych sluzeb a zdzemi uZivatelim a provede jejich zhodnoceni v souvislosti s
budoucim aplikovanim Strategie. Na tyto tivodni analyzy navdze samotné zpracovani navrhu
strategie a opati‘eni vedoucich k jejimu napliiovani, napiiklad metodiky. Vysledkem vefejné
zakazky a vystupem bude souhrnna zprava a na zavér i graficky prehledné a nazorné
zpracovana broZura. Tento materidl (brozura) bude Spravé Prazského hradu slouzit pro
komunikaci Strategie smérem k uzivatelim nebo zajemcum o ptislusné podnikatelské aktivity
v arealu.

Minimalni rozsah piedlozené dila bude obsahovat zejména:
A. ANALYZY A VYHODNOCENI

Zpracovatel provede zhodnoceni stavu nabizenych (stavajicich) sluzeb v arealu Prazského
hradu, jejich zakladnich vlastnosti a prostorovou distribuci v feSeném tizemi. Analyzy budou
vyhodnoceny na zakladé existujicich dat a podkladi! — zadavatel data pieda vybranému

1 Poskytovana data a podklady pro zpracovani strategie: 1. pfehled vybranych nebytovych jednotek véetné tzv.

karet objektd s uvedenim zakladnich informaci o nebytovych prostorach (viz pfiloha ¢. 6) — soucasti balicku
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dodavateli po nabyti ucinnosti smlouvy. Pro ucely zpracovani predmétu VZ, zejména
analytického rozboru a vyhodnoceni, budou také potizeny nové podklady a dil¢i analyzy.
Soucasti bude i zhodnoceni potencialu, pfilezitosti a hrozeb stejné jako manazerské shrnuti
zaveri. Minimalni rozsah podkladd, tj. nikoliv uplny a dostacujici, je vymezen nize. Soucasti
analyz budou musi byt:

1) Analyza zajmovych skupin/uzivatelt a jejich potieb

Analyza skupin uZzivatelll a jejich pozadavkli na nabidku sluzeb a zdzemi v ramci aredlu
Prazského hradu, které maji v soucasné dob¢ konkrétni uzivatelsky vztah k feSenému tizemi, 1
jejich mozné budouci zmény. Bude obsahovat jejich charakteristiku a pocty jednotlivych
uzivatelskych skupin, analyzu jejich chovani, v¢etné¢ vyhodnoceni jejich pohybu v feSeném
uzemi, oCekavani uzivatell a pozadavky podle jednotlivych uzivatelskych skupin na zakladé
konkrétnich zjisténi v feSeném uzemi. Pro zadavatele je klicové zaméteni na navstévniky, s
ptihlédnutim k potfebam diilezitych subjektii s vyjimeénym vztahem k aredlu Prazského hradu.
Zpracovatel navrhne zplsob zjistovani ocekavani a potieb uzivatelskych skupin a zptisob jejich
zapojeni do pripravy strategie. Dulezitym zjisténim bude také mira spokojenosti se stavajicimi
sluzbami a o¢ekavani. U vetfejnych, soukromych a cirkevnich subjektti bude zjist'ovani probihat
zejména formou fizenych rozhovora s jejich reprezentanty. U této skupiny uzivatell je dilezité
zjisténi, jaké konkrétni aktivity vykondvaji ve vztahu k Prazskému hradu a komentafe k dané
problematice z jejich hlediska.

Analyza aktéri ma zahrnovat mj. tyto skupiny:
Ptimi uzivatelé, zejména:

- navstévnici domaci/zahraniéni/zijici v sousedstvi

- individualni navstévnici/navstévnici organizovani ve skupinach

- uzivatel¢ se specifickymi potfebami — zejména rodiny s
détmi/mladez/seniofi/hendikepovani/nizkopiijmovi

- déti, mladez a studenti

- zaméstnanci z arealu Prazského hradu

- navstévnici bezprostfedniho okoli arealu Prazského hradu (vcetné veifejné piistupnych
parki a zahrad — napf. Jeleniho piikopu, Kralovské zahrady a Jiznich zahrad,
Chotkovych sadii; Hrad€anského namésti, Starych zameckych schodit)

- dalsi (definovani vybranym dodavatelem, pokud identifikuje dalsi pfimé uzivatele)

Dilezité subjekty s vyjimecnym vztahem k arealu Prazského hradu, zejména:

vetfejné

informaci jsou €.j. aktualnich smluv o pronajmu k dohledani v registru smluv. 2. mapové podklady areélu — zakladni
technicka mapa (vyskopis, polohopis).dxf/.dwg/.shp/ a ortofoto Uzemi ve formatu .pdf/.jpeg

3. vykresova dokumentace (padorysy) vybranych nebytovych jednotek ve formatu .dxf/.dwg/.shp

4. zakladni prehled navstévnosti Prazského hradu (2008-2024)

5. dokument Manual pro kultivovany Prazsky hrad — metodika oznaCovani provozoven v arealu PH (SPH, 2024)
6. dokument Sprava a péce o zahrady a parky Prazského hradu — analyza systému spravy a péce o zelen a navrh
postupu pro koncepéni rozvoj (SPH, 2024)

7. pfipravovana analyza vyuziti vybranych vefejnych prostor (tj. kulturniho a volno€asového vyuziti vybranych
vefejnych prostor v exteriéru arealu Prazského hradu).
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méstské Casti Praha 1 a Praha 6

dualezité instituce: Hlavni mésto Praha (resp. MHMP a jeho Odbor kultury a cestovniho
ruchu), Prague City Tourism, IPR Praha, Narodni galerie Praha, Kreativni Praha
Sprava Prazského hradu

Kancelar prezidenta republiky

Hradni straz a Utvar ochrany prezidenta policie CR

soukromé

podnikatelé ptsobici nebo s moznosti plisobit v aredlu / stavajici najemci v aredlu
(poskytujici sluzby)

agentury cestovniho ruchu zprostiedkovavajici zejména pruvodcovské sluzby pro
turisty

vlastnici dalSich nemovitych véci v arealu Prazského hradu (konkrétné rodina
Lobkowiczi)

cirkevni

2)

Metropolitni kapitula u sv. Vita v Praze
Kolegiatni kapitula VSech svatych na Hrad¢ prazském
Arcibiskupstvi prazské

Analyza a zhodnoceni aktudlniho stavu nabizenych sluzeb/prodeje a zdzemi v rdmci
arealu Prazského hradu — jejich vhodnosti, potencidlu, co dnes funguje a co nefunguje

Zpracovatel zajisti rozbor stavu nabidky pro uzivatele Prazského hradu, at’ uz
nabizenych sluzeb, tak uzivatelského zazemi (napt. WC, Gischovny, zdzemi pro rodice s
détmi). U sluzeb se nebude jednat pouze o zohlednéni aktudlnich sluzeb turistickych a
cestovniho ruchu, ale i gastronomickych, obchodnich a osobnich (napt. vzdélavani).

Provede zhodnoceni dostatecnosti/nedostatecnosti nebo vhodnosti stavajicich sluzeb
nejen z hlediska druhu nabizenych sluZzeb a zazemi, ale i jejich umisténi, cenové
dostupnosti, vhodnosti, ¢asového rezimu nabizenych sluzeb — kazdodenni/sezénni
provoz a provozni doba — a jinych specifik dileZitych pro stanoveni nasledného
budouciho lepsiho feSeni. Zpracovatel provede zhodnoceni, jaké sluzby a kde fungu;i
dobte, kde jsou rezervy. Vystupy z analyzy budou zahrnovat i zhodnoceni umisténi
stavajicich sluzeb zpracované v mapovych podkladech.

Soucasti zhodnoceni bude také analyza distribuce sluzeb ve vztahu ke stavajicimu
vyskytu uZivatell, pfipadn€ potencidlu jeho zmény, vzhledem k mistim vyznamné
koncentrace navstévnika — vstuptim do aredlu a rozloZeni hlavnich atraktivit v feSeném
uzemi 1 stavajicich dileZitych mist s kondnim €etnéjSich jednorazovych akeci.

Zpracovatel provede také zhodnoceni potencialu pro nové sluzby lokalizované na
novych mistech a uvede to ve svém vystupu.
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3)

4)

5)

Vyhodnoceni stavajicich prostorii uréenych ke sttedné- i dlouhodobému ndjmu, véetné
trznich mist — jiz vyuZivanych, nevyuzivanych i nové vytipovanych prostori — jejich
potencialu, vhodnosti pro umisténi typu sluzeb

U analyzy provozoven zpracovatel provede zatfidéni i1 podle velikosti dané
prostorovymi moznostmi pro vyuzitelnost prostord, piip. dalSich zasadnich limith
prostorti. Zhodnoceni vyuziti §irsi Skaly forem sluzeb a prodeje — stabiln€ umisténych v
kamennych provozovnach i docasnych (doasného/sezonniho vyuziti prostor) nebo ve
vefejném prostoru (formou trznich mist) ve vztahu k navrhové Casti strategie.

Zpracovatel vypracuje zhodnoceni také podle uzemné vymezenych celktl (zastavénych
1 nezastavénych — pfirodni celky a zahrady) a tras navstévnikl ve vefejném prostoru s
prezentaci zakladniho zhodnoceni stavu v map¢.

Analyza vhodnosti umisténi ve vztahu k prostorovym moZznostem prostor
vhodnych/moznych pro provozovani sluzeb bude zpracovana dle typi i vzhledem k
jejich limitim technickym nebo provoznim s piesahem do nédvrhové Casti strategie.

Analyzy posuzovanych prostorti budou obsahovat hodnoceni stavajiciho potencialu,
limitd a prilezitosti.

Vytipovani chybéjicich sluzeb a zdzemi pro navstévniky aredlu v konkrétnich mistech
feSen¢ho uzemi a popis jejich charakteristik a jaké potteby pro konkrétni uzivatelské
skupiny nejsou timto naplnény

Zpracovani ,,slepych mist* v aredlu s chybé&jicimi sluzbami a zdzemim pro uzivatelské
skupiny a vSechny vékové i1 pfijmové kategorie navstévniki domécich i zahrani¢nich,
zpracovanych mj. s konkrétnim prostorovym primétem nad mapovymi podklady.

Zékladni charakteristika soucasného stavu postupit Spravy Prazského hradu, které maji
pfimy vztah k pfedmétu strategie a jejiho budouciho napliovani — dil¢ich krokd,
vychodisek pouzivanych postupti ve vztahu k navrhovaného systému — mj. vyuzivani
pronajimanych nebytovych prostor, postupu pfidélovani a zikladni charakteristiky
najemnich smluv, véetné délky, na kterou jsou smlouvy uzavirany, typt sluzeb/najemcii
V lizemi

Tento popis bude slouzit vyhradné jako vychodisko k jejich pfipadnym upravam a nové
navrhovanym postuptm.

B. STRATEGIE ROZVOJE

6)

Zpracovani strategie rozvoje sluzeb a zdzemi pro navstévniky aredlu

Zpracovatel zpracuje samotnou strategii rozvoje sluzeb pro navstévniky arealu Prazského
hradu, vCetné potfebného zdzemi pro potieby navstévniki, jako hlavni vystup plnéni této VZ.

Snahou zadavatele je nabidnout v feSeném Uizemi vétsi rozsah sluzeb, zlepsit servis a komfort
uzivatell aredlu, ktery ma ve spraveé. Navrh zpracovatele bude piimo vychazet ze zjisténi a



OBECNA INFORMACE - Informaci Ize sdilet mimo organizaci. Pokud to jeji povaha ¢i obsah vyZaduje, m@ze byt sdilena déle.

Priloha ¢. 8 Vyzvy vefejné zakazky Strategie rozvoje sluzeb a zazemi pro navstévniky arealu Prazského hradu

doporuceni zpracovanych v predchozi analytické fazi. Minimalni rozsah strategie, navrhi, tj.
nikoliv uplny a dostacujici, je vymezen nize.

Zadavatel uvadi, ze motivaci pro rozsifeni nebo obmény nabizenych sluzeb neni maximalizace
piijmu Spravy Prazského hradu z najmu nebytovych prostor pro tyto typy sluzeb, ale
poskytovani lepsSiho servisu pro uzivatele, tj. zejména navstévniky, zajisténi jejich komfortu
(vice popsano v Kontextu zadani).

Néavrh bude obsahovat jak obecné&;jsi vizi, tak konkrétni umisténi definovanych typt a forem
sluzeb a zazemi pro uzivatele arealu Prazského hradu, doporuceni vhodné distribuce a ¢etnosti
sluzeb, v¢etn€ navrzeni novych nebo doplnéni stavajiciho slozeni. Zpracovatel v navrhu bude
fesit nejen zakladni rozliSeni druhu sluzeb, ale i podrobné typy v ramci jedné kategorie (napf-.
u gastronomickych sluzeb bude navrh obsahovat, zda je v daném prostoru doporuc¢ené umisténi
restaurace, kavarny, cukrarny nebo bistra apod.). Specialni pozornost bude zpracovatel vénovat
sluzbdm gastronomickym. Navrhované feSeni bude obsahovat navrh vhodnosti umisténi ve
vztahu k prostorovym moznostem prostortt vhodnych/moznych pro provozovani sluzeb dle
typtt 1 vzhledem k jejich limitim technickym nebo provoznim. Déle zohledni potencial
vetejnych prostranstvi a jejich odlisny rezim (dle typologie, potencidlu) s ohledem mj. na limity
bezpec¢nostni, pamatkové ochrany. Zpracovatel navrhne vyuziti i jinych forem prodeje/sluzeb
nez stavajicich (tj. nejen stabilné umisténych v ,kamennych provozovniach®) — rozsifeni
nabidky aktivit ve vefejném prostoru (napt. formou stavajicich nebo novée vytipovanych trznich
mist) nebo umoznéni docasnych aktivit v mistech pro to vhodnych (do¢asné/sezénni vyuziti
prostor). Zasadni pro sestaveni kvalitniho navrhu feseni je zohlednéni pozadavkil uzivatelt a
subjekt definovanych v zadani pro analytickou ¢ast — pro definované uzivatelské skupiny a
vSechny vékové 1 pfijmové kategorie navstévnikli domadcich i1 zahrani¢nich (viz Analyzy a
vyhodnoceni, ¢ast Analyza zajmovych skupin/uzivatell a jejich potieb).

Diilezitym rysem névrhoveé Casti strategie bude prostorovy praimét v mapovych podkladech s
doporuc¢enim vhodného umisténi navrhovanych feSeni. Pozadovéna je dostate¢nd mira detailu
navrhu, kterd néasledné¢ umozni zadavateli jeho realizaci v konkrétnich jednotkach a mistech
pomoci definovanych krokli a postupll. Zaroven bude navrh definovan podle tzemné
vymezenych celkil (zastavénych i1 nezastavénych — piirodni celky a zahrady) a ve vztahu k
trasam navstévnikli ve vefejném prostoru.

Zpracovatel pii zpracovani navrhu piihlédne i k aktualnim trendim v oblasti cestovniho ruchu,
sluzeb névstévnikiim v unikatnim prostfedi historické narodni kulturni paméatky, k pohybu
uzivatelll v ramci feSeného uzemi a k trendiim v oblasti urbanismu. Zadavatel klade dtraz na
kvalitu nabizenych sluZeb a produktii, se vztahem zejména k tématu Prazského hradu, na jejich
lokalni charakter a vyrobu a déle jejich cenu, kterd mé byt v ramci celého feSen¢ho uzemi
dostupna pro vSechny piijmové kategorie uzivatelt.

Navrh zohledni také sezoénnost s ohledem na ¢asovy rezim pristupnosti prostor, mj. zahrad v
zazemi aredlu Prazského hradu — nabidku v pribéhu dne, pro kaZzdodenni/celoro¢ni i sezoénni
provoz.

Navrh bude umoziiovat etapovitost realizace, ptipadné variantnost fesent.
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Zpracovatel musi zarovein ve svém navrhu akceptovat specifické limity dané unikatnim
postavenim, rezimem fungovani 1 funkci aredlu (zejména bezpecCnostni, definované
pamatkovou ochranou, ,,oteviraci dobou* arealu apod.).

Zpracovani bude obsahovat i zhodnoceni konkrétniho pfinosu a moznych rizik pfi uplatiiovani
strategie.

V ramci feSeni zpracovatel neopomene feSeni omezujici negativni trendy spojené s cestovnim
ruchem, jako je overturismus, kyCovitost a masovost nabizenych vyrobkt a sluzeb. Zaroven
neopomene zohlednit postoj k rystim nabidky zbozi a sluzeb, jako je globalni vs. lokalni,
liberalni vs. konzervativni, masové vs. individualni, o¢ekavané/pozadované vs.
unikatni/ptekvapivé.

C.NAVRH POSTUPU PRO NAPLNOVANI STRATEGIE ROZVOJE

7) Navrh postupu pro realizaci strategie, umistovani novych sluzeb v arealu, vybéru
novych ndjemcil

Nedilnou soucasti nabizeného feSeni bude i definovani konkrétnich nutnych krokt a podminek
k dosaZeni navrzené strategie rozvoje sluzeb pro klicové uzivatele. Zpracovatel vyhodnoti a
doporuci, jaké postupy a navody povazuje za stézejni pro realizaci navrzené strategie.
Minimélni rozsah navrhu postupu a jeho dil¢ich krokd, tj. nikoliv Gplny a dostacujici, je
vymezen nize.

Bude se jednat o konkrétni doporuceni pro spravu a management feSeného tzemi (pro Spravu
Prazského hradu) a pro stavajici systém sluzeb, véetné promén a rozvoje sluzeb, dlouhodobych
i kratkodobych feSeni, postupu nabidky prostorti, smluvniho zajisténi apod. Doporuceni
postupu pro efektivni sparovani jednotky mozné k prondjmu s chybéjicim typem sluzeb s
pozadovanymi vlastnostmi.

-Navrh téchto krokl, konkrétnich doporuceni, ptipadné¢ formalizovanych postupii bude
dostate¢né detailni, aby se podle nich mohlo fidit v jednotlivych ptipadech obsazovani
nebytovych prostor nebo jinych prodejnich mist/mist sluzeb. Tato ¢ast navrhu tedy bude
obsahovat doporuceni procesnich, organizacnich, pfipadné dalSich postuptli, zpracovani ve
formé& metodiky, vzorovych piikladi apod.

Navrzené konkrétni kroky, upravy nebo zmény postupit budou zahrnovat i doporuc¢enou
formu a Cetnost spoluprace Spravy Prazského hradu s kli¢ovymi subjekty vefejnymi,
soukromymi 1 cirkevnimi, které realizuji navrhované sluzby stejné jako organizacni slozky
Spravy Prazského hradu zodpovédné za jednotlivé procesni kroky.

Navrh postupu nastini 1 ¢asovou naro¢nost a délku trvani ptipravy kroka vedoucich ke zméné
1 ocekdvané pozitivni vysledky aplikovaného nového pfistupu v odstupiovani na opatieni
rychlé/kratkodoba (vysledky do 1 roku), sttednédobé (3 roky) a dlouhodoba (3 a vice let).
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Soucasti navrzenych postupti bude doporuceni pro definovani vhodnych podminek, postupu a
podkladi jako metodického vzoru pro vybérova fizeni na vybér provozovatela.

Zpracovatel dale navrhne postup vyhodnocovani vyuzivani a aktualizaci strategie.

D. GRAFICKY VYSTUP — GRAFICKY NAVRH BROZURY

8) Vystupem VZ bude kromé zavéreéné zpravy v ¢lenéni na diléi ¢asti dila, graficky navrh
brozury v reprezentativni podobé v soudobém grafickém zpracovani a pfipraveny
k tisku a prezentace v digitalni podobé s manazerskym shrnutim.

Budou zpracovany tfi vystupy z vefejné zakazky. Jednim bude prehledna a nazorna
zavérecna zprava, urcend pro interni pouziti zadavatele, kterd kompletné piedstavi vSechna
zji$téni a ndvrhy v ¢lenéni na dil¢i ¢asti dila: a. Analyzy a vyhodnoceni, b. Strategie rozvoje, c.
Névrh postupu pro napliiovani strategie rozvoje.

Druhym vystupem bude graficky navrh brozury p¥ipravené k tisku, urcené pro zvetejnéni,
shrnujici graficky prehledné a nazorn¢ informace ze zdvérecné zpravy tak, aby atraktivné a
srozumitelné pfiblizila ¢tenafim postup a jednotlivé zavéry Strategie. Navrh broZury bude
ptipraven v tiskové kvalité, o rozsahu 50-100 stran textu, a ve vizualnim stylu zadavatele (bude
dodan a upfesnén v prubéhu plnéni smlouvy). Text brozury obohati ilustrace a schémata v
jednotném soudobém vizudlnim stylu.

Graficky styl bude navazovat na jiz zpracované materidly pro Spravu Prazského hradu
doporucené zadavatelem. Brozura bude piipravena pro tisk publikace i online prezentaci a bude
zadavateli pfeddna v elektronické verzi. Ilustrace a schémata budou pfedany také zvlast' ve
formatech .jpeg a .pdf.

Tretim vystupem bude prezentace S manaZerskym shrnutim pro moznost prezentovani
vysledkl vetejné zakazky.



