
 

 

 
 
 

 

Dílčí smlouva  

 

Číslo 17/2025 

 

Smluvní strany: 

 

Hlavní město Praha  

se sídlem: Mariánské nám. 2, Praha 1, PSČ: 110 01  

IČO: 00064581  

DIČ: CZ00064581 

bankovní spojení: PPF banka, a.s., č. účtu: 27-0005157998/6000 

zastoupené: Mgr. Jiří Károly, ředitel odboru informatických činností 

číslo Dílčí smlouvy Objednatele: 17/2025 

(dále jen „Objednatel“) 

 

a 

 

GC System a.s.  

se sídlem: Špitálka 113/41, Trnitá, 602 00 Brno 

IČO: 64509826 

DIČ: CZ64509826 

společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně,  

oddíl B, vložka 1927 

bank. spojení: Komerční banka Brno, č. účtu: 7223040247/0100 

zastoupená: Ing. Zbyněk Smetana, předseda představenstva 

číslo Rámcové dohody Poskytovatele:  

(dále jen „Poskytovatel“) 

 

(Objednatel a Poskytovatel dále společně jen jako „Smluvní strany“) 
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uzavřená na základě Rámcové dohody o poskytování služeb rozvoje GINIS Enterprise+ vč. 
elektronické spisové služby (číslo DOH/40/04/003948/2024), kterou Smluvní strany uzavřely 

dne 1. 3. 2024 

 

Smluvní strany se dohodly na realizaci dílčí veřejné zakázky „Zajištění běžné (softwarové) 
podpory specifikované sady licencí pro období do 31.12.2028“ za podmínek uvedených v 
Rámcové dohodě ze dne 1. 3. 2024 (dále též „Rámcová dohoda“), a za podmínek uvedených 
níže v této smlouvě (dále též „Dílčí smlouva“). 

Objednatel touto Dílčí smlouvou činí u Poskytovatele objednávku Plnění dle Rámcové 
dohody na základě výše uvedené Rámcové dohody.  

 

I. SPECIFIKACE PŘEDMĚTU PLNĚNÍ 

1. Předmětem je Plnění dle Rámcové dohody spočívajícího zajištění Běžné (softwarové) 
podpory specifikované sady licencí pro období do 31.12.2028 („běžná softwarová 
podpora“) 

2. Specifikovaná sada licencí je následující:  
 

Název a specifikace licence Ginis Express SQL 
Rozsah 
licence 

Časová 
specifikace 

licence           
(neomezená / 
omezená od - 

do) 

Počet 
licencí, v 
užívání 

MHMP 1 

UCR - Účetnictví a rozpočet 1 (PO) neomezená 275 

VYK – Výkaznictví 1 (PO) neomezená 216 

EMA - Evidence majetku 1 (PO) neomezená 43 

SKL – Sklady 1 (PO) neomezená 32 

KDF - Kniha došlých faktur 1 (PO) neomezená 40 

KXF - Komunikace s bankou 1 (PO) neomezená 37 
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POK – Pokladna 1 (PO) neomezená 30 

ODT - Otevřená data 1 (PO) neomezená 40 

Datová sada Cityvizor 1 (PO) neomezená 40 

 

3. Konkrétní popis Plnění, obsah dokumentace a další podmínky realizace Plnění dle 
Dílčí smlouvy jsou součástí Přílohy č. 1 Dílčí smlouvy.  

4. Poskytovatel se podpisem této Dílčí smlouvy zavazuje poskytnout Objednateli 
Plnění, a to v rozsahu a za podmínek dle této Dílčí smlouvy a Rámcové dohody.  

 

II. CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

1. Poskytovateli náleží za provedení této Dílčí smlouvy cena, jejíž položkový rozpad je 
uveden v Příloze č. 2 této Dílčí smlouvy.   

2. Tato cena je stanovena jako maximální a nepřekročitelná, přičemž Objednatel bude 
Poskytovateli hradit pouze cenu za skutečně provedený rozsah Plnění, a to na 
základě předloženého Výkazu plnění.  

3. Smluvní strany se dále dohodly, že cena za předmět plnění bude Objednatelem 
uhrazena kvartálně zpětně. Přílohou každé faktury bude podepsaný Akceptační 
protokol, jehož vzor je přílohou Rámcové dohody. 

4. Poskytovatel má právo za řádně a včas provedené Plnění vystavit Objednateli 
fakturu za podmínek stanovených v Rámcové dohodě. Přílohou faktury bude 
podepsaný Akceptační protokol. 

5. Všechny ceny uvedené v této Dílčí smlouvě jsou konečné a lze je překročit pouze 
v případě změny sazeb příslušné daně z přidané hodnoty. 

6. Fakturace za Plnění poskytnuté Poskytovatelem bude provedena způsobem 
uvedeným v Rámcové dohodě a v tomto článku této Dílčí smlouvy. 

7. Daň z přidané hodnoty bude fakturována v zákonem stanovené výši dle platných 
a účinných právních předpisů v době uskutečnění zdanitelného plnění. Faktury jsou 
splatné do 30 (třiceti) dnů od data jejich doručení Objednateli. 

 

III. ČASOVÝ HARMONOGRAM A MÍSTO PLNĚNÍ 

1. Poskytovatel je povinen provést Plnění dle této Dílčí smlouvy v souladu 
s harmonogramem uvedeným v příloze č. 1 této Dílčí smlouvy. 



IV. AKCEPTAČNÍ KRITÉRIA A TESTY

VI. OPRÁVNĚNÉ OSOBY

email: blanka.dubska@praha.eu

Kateřina Indráková

email:
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Ing. Blanka Dubská 

+420 236002251

3. Smluvní strany jsou oprávněny změnit výše uvedené oprávněné osoby, jsou však 
povinny takovou změnu písemně oznámit druhé Smluvní straně, a to bez zbytečného 
odkladu. Taková změna nabývá účinnosti až okamžikem, kdy je druhé Smluvní 
straně doručeno písemné oznámení o změně.

Za Objednatele:

Jméno a příjmení: 

tel.:

Za Poskytovatele:

Jméno a příjmení: 

tel.:

1. Konkrétní akceptační kritéria a podmínky provádění testů jsou uvedeny v Příloze č. 1 
Dílčí smlouvy.

2. Plnění se považuje za akceptované až podpisem Akceptačního protokolu, jehož vzor 
je uveden v Rámcové dohodě.

3. Nad rámec Přílohy č. 1 Dílčí smlouvy se Smluvní strany (při akceptaci) výslovně řídí 
podmínkami uvedenými v Rámcové dohodě.

2. Místo plnění je uvedeno v Příloze č. 1, případně bude dále konkretizováno 
Objednatelem na základě předchozího písemného pokynu.

1. Poskytovatel nejpozději s Akceptačním protokolem předloží Objednateli seznam 
realizovaných prací, který bude obsahovat detailní rozpis realizace Plnění („Výkaz 
plnění“). Vzor Výkazu plnění je uveden v příloze této Rámcové dohody.

V. POŽADAVKY NA POSKYTNUTÍ VÝKAZŮ

1. Oprávněné osoby ve věcech smluvních a obchodních jsou uvedeny v Rámcové 
dohodě a jsou oprávněné zastupovat Smluvní strany i pro potřeby této Dílčí 
smlouvy.

2. Pro potřeby realizace Plnění dle této Dílčí smlouvy stanovují Smluvní strany 
následující osoby oprávněné zastupovat Smluvní strany v technických záležitostech:

mailto:blanka.dubska@praha.eu
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4. Všechny dokumenty mající vztah k Plnění této Dílčí smlouvy, zápisy z jednání 
a dodatky ke Dílčí smlouvě musí být vyhotoveny písemnou formou a podepsány 
oprávněnými osobami obou Smluvních stran nebo jejich zástupci. 

 

VII. SANKCE 

1. Sankce za neplnění Plnění podle specifikace uvedené v Příloze č. 1 této Dílčí smlouvy 
se řídí příslušnými ustanoveními Rámcové dohody. 

2. Záruka je poskytována v souladu s příslušnými ustanoveními Rámcové dohody. 

 

VIII. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

1. Práva a povinnosti Smluvních stran výslovně neupravené touto Dílčí smlouvou se 
řídí Rámcovou dohodou a obecnými právními předpisy.  

2. Pojmy uvedené s velkým počátečním písmenem, avšak nedefinované touto Dílčí 
smlouvou, mají stejný význam jako pojmy definované v Rámcové dohodě.  

 

 

3. Nedílnou součástí Dílčí smlouvy jsou její Přílohy:  

Příloha č. 1 – Specifikace plnění  

Příloha č. 2 – Cena  

4. Smluvní strany výslovně souhlasí, aby byla tato Dílčí smlouva uveřejněna v Centrální 
evidenci smluv (CES) vedené Objednatelem, která je veřejně přístupná. 
Dále Poskytovatel prohlašuje, že skutečnosti uvedené v této Dílčí smlouvě 
nepovažuje za své obchodní tajemství ve smyslu ustanovení § 504 zákona č. 89/2012 
Sb., občanského zákoníku, a uděluje svolení s jejich uveřejněním. 

5. Tato Dílčí smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma Smluvními stranami 
a účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru 
smluv, ve znění pozdějších předpisů. 

6. Veškeré dodatky k Dílčí smlouvě a její změny musí být vyhotoveny písemnou 
formou. 

7. Dílčí smlouvou neupravené skutečnosti se řídí příslušnými ustanoveními Rámcové 
dohody. 

8. Smluvní strany prohlašují, že si tuto Dílčí smlouvu přečetly, že s jejím obsahem 
souhlasí a na důkaz toho k ní připojují svoje podpisy. 
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Objednatel 

 

V Praze dne dle data el. podpisu  

 

 

 

Poskytovatel 

 

V Praze dne dle data el. podpisu  

 

 

...................................................................... 

Mgr. Jiří Károly 

ředitel odboru informatických činností  

......................................... 

 Ing. Zbyněk Smetana 

              předseda představenstva  

 



 

 

 
 
 

Příloha č. 1 - Specifikace plnění  

 

Tato příloha je nedílnou součástí Dílčí smlouvy k veřejné zakázce s názvem 
„Zajištění běžné (softwarové) podpory specifikované sady licencí pro období do 

31.12.2028“. Tato příloha obsahuje podrobné vymezení předmětu veřejné zakázky 
(resp. Dílčí smlouvy č. 17/2025). Požadavky specifikované v této příloze považuje 
Objednatel za minimální a na jejich splnění trvá.  

 

Předmět plnění: 

Objednatel vyzývá Poskytovatele k poskytnutí Plnění dle Rámcové dohody spočívajícího 
zajištění běžné (softwarové) podpory specifikované sady licencí pro období do 31.12.2028  
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Specifikovaná sada licencí je následující:  

 

Název a specifikace licence  
Rozsah 
licence 

Časová 
specifikace 

licence           
(neomezená / 
omezená od - 

do) 

Počet 
licencí,  v 
užívání 
MHMP 1 

UCR - Účetnictví a rozpočet 1 (PO) neomezená 275 

VYK - Výkaznictví 1 (PO) neomezená 216 

EMA - Evidence majetku 1 (PO) neomezená 43 

SKL - Sklady 1 (PO) neomezená 32 

KDF - Kniha došlých faktur 1 (PO) neomezená 40 

KXF - Komunikace s bankou 1 (PO) neomezená 37 

POK - Pokladna 1 (PO) neomezená 30 

ODT - Otevřená data 1 (PO) neomezená 40 

Datová sada Cityvizor 1 (PO) neomezená 40 

 
Předmětem zakázky není Rozšířená podpora SLA.  
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Běžná (softwarová) podpora specifikované sady licencí pro období do 31. 12. 2028 

Předmět plnění  
Běžnou (softwarovou) podporou se rozumí průběžná údržba specifikované sady licencí potřebné pro 
řádnou implementaci předmětného řešení (dále jen „Programové vybavení“) za účelem dosažení 
souladu s aktuální legislativní situací a dalšími okolnostmi, které jsou určeny vnějšími vlivy. Běžná 
(softwarová) podpora ve vztahu k Programovému vybavení znamená následující činnosti: 
 
Služby běžné (softwarové) podpory: 
1.1 Služba aktualizace provozní dokumentace Programového vybavení 
1.2 Služba informační povinnost 
1.3 Služba legislativní údržba Programového vybavení 
1.4 Služba update/patch Programového vybavení 
1.5 Služba technologická údržba Programového vybavení 

 
Obsah dodávky služeb běžné (softwarové) podpory: 
1.1 Průběžná aktualizace provozní dokumentace Programového vybavení tak, aby odpovídala aktuálnímu stavu 

provozovaného řešení, zejména:  

• dokumentace konfiguračních parametrů Programového vybavení, které vznikly na straně 
Poskytovatele; 

• dokumentace konfigurací integračních rozhraní a webových služeb, které vznikly na straně 
Poskytovatele; 

• aktualizace uživatelských příruček modulů administrace systému; 

• aktualizace uživatelských příruček modulů ekonomického subsystému; 

• aktualizace bezpečnostní dokumentace Programového vybavení; 

• aktualizace systémové a instalační dokumentace Programového vybavení; 

Poskytovatel je povinen předat Objednateli úplnou sadu aktualizované dokumentace, a to nejméně 2x 
ročně. 
1.2 Informační povinnost Poskytovatele o chystaných úpravách Programového vybavení v návaznosti na vnější 

vlivy a verifikace možných dopadů na Programové vybavení, a to zejména s ohledem na kvalitu a integritu 
datové báze Programového vybavení: 

• projednání aktuálních a budoucích možných změn v podporované legislativě a způsobu jejich 
plánovaného zohlednění v Programovém vybavení; 

• představení implementačních plánů Objednateli v dostatečném předstihu;  

• plány úprav týkajících se integračních rozhraní a webových služeb, které mohou ovlivnit integrace 
systémů třetích stran; 

• informování zástupců Objednatele o plánovaných změnách v podporovaném softwarovém a 
hardwarovém prostředí s ohledem na  

o verze a edice databázových strojů ORACLE a MS SQL,  

o operační systémy koncových stanic a serverů,  

o verze kancelářského software,  
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o typy úložišť elektronických souborů,  

o požadavky na hardwarové vybavení serverů a koncových stanic,  

o druhy webových prohlížečů a jejich verzí, apod. 

1.3 Poskytování služby legislativní údržby Programového vybavení spočívající v dodávce aktualizovaných verzí 
Programového vybavení a průběžné promítání schválených legislativních změn do Programového vybavení. 
Službou legislativní údržby není kryto doplnění funkcionality (tj. nová funkčnost související s novou 
legislativou), kterou stávající Programové vybavení zcela zjevně nepokrývalo. Účelem legislativní údržby je 
udržování Programového vybavení v souladu s platnou legislativou.  

1.4 Update/patch (pravidelný nebo mimořádný z důvodu časové tísně) Programového vybavení zejména z 
důvodu změny legislativy nebo z technologicko-bezpečnostních důvodů ve formě vytvoření update 
instalační sady aplikace pro Objednatele. 

• příprava elektronické distribuce aktualizované verze Programového vybavení pro Objednatele, 

• distribuce aktualizované verze Programového vybavení je popsána níže 

• aktualizace Programového vybavení 

1.5 Poskytování služby technologické údržby Programového vybavení a zajištění jeho aktuální verze. 
Technologický update v nezbytném rozsahu pro zajištění řádné funkčnosti Programového vybavení. Jedná 
se zejména o podporu 

• databázových strojů ORACLE a MS SQL, 

• operačních systémů koncových stanic, 

• operačních systémů serverů, 

• kancelářského SW, 

• úložišť elektronických souborů, 

• webových prohlížečů. 

 
Parametry služeb běžné (softwarové) podpory (týká se služeb 1.3 až 1.5) 
Poskytovatel se zavazuje nasadit update Programového vybavení do řádného provozu teprve po jeho 
řádném otestování s tím, že musí být zachovány všechny klíčové funkcionality Programového 
vybavení.  
Tyto služby budou poskytovány kontinuálně s výstupy dle aktuálních potřeb, distribuce bude probíhat 
následujícím způsobem:  

• uložením do datového úložiště v infrastruktuře Objednatele. Součástí aktualizace je i aktualizovaná 
dokumentace k jednotlivým aplikacím (modulům).. O uložení aktualizace bude Objednatel informován. 
Součástí aktualizace je i aktualizovaná dokumentace k jednotlivým aplikacím (modulům). 

Způsob předávání (distribuce) upgrade, update, patch na koncové lokality Objednatele:  
• Objednatel zajistí distribuci na jednotlivé lokality, 

• distribuce a aktualizace Programového vybavení na koncové lokality je připravována v součinnosti 
Objednatele a Poskytovatele v rozsahu a termínech, které budou dohodnuty. 

Za správnou aplikaci upgrade, update, patch na koncové lokalitě je odpovědný Poskytovatel. 
Cena za poskytování služeb běžné (softwarové) podpory zahrnuje též veškeré náklady Poskytovatele, 
které jsou předpokládány anebo které nejsou výslovně zmíněny, nicméně jejich potřeba musela být 
vzhledem k účelu služeb běžné (softwarové) podpory Poskytovateli známa. 
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Programové vybavení musí být používáno v souladu s aktuálním Compatibility listem APV GINIS®, 
jehož aktuální verze je ze strany Poskytovatele umístěna na adrese:

Sankce:
Jsou uvedeny v Dílčí smlouvě a Rámcové dohodě.

Součinnost Objednatele:
• zajištění přístupu k infrastruktuře Objednatele pro ukládání aktualizací;
• zajištění nezbytných technických prostředků k realizaci elektronické distribuce;
• součinnost Poskytovateli při distribuci aktualizovaných verzí koncovým uživatelům na lokalitách.

Akceptační kritéria:
Podkladem pro akceptaci plnění je Akceptační protokol:

- o uložení upgrade, update nebo patch v prostředí Objednatele;
- o předání instalačního DVD či jiného datového nosiče s aktuální verzí podporovaného Programového 

vybavení;
- o dodání aktualizované dokumentace;
- prohlášení Poskytovatele po provedených změnách, že APV je v souladu s platnou legislativou
- Protokol o aktualizaci programového vybavení



 

 

 
 
 

Příloha č. 2 – Cena 
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