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SERVISNi SMLOUVA
&. 169725

Smluvni strany:

TELMO a.s.,

se sidlem Stérboholska 560/73, Hostivar, 102 00 Praha 10,

zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vliozka 20073,
zastoupena na zakladé povéreni AleSem Boukalem, vedoucim servisu

IC: 473 07 781

DIC: CZ47307781

bank. spojeni:  UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a.s., Liberec
gislo uétu: ke e AR e 5

(dale jen ,zhotovitel®)

a

Mésto Rumburk

se sidlem Trida 9. kvétna 1366/48, Rumburk 1, 40801 Rumburk,
jednajici/zastoupeny-a: Mgr. Bc. Martinem Hyblem

IC: 00261602

DIC: CZ00261602

bank. spojeni:  Komercni banka, a.s.
Gislo ctu: A ﬁ;ﬁﬁ_ﬂt.z&f %

(dale jen ,objednatel”),

(spolecné také ,smluvni strany®),

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 a v souladu
s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist
(dale jen ,ob&ansky zakonik®), tuto

smlouvu:

l.
Predmét smlouvy

1. Zhotovitel se zavazuje provést pro objednatele na svlij naklad, nebezpeci, s potfebnou péci
a v ujednaném case cinnosti specifikované v &l. Il. této smlouvy (dale jen ,servisni &innost®),
a tyto Cinnosti provést na zafizenich objednatele (dale jen ,servisovana zafizeni), v prostorach
objednatelem vlastnénych ¢&i pronajatych, na Uuzemi mésta Rumburk (dale jen ,misto pInéni®).
Objednatel se zavazuje vysledek servisni Cinnosti od zhotovitele pFevzit a zaplatit zhotoviteli
dohodnutou cenu.

2. Objednatel se zavazuje zajistit pfistup zhotovitele, resp. jeho zaméstnancu, na misto plnéni
a poskytnout zhotoviteli potfebnou soucinnost pfi jeho Cinnostech provadénych v souladu s touto
smlouvou. Objednatel je zejména povinen neprodlené uvédomit zhotovitele o vSech okolnostech, které
se vymykaji z bézného provozu servisovanych zafrizeni.
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3. Radnym a véasnym provedenim servisni &innosti dle této smlouvy vznika zhotoviteli narok
na zaplaceni ceny za jeji provedeni dle Cl. V. této smlouvy. Zhotovitel provede servisni ¢innost osobné,
resp. prostfednictvim svych zaméstnancl, muze vSak povéfit provedenim konkrétnich ¢innosti podle
odst. 1 tohoto &lanku smlouvy tfeti osobu.

Il
Rozsah servisni €innosti zhotovitele

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuije k:
1. Provadeéni servisni €innosti na zafizeni méstského kamerového dohledového systému (MKDS)
objednatele s nastupem do 96 hodin.
1.1. Provadéni pravidelnych prohlidek MKDS po 1 roce.
1.2. Zaijisténi provozu mobilnich kamerovych bodl Méstského kamerového dohlizeciho systému na
uzemi mésta Rumburk.

M.

Zpusob plnéni

1. Zhotovitel se zavazuje provadét servisni ¢innost ve smyslu pfislusnych ustanoveni této smlouvy
na zakladé vyzvy objednatele na nasledujicich telefonnich &islech:

Zpusoby nahlaseni: Telefonni Cisla:
- v pracovni dobé (7:00 -15:30h.) - servisni dispecink: ﬁ‘-}gvhﬁ“;
- mimo pracovni dobu na mobilnim telefonu: b A B

NahlaSeni zavady na servisovaném zafizeni objednatelem v rozporu s vySe uvedenym zplsobem
(napf. pouze na telefonni zdznamnik zhotovitele nebo faxem), bez potvrzeni zhotovitele, je irelevantni
a tudiz neplatné.

2.  Zhotovitel se zavazuje provadét tyto servisni Cinnosti bez vyzvy objednatele:

3. O kazdém provedeném ukonu zhotovitele ve smyslu této smlouvy bude zhotovitelem sepsan
servisni list, resp. na zakladé jim provedené revize Ci prohlidky revizni zprava &i protokol, ktery/a bude
podepsan/a odpovédnou osobou zhotovitele na strané jedné, a po predani pfedmétné servisni
¢innosti (servisniho listu, revizni zpravy €i protokolu) odpovédnou osobou objednatelem nebo jeho
zastupcem na strané druhé, a to v misté pInéni, popf. misté jiném, smluvnimi stranami pfedem
dohodnutém. V tomto pfipadé se uplatni § 430 a § 431 ob&anského zakoniku

Iv.
Cena a platebni podminky

1. Cena za provedeni konkrétni servisni €innosti podle €l. I. odst. 1 a €l. II. této smlouvy je stanovena
cenikem, jehoz kompletni aktualni znéni tvori Pfilohu €. 1 této smlouvy jako jeji nedilna soucast.

2. Objednatel se zavazuje uhradit cenu za provedeni vlastni servisni €innosti (servisni praci
technika zhotovitele u objednatele) v souladu s Pfilohou €. 1 této smlouvy na zakladé darového
dokladu — faktury — ve smyslu ust. § 11 odst. 1 zak. €. 563/1991 Sb., o uCetnictvi, ve znéni pozdéjSich
predpisu, s nalezitostmi dle ust. § 29 zak. €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisl, se splatnosti 14 dnli ode dne odeslani faktury na adresu objednatele, pfiCemz
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pisemna forma je zachovana i pfi pouziti elektronickych a jinych technickych prostfedkd ve smyslu ust.
§ 562 obcCanského zakoniku. Zhotovitel je opravnén vystavit pfedmétny danovy doklad ke dni
uvedenému v servisnim listu, podepsaném obéma smluvnimi stranami ve smyslu ¢l. 1ll. odst. 3 této
smlouvy. Zhotovitel je opravnén vystavit pfedmétny danovy doklad i v pfipadé, Ze objednatel
bezdlvodné odmitne servisni list podepsat.

3. Revizni zpravy a protokoly je zhotovitel opravnén vyuctovat po jejich pfedani a prevzeti
(doru€eni) objednateli, a to v souladu s Pfilohou €. 1 této smlouvy. Zhotovitel je opravnén vystavit
danovy doklad — fakturu — v souladu a s nalezitostmi uvedenymi v odst. 2 tohoto ¢lanku smlouvy,
ke dni uvedenému v revizni zpravé &i protokolu, se splatnosti 14 dni ode dne odeslani faktury
na adresu objednatele.

4. Objednatel se zavazuje platit zhotoviteli mésicni pausalni poplatek za drZeni servisni
pohotovosti dle aktualniho ceniku (viz. Pfiloha €. 1 této smlouvy). Pausalni poplatek bude ucétovan
vzdy k poslednimu dni daného kalendarniho mésice, a to na zakladé faktury vystavené zhotovitelem
v souladu s odst. 2 tohoto ¢lanku smlouvy.

5. Objednatel prohlasuje, Ze je platce DPH* — neplatce DPH* a pofizuje pfijaté zdanitelné pinéni
zhotovitele vylu¢né pro:

el ko & .

- vykon statni spravy*

*nehodici se Skrtnéte

V.
Cas pInéni

1.  Zhotovitel se zavazuje zahdjit prace, resp. nastoupit na provadéni konkrétni servisni ¢innosti,
v terminech uvedenych u jednotlivych Cinnosti v €l. II. této smlouvy.

2. Nastup zhotovitele na provadéni konkrétni servisni €innosti ve sjednaném misté plnéni bude
uveden a smluvnimi stranami potvrzen v servisnim listé.

3. Pro pfipad neposkytnuti sou€innosti objednatele zhotoviteli ve smyslu &l. I. odst. 2 této smlouvy
¢i jinych pfekazek na strané objednatele, které jednotlivé i v souhrnu zapfi€ini nemozZnost zhotovitele
nastoupit na misto pInéni a zahajit €i souvisle vykonavat prace na provadéni konkrétni servisni €innosti
ve smyslu této smlouvy, posouva se termin stanoveny pro dokonceni konkrétni Cinnosti uvedeny
v odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy o dobu prodleni objednatele s poskytnutim sjednané soucinnosti i
trvani prekazky na strané objednatele. Zhotovitel ma v takovém pfipadé pravo na nahradu nakladu
spojenych s pozdnim nastupem na misto plnéni k provedeni dané Cinnosti Ci pferusenim jim provadéné
Cinnosti a je sou€asné opravnén urcit nejbliz8i mozny termin pro opétovny nastup na misto plnéni
k provedeni dané €innosti. Zhotovitel zapiSe pifekazky a dobu trvani do servisniho listu.

4.  Zhotovitel je opravnén nahradu nakladl, na kterou mu vznikne pravo ve smyslu odst. 3 tohoto
¢lanku smlouvy, pozadovat na objednateli v pIné vysi, z€asti nebo viibec nepozadovat.

VL.
Predani a prevzeti servisni €innosti

1. Servisni list sepsany zhotovitelem a podepsany obéma smluvnimi stranami bude obsahovat
minimalné tyto nalezitosti:

- pFesnou identifikaci smluvnich stran,

- vymezeni pfedmétu servisni ¢innosti,
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- zhodnoceni nahlaseného zavadného stavu €i podminek, za kterych se pravidelna prohlidka i
revize kona,

- soupis zjisténych zavad a popis jejich odstranéni zhotovitelem,

- zaznam o pfipadnych dodate&né pozadovanych pracich &i vykonech objednatelem,

- prohlaseni objednatele, Zze servisni €innost provedenou zhotovitelem pfejima s vyhradami nebo
bez vyhrad,

- soupis pfiloh (napf. revizni zpravy, zapisy z periodickych servisnich prohlidek, aj.),

- datum, misto a podpisy smluvnich stran, popf. jejich opravnénych zastupcu.

2.  Zhotovitel odpovida za odstranéni nahlasenych vad servisovaného zafizeni. V pfipadé, ze vady
neodstrani zcela, je povinen tyto vady odstranit dodatecnou opravou ¢i revizi, a to nejdéle vSak do
30 dnu od podpisu servisniho listu. V pfipadé neodstranitelnosti vady je povinen na tuto skute¢nost
objednatele pisemné upozornit, nejpozdéji v den predani. Projevi-li se neodstranéni vady po predani,
nastoupi zhotovitel k odstrafiovani vady ve |haté, a to nejpozdéji do sedmi dnu od ohlaseni. Smluvni
strany se dohodly, Ze jedinym moznym zpuUsobem napravy je odstranéni vady opravou
dle §2106 odst. 1 pism. b) ob&anského zakoniku.

VIL.
Smluvni pokuty

1. Smluvni strany se dohodly pfi neplnéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy na téchto smluvnich
pokutach:

al v pfipadé prodleni zhotovitele s dokonenim a pfedanim servisni ¢innosti ve smyslu této smlouvy
zaplati zhotovitel objednateli za kazdy zapoc€aty den prodleni smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z ceny za
provedeni pfedmétné servisni ¢innosti podle Pfilohy €. 1 této smlouvy bez DPH;

b/ v pfipadé prodleni objednatele s Uhradou faktury podle této smlouvy zaplati objednatel zhotoviteli
za kazdy zapoc€aty den prodleni smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z fakturované Castky.

Splatnost smluvnich pokut je 10 dnl ode dne doruceni pisemné vyzvy povinné smluvni strané.
V pfipadé, Ze vznikne povinnost platit smluvni pokutu obéma smluvnim stranam, maze byt provedeno
na zakladé pisemné dohody zhotovitele a objednatele jejich zapod&teni ve smyslu ust. § 1982 a nasl.
obcanského zakoniku.

VIIL.
Platnost smlouvy

Tato servisni smlouva se uzavira na dobu ur€itou, poCinaje dnem nabyti jeji ucinnosti
a konCe dnem 31. prosince pfislusného kalendarniho roku. Tento smluvni vztah
se automaticky prodluzZuje o dalSi jeden rok, tj. od 1. ledna do 31. prosince nasledujiciho kalendarniho
roku, pokud néktera ze smluvnich stran pisemné neoznami druhé smluvni strané
do 30. listopadu daného roku, tj. jeden mésic pfed ukonCenim platnosti této smlouvy, Ze nema zajem
na jeho prodlouZeni.

IX.
Odstoupeni od smlouvy

1. Objednatel muze od smlouvy odstoupit z téchto nize uvedenych davodu:

a/  prodleni zhotovitele se zahajenim provadéni servisni ¢innosti;

b/ zhotovitel bude v likvidaci €i proti nému bude vedeno exekucni Fizeni i provadén vykon
rozhodnuti, na jeho majetek bude prohlasen &i bude probihat konkurs, proti zhotoviteli bylo zahajeno
Ci bude probihat insolvencni fizeni.

V takovém pfipadé se objednatel zavazuje uhradit zhotoviteli pomérnou ¢ast puvodné uréené ceny za
provedeni servisni ¢innosti, ma-li z ¢asteCného plnéni zhotovitele prospéch.
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2.  Zjisti-li objednatel pfi provadéni servisni ¢innosti, ze zhotovitel porusuje svou povinnost provadét
tuto Cinnost smlouvou stanovenym zplUsobem, muze pozadovat, aby zhotovitel zajistii napravu
a provadél sjednanou ¢innost fadnym zplasobem. Neucini-li tak zhotovitel ani v pfiméfené dobé&, maze
objednatel odstoupit od smlouvy, vedl-li by postup zhotovitele nepochybné k podstatnému poruseni
smlouvy.

3.  Zhotovitel ma pravo odstoupit od smlouvy:

a/ v pfipadé prodleni objednatele s uhradou faktury za provedeni konkrétni servisni ¢innosti ve
smyslu Cl. IV. této smlouvy delSim nez jeden mésic;

b/ v pfipadé prodleni objednatele s poskytnutim smluvné sjednané soucinnosti k provedeni servisni
Cinnosti, pokud na to zhotovitel objednatele pfedem pisemné upozornil;

c/  trva-li objednatel na provedeni servisni Cinnosti podle zifejmé nevhodného pfikazu nebo
s pouzitim zfejmé nevhodné véci, a to i pfes upozornéni zhotovitele na tuto nevhodnost.

4.  Oznameni o odstoupeni musi byt u€inéno pisemnym jednanim adresovanym druhé smluvni
strang, pficemz pisemna forma je zachovana i pfi pouZiti elektronickych a jinych technickych prostredku
ve smyslu ust. § 562 obCanského zakoniku. Odstoupeni je u€inné okamzikem jeho doruéeni druhé
smluvni strané. Odstoupenim od smlouvy se tato smlouva od poc¢atku rusi.

X.
Zvlastni ujednani

Pokud zhotovitel pfebira v misté plnéni servisni ¢innost po jiné servisni firmé&, provede ke dni nabyti
ucinnosti této smlouvy vstupni prohlidku systému, pfi které zjisti aktualni stav a funk&nost vdech
servisovanych zafizeni. PFi této prohlidce bude zhotovitelem provéfen i program zafizeni,
a pokud objednatel nezajisti instalacni kédy do systému, zhotovitel provede reset celého systému
a znovu jej cely naprogramuje. Pokud objednatel nepfeda zhotoviteli aktualni dokumentaci
k servisovanym zafizenim, vyhotovi zhotovitel dokumentaci novou. Cena za provedeni ¢&innosti
zhotovitele vySe uvedenych je dana celkovym pocétem hodin a druhem c¢innosti dle ceniku
(viz. Pfiloha €. 1 této smlouvy). Pokud zhotovitel pfi této vstupni prohlidce zjisti nevyhovujici stav
servisovaného zafizeni objednatele, je opravnén od této smlouvy odstoupit v souladu s €l. IX. odst. 4
této smlouvy.

XI.
Zavérecéna ujednani

1. Prava a povinnosti smluvnich stran, ktera nejsou vyslovné upravena touto smlouvou, se fidi
pfislusnymi ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist
a pfedpisy souvisejicimi.

2. Je -li objednatel povinnym subjektem dle ust. § 2 odst. 1 zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach uginnosti nékterych smluv, uverejhiovani téchto smluv a o registru smluv (zakona o registru
smluv), ve znéni pozdéjSich predpisu, podléha tato smlouva rezimu stanovenym timto zakonem.
Objednatel, se jako povinny subjekt zavazuje v souladu s ust. § 5 odst. 2 zakona o registru smluv zaslat
tuto smlouvu spravci registru smluv k uvefejnéni prostrednictvim registru smluv bez zbytec¢ného
odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnu od uzavieni této smlouvy. Spinénim této povinnosti ze strany
objednatele je souCasné splnéna povinnost uvefejnit smlouvu podle zakona &. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist, pokud ma byt tato smlouva uvefejnéna
podle uvedeného zakona o zadavani vefejnych zakazek.

3. Tato smlouva mize byt ménéna nebo doplfiovana pouze pisemnymi dodatky, podepsanymi
ob&ma smluvnimi stranami, resp. opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
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4. V pfipadé, ze se kterékoliv ustanoveni této smlouvy stane nebo bude shledano neplatnym nebo
nevymahatelnym, neovlivni tato skuteCnost platnost ani vymahatelnost ostatnich ujednani smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatné ¢i nevymahatelné ujednani platnym a vymahatelnym,
které bude mit nejbliz§i vyznam a ucinek, jako byl zamér ujednani, které ma byt takto nahrazeno.

5. Tato smlouva je platna dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a je-li objednatel
povinnym subjektem dle ust. § 2 odst. 1 zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uverejhiovani téchto smluv a o registru smluv (zakona o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich pfedpisu uc€innosti nabyva nejdfive dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv ve smyslu ust.
§ 6 odst. 1 zakona o registru smiluv.

6. Tato smlouva byla vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZz kazda smluvni strana obdrzi
po jednom vyhotoveni.

7. 'V pfipadé, Ze se obé smluvni strany dohodnou, Ze tato smlouva bude uzavfena v elektronické
podobé, zastupce kazdé ze smluvnich stran tuto smlouvu, v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb., o
sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, v platném znéni, potvrdi svym uznavanym
elektronickym podpisem. Ustanoveni o poc¢tu vyhotoveni smlouvy se v tomto pfipadé nepouZzije.

8. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze jsou plné svépravné k pravnimu jednani, ze si tuto smlouvu
pfed jejim podpisem precetly, Ze tato byla uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a
svobodné vdle, nikoliv v tisni za napadné nevyhodnych podminek, na dukaz ¢ehoz pfipojuji nize své
vlastnoruéni podpisy.

Vo ,dne oo Vo ,dne Lo
Zhotovitel: Objednatel:
AIeS Digitalné podepsal
Ales Boukal Digitalné podepsal Mgr.Bc. Martin Hybl
Boukal Datum: 2025.05.23 Datum: 20.05.2025 13:32:14 +02:00
09:04:11 +02'00"
....... AIeéBoukaI Jmeno
Vedouci servisu funkce
TELMO a.s. mésto Rumburk

Priloha:
1) Cenik — aktualni znéni platné ke dni 1. 4. 2025
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PRILOHA C. 1 K SERVISNI SMLOUVE C.

CENIK SERVISNICH PRACI K 1. 4. 2025
Platny pro: TELMO a. s. — pobo¢€ka Jablonec nad Nisou

Prace

Sazba

Vyjezd technika (dopravné do 10 km a hodina
prace)

-ﬁ-".-ﬂ'\.-"' o0

v n‘} x,ﬂ.ﬁKC

Hodinova sazba pfi platné revizi nebo funkéni
zkouSce v pracovni dobé

:35;5:';,-;‘3-5_-; Ké& / 1 technik

Pfirazka k hodinové sazbé v mimopracovni

o,
dobé 100 %
Dopravné e -aKc / km
Hodinova sazba manipulaéni techniky - plosiny t';-;f:’ K& / hodina
Dopravné manipulaéni techniky F‘-’_j-' K&/ km

Pau$al za drZeni servisu — nastup do 96 hodin

zdarma — bez poplatku

Roéni udrzba systému MKDS

;l-\!"'\{ el

Provoz mobilnich kamerovych bodu

:'I-Iﬁl's'\-\.-"" :';r.ﬂ KC
ﬁ{*’h’ﬁ'f.,:-:w.u, K&/ kamera /za rok

Uvedené ceny jsou bez DPH

Pracovni doba:

- ve v8edni dny mimo statem uznané svatky, soboty a nedéle od 7:00 do 15:30 hod.

Hodinova sazba se uétuje za kazdou zapo€atou hodinu prace servisniho technika.

Dopravné se pocita za kazdy zapoc€aty kilometr od poboc¢ky spoleCnosti TELMO a. s. k zakaznikovi
a zpét. V této sazbé je zahrnut i Cas straveny na cesté. Tato cena se pocita z pobocky v Jablonci nad

Nisou.

Pausalni poplatek se p00|ta za kazde zafizeni na objektu zvlast. (Napf. do 24 hodin CCTV a do 6

hodin PZS a EPS je celkequ,’n- Kc)

Revize a prohlidky PZS, EPS, CCTV se pocitaji dle skuteného rozsahu zafizeni a cena se vypocita
dle polozkového ceniku pro revize (neni-li cena stanovena cenikem vyrobce). Timto zpusobem je

mozné na kazdy objekt pfedem pfesné stanovit cenu revize.

Tento cenik nahrazuje ceniky pfedchozi a plati do vydani nového ceniku, minimalné pro cely rok 2025
za pfedpokladu, Zze meziro¢ni inflace nepfesahne 7 %.

Poznamka:
- nutné zmény vyhrazeny
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