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sMLotryA

o poSKyTovÁNí sr,užnn v oBLAsTI IT

(,,smlouvď')

lzavtenamezl

společností aitelogic s.r.o., IČO: 242 14 175

sídlem Kojetínská 3881/84, 767 01Kroměříž

zapsanou v obchodním rejsfríku vedeném Krajslcým soudem v Brně

za§toupenou panem Jaromírem Kubíkem, j ednatelem

e-mailové spojení: kubik@aitel ogc.cz, office@aitel ogic.cz

(,,áotovitel")

a

příspěvkovou organizacíZál<|adníškolou Bratrství Čechů a Slováků Bystřice pod Hos{ýnem,

tČo: zog 33 648

sídlem Pod Zábřehem 1100, 768 61Bystřice pod Hos!ýnem

zapsanou v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Brně

zastoupenou paní Mg. Jitkou Vašalovskog ředitelkou

e-mailové spoj ení: vasalovska@zsbrat.cz

(,,objednatel")

takto:

čtánet t

aitelogic s.r.o.

Ko.jetinská 388l, 767 01 Kromčřiž lČO: zqztqns,DlČ: CZ242I41-15

Tel_: +42O 732 828 968,E_mail: office@aitelogic,cz Spisová značka: C 802ó5 vedená u Krajského soudu v Bnrě
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Předmět smlouvy

1. Zhotovitel bude objednateli v rrámci jeho společnosti poslqytovat:

1.1. službyvoblasti IT,
1.2. doplňkové služby,
1.3. ostatní servisní práci,

(služby v oblasti IT a doplňkové služby společnějako,,služby").

Náplň a rozsah poslqytovaného předmětu smlouvy specifikuje příloha 1 smlouvy.

2. Objednatel áotoviteli zaplatí za služby cenu.

3- SluŽby poslqytne áotovitel celkem vrozsahu 25 hodin práce certifikovarrého technikalkonzultanta
měsíčně,

4. Objednatelem nevyužité hodiny ze sjednaného měsíčního rozsahu služeb se nepřevádí do datšího měsíce.

článeuz

Poskytování služeb

1, Zhotovitel bude služby plnit:

1.1. samostatně v rámci proaktivní činnosti spočívající v servisu audržbě systémů azařizeníuvedených
v příloze 1 (,,proaktivní činnost") nebo

1,2. nazákladé a podle požadavku objednatele.

2, Proaktivní Činnosti bude áotovitel vykonávat na zťkladě přístupu k systémům a zařízenim objednatele
Podle svého odborného uvážení a vyhodnocení jejich funkčnosti s cílem zajistit bezproblémový provoz a
funkčnost softwaru či zařízeni.

3. Požadavky činí objednatel vůči áotoviteli:

3.1. telefonicky,
3.2. e-mailem,
3.3. prostřednicťvím požadavku na helpdesku,
3.4. osobně.

aitelogic s.r.o.
Kcrjetínská 3881, 767 01 l}omčřiž lČo: z+zt+tls,DlC: CZ242|41.75
Tel.: +420 732 828 968, E-mail: office@aitelogic,cz Spisová aračka. C 80265 ve<lená u Kra_jského soudtt v Bmě
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Kpožadavkům vyrržje kontakty uvedené vtéto smlouvě či kontakry uvedené u zodpovědných osob

v příloze Z,kteráje nedílnou součástí smlouvy.

Neodkladné zasahy áotovitel provede ve lhůtě do 2 hodin od doby, kdy je áotovitel při své proaktivní
činnosti zjistí, nebo od doby, kdy je objednatel áotoviteli nahlrásí. Objednatel může nahlásit áotoviteli
závadlanufilost zásahu,kdykoli -tj.24 hodin denně,7 ďní v fýdnu.

Při proaktivní činnosti bude áotovitel provádět také kontrolu softwaru a hardwaru obj ednatele v systémech

a zaíízenich, kterlých se týká plnění dle smlouvy. Pokud áotovitel zlisti, že je nutné software či hardware

objednatele natrradit novým, bude postupovat obdobně podle odst. 4 tohoto článku. Při nahlrášení pofieby

nahrazeni softwaru nebo hardwaru je na objednateli výměnu pro sebe obstarat, pokud se vkonkrétním
případě smluvní strany nedohodnou jinak.
Pokud áotovitel nebo objednatel zjistí nedostatky plnění, odstraní je áotovitel okamátě. Pokud to nebude

možr.té, áotovitel navrhne objednateli řešení k odsoulrlasení.

7. Pokud plnění požadavku objednatele spočívá ve áotovení díla, ujednávají smluvní strany, že dílo je
přediáno ozrámením áotoviteli objednateli o toln, že požadavek je splněn, prostřednictvím e-mailové
komunikace.

Komunikace při poslcytování plnění dle smlouvy probíhá mezi smluvními stranami na úrovni
zodpovědných osob. Sezram zodpovědných osob áotovitele a objednatele, popisjejich oblasti působnosti

a kontaktů obsahuje přiloha2.

Zrotovitel může v rámci poslqrtování služeb a ostatní servisní práce vykonávat i služby, které spadají do
jeho oblasti odbornosti a které nejsou uvedeny vpříloze 1, pokud o takovou jinou službu objednatel

výslovně požióáazárovei s tím áotovitel souhlasí.

Zhotovitel může při výizováni požadavku objednatele poskytnout objednateli i služby, které nebyly
v požadavku výslovně znríněny a které uvádí příloha 1 či spadají do oblasti odbornosti áotovitele, a to
pokud:

10.1. nelze požadavekobjednatele vrídit bez současného poslcytnutí této jiné služby,

10.2. při vt'izování požadavku objednatele dojde k situaci, že neposlgrtnutí této jiné služby může
představovat riziko vzriku újmy objednatele, áotovitele či ťetí osoby,

1,0.3. ze zavedené praxe mezi smluvními stranami vyplývá, že vyřízení poádavku objednatele v sobě

zahmlje i současné poslcytnutí této jiné služby.

čtánek 3

Cena služeb a prací

Cenazaslužby ěiní celkem 7500,_ Kě měsíěně bez DPH. Zhotovitel je plátcem DPH. Cenu tak navýší o
DPH dle platných obecně závazrtýchprávních předpisů,
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Cenllza další provedení servisníchpracinad riámec 25 hodin strany sjednaly ve výši 690,- Kč bezDpEza
započatou hodinu skutečně odvedené práce.

Služby vyučtuje áotovitel objednateli ťdy po uplynutí daného měsíce, Společně s vytičtoviáním vyzve
áotovitel objednatele kzaplaceni ceny služby. A to prostřednictvím daňového dokladu - faktury se
splatností 14 dní.

Ostatrí servisní práci vytičtuje áotovitel vždy po jejírn poslqytnutí. Současně áotovitel vyzve objednatele
kzaplacení ceny za ostatní servisní práci prostřednictvím daňového dokladu - faktury se splatností 14 dní.

Smluvní strany budou ve věcech vyričtování poslytnutých služeb a daňových dokladů podle tohoto članku
mezi sebou komunikovat zejménaprosťednictvím e-mailu. Ke komunikaci sdělují smluvní strany §rto e-
mailové adresy:

zhotovitel: kubik@aitelogic.cz,office@aitelogic.cz

objednatel: horackova@zsbrat.cz

Smluvní strany se dohodly, že cenllzaslužby a ostatní servisní práci (společně jako o,ceny') může áotovitel
poČÍnaje prvním dnem roku následujícího po uzaťení smlouvy upravit o míru inflace vy,jádřenou
přírustkem pruměrného ročního indexu spotřebitelslrych cen za přeďchoú kalendlářní rok zveřejněnou
Čes§im statisticlcým uřadem. ZákJadem pro výpočet nové výše cen jsou ceny v době uzaťení smlouvy
upravené o inflaci v souladu se smlouvou z předchoách let.

Upravení cen o inflaci áotovitel písemně onÉmí objednateli vždy nejpozději do 30. 4. příslušného
kalendrářního roku. Úprava cenje účinná k 1. 1. kalendářního roku, ve nerem áoiovitel právo upravit ceny
o inflaci uplatnil. Případné vzriklé nedoplatlqy uhradí objednatel při měsíční platbě cerry za, služby
poskytnuté v měsíci následujícím po uplatnění právanaúpravu cenze strany áotovitele.

čtánet< l
povinnosti stran

1. zhotovitel:

bude dodržovat vniťrú pokyny a směrnice objednatele, stanovující provozně technické a
bezpeČnostní podmínky pohybu pracovníků v prostorách a zaíizetltch objednatele, s kter,ými bude
obj ednatelem dopředu sezrámen;

odevzdá vyměněné součásti předmětu plnění, jichž se práce a služba týkají;

1.3. poslgrtne informace pověřeným pracovníkům objednatele při 4jištění závadpři qikonu služeb a
ostatních servisních praci, Závady, jejiclů odstranění nesnese odkladu pro zachování funkčnosti
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systému éi zaiizent, kterého se t}kají, nahlásí áotoviteli ihned po jejich zjištění. Ostatní závady
nahlrásí po jejich zjištění, nejpozději však při nejbližším následujícím vyúčtovrání služeb nebo ostatní

servisní práce (podle toho, kíeré nastane dříve);

1.4. bude konzultovat s pověřenou osobou objednatele veškeré zásahy prováděné nad rámec smlouvy
předjejichprovedením. Tyto áotovitel provedejenpokudto sám nawhne apo souhlasu objednatele.

2. Objednatel:

2.1. vyťvoří áotoviteli podmínlry potřebné pro řádné poslrytování služeb dle smlouvy,zejménaumožrí
áotoviteli dálkový přístup do všech sqých systémů a ke všem svým zaíízením, u kteqých to bude

nutné k plnění povinností dle smlouvy. V případech, kdy to bude nutné umožú objednatelnazÁldadě
předchozí domluvy se ztrotovitelem áotoviteli fyziclcý přístup do prostor provozovíry či jiných
prostor, kde se nacházi systémy a zařízstlt. A to v době a rozsahu talq aby áotovitel mohl řádně

poslgrtnout plnění a splnit povinnosti dle smlouvy;

2.2. bude včas a pravdivě informovat áotovitele o situacích a problémech, které mohou ovlivnit
správnou funkci zařizertt, jehož správa je předmětem smlouvy;

2.3. souhlasí se zpracoviáním údajů za iéelem zaíazeni ďo ďatabáae zá/rramiktt áotovitele. Takto
poslqrtnuté údaje nebudou zpracováviány prostřednictvím třetích osob;

2.4. souhlasí s uváděním své obchodní firmy v tiskových materiálech a při propagačních akcích
áotovitele;

2.5. souhlasí se shromžďováním údajů získaných ze serverů a stanic objednatele za účelem zjištění
programového vybavení objednatele;

2.6. souhlasí s elektronickou fakturací áotovitele.

čHnek s

povinnost mlčenlivosti

Smluvní strany nesmí bez předchozího písemného souhlasu druhé strany komukoli sdělit či zpřístupnit
jakékoli informace, které jsou obchodním tajemstvím druhé smluvní strany a dále všechny informace o

podnikání a jiných činnostech této smluvní strany, o kter,ých se dozvěděly nebo ke kteným mají přístup

v souvislosti s plněním smlouvy (,,důvěrné informace"). Důvěmými informacemi jsou také jakékoli

informace o podmínkích, předmětu a plnění smlouvy a o j ednrání mezi zhotovitelem a obj ednatelem.

Výměnu důvěrných informací smluvní strany omeá pouze na ty osoby a zaměsftrance smluvních stran,

kteří se budou be7prostředně podílet na činnostech předmětu smlouvy.
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3. Porušením povinnosti mlčenlivosti není sdělení důvěrných informací:

3.1. zaměstnancům, poradcům ajinýmspolupracormíkům či subdodavatelům smluvních stran vázaným
obdobnými povinnostrni zachováni důvěrnosti (zasoučasného dodržení odst.2 tohoto článku);

3.2. příslušným orgránům veřejné moci při plnění zákonem stanovených povinností;

3.3. které dotČená strana již ve stejném rozsahu stejné osobě sdělila, uveřejnila či je daná důvěrná
informace obecně nÉmta;

3.4. bankám ťrnancujícím áotovitele či objednatele nebo klíčovému obchodnímu partnerovi smlumí
strany, propojeným osobám ve smyslu zákona o obchodních korporacích, a to vždy jen pokud je
takové sdělení nezbytné pro účely plnění smlurmích povinností pffslušné smluvní strany;

3 .5 . uvedení obj ednatele j ako smluvního parfirera v tiskowých m ateťrálech zhotovitele a při marketingové
propagaci áotovitele za současného respektoviání ujednání o povinnosti mlčenlivosti dle smlouvy.

4. Zhotovitelje oprávněn pořídit si pro vlastď potřebu kopie předložsných dokumentu objednatelem nebo
elekhonická data objednatele a §rto uchovávat.

čtánet o

Trvání smlouvy

1. Smlouva je účinná dnem jejího uzaťení. Smlouvu strany uzaurají na dobu neurčitou.
2. Smlouva zanikne:

2.1. odstoupením smluvní strany v pffpadě, že:

2.1.1. druhá smlurmí strana podstatně poruší smlouvu;

podstatným porušením smlouvy je vždy, nikoli všakvýlučně:

i. prodlení objednatele se zaplacením ceny zasllůby či ostatní servisní práci delší
neždvaměsíce;

ii. neplnění jakékoli smluvní povinnosti (včetně povinnosti součinnosti) smluvní
strany po dobu delší nežfri měsíce;

iii. porušení povinnosti mlčenlivosti dle smlouvy.

2.1,2, buďe prohliášen úpadek druhé smluvní strany;

2.1,3. ďruhá smlurmí strana vstoupí do likvidace.

2.2. vlpovědí smluvní strany po uplynutí dvouměsíční výpovědní doby.

aitelogic s.r.o.

Kcrjetinskii 388l, 767 01 Kroměřiž tČo: zqzt+tls,D\C: CZ24214I75
Te|.: +420 732 828 968,E-mail: office@aitelogic.cz Spisová zračka, C 80265 ,t.ectená u Krajského soudtr v Brně
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Odstoupení či qýpověď zašle smluvní strana písemně.

čtánek z

Ostatní a ňv ér eéná uj ednání

Pro případné spory, které budou vyplývat z této smlouvy, si smluvní strany volí Okresní soud v Kroměříž
jako místně příslušný soud prvního stupně, pakliže dle procesních předpisů bude věc v prvním stupni řešena

u okresního soudu. V případě, že bude v prvním stupni příslušný laajslcý soud, volí si smluvní strany jako

místně příslušný Krajshý soud v Bmě.

Smluvní strany na sebe přebírají nebezpečí znrěny okolností. Tím mezi sebou vylučují právo domráhat se

rlrrči druhé straně obnovení jednání o smlouvě při podstatné nnéně okolností a s tím související právo

obrátit se ve věci obnoveníjednání o smlouvě na soud.

Strany mohou plrttt závazl<y prostřednictvím třetí osoby jen s předchozím písemným souhlasem

objednatele.

Smluvní strany prohlašují, žejsou vpostavení podnikatelů. Smluvní strany mezi sebou vylučují uátí
ujednrání občanského zákonftu o adhezrích smlouvách.

Pokud bude shledrána některá črást smlouvy neplatnou či zdánlivou a zárovei ostatní ujednrání neplatnlimi

či zdánliv}mi shledány nebudou, nahradí neplatné nebo zdánlivé části smlouvy novými talq aby byly
shledány platrrými a aby se co nejvíce účelem avůlí stran shodovaly s nahrazovanými částmi.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech,každý smluvní strana obdrá po jednom. Smlouvu lze měnit

pouze písemně prosťednictvím dodatků.

Přílohy, které jsou nedílnou součrástí smlouvy:

7.1. Fříloha 1: Náplň arozsah poslqrtovaných služeb apraci.

7.2. Příloha 2: Sezram zodpovědných osob áotovitele a objednatele.

Smluvní strany s rnýše ujednaným souhlasí, což stwzují sqými podpisy.

V Bystřici pod Hos!ýnem dne 1. 7 . 2025

3.

4.

5.

6.

7.

8.

Mgr.Jitka
vašalovská

Digitálně podepsal Mgr.

Jitka vašalovská
_Eatum: 2025.06.04
14;57:44+o2'oo'

.7.2025

Kroměříž i
c724214175 r
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aitelogic s.r.o.

Jaromír Kubík, j ednatel

pŘír,orra r - NÁplŇ A RozSAII posKyTovalrÝcrr sr-užnn .t pnq.cí
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zÁrr,,loNí šro r,,q. nnarnsrví

Mgr. Jitka Vašalovská, ředitelka

zhotovitel:

- provádí správu počítačové sítě ajejí efektivní vyůivártt

- stará se o maximální funkčnost az.abezpeéení serveru

- udržuje školní pracovní stanice a periferie (tiskrárny, scannery, monitory, čtečky karet, ...)

- vede evidenci provozovaného HW a SW

- řídí součinnosti s metodikem ICT přístup uživatelů k síťovým dokumentům a aplikacím

Balíček služeb obsahuje:

- Maximální počet 25 hodin měsíčně
- Nevyčerpané hodiny se nepřevádí do dalších měsíců

Zjištěné nedostatlcy budou odsíaňovány okamžtě, pokud to bude mohté,případně bude navrženo řešení, které
schválí zodpovědná osoba obj ednatele.

aitelogic s,r.o.

Kqctinskzi 38lil, 767 01 Kromčřiž lČo: zqzvns,DlC: CZ24214I75
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pŘír,orr,l2 - sEzNAM zonpovĚolrýcrr osoB AITELoGIc A oBJEDNATELE.

Komunikace áotovitele a objednatele probíhá na urovni zodpovědné osoby. Tím není dotčena možtost
smluvních stran komunikovat prostřednictvím statutámích orgiánů.

Zodpovědná osoba Mer. Jitka Vašalovská za objednatele zodpovídá za:

. hlrášení závad zhotoviteli
r vedení provozdho deníku
o komunikaci se zástupci áotovitele
. schvalovánínnénvsystému
o schvaloviání nových investic do hardware a software

Semam oprávněných osob na straně objednatele:

Mgr. Jitka Vašalovsk{ te1.736 197 428, e-mail: vasalovska@zsbrat.cz

Sezram oprávněných osob na straně zhotovitele:

Jaromír Kubík jako zodpovědná osoba odpovídáa za:

o provádění činností specifikovaných v příloze 1

o provádění čirrností dle požadavků zodpovědné osoby zákaznka
o předklád.íní návrhů nanýšení efektivity práce v síti a práce s hardwarem a softwarem

Další zodpovědné osoby áotovitele ajejich pusobnost:

Jaromír Kubík, tel. 602 7 52 7 82, e-mail : kubik@aitelo gic.cz

Správa serverů, zabezpeéení sítí, správa databéui,Business Intelligence, požadavlry koncových uávatelů,
MS365

Milan Řezríček, tel.739 408 788, e-mail: reznicek@aiteIogic.cz

Správa serverů, zabezpeěeru sítí, požadavky koncowých užvatelů MS365

Josef Vaníčelq tel. 734132 813, e-mail: vanicek@aitelogic.cz

aitelogic s.r,o.

Koierinská 388l, ,767 OlKroměřiž_ ICO: 242I4l75.DlC: CZ24214175

Te|.: +420 732 828 968, E-mail: office@aitelogic.cz Spisová maČka: C 802Ó5 vedená u Kra_iského suudu v BnrČ
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Správa serverů, požadavky koncových užvatelů, správa domén, serverhostingu a webhostingu

Eva Hesounová, tel. 731 5I4 366, e-mail: hesounova@aitelogic.cz

Požadavky koncoqých uživatelů, podporalS POHODA, MS365

Zden ěk Zaor al, tel. 7 32 4 47 87 2, e-mail : zaor al @ aitelo gic.cz

Požadavlcy koncoqých uávatelů, montáĚe počítačových sítí

Pavel Skoupil, te|. 7 39 57 4 202, e-mail : skoupil@aiteloeic.cz

Požadavky koncových uživatelů" montáže počítačových sítí

Ing. Jan Hrouzek, tel. 604 383 474, e-mail: hrouzek@aitelogic.cz

Programátor, správa serverů a hostingových služeb

aitelogic s.r.o.

Kqetinskii 388l , 767 01 Kroměřiž tČo: zqzwns,DIČ CZ242l41.75
Tel.: +420 '732 828 968,E-mail: office@aitelogic.cz Spisová značka. C 802ó5 r.,etlená tr Krajskélro stlurju v Brrrč
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