aitelogic

Art in Technologies

SMLOUVA
0 POSKYTOVANI SLUZEB V OBLASTI IT

(,,smlouva®)

uzaviena mezi

spoleénosti aitelogic s.r.o., ICO: 242 14 175

sidlem Kojetinska 3881/84, 767 01 Kroméfiz

zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné
zastoupenou panem Jaromirem Kubikem, jednatelem

e-mailové spojeni: kubik@aitelogic.cz, office@aitelogic.cz

(,,zhotovitel)

a

prispévkovou organizaci Zakladni $kolou Bratrstvi Cechii a Slovaki Bystiice pod Hostynem,
ICO: 708 33 648

sidlem Pod Zabtehem 1100, 768 61 Bystfice pod Hostynem

zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné

zastoupenou pani Mgr. Jitkou VaSalovskou, feditelkou

e-mailové spojeni: vasalovska@zsbrat.cz

(,,objednatel*)

takto:

Clanek 1
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Predmét smlouvy

1. Zhotovitel bude objednateli v ramci jeho spolegnosti poskytovat:
1.1.  sluzby v oblasti IT,

1.2. dopliikové sluzby,
1.3. ostatni servisni praci,

(sluzby v oblasti IT a dopliikové sluzby spole¢né jako ,,sluzby*).

Naplii a rozsah poskytovaného predmétu smlouvy specifikuje ptiloha 1 smlouvy.

2. Objednatel zhotoviteli zaplati za sluzby cenu.

3. Sluzby poskytne zhotovitel celkem vrozsahu 25 hodin price certifikovaného technika/konzultanta
mésicéné.

4. Objednatelem nevyuzité hodiny ze sjednaného mési¢niho rozsahu sluZeb se neptevadi do dalsiho mésice.
Clinek 2

Poskytovani sluzeb

1. Zhotovitel bude sluzby plnit:

1.1. samostatn€ v ramei proaktivni ¢innosti spo&ivajici v servisu a tidrzbé& systém a za¥izeni uvedenych
v piiloze 1 (,,proaktivni ¢innost*) nebo

1.2. na zdklad€ a podle poZadavku objednatele.

2. Proaktivni ¢innosti bude zhotovitel vykonavat na zékladg piistupu k systémim a za¥izenim objednatele
podle svého odborného uvazeni a vyhodnoceni jejich funkénosti s cilem zajistit bezproblémovy provoz a
funkénost softwaru €i zafizen].

3. Pozadavky ¢ini objednatel vii¢i zhotoviteli:

3.1. telefonicky,

3.2. e-mailem,

3.3. prostiednictvim poZadavku na helpdesku,
3.4. osobné.
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K poZadavkim vyuZije kontakty uvedené v této smlouvé &i kontakty uvedené u zodpov&dnych osob
v priloze 2, kterd je nedilnou soucasti smlouvy.

4.  Neodkladné zésahy zhotovitel provede ve 1hiit€ do 2 hodin od doby, kdy je zhotovitel pfi své proaktivni
Cinnosti zjisti, nebo od doby, kdy je objednatel zhotoviteli nahlési. Objednatel miiZe nahlasit zhotoviteli
zavadu a nutnost zasahu, kdykoli — tj. 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.

5.  Pfiproaktivni ginnosti bude zhotovitel provadét také kontrolu softwaru a hardwaru objednatele v systémech
a zafizenich, kterych se tyka plnéni dle smlouvy. Pokud zhotovitel zjisti, Ze je nutné software ¢i hardware
objednatele nahradit novym, bude postupovat obdobné podle odst. 4 tohoto ¢lanku. Pfi nahlaSeni potfeby
nahrazeni softwaru nebo hardwaru je na objednateli vyménu pro sebe obstarat, pokud se v konkrétnim
ptipadé€ smluvni strany nedohodnou jinak.

6.  Pokud zhotovitel nebo objednatel zjisti nedostatky plnéni, odstrani je zhotovitel okamZité. Pokud to nebude
moZné, zhotovitel navrhne objednateli feseni k odsouhlaseni.

7.  Pokud plnéni poZadavku objednatele spoéiva ve zhotoveni dila, ujedndvaji smluvni strany, Ze dilo je
pfeddno oznamenim zhotoviteli objednateli o tom, Ze poZadavek je splnén, prostfednictvim e-mailové
komunikace.

8.  Komunikace pfi poskytovani plnéni dle smlouvy probihd mezi smluvnimi stranami na Urovni
zodpovédnych osob. Seznam zodpovédnych osob zhotovitele a objednatele, popis jejich oblasti plisobnosti
a kontaktti obsahuje piiloha 2.

9. Zhotovitel mtiZe v rAmci poskytovani sluZeb a ostatni servisni prace vykondvat i sluzby, které spadaji do
jeho oblasti odbornosti a které nejsou uvedeny v piiloze 1, pokud o takovou jinou sluZbu objednatel
vyslovné pozada a zarovei s tim zhotovitel souhlasi.

10. Zhotovitel miZe pfi vyfizovani poZadavku objednatele poskytnout objednateli i sluzby, které nebyly
v pozadavku vyslovné zminény a které uvadi ptiloha 1 ¢i spadaji do oblasti odbornosti zhotovitele, a to
pokud:

10.1. nelze poZadavek objednatele vytidit bez souasného poskytnuti této jiné sluzby,

10.2. pfi vytizovani poZadavku objednatele dojde k situaci, Ze neposkytnuti této jiné sluzby mize
pfedstavovat riziko vzniku Gjmy objednatele, zhotovitele i treti osoby,

10.3. ze zavedené praxe mezi smluvnimi stranami vyplyvé, Ze vyfizeni poZadavku objednatele v sob&
zahrnuje i sou¢asné poskytnuti této jiné sluzby.

Clinek 3

Cena sluZeb a praci

rv__ W

1. Cena za sluzby &ini celkem 7500,- K¢ mésiéné bez DPH. Zhotovitel je platcem DPH. Cenu tak navysi o
DPH dle platnych obecné zdvaznych pravnich predpisi.
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2. Cenu za dalsi provedenti servisnich praci nad rémec 25 hodin strany sjednaly ve vy3i 690,- K& bez DPH za
zapocatou hodinu skuteéné odvedené prace.

3. Sluzby vyuctuje zhotovitel objednateli vZdy po uplynuti daného mésice. Spoleéné s vytétovanim vyzve
zhotovitel objednatele k zaplaceni ceny sluzby. A to prostfednictvim datiového dokladu — faktury se
splatnosti 14 dni.

4. Ostatni servisni praci vyuctuje zhotovitel vzdy po jejim poskytnuti. SouSasné zhotovitel vyzve objednatele
k zaplaceni ceny za ostatni servisni préci prostfednictvim dafiového dokladu — faktury se splatnosti 14 dni.

5. Smluvni strany budou ve vécech vytiétovani poskytnutych sluzeb a datiovych dokladi podle tohoto &lanku
mezi sebou komunikovat zejména prostfednictvim e-mailu. Ke komunikaci sdéluji smluvni strany tyto e-
mailové adresy:

zhotovitel: kubik@aitelogic.cz, office@aitelogic.cz

objednatel: horackova@zsbrat.cz

6. Smluvni strany se dohodly, Ze cenu za sluZby a ostatni servisni préci (spole&né jako ,,ceny*) miZe zhotovitel
podinaje prvnim dnem roku nasledujictho po uzavieni smlouvy upravit o miru inflace vyjadfenou
prlrustkem primémeého roéniho indexu spotfebitelskych cen za pfedchozi kalendéini rok zvetejn&nou
Ceskym statistickym Gfadem. Zakladem pro vypocet nové vyse cen jsou ceny v dobé uzavfeni smlouvy
upravené o inflaci v souladu se smlouvou z p¥edchozich let.

7. Upraveni cen o inflaci zhotovitel pisemné ozndmi objednateli vZdy nejpozdgji do 30. 4. p¥islusného
kalendétniho roku. Uprava cen je ti¢innd k 1. 1. kalendainiho roku, ve kterém zhotovitel pravo upravit ceny

o inflaci uplatnil. Pfipadné vzniklé nedoplatky uhradi objednatel pfi mé&sini platb& ceny za sluzby
poskytnuté v mésici nasledujicim po uplatnéni prava na upravu cen ze strany zhotovitele.

Clének 4

Povinnosti stran

1. Zhotovitel:

1.1. bude dodrZovat vnitini pokyny a smé&rnice objednatele, stanovujici provozn& technické a
bezpecnostni podminky pohybu pracovnikii v prostorach a zafizenich objednatele, s kterymi bude
objednatelem dopfedu seznamen;

1.2.  odevzda vyménéné soucésti pfedmétu plnéni, jichZ se préce a sluzba tykaji;

1.3. poskytne informace povéfenym pracovnikim objednatele pfi zjisténi zavad pti vykonu sluzeb a
ostatnich servisnich praci. Zavady, jejichZ odstranéni nesnese odkladu pro zachovéani funk&nosti
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systému ¢&i zafizeni, kterého se tykaji, nahlasi zhotoviteli ihned po jejich zjisténi. Ostatni zdvady
nahlasi po jejich zjisténi, nejpozdé&ji viak pfi nejbliz$im nésledujicim vytctovani sluZzeb nebo ostatni
servisni prace (podle toho, které nastane diive);

1.4. bude konzultovat s povéfenou osobou objednatele veskeré zasahy provadéné nad rdmec smlouvy
pted jejich provedenim. Tyto zhotovitel provede jen pokud to sdm navrhne a po souhlasu objednatele.

2. Objednatel:

2.1. vytvoii zhotoviteli podminky potiebné pro fadné poskytovani sluzeb dle smlouvy, zejména umozni
zhotoviteli dalkovy pfistup do viech svych systémil a ke v§em svym zafizenim, u kterych to bude
nutné k pln&ni povinnosti dle smlouvy. V pfipadech, kdy to bude nutné umozni objednatel na zdkladé
ptedchozi domluvy se zhotovitelem zhotoviteli fyzicky pfistup do prostor provozovny ¢i jinych
prostor, kde se nachéazi systémy a zafizeni. A to v dobé a rozsahu tak, aby zhotovitel mohl fadné
poskytnout plnéni a splnit povinnosti dle smlouvy;

2.2. bude véas a pravdivé informovat zhotovitele o situacich a problémech, které mohou ovlivnit
spravnou funkci zatizeni, jehoZ spréva je pfedmétem smlouvy;

2.3. souhlasi se zpracovdnim udajii za Glelem zafazeni do databdze zdkaznikd zhotovitele. Takto
poskytnuté tidaje nebudou zpracovavany prostrednictvim tfetich osob;

2.4. souhlasi suvadénim své obchodni firmy v tiskovych materidlech a pfi propaga¢nich akcich
zhotovitele;

2.5. souhlasi se shromaZd’ovdnim udaji ziskanych ze serverl a stanic objednatele za iCelem zjiSténi
programového vybaveni objednatele;

2.6. souhlasi s elektronickou fakturaci zhotovitele.

Clanek 5

Povinnost mléenlivosti

1. Smluvni strany nesmi bez ptedchoziho pisemného souhlasu druhé strany komukoli sdélit i zptistupnit
jakékoli informace, které jsou obchodnim tajemstvim druhé smluvni strany a déle vSechny informace o
podnikéni a jinych &innostech této smluvni strany, o kterych se dozv&d€ly nebo ke kterym maji pfistup
v souvislosti s pln&nim smlouvy (,,divérné informace®). Divérnymi informacemi jsou také jakékoli
informace o podminkéch, pfedmétu a plnéni smlouvy a o jednani mezi zhotovitelem a objednatelem.

2. Vyménu divérnych informaci smluvni strany omezi pouze na ty osoby a zaméstnance smluvnich stran,
kteti se budou bezprostfedn& podilet na ¢innostech pfedmétu smlouvy.

T T e e L S e i S e )
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3. PoruSenim povinnosti mléenlivosti neni sdéleni déivérnych informaci:

3.1.  zaméstnancim, poradciim a jinym spolupracovnikiim &i subdodavatelim smluvnich stran vizanym
obdobnymi povinnostmi zachovani diivérnosti (za souasného dodrZeni odst. 2 tohoto &lanku);

3.2. pfisluSnym organtim vefejné moci pfi plnéni zdkonem stanovenych povinnosti;

3.3. které dotlend strana jiZ ve stejném rozsahu stejné osob& sdélila, uvetejnila &i je dand divérna
informace obecné znama;

3.4. bankém financujicim zhotovitele &i objednatele nebo kli¢ovému obchodnimu partnerovi smluvni
strany, propojenym osobdm ve smyslu zékona o obchodnich korporacich, a to vzdy jen pokud je

takové sd€leni nezbytné pro u&ely plnéni smluvnich povinnosti pfislusné smluvni strany;

3.5.  uvedeni objednatele jako smluvniho partnera v tiskovych materidlech zhotovitele a pii marketingové
propagaci zhotovitele za sou¢asného respektovani ujednani o povinnosti mlgenlivosti dle smlouvy.

4. Zhotovitel je oprdvnén pofidit si pro vlastni potfebu kopie predloZenych dokumentt objednatelem nebo
elektronickd data objednatele a tyto uchovéavat.

Clanek 6

Trvani smlouvy

1. Smlouva je G¢inna dnem jejiho uzavieni. Smlouvu strany uzaviraji na dobu neurgitou.
2 Smlouva zanikne:

2.1.  odstoupenim smluvni strany v p¥ipadé, Ze:
2.1.1. druhd smluvni strana podstatn& porusi smlouvu;
- podstatnym poruSenim smlouvy je vzdy, nikoli vSak vylu¢né:

i prodleni objednatele se zaplacenim ceny za sluzby &i ostatni servisni praci delsi
nez dva mésice;

ii. neplnéni jakékoli smluvni povinnosti (v&etn& povinnosti sou¢innosti) smluvni
strany po dobu delsi neZ t¥i mésice;

iii. poruSeni povinnosti ml¢enlivosti dle smlouvy.
2.1.2. bude prohlésen tipadek druhé smluvni strany;

2.1.3. druhd smluvni strana vstoupi do likvidace.

2.2.  vypovédi smluvni strany po uplynuti dvoumésiéni vypovédni doby.
s R e
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Odstoupeni ¢i vypoved’ zasle smluvni strana pisemné.
Clanek 7
Ostatni a zivérecna ujednani
1. Pro piipadné spory, které budou vyplyvat z této smlouvy, si smluvni strany voli Okresni soud v Kromé&fizi

jako mistné& p¥islu§ny soud prvniho stupné, pakliZe dle procesnich predpist bude véc v prvnim stupni feSena
u okresniho soudu. V piipadé&, Ze bude v prvnim stupni p¥isludny krajsky soud, voli si smluvni strany jako
mistné prislusny Krajsky soud v Brné.

2. Smluvni strany na sebe pfebiraji nebezpeti zmény okolnosti. Tim mezi sebou vylucuji pravo domahat se
vigi druhé strang obnoveni jedndni o smlouvé p¥i podstatné zméné okolnosti a s tim souvisejici pravo
obratit se ve véci obnoveni jednani o smlouvé na soud.

3. Strany mohou plnit zévazky prostfednictvim tfeti osoby jen s pfedchozim pisemnym souhlasem
objednatele.
4, Smluvni strany prohladuji, Ze jsou v postaveni podnikatelt. Smluvni strany mezi sebou vylucuji uZiti

ujednéni ob&anského zakoniku o adheznich smlouvéch.
5. Pokud bude shled4na n&ktera ¢ast smlouvy neplatnou &i zdanlivou a zéroveii ostatni ujednani neplatnymi
¢i zdanlivymi shleddny nebudou, nahradi neplatné nebo zdanlivé ¢asti smlouvy novymi tak, aby byly

shled4ny platnymi a aby se co nejvice Gelem a villi stran shodovaly s nahrazovanymi ¢4stmi.

6.  Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazdy smluvni strana obdrZi po jednom. Smlouvu Ize ménit
pouze pisemné prostfednictvim dodatkd.

7.  Prilohy, které jsou nedilnou soucésti smlouvy:
7.1. Piiloha 1: Népli a rozsah poskytovanych sluzeb a praci.
7.2. Pfiloha 2: Seznam zodpovédnych osob zhotovitele a objednatele.

8. Smluvni strany s vySe ujednanym souhlasi, coZ stvrzuji svymi podpisy.

V Kromgi{Z{ dne ]. 7. 2025 V Bystfici pod Hostynem dne 1. 7. 2025

. Digitalné podepsal Mgr.
M g r. J Itka Jitka Vasalovska
b4 4 Datum: 2025.06.04
Vadalovska = 157 s0200
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aitelogic s.r.o. ZAKLADNI SKOLA BRATRSTVI
Jaromir Kubik, jednatel Magr. Jitka Vasalovska, feditelka

PRILOHA 1 - NAPLN A ROZSAH POSKYTOVANYCH SLUZEB A PRACI
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Zhotovitel:

- provadi spravu pocitacove sité a jeji efektivni vyuZzivani

- stard se o maximalni funk¢nost a zabezpe&eni serveru

- udrZuje Skolni pracovni stanice a periferie (tiskarny, scannery, monitory, &tecky karet, ...)
- vede evidenci provozovaného HW a SW

- Fidi soucinnosti s metodikem ICT piistup uZivateld k sitovym dokumentiim a aplikacim

Balicek sluzeb obsahuje:

- Maximalni poéet 25 hodin mé&si¢né
- Nevycerpané hodiny se nepfevadi do dal$ich mé&sict

Zjisténé nedostatky budou odstrafiovany okamZité, pokud to bude moZné, ptipadné bude navreno fesent, které

schvali zodpovédna osoba objednatele.

aitelogic s.r.o.

Kojetinska 3881, 767 01 Kromeiiz
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PRILOHA 2 - SEZNAM ZODPOVEDNYCH OSOB AITELOGIC A OBJEDNATELE.

Komunikace zhotovitele a objednatele probihd na tirovni zodpovédné osoby. Tim neni dot¢ena moznost
smluvnich stran komunikovat prostfednictvim statutarnich organd.

Zodpovédné osoba Megr. Jitka VaSalovskd za objednatele zodpovida za:

e hléSeni zavad zhotoviteli

e vedeni provozniho deniku

e komunikaci se zastupci zhotovitele

e schvalovani zmén v systému

e schvalovéni novych investic do hardware a software

Seznam opravnénych osob na strané objednatele:

Mgr. Jitka VaSalovska, tel. 736 197 428, e-mail: vasalovska@zsbrat.cz

Seznam opravnénych osob na strané zhotovitele:
Jaromir Kubik jako zodpovédna osoba odpovidé, za:

e provadéni ¢innosti specifikovanych v ptiloze 1
e provadéni Einnosti dle poZzadavkli zodpovédné osoby zékaznika
e predkladani ndvrhi na zvySeni efektivity prace v siti a prace s hardwarem a softwarem

Dalsi zodpovédné osoby zhotovitele a jejich piisobnost:

Jaromir Kubik, tel. 602 752 782, e-mail: kubik@aitelogic.cz

Spréva server(, zabezpeleni siti, sprava databazi, Business Intelligence, poZadavky koncovych uZivateld,
MS365

Milan Rezniéek, tel. 739 408 788, e-mail: reznicek@aitelogic.cz

Spréava servertl, zabezpedeni siti, poZadavky koncovych uzivateli, MS365

Josef Vaniéek, tel. 734 132 813, e-mail: vanicek@aitelogic.cz

aitelogic s.r.o. ) )
Kojetinska 3881, 767 01 Kromériz 1CO: 24214175, DIC: CZ24214175
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Spréava serveri, poZadavky koncovych uZivateldi, sprava domén, serverhostingu a webhostingu

Eva Hesounova, tel. 731 514 366, e-mail: hesounova@aitelogic.cz

Pozadavky koncovych uZivateld, podpora IS POHODA, MS365

Zdenék Zaoral, tel. 732 447 872, e-mail: zaoral@aitelogic.cz

PoZzadavky koncovych uZivatel, montdZe poéitadovych siti

Pavel Skoupil, tel. 739 574 202, e-mail: skoupil@aitelogic.cz

PoZadavky koncovych uzivatelil, montdZe po&itadovych siti

Ing. Jan Hrouzek, tel. 604 383 474, e-mail: hrouzek@aitelogic.cz
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