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Technicka specifikace - vymezeni predmétu plnéni
verejné zakazky

1. Predmét plnéni

(1) Predmétem plnéni vetejné zakazky jsou dodavky a sluzby (dale také jen ,feSeni®) —
Ekonomicky informacni systém, Mzdovy a personalni systém a Dochazkovy systém (dale také
jen "EIS").

(2) Predmétem plnéni je dale udrzba a podpora provozu celého feSeni na dobu 6 let po
predani feSeni do ostrého provozu.

(3) Predmétem plnéni vefejné zakazky je hardwarové vybaveni bezprostiedné souvisejici
s funkénosti pofizovaného EIS vcetné sluzeb.

(4)  Reseni EIS, jeho subsystémil a navaznych modul je logicky ¢lenéno na systémy a
moduly uvedené dale v tomto dokumentu, véetné sluzeb shrnuté v nasledujici tabulce:

Oznaceni | Systém/subsystémy

A Ekonomicky informacéni systém
Al Obecné funkcionality

A2 | Ugetnictvi

A3 Pohledavky

A4 Zavazky

A5 Banka
A6 Pokladna
A7 Sklady
A8 Majetek
B Mzdovy a personalni systém
Bl Obecné funkcionality
B2 Personalistika
B3 Mzdy

C Dochazka
C1l Dochazka SW

C2 Dochéazkové terminaly
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2. Popis souéasného stavu

2.1. Popis organizace a jeji €lenéni

(1) Sprava nemovitosti Hradec Kralové je organiza¢né ¢lenéna takto:

@) Sidlo Kydlinovska

(b) Plavecky areal

(c) Areal Koupalisté Flo$na
(d) Sttibrny rybnik

(e) Provozovna Harmonie

(2) Pocet zaméstnancii v jednotlivych arealech / provozovnach:

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

Odbor

Pocet zaméstnancu

k 31.7.2016* / 1.12.2016
Sidlo Kydlinovska — stediska: 9, 12, 13, 17, 28, 31 53/50
Plavecky areal (Meéstské lazné¢ a  Plavecky  bazén) 77148
— stfediska: 3, 23, 25
Areal Koupalisté Flosna — stiediska: 21, 27, 33, 34 68 /15
Stiibrny rybnik — stiediska: 6, 29 0/0
Provozovna Harmonie — stedisko 12 14 /10
CELKEM 212 /123

* Kk 31.7/2016 v¢. sezonnich brigadniki (odhad — maximalni nasazeni v arealu Flo$na)

(3) Seznam stiedisek organizace:

@ 3- Plavecky areal

(b) 6- Autokemp Stiibrny rybnik

(c) 9 — Rezie organizace

(d) 12 — Sprava méstskych domt

(e) 13 — Sprava soukromych domu

()] 17 — Uttarna najemného a sluzeb
(9) 21 — VC Koupalisté Flogna

(h) 22 — VC podnajem méstskych prostor
(1) 23 — VC Plavecky areal

() 25 — ML ubytovna, prodej zbozi
(k) 27 — Squash Flosna

() 28 — Ugetnictvi soukromych domi

(m) 29 — VC Stiibrny rybnik — podnajmy

(n) 31 — Rezie sidla Kydlinovska
(0) 33 — Wellness
(P 34 — Letni koupalisté
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2.2. Popis lokalit
(1) Ekonomicky informaéni systém a Mzdovy a personalni systém budou vyuZzivany v sidle
organizace na ekonomickém tseku.

(2) Dochazkové terminaly budou instalovany do téchto budov:
e Sidlo organizace - Kydlinovska 1521
e Méstské 1azné€ — EliS¢ino nabtezi 842
e Plavecky bazén — Elis¢ino nabtezi 842
o Koupalisté Flosna — MalSovicka 779

e Provozovna Harmonie — E. Benese 1747

optickym vlaknem rychlosti 10Mbits. Budova Koupalisté Flosna je pfipojena pies bezdratovy
spoj rychlosti 10Mbits. Budova Harmonie vyuziva ptipojeni pfes ADSL rychlosti 2Mbits.

2.3. Popis stavajiciho HW prostredi

(1) Sprava nemovitosti Hradec Kralové provozuje informaéni systémy ve vlastni

klimatizované a proti pozaru chranéné serverovné v sidle spole¢nosti Kydlinovska 1521, HK.
Zde jsou umistény nasledujici servery:

o 2xserver: FS PRIMERGY TX150S5 1x Xeon 2GHz , 4GB RAM , 300GB HDD
o 2xserver: FS PRIMERGY RX300SX 1x Xeon 2GHz , 4GB RAM , 300GB

e Ixserver: FS PRIMERGY RX1330 M1 1x Xeon 3Ghz , 16GB RAM , 1,5TB

e 1x FiberCat SX60 , 2TB storage

e 1x FiberCat TX24

e 1x Synology NAS , 2TB storage

e 2x UPS APC 2200

e 2x UPS APC 1500

2.4. Popis stavajiciho SW prostredi

(1) MS Windows Server 2003 SP2 je pouzit pro : poStovni subsystém MS Exchange 2007,
sluzby datového ulozisté a zdlohovani, server MS ISA 2006 firewall a VPN, Windomy , Helios.
MS Windows 2012 R2 je pouzit pro CIS Pors.

(2)  Vsiti je implementovana adresafova sluzba Microsoft Active Directory verze 2003.

(3) Zalohovani probihd lokalné na Synology NAS a FiberCAT TX24. Zalohuji se data z
ucetnich SW, sdilené slozky, uzivatelské slozky a postovni uloziste.

(4) Stavajici informa¢ni systémy organizace jsou:

(@ Ugetni SW CIS — moduly Ugetnictvi, Finance, Saldokonto, Sklad, Majetek, Mzdy,
Zékladni ¢iselniky, Udrzba (vyrobce PORS Software a.s., Chrudim)

(b)  WinDomy (vyrobce O.K.-Soft Sokolov s.r.0.)
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() VAR (vyrobce IVAR a.s. Podébrady) — provozni systém ve sportovnich arealech,
nebude integrovan na novy EIS

(d) Spisova sluzba SPS (vyrobce ICZ a.s., Na hiebenech IT 1718/10, 140 00 Praha 4) -
nebude integrovana na novy EIS

(5) Stavajici ekonomicky informac¢ni systém ma znaéné nedostatky, které musi nabizené
feSeni zcela odstranit:
(@ Chybgjici napojeni na ekonomicky systém ziizovatele Navision.
(b)  Chybgjici on-line integrace systému, exporty dat jsou provadény pouze po mési¢ni
zaveérce, tj. dnes jiz nedostatecné.
(c) Nedostate¢na evidence saldokonta, které je vytvaiené az v ramci mésicni zavérky —

organizace potfebuje rychlé a dostupné informace on — line, popt. denni ptenosy
mezi systémy.
(d) Minimalni moznosti uzivatele k nastaveni funkci SW.

vewr

(e)  Automatické parovani saldokonta neumoziuje definice / slozitéjsi piikaz.
(f)  Chybgjici vyssi tiroven tiskovych vystupt.
(g) Nedostate¢né vystupy pro manazerska rozhodnuti.

(h)  Problematické sledovani souvisejicich informaci — chybi interaktivni vyhledavani
pomoci proklikti, fulltextové vyhledavani.

(i)  Davkové zapisovani zatictovanych prvotnich dokladu do ucetniho deniku
neefektivni, zdlouhavé, netransparentni.

2.5. Popis dokumentace

(1) K provozovani a fizeni rozvoje IS organizace je vyuZzivana a udrzovana Provozni
dokumentace Vv listinné i datové formé. Jednotlivé dokumenty Provozni dokumentace jsou
uloZeny na fizeném ulozisti. Struktura a rozsah téchto dokumentt nejsou jednotné.

(2) Provozni dokumentace popisuje aktualni nastaveni softwarovych systému.

(3) Relevantni ¢asti dokumentace budou uchazeci zptistupnény az po podpisu Smlouvy o dilo
k této zakazce ve formatech MS Office nebo PDF (xls, doc, pdf).

(4)  Uchazec je povinen zajistit nezbytné doplnéni dokumentace IS organizace reflektujici
provedené zmény.

2.6. Popis zplisobu feseni incident

(1) Zadavatel pro feSeni incidentt a podporu uzivatelit vyuzije helpdeskovy systém uchazece,
ktery bude mit zadavatel nepietrzité k dispozici nejen po dobu realizace projektu, ale i v dobé
jeho nasledné tdrzby a podpory.

(2) Incidenty a pozadavky uzivatel se budou fesit formou ¢islovanych pozadavki
evidovanych v elektronické Knize pozadavki, uzivatelé tak budou mit pfehled o stavu feSeni
svych pozadavkil. Zadavatel zajisti podporu 1. irovné pro feseni vétSiny béznych problémi
pomoci internich pracovnikt zadavatele — klicovych uzivatelt zadavatele, ktefi budou k tomuto
ucelu proskoleni.

(3) Helpdeskovy systém bude pouzivan také pro podporu administratortt zadavatele.
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2.7. Popis udrzby a servisu nabizeného reseni

(1) Uchazec uvede, zda ma / nema pevné definovana pravidelna servisni okna. Aplikace
aktualizaci a oprav virtualnich servert provadéji zaméstnanci dle potieby a s prihlédnutim
k minimalizaci omezeni uzivatelu.

(2)  Aktualizace a opravy dodaného feseni provadgji specialisté uchazeée dle potieby a
s prihlédnutim k minimalizaci omezeni uzivatelu.

(3) Uchaze¢ ve své nabidce detailné popiSe rozsah bézné udrzby systému (zakladni podpora) i
rozsitené podpory systému.

(4)  Uchazec ve své nabidce detailné popise planované vazby na stavajici systémy Zadavatele,
které jsou nezbytné pro spravné fungovani feSeni nabizeného Uchazecem.

3. Povinneé parametry technického reseni

3.1. Obecné pozadavky

(1) Zadavatel hodla realizovat ekonomicky informa¢ni systém a personalni a mzdovy systém,
které budou mit tuto konceptualni architekturu:

= EIS, subsystém U€etnictvi (G&etnictvi, interni doklady, automatické operace, reporty,
sprava dani, rozpocet a finan¢ni planovani, vykaznictvi a analyzy, work-flow, G¢etni
zaveérky)

= EIS, subsystém Pohledavky (tvorba v subsystému nebo importované ze SW WinDomy,
skladové i neskladové, zalohové, penalizaéni, Sablony, kalendare, smlouvy, sestavy)

= EIS, subsystém Zavazky (zadani v subsystému, ze $ablon, smluv, kalendait i
objednavek importovanych ze SW WinDomy, kalendare, tuzemské i zahrani¢ni, export
do SW WinDomy, work-flow, sestavy)

= EIS, subsystém Banka (bezhotovostni platby, platebni terminaly, elektronické
bankovnictvi, automatické parovani, sestavy)

= EIS, subsystém Pokladna (hotovostni platby, automatické parovani, work-flow,
sestavy)

= EIS, subsystém Sklady (systém ocenéni FIFO i praimérnych cen, mozny ptechod mezi
systémy, sestavy)

= EIS, subsystém Majetek (sprava vlastniho i najatého, hmotny, nehmotny, movity,
nemovity, odpisy danové, ucetni — linedrni, casové, zmény metod odpisovani, inventury,
uzavérka, plany investic aj. sestavy)

= PAM, subsystém Personalistika (sprava databaze zaméstnancti, pracovni smlouvy,
dohody, dovolena, vzdélavani, stravovani aj. zaméstnanecké vyhody, sestavy)

=  PAM, subsystém Mzdy (export dochazky z dochazkovych terminald, vypocet plati —
sménny i no¢ni provoz, piiplatky, odmény, ptekazky v praci, dovolena, zalohy, odvody
SP a ZP, dan¢ z piijmu, dichodové pojisteni, stravné, veskeré souvisejici sestavy,
formuléte, tiskopisy, potvrzeni, dafiové pfiznani, tvorba elektronickych ptikaza pro
banku)

= PAM, subsystém Dochazka (zaméstnanecka databaze s biometrickymi znaky, evidence
dochazky, sprava dat, kategorie pfistupd, sestavy)

(2)  Zadavatel pfi vystavbe, spravé a provozu ICT technologii striktné dodrzuje hledisko
technologické neutralnosti tj. vyuziti technologii takovym zptisobem, ktery neomezuje
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implementaci technologii riznych vyrobct — tuto strategii musi spliiovat i feSeni dodané v ramci
této vefejné zakazky.

(3) Pokud uchaze¢ vyzaduje vyuziti konkrétnich softwarovych produktti a jim zvoleny ptistup
k feSeni zadani je na takovych konkrétnich feSenich zavisly, musi jejich pofizeni zahrnout ve své
nabidce v potfebném rozsahu a v ramci nabidnuté ceny.

(4) Zaptedpokladu, Ze uchaze¢em navrzené feSeni vyzaduje fyzickou infrastrukturu (napf.
servery, komunikacni prvky, atd.) neobsazenou v popisu predmétu plnéni, zahrne uchaze¢ do
své ceny vSechny nédklady na jeji potizeni, instalaci, konfiguraci a dalsi sluzby potifebné pro
uvedeni do provozu.

(5)  Pro kazdy softwarovy produkt, ktery uchaze¢ nabidne v ramci svého feSeni, budou v
nabidce vyslovné uvedeny vSechny licen¢ni nebo vykonové pozadavky spojené s instalaci a
provozem feseni, véetné uvedeni konkrétni infrastruktury na které bude feSeni provozovano.

(6) Uchazec (dodavatel) prokaze, Ze vSechny vyrobky, které doda Zadavateli:

@) jsou nové, byly opravnéné uvedeny na trh v . EU nebo pochazi z autorizovaného
prodejniho kanalu vyrobce,

(b) maji plnou zaruku od vyrobce,

(c) mohou byt podporovany vyrobcem a mohou byt soucasti servisniho a
podpiirného programu vyrobce,

(d) obsahuji licenci na pouzivani pfislu§ného softwaru,

(e) jsou v databazi vyrobce uvedeny jako prodana Zadavateli,

()] jsou uréeny pro provoz v Ceské republice.

Tyto skuteCnosti uchaze¢ (dodavatel) dolozi Cestnym prohlaSenim distributora, popf.
uchazeCem samotnym, nelze-li prohlaseni distributora ziskat. Zadavatel si vyhrazuje pravo na
zjisténi pluvodu vyrobku pii jejich prevzeti, a to dle piislusnych sériovych cisel a pravo
podpisu akceptacniho protokolu, osvédcujiciho prevzeti dodavky, az po ovéfeni plvodu
vyrobku.

3.2. Pozadavky na architekturu technického reseni

(1)  Architektura musi splitovat pozadavky uvedené v tomto dokumentu.

(2) Nabizené feseni musi byt mozné spolehlivé provozovat na HW a SW platformé, ktera
vznikne integraci nové dodavanych systému a stavajicich technologii.

3.3. Pozadavky na rozhrani nabizeného reseni

(1) Nabizené feSeni musi disponovat otevienym API rozhranim na bazi webovych sluzeb
(web services — SOAP), jehoz dokumentace bude soucasti dodavky.

3.4. Pozadavky na integraci se stavajicimi systémy zadavatele

(1) Dodavané software komponenty budou integrovany formou volani sluzeb rozhrani

stavajiciho software systému zadavatele, kter¢ je realizované technologii webovych sluzeb —
SOAP.

(2) Systém PAM bude pln¢ integrovany na systém ES
(3) Systém Dochazka bude pIné integrovany na systém PAM

(4) Jednotlivé subsystémy ES a PAM budou mezi sebou integrovany logicky a ¢asové
v souvislostech dle potieb on-line / pfenosem dat (frekvence dle potieb zadavatele).
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(5) Dodavané software komponenty budou integrovany s internimi systémy zadavatele:

(@)

SQL-Domy (WD)

V dobé implementace EIS bude probihat také implementace a pirevod dat ze
starsi verze Win-Domy na SQL-Domy, v tomto materialu je uZivan zavedeny
pojem Win-Domy, pop¥. jeho zkratka WD.

(i)  Oboustranna integrace dat se systémem EIS on-line / pfenosem dat
(frekvence dle potieb zadavatele).

(ii)  Integrace bude probihat formou volani sluzeb rozhrani EIS, které je
realizované technologii webovych sluzeb - SOAP.

(iii)  Pfi integraci nebude dochazet ke vzajemné synchronizaci informaci, ale data
budou pienasena mezi systémy EIS a WD V realném cCase. Pfi¢emz je piipustné
provést autentizaci uzivatele pii jeho prihlaseni do nabizeného fesSeni a autoriza¢ni
informace ,,si zapamatovat* do odhlaseni uZzivatele.

(iv) Dodané feseni vzajemnych vazeb mezi EIS a WD je zpracovano / navrZzeno
pro kazdy subsystém / tlohu samostatné, pricemz data ke stanovenym lhtutam
(denni, tydenni, mé&si¢ni, uzavérky) musi byt v obou systémech naprosto shodna.
Neni piipustné, aby dochazelo k rozdilim z divodt chyb i nedostate¢né integrace.

(v)  Integrace umozZni minimalng:

= databaze partneri — nové vytvorené, aktualizace vytvaiena ve WD pienaSena
on-line spolecné s predpisy pohledavek zahrnuje kontrolu databaze pti exportu

= ptenos piedpist pohledavek z WD do EIS on-line

= dafiové povinnosti vzniklé z pohledavek jsou vytvareny jen EIS

= pienos sparovanych plateb z EIS do WD denni manualni / automaticky

= ptenos objednavek z WD do EIS on-line

= pfenos zavazkl za opravy a sluzby z EIS do WD denni manualni / automaticky

= protokoly integraci s uvedenim ¢asu a objemu pfenasenych dat

(6) Zadavatel zajisti ptipadné nezbytné upravy pro realizaci integrace na strané systému, se
kterymi ma byt nabizené feseni integrovano (API rozhrani, upravy, licence apod.).

(7)  Uchazec v nabidce podrobné popise zptisob integrace jim nabizenych software
komponent se systémy, se kterymi je pozadovana integrace, v dostatecném detailu, ktery umozni
posoudit praktickou moznost realizace navrhovaného technického feseni ve stanoveném
harmonogramu.
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3.5. Seznam nahrazovanych nebo integrovanych systému

Seznam nahrazovanych nebo integrovanych systému

Nazev a dodavatel software

Popis software

Pozadavek na integraci / migraci dat

SQL-Domy

(0.K.-Soft Sokolov s.r.0.) Komplexni systém pro spravu doml Integrace
Navision Komplexni informacni systém zfizovatele Integrace
(MARBES CONSULTING s.r.0. Plzeri) (Statutarni mésto Hradec Kralové)

CIS migrace dat:

PORS Software a.s., Chrudim

Uéetni a ekonomicky systém

Ucetnictvi — KZ Gétd

Vykaznictvi; - KZ vykazl

Kniha doslych faktur — oteviené saldokonto, kniha faktur
Kniha vydanych faktur — oteviené saldokonto, kniha faktur
Zakladni ¢iselniky — aktivni Ciselniky a databaze

Majetek —stav majetku; inventarni karty, aktivni Ciselniky
Personalistika — osobni karty aktivnich zaméstnancl

Mzdy — mzdové karty zaméstnancl a ost. nezbytné mzdové
Udaje — osobni data, priiméry, nahrady atd.

Sdruzené inkaso plateb obyvatelstva, platebni

IP ¥ |
SIPO portdl Ceské posty ntegrace
PROFIBANKA, FIO banka Elektronické bankovnictvi Integrace
MFCR - ARES volné dostupné Administrativni Registr Ekonomickych Subjekt(
MPFCR - Statni pokladna CSUIS registry Sprava Ciselnikl — pro potieby kontrol v rdémci Integrace
sbéru Pomocného analytického prehledu (PAP)
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3.6. Podrobna technicka specifikace dodavky

(1) Informace a udaje uvedené v této pfiloze vymezuji zavazné pozadavky zadavatele na plnéni nadlimitni vefejné zakazky. Tyto pozadavky je
uchaze¢ povinen respektovat v plném rozsahu pii zpracovani své nabidky. Splnéni zde uvedenych pozadavkl je nezbytnou podminkou hodnoceni
uchazece v zaddvacim fizeni.

(2) Uchaze¢ ke kazdému pozadovanému parametru napiSe, zda jej jeho nabidka spliuje a dale popiSe, jakym zpuisobem zajisti splnéni a v ramci
kterého subsystému bude funkcionalita zajisténa, popt. uvede odkaz na ptiloZenou ¢ast nabidky, kde je mozné ovéfit naplnéni parametru.

(3)  Vsechny pozadavky zadavatele jsou v tabulkach oznaéeny kategorii:

Kategorie 1 —Jedna se o nezbytné funkcionality, které je uchaze¢ povinen splnit ke dni podani nabidky, Vv ptipadé jejich nesplnéni je jeho nabidka
vyloucena

Kategorie 2 —PoZzadavky nejsou nezbytné ke dni vybérového fizeni, uchaze¢ se zavazuje tyto dopracovat do terminu implementace

Kategorie 3 — Pozadavky vhodné, ale ne nezbytné — bude k nim piihlédnuto pti bodovém hodnoceni nabidky.

(4) Uchazec vyplni vSechny niZe uvedené tabulky a odevzda je jako soucast nabidky.
Tabulka ¢. 1: A - Ekonomicky informacni systém

Ekonomicky informacni systém

Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feSeni

A 1 - Obecné funkcionality

Al.1 |Systém zobrazuje pfi otevieni (na Gvodni obrazovce) logo IROP a MMR CR z dGvodu 2
spolufinancovani projektu.

Al.2 | Pracovni prostiedi uzivatele bude v ramci jednotlivych soucasti feseni EIS sjednocené, bude 1
mit moderni uZivatelské rozhrani, jehoz ovladani je podobné ovladani kancelarskych (napft.
MS Office, Adobe Acrobat Reader) ¢i webovych aplikaci.UzZivatel bude mit moZnost si upravit
vzhled pracovni plochy — tzn. pouze ty volby a nastroje, s kterymi pracuje, ostatni potlacit —
obsluha menu.
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Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
Al1l.3 |Architektura EIS a jeho jednotlivych soucasti bude vicevrstva vyuzivajici databazi, aplikacni 1

server a klientskou ¢ast. VSechny soucasti reSeni poskytnou tenkého klienta, ktery nevyzaduje
instalaci pfi aktualizaci aplikace (pfipustna je jednorazova prvotni instalace) a je realizovan
jako aplikace bézici v internetovém prohlizeci nebo jako win32 aplikace.

Redeni EIS bude technologicky postaveno na obecné uznavanych standardech a technologiich
—JAVA, .NET, webové sluzby (SOAP), PDF, Apache Tomcat, PHP a dalSich.

Al.4 |Transakcni zpracovani dat v databazi na databazové platformé MS SQL (nutna kvili 1
kompatibilité se stavajicimi systémy).

Al.5 |Popsané oteviené aplikacni rozhrani pro obousmérnou komunikaci s dalSimi aplikacemi EIS 1
jinych dodavatelli na bazi Web Services (technologie SOAP), které umozni on-line pfipojeni a
vyménu dat. (integrace na zfizovatele)

Aplikacni rozhrani bude poskytnuté jako soucast pInéni a jeho vyuziti nebude vyZzadovat
Zadné dalsi naklady pro zadavatele (napt. dokupovani licenci apod.).

Al1.6 |Komunikace s aplikacemi MS Office (verze 2007 a vyssi). 1

Al.7 |lIdentita uzZivateld pracujicich v jednotlivych komponentach (subsystémech a aplikacich) EIS a 1
jejich uzivatelska opravnéni budou spravovana centralné.

Al1.8 |Administrator pridéluje jednotlivym uZivatellim pFistupova prava. Zakladni pfistupova prava 2
pro uzivatele dle jejich pracovniho zafazeni budou nastavena pfi implementaci dodavatelem
programu. Systém umoZni administratorovi omezit pfistupy k datim dle pracovnich
kompetenci — nahled / prace s daty.

A1.9 |PIna lokalizace v ¢eském jazyce. 1

A1.10 |Aktualnilegislativa u viech subsystému (zejm. 563/1991 zakon o Ucletnictvi v€. provadécich 1

vyhlasek ¢. 410/2009 + 383/2009 a ucletnich standard( pro pfispévkové organizace, zékon €.
250/2000 Sb. rozpoctova pravidla, dale dariové zakony — DPH, dan z pfijmQ, dale zakon o
financni kontrole, o ochrané osobnich Gdajl, apod.) v aktualnim znéni platné pro pfispévkové
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Kategorie

Popis Feseni

organizace. Legislativni up-date.

Al11

Online napovéda k pouziti prezentacni aplikace, vestavénd kalkulacka pro pomocné vypocty,
podpora klavesovych zkratek.

Al.12

Komplexni evidence historie zaznamu a zmén provedenych uzivateli v datech v ¢ase,
monitorovani oprav (kdo, co, kdy opravil, plivodni a novy obsah).

Al.13

Pohledy nad daty (vysledky hledani, zakladni pohledy, atd.) Ize seskupovat, filtrovat, tfidit,
souctovat a vyhledavat dle rGznych uzivatelsky zvolenych kritérii, minimalné dle pouzivanych
ucetnich dimenzi, datum, ¢astky, klicova slova nebo ¢asti vyraz(, nasledné souctovani
vybranych zaznamu a tisk nebo export ve formatech PDF, XLS, Word. Zvoleny filtr se vytiskne
v zapati sestavy.

Al.14

Sestavy —Tiskové sestavy - mésicni, ro¢ni, ucetni, integracni, inventurni, pohybové, rozborové,
danové, historie. Standardni sestavy jsou preddefinované, moznost sestavy tfidit, seskupovat,
fadit a souctovat dle libovolnych filtr(i dimenzi a parametr(i za vybrané obdobi a v ¢asovych
radach. Fulltextové vyhledavani dle klicovych slov. Moznost uloZeni tisténych sestav do
obvyklych formata (pdf, excel). Tiskové sestavy rekapitulaci a prehledd. Subsystémy umoznuji
automatické a/nebo manualni vytvareni reporta.

Al.15

Vybér tisku na obrazovku, na tiskarnu nebo do souboru ve formatu (PDF, XLS, Word)

Al.16

Moznost konfigurace periody automaticky vytvarenych reportl. Na zakladé Zadosti uZivatele
a zadani vstupnich podminek dle typu sestavy dojde k off-line vygenerovani sestavy, ktera
bude nasledné zaslana uZivateli, a to pravidelné za ¢asovy Usek dany periodou sestavy (napf.
podklady pro danové povinnosti, sestavy klientskych uctd apod.).

Al.17

Sledovani vazeb mezi doklady a daty, vSech souvislosti rychle, interaktivné formou

o i

,proklikd“, vysledek hledani lze tisknout na obrazovku, do sestav s moZnosti exportu.

Al1.18

Nastroje pro uZivatelské prizplsobeni vzhledu obrazovek a pohledu na data.

Al.19

Systém umozni vkladani souvisejicich listin, dokumentd, smluv v pdf.
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Parametr

Popis pozadavku

Kategorie

Popis Feseni

Al1.20

Knihovna textd — pfipravené fragmenty textu (Casto se opakujici texty), které se jednoduse
vkladaji do jednotlivych poli.

2

Al.21

Pracovni datum lze nastavit jiné, nez aktualni.

Al.22

Systém umozni pfistup do vSech pfedchozich obdobi na vytvareni sestav pro vSechny
uzivatele.

Al.23

Ciselniky — ma zadavatel vytvofeny centrélni vlastni a dale poZaduje bé&Zné integrované
prednastavené SW (legislativa, statistika, klasifikace) — napt. pro zatfidéni zboZi a sluzeb
(klasifikace CZ-CPA, PSC, kddy bank, klasifikace odvétvi, apod.

Ciselniky tvoti centralni datovou zakladnu pro véechny okolni subsystémy/moduly EIS, které si
odtud &erpaiji data. Ciselnik, ktery vyhradné slouZi jen pro konkrétni subsystém je popsany u
daného subsystému. Vétsina centralnich ciselnikd je uzivana i ve Windomech. Zadavatel
poZaduje integraci na tyto Ciselniky a kontrolu duplicity.

Al1.24

Databdaze partnerti — centralni Ciselnik jednotny pro odbératele, dodavatele, najemniky;,
zaméstnance, Ufady, pojistovny, subjekty VS, ...

Zakladnim rozliSovacim znakem je Cislo partnera (ORG) — tj. poradové Cislo, které pridéluje
systém.

U partner zaddvat atributy: druh/typ partnera (PO/FO-druhy, zahraniéni), IC, DIC (i
zahraniéni), RC, libovolné mnozstvi kontaktnich Gdajd a adres (sidla, provozoven, pro
dorucovani,mail, tel,...), ¢islo provozovny = ve WD interni kli¢. Pod ¢.provozovny je u ndjemce
dale sledovana dimenze obec/dim/prostor — ta generuje Cislo fakturaéniho mista a stfediska.
Centralni sprava Ciselniku partner( organizace je kompatibilni s databazi partner( /
najemnikd v systému Windomy, shodny atribut je interni klic a samoziejmé jeho ID udaje.

V ramci jedné agendy je zamezeno vzniku duplicitnich zaznam( téhoz partnera, kontrola
shody databaze.

Al1.25

V centralnim Ciselniku partnertd moznost uloZit dokumenty v pdf (smlouvy, protokoly aj.)

Al.26

Sprava databaze partner(l — partnery Ize manualné zadavat, zapisovat integraci z Windomd,
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mezd. Zaniklé pravnické osoby a zemrelé FO Ize oznacit jako neaktivni, rovnéz tak ty partnery,
s nimiz jsou ukoncené smlouvy a po delsi dobu s nimi nema organizace zadny vztah (napf. 3-5
let). Systém ma nastavené kontroly na databazi partner( —tj. insolvence a jeji zmény, u platc(
DPH institut spolehlivosti, kontrola registrovaného Uctu, oznaceni partnera PAP. Tyto kontroly
odlisné barevné daného partnera v databazi oznadi.

Vyhledani a zobrazeni prehledt partner, tisk dle vybranych parametr — napf. typ (PO / FO),
transakce za zvolené obdobi, barevné rozliseni apod.

Al.27

Stiredisko — Cislo stfediska je numericky Udaj (min. 3 znaky), nazev, druh ¢innosti (hlavni /
vedlejsi) , adresa, vazba na obec/dtim/blok. Cinnost neni samostatnou dimenzi, kazdé
stfedisko ma jen jednu Cinnost. Urceni ¢innosti — hlavni, vedlejsi, rezijni dale slouzi pro tvorbu
vysledovek, vykazl zisku a ztrat a operaci pro rozpousténi rezZie.

Al.28

Obec - ¢iselnik shodny s Windomy, numerické pole min. 3 znaky.

Al.29

Dam - ¢iselnik shodny s Windomy, numerické pole min. 5 znakd.

Al1.30

Prostor — Ciselnik shodny s Windomy, nejmensi jednotka, na kterou je uzaviena najemni
smlouva — ¢islo ndjemni smlouvy ve Windomech = VS (u pohledavky i ECDD). Jde o byt nebo
nebytovy prostor. Numerické pole minimalné 5 znak.

Al31

Spojeni dimenze obec + dim + prostor definuje konkrétni spravovany prostor, na ktery jsou
generovany predpisy pohledavek. Podle viastnika (zfizovatel, soukromy) je dim zarazen do
Ciselnika podle ¢isla domu. Domy maji déle dimenzi Blok. Existuji soukromé domy, kde byt /
NP zlstal ve vlastnictvi zfizovatele. Tyto maji v Ciselnikd dom blok = 1. VSechny ostatni
pfipady maji blok = 0. Systém nepovoli Uctovat na vysledkové ucty u soukromych domd,
pokud je pouZita dimenze dam. Vyjimkou je blok = 1.

Al.32

Fakturaéni misto — Ciselnik shodny s Windomy = rozsah nékolika obec/dim. Na fakturaéni
misto jsou pofizovany naklady na energie a sluzby k vyicétovani najemnikdim ve Windomech

Al.33

Y

Klientsky téet (KU) — &iselnik shodny s Windomy. Jde o prostfedky na fondu oprav vybrané
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Parametr
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pro vlastnika domu — tzn. je zde vazba na obec / dim a partnera (vlastnika domu). Numerické
pole minimalné 6 znakd.

Al.34

Akce — Ciselnik shodny s Windomy. Zadavatel sleduje tzv. akce nepojmenované a akce
jmenovité. Jde o Cerpdani provozniho pfispévku na konkrétni pInéni.Podléha procesu
Workflow. Ciselnik sleduje nazev akce, &iselné oznadeni (numerické pole min. 6 znak),
obdobi platnosti akce, finanéni limit, obec, diim stfedisko, SU, AU.

Al1.35

Zakazka — numerické pole min. 6 znakd.

Al1.36

Ucel — numerické pole min. 8 znakd.

Al1.37

Nakladové polozky — Ciselnik prevzaty z Windomu. Nakladova polozka ma Cislo (3 znaky),
nazev. Kazda nakladova polozka vaze na konkrétni SU + AU (tyto vazby miiZe zdavatel ménit)

Al.38

Podpora celého administrativniho procesu — od zaevidovani pfipadu az po vystaveni
prislusnych dokument( (objednévka, faktura, workflow, rozpocet, uhrada).

Al.39

Nastroje pro tvorbu a zatétovani dokumentl / uéetnich dokladt, manudlng, kopii,
prostiednictvim definovanych Sablon (administratorsky, uzivatelsky), kalendara, smluy,
objedndvek, pomoci automatickych operaci nebo prebirdnim ze souvisejicich systémd.
MozZnost administratorské / uZivatelské spravy Sablon (dle vymezenych kompetenci) ve vsech
subsystémech.

ES umozni vytvareni Sablon pro zauctovani Ucetnich dokladl potizovanych v jednotlivych
subsystémech. Vedle toho je mozné Gctovat i pfimo na SU a AU + dal§i dimenze bez pouziti
Ucetnich predpisd.

Al.40

Systém musi umoznit elektronicky schvalovaci proces — tzv. Workflow v souladu se zakonem o
finan¢ni kontrole a vnitfnim kontrolnim systémem zadavatele prostfednictvim elektronickych
podpisl i uZivatelskych kédu. Zadavatel uréi osoby, které budou elektronicky schvalovat
verejné vydaje. Tyto osoby budou rozdilné dle stredisek a Ciselnych rad dokladl. Nékteré
Ciselné fady dokladd budou schvalovany v listinné podobé, v procesu WF je pak pouze potvrdi
odpovédna ucetni. Systém umozni zkraceny schvalovaci proces v pfipadé havarii.
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Al1.41 |Definovanilibovolného mnoZstvi schvalovateld na riznych drovnich (feditelka, vedouci Gseku, 2
povéreny zaméstnanec, spravce rozpoctu, hlavni Gcetni, pfikazce operace).

Al1.42 |Pro pofizovani rliznych Gcetnich dokladd moZnost administratorsky nastavit v ¢iselnicich 2
(napf.uctovy rozvrh) nebo Sablonach povinné pole pro vypInéni. Dale pak moZnost
administratorsky nastavit nepovinné pole pfeskocit ano / ne.

Al1l.43 |MozZnost nastaveni kontroly duplicity zaznamu (napfiklad duplicitni zdaznam odbératele nebo 1
dodavatele).

Al1.44 |Spréva cizich mén — systém umozZnuje Uctovat v cizich méndch, moZnost nastaveni pevného 1
kurzu, automaticky vypocet kurzovych rozdil(, pfepocet KZ banky, pokladny a saldokonta ke
stanovenému dni (ro¢ni zavérka, mimoradna zavérka).

A1.45 |Systém je pfipraven pro pfechod na EUR. 3

A1.46 |Prevedeni Ciselné ¢astky v K¢ na slovni vyjadreni v generovanych dokumentech — v Usecich 2
SW dle vybéru zadavatele

A1.47 |Nastaveni vSech parametrd EIS bez nutnosti zdsahu dodavatele. 2

A 2 — Uéetnictvi
A2.1 |Ciselniky: Maximum moZnych dat zaddvat pomoci ¢iselnikd (pfima vazba na &iselnik, pfi 2
porizovani dokladt), ¢iselniky jsou dostupné jak z hlavni nabidky agend, tak je Ize doplfovat i
pfi pofizeni Udajl pfi zajisténi jedinecnosti Cisla. V obecnych poZadavcich jsou Ciselniky
popsany a vyjadreny vazby jednotlivych ¢iselnikd mezi sebou.
A2.2 | Uétova osnova — obsahuje veskeré SU a AU dle platné legislativy pro pFispévkové organizace. 1

Numerické pole 6 + 6 mist.

Vlastnosti Géth - pro kazdé spojeni SU + AU jsou definovany specifické vlastnosti — napf. G¢tu
(rozvahovy / vysledkovy, aktivni / pasivni, ndkladovy / vynosovy / podrozvahovy, zavérkovy,
danové ucéinny / neucinny, saldokontni / nesaldokontni, obdobi platnosti, dale které dalsi
dimenze Géetni véty jsou povinné pfi pouziti daného SU + AU vé. parametri pro vykazy PAP.
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Vazba na vykazy (do kterého fadku, sloupce, souctu jakého vykazu dany SU+AU vstupuje).
Systém umozni nastaveni libovolného mnoZstvi saldokontnich Géth
Utty obsahuji také poznamkové pole.

A2.3

Systém dale pomoci rizné povahy Gctl umozni nastaveni periodickych operaci — napf. které
Ucty vstupuji do rozpousténi nakladid v¢. nastaveni klice pro rozpad mezi strediska apod.

A2.4

Sprava uctové osnovy — Spravce SW udriuje v Uctové osnové vidy platné SU dle aktudlni
legislativy. V pripadé zmény legislativy dopIni nové SU a ukonéi platnost legislativou
zrusenych SU. V rdmci této zmény umoznit uZivateli prevod KZ dle prevodového miistku.
Administrator uZivatelsky pridava nové AU, zneplatfiuje AU, moZnost opravy nazvu.

A2.5

Moznost vytvoreni pevnych seskupeni s vazbou na ¢erpani rozpoctu, ucetni Ciselné fady.

A2.6

Ucetni véta — obsahuje SU, AU a dimenze.

Zadavatel poZaduje v ES tyto dimenze: akce, zakazka, ucel, obec, dim, prostor, stfedisko,
fakturaéni misto, nakladova polozka, klientsky ucet, MJ, cena / MJ.

Vedle dimenzi stanovenych zadavatelem ucetni véta obsahuje povinné legislativni parametry
PAP - typ zmény (2 znaky), partner operace a partner aktiva / pasiva (8 znaku). Je
pozadovana kontrola existence IC dle ,,Datového souboru s daty Identifikaénich &isel (1€)”
zverejiovaném na portdlu Statni pokladny (portal MFCR).

A2.7

Sprava dimenzi — systém umozni evidovat libovolny pocet dimenzi. V ramci spravy je
umoznéno zakladat nové dimenze, mazat nevyuzité, ukoncit platnost dimenze, kazda
hodnota dimenze obsahuje textové pole pro kratky popis, eviduje historii zdznamu.

A2.8

Doklady vytvorené v subsystémech Pohledavky, Zavazky, Banka, Pokladna, Sklady a Interni
doklady vytvorené v Uletnictvi jsou pii zati&tovani v téchto subsystémech on-line zapsany do
hlavni knihy v U&etnictvi. Systém nenfi zaté%ovan dal$imi kroky, jako napf. nasledné davkové
zauctovavani do Ucetnictvi, ¢i ukladani doklad( do schranek a dalsi nutnosti jejich vybirani,
potvrzovani a opakovaného uctovani do Ucetnictvi. Zadavatel ma zdjem o rychly a
transparentni proces bez navyseni ucetnich operaci.
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A2.9

Pofizovani dokladd v subsystému Ugetnictvi — systém umozni pofizovat interni Géetni
doklady danové / nedafiové — manualné, nebo pomoci prednastavenych Sablon. Interni
doklady maiji vice Ciselnych fad.

Opravy pofizenych a zauctovanych dokladd — zmény dimenzi, parovacich znakl a ¢astek vidy
jen s prouctovanim dané opravy.

Opravy textl, splatnosti apod. systém umozni bez prouctovani této zmény.

Vsechny opravy systém zaznamena v historii zaznam( u daného dokladu.

1

A2.10

Zauctovani doklad manualnim vkladanim ucetni véty nebo pomoci prednastavenych
predkontaci.

A2.11

Sprava predkontaci — predkontace obsahuji celou Gcetni vétu, jednotliva pole Ize nastavit
jako povinna, nebo zneplatnit a zrychlit tak pofizovani. UZivatelsky |ze pfedkontace pfidavat,
opravovat, zneplatnit. Pfedkontace obsahuji ¢iselné oznaceni, nazev, textové pole pro
poznamku, sleduji historii zaznam.

A2.12

Saldokonto — navrhy zapoctd mezi zavazky a pohledavkami, vybér zapornych polozek.
Standardni sestavy pro sledovani predpist a Ghrad dle riznych kritérii dle pozadavk(
uzivatelll s moZnosti exportu do excelu.

A2.13

Sprava DPH — Zadavatel je platce DPH, ke kraceni vstupu uziva zalohovy i tzv. vefejnospravni
koeficient. Systém prostfednictvim typd nebo kddl DPH rozlisuje rizna plnéni DPH (danéna i
osvobozena) na vystupu i naroky na odpocty pIné / kracené na vstupu. Kédy DPH zahrnuji
veskera moznd plnéni dle zakona o DPH a vdZou na konkrétni fadky a sloupce pfiznani k DPH,
pricemz i vice kédi DPH mizZe odpovidat jednomu radku pfiznani. K6dy DPH zaroven vazou
na AU DPH.

A2.14

Systém umozni oznacit dobropisy datem akceptace odbératelem a tim presun jejich
uplatnéni do pfiznani dle data akceptace.

A2.15

Koeficienty DPH — kody DPH rozlisuji typ kraceni.
a) Zalohovy koef. dle §76 zak. o DPH = % dle vyporadani predchoziho roku, vyjadfuje
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pomér mezi DPH odvedenym na vystupu a osvobozenym. Informace o vysi koef. v %
je obsazena v daném kdédu pro DPH. Do DaP vstupuje celd hodnota zakladu a DPH
pred kracenim do sloupce pro kraceny odpocet v pfislusném radku. Systém umozni
prouctovani kraceného DPH k zakladu — ndaklad, zasoba, majetek apod. pres
pomocné ucty — napf. 395 a jejich prouctovani pfimo v daném dokladu. Zadavatel
uziva v ptipadech, kdy sleduje pfesnou hodnotu uplatnéni DPH —tj. pofizeni
hodnoty majetku, potizeni plnéni z dotace, plnéni na sledované akce a zakazky
apod.
b) Verejnospravni koef. dle § 75 zak. o DPH — zadavatel poZaduje nastaveni zadlohového
koef. dle poméru hrubych mezd pro hlavni a vedlejsi ¢innost za predchozi rok.
PouZiti kddu DPH, kraceni a zauctovani Informace o vysi koef. v % je obsazena
v daném kédu pro DPH a pfi jeho poutZiti je kraceni odpoctu pfimo v prvotnim
dokladu prouctovano (uplatnénou ¢ast na ucet 343 DPH, kraceni k zakladu — néaklad,
zasoba, majetek apod.) Tato operace je zaznamenana a douctovana ke kazdému
daniovému dokladu.
Za posledni obdobi (prosinec) systém provede vyporadani obou zalohovych koeficientl —
prepocet a douctovani rozdilll na Gcet 549.
A2.16 |Systém ze zaUctovanych dariovych doklad( vytvori zaznamni povinnost (pdf, xIs) a pFiznani 1
k DPH ve formatu poZadovaném financ¢ni spravou (xml). Pozadovanymi sestavami jsou
rekapitulace dle fadk( DPH, kontrola rozdilu zat¢tovaného a vypocéteného DPH, kontrola
spravnosti DIC. MoZznost filtru — napf. rozdil vét3i nez 1 K¢, net 0,5 %.
A2.17 |Systém ze zauctovanych dariovych dokladl vytvofi kontrolni hlaseni k DPH (xml, pdf, xls) a 1
kontrolni sestavu vazeb na radky pfiznani DPH.
A2.18 |V ramci kontrolniho hlaseni systém rozdéli plnéni do oddilt dle limitd. Pfi jejich vypoctu 1

akceptuje celkovy soucet kalendare i za¢tovani zaplacenych zaloh. Na kontrolni sestavé je
plnéni z kalendare oznaceno specialnim znakem a periodou (M/Q) Systém provede kontrolu
rozdéleni do oddild a v ramci oprav umozni pfesun fadkd mezi oddily.
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A2.19

Organizace zpracovava k DPH mimo vlastni zaznamni povinnost a kontrolni hlaseni tyto
danové povinnosti pro zfizovatele a to z evidence spravy nemovitosti ve vlastnictvi
zfizovatele. K tomu ucelu slouZi jiné kédy a ucty DPH v¢. prouctovani vynéti obratl téchto
transakei.

2

A2.20

Systém umozni tvorbu fadného, opravného a dodate¢ného priznani k DPH, dale fadného,
nasledného a ndsledného opravného KH. V systému lze vytvofit rychlou odpovéd na vyzvu
ke kontrolnimu hlaseni, kdy systém dosadi do hlavicky KH ID uzivatele, uZivatel vyplni ¢j.
vyzvy, Ciselné udaje v oddilech jsou nulové a toto nasledné KH je uloZzeno.

Vytvorené danové priznani i kontrolni hlaseni Ize vygenerovat do xml. V systému je seznam
vSech pfiznania KH k DPH, kterd mdZe uZivatel oznacit jako odeslana, pod ¢j. datové zpravy
a tak je uzamknout pro zmény.

Tyto operace umi zpracovavat pro zadavatele i jeho zfizovatele.

A2.21

Sprava DaP a KH DPH — systém v rdmci dafiové uzavérky oznaci a uzamkne doklady, které
vstoupily do konkrétniho DaP, tim umoZni podavani dodatecnych a opravnych povinnosti.
Systém sleduje historii podanych DaP a KH.

A2.22

Odlozené doklady na vstupu / vystupu (Dobropisy, nezahrnuté = pozdé pfijaté doklady apod.)
systém vygeneruje do kontrolni sestavy.

A2.23

PFi dhradé dariové povinnosti, odpoctu je oznaceno vyporadané DaP. Systém obsahuje
kontrolni sestavu z nevyporadanych DaP a rekapitulace odloZzenych dokladd dle mésict, ktera
je inventurou uctd 343 DPH.

A2.24

Systém umozni zpracovavat Ucetni data pro vice samostatnych Ucetnich jednotek vc.
zfizovatele v rdmci jednoho ICA, tj. v rdmci G&etnictvi zadavatele s vyuZitim automatickych
operaci o vynéti obratll téchto operaci z rozvahy, zaroven vsak vyuZiti jejich polozkovych
transakci pro rlizna vykazovani v ramci pfikaznich smluv pro dané subjekty.

A2.25

Zadavatel pozaduje funkci automatickych operaci (AO), které budou preddefinované
uchazecem s moznosti Upravy a doplnéni administrdtorem. Automatické operace jsou
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hromadné operace spousténé administratorem nebo klicovym uZivatelem vétSinou v ramci
mésicni zavérky. Jedna se o operace stejného charakteru s velkym mnozstvim dat, které jsou
v prvni fazi vypocteny a v druhé fazi zauctovany s vazbou do konkrétnich prvotnich dokladd.

A2.26

AO — Opravné polozky k pohledavkam. Mési¢né je provadén vypocet dle aktudlniho salda a
zUctovani dle Ucetnich predpist ucetnich OP k pohledavkam, zaétovani Gbytku (zaplacené,
odepsané pohledavky) opravnych poloZek a oceriovacich rozdild (vyklad k ocenovacim
rozdilim a jejich migraci v oddilu A3.Pohledavky). Kontrolni sestava polozkovych OP

s vyCislenim dnU po splatnosti, % vytvorené OP, ¢astky OP, celkového KZ OP ke konkrétni
pohledavce, tj. za VS i v souétu za partnera — odbératele. Rekapitulace dle G¢td.AU opravnych
poloZek vaZou na AU pohleddvek. Neomezeny pocet téchto AU.

Sestava OP je polozkova dle SU, AU, Partnera, VS. Zauctovani OP je provadéno souhrnné
mési¢nim obratem.

A2.27

Zadavatel provadi vypocet a spravu opravnych poloZek i k pohleddvkam zfizovatele na
oddélenych uctech. K témto transakcim dale provadi vynéti obratd tak, aby neporusil
hodnotu a rovnovahu vlastni rozvahy.

A2.28

AO - Vynéti pohledavek: transakce o cizich pohledavkach a jejich thradach jsou pomoci AO
dle vySe mésicnich obratli preuctovany na predem definovany protitcet.

A2.29

AO — rozpousténi rezie: zadavatel Uctuje o spolecnych nakladech a ma dvoustupriovou rezii.
Vybrané spolecné naklady zauctované v jednom stredisku, které jsou spolecné pro vice
stredisek zadavatel pozaduje definovat véetné % poméru pfimo na AU téchto néklad.
Systém AO rozuctuje mésicni obrat na téchto Uctech do souvisejicich stredisek.

A2.30

Zadavatel ma dale naklady ve dvou strediscich, které jsou nizSim stupném rezie pro dalsi
stiediska. Dalsim krokem v AO dle stanoveného % klice systém rozpusti vSechny vysledkové
ucty téchto dvou stredisek do souvisejicich stredisek.

A2.31

Celopodnikova rezie je rozpusténa do vSech stfedisek organizace pomérem hrubych mezd.
Jednotlivé kroky rozpousténi rezii na sebe navazuji tak, aby v kone¢ném vysledku vsechna
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rezijni stfediska méla po mésiéni zavérce nulové zistatky vysledkovych ucta.

A2.32

AO - €erpani prispévku: zadavatel sleduje p¥ispévek dle tiéelu jeho uplatnéni na AU. Existuje
vazba AU ptispévku na AU naklad(i. Tyto vazby jsou vyuZity i p¥i rozpo&tu a planovani.

Dal3i AU pFispévku jsou pouZity pro sledovani plnéni z projektu financovanych dotaci. Dle
nastavenych vazeb u vybranych vysledkovych Uctl je pouZit a prouctovan provozni prispévek
polozkové pod kazdym prvotnim dokladem.

A2.33

Po provedeni AO jsou vytvoreny kontrolni sestavy a rekapitulace.

A2.34

Meésicni zavérka — moznost zruseni, opétovného otevieni obdobi, moZnost soucasné prace
na vice obdobi. Zahrnuje uzavreni denikd (knih faktur doslych, vystavenych, pokladnich
denik(, bankovnich vypis(, internich dokladd, skladové evidence, evidence majetku, mezd),
vypocet a kraceni DPH v¢. vytvoreni formulara a kontrolnich sestav, provedeni automatickych
operaci, vytvoreni kontrolnich sestav definovanych zadavatelem. V prosinci pfepocet a
vyrovnani zalohovych koeficientd DPH.

A2.35

Rocni zavérka — po zpracované mésicni zavérce prosince. Saldokonto prevedeno automaticky
v&. denikd. KZ v cizich méndach prepocteny. Definované AU sdruzeny do vysledného SU.
Uzavreni vysledovky — prevedeni vysledkovych uc¢tli do HV. Uzavreni rozvahy a prevod
rozvahovych Gc¢td na konecny Ucet rozvazny. V novém roce otevieni rozvahy (pocatecni
rozvaha) —tj. pfevedeni z poc¢ateéniho uctu rozvazného na jednotlivé PS rozvahovych uct.
MozZnost odvolat ro¢ni zavérku, popr. douctovat nové vzniklé pfipady a provést nové
zpracovani prosince a poté rocni zavérky. Moznost sou¢asné prace na datech starého i
nového roku.

A2.36

Zakladni ucetni sestavy — sada standardnich Gcetnich sestav:

ucetni denik

hlavni kniha a obratova predvaha véetné podrozvahovych ucta

vysledovka — celkem za organizaci, dle ¢innosti, dle stfedisek, akci, zakdzek, moznost vybéru
porovnani s planem, s pfedchozimi obdobimi apod. — definice a ¢lenéni dle uZivatele,
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Konto — polozkové transakce dle jednotlivych Gt — uZivatel s nimi déle pracuje — souctuje,
filtruje atd.
saldokonto — odbératelské / dodavatelské, vybér dle ¢iselnych fad, konkrétniho partnera,..
A2.37 |Uzivatelské sestavy 2
- Umoinit uZivateli nadefinovat libovolny pocet kontrolnich sestav nad aktudlnimi
daty hlavni knihy v¢. souctl
- Vytvaret a sledovat Casové fady, tj. sestavy s vystupy za vice let (pro plany, rozbory
hospodareni, zfizovatele, aj.)
- Klientské ucty — podrobné dle transakci s adresou, rekapitulace KZ za obec/dim dle
odpovédné ucetni
- Inventurni sestavy — pro dokladové inventury uctd. Do pfipraveného formulare jsou
nacteny PS, mésicni obraty a KZ. Formular déle obsahuje pole pro zadani fyzického
stavu, vypocteni rozdilu, textové pole pro poznamku, pole pro podpisy komise a
vyplnéni data a druhu inventury.
A2.38 |MoiZnost vytvéret a sledovat €asové fady — sestavy s vystupy za vice let v ¢lenéni a 1
podrobnosti dle riizné zvolenych dimenzi. (Casté dotazy ze strany zfizovatele na rdizné
rozbory, vyvoj v letech).
A2.39 |Legislativni vykazy — vystup vykaz( v xml formatu dle poZadavk( CSUIS v plném rozsahu 1
- Rozvaha, Vykaz ziskd a ztrat, Pfehled o penéznich tocich, Priloha, Pfehled o
zméndch vlastniho kapitalu, Schvaleni ucetni zavérky, Pomocny analyticky prehled,
Pomocny konsolida¢ni zaznam.
- Systém umoini vykazy zaifrovat a pfimo odeslat do CSUIS
A2.40 |Danové sestavy 1
- Podklad pro danové pfiznani DPPO,
- Kontrolni a inventurni sestavy DPH.
A2.41 |Financni plan a rozpocet: 1
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Rozpocet vychazi ze schvaleného prispévku pro dany rok — narok je zauctovan.

Tyto penéZni prostiedky jsou pomoci finanénich pland rozvrieny v élenéni na strediska, SU +
AU a jmenovité akce. Plany vychazeji z minulych let a pldn{i provoznich akci. Sestavuiji se
mésicni, Ctvrtletni, rocni.

Rocni finanéni plany slouzi jako podklad pro sestaveni sttednédobych vyhled(i na 3-5 let.
Systém umozni zauctovat rozpoctové zmény a v souvislosti s nimi i zmény financnich pland.

A2.42

Obousmérna komunikace mezi Ucetnictvim a rozpoctovym vykaznictvim, neni-li soucasti
ucetnictvi.

Cerpani rozpoétu je rozdéleno do AU pro SU 348, které koresponduji s AU jednotlivych
nakladl .

Systém sleduje Cerpani, kolik jesté zbyva prostfedkd k poutZiti, uzivatelsky lze povolit / zakazat
precerpani prostredkd.

A2.43

Online prehled o aktualnim Cerpdni rozpocCtu (pouZiti pfispévku) + o predpokladaném
rozpoctu (planu dle vyse schvaleného prispévku).

A2.44

Kontrolni okruhy a vazby:
systém umozni definovat kontrolni okruhy Uctd, které maji byt mezi sebou
vyrovnany (investi¢niho majetku, vynéti pohledavek, DPH k cizim pohledavkam,
fondd, aj.). Podle téchto Sablon provede vypocet — kontrolu pfislusné vazby a
vyhotovi sestavu — protokol o kontrole. Tyto definice jsou pfistupné
administratorovi.
Systém umozni kontrolu shody dat v EIS a integrovaném SW Windomy — definice
mastku/shody AU + SU (ES x WD).

A2.45

Analyzy — systém obsahuje nastroj pro tvorbu vlastnich ucetnich vykazl a analyz. Zdrojem
dat pro analyzy a ucetni vykazy jsou:

- Zauctované transakce v hlavni knize,

- Financni plany a rozpocty.
Vykazy obsahuji PS, obraty, KZ v ¢lenéni dle vybranych dimenzi pro skutecnost, jeji porovnani
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s rozpocCtem a planem, predchozimi obdobimi apod.
Pro své vypocty si uzivatel definuje vlastni konstanty (napr. vypocet marze), systém umozni
vypocty (s¢itani, odcitani, nasobeni, déleni, indexy) nad daty jednotlivych radka. Pro
vytvofené analyzy Ize doplnit vlastni nazev a ulozit je v Sablondch pro pfisti naplnéni dat.
Vysledné vykazy a analyzy je mozné tisknout a exportovat ve formatu PDF i XLS.

A3 - Pohledavky

A3.1

Razné Ciselné fady dle typu vzniklych pohledavek — vaZou na samostatné knihy pohledavek /
vystavenych faktur. Uzivatel mGze Ciselné rady pridavat dle potieb, popt. ¢iselnou rfadu
uzavfit pro dalsi potizovani. Ciselné fady jsou prevoditelné do nasledujicich let.

A3.2

Parametry pohledavek: VS — piidéluje IS dle zvolené &iselné fady pohledévek, ECDD — je
totozné s VS vyjma pohledavek na zakladé Splatkovych kalendafi a z WinDomu. Data: DUZP,
vystaveni, ucetni obdobi, splatnost. Adresa sidla / trvalého bydlisté + adresa pro doruceni —
vzdy poutzity z centralniho ¢&iselniku partnerl (pfi zadavani pohledavky je mozné ciselnik
editovat), I€ / RC, DIC — kontrola spravnosti v ARES, ¢. smlouvy, ¢. objednavky.

A3.3

Podpora automatické tvorby periodickych predpist.

A3.4

Vlastni nastaveni splatnosti u pohledavek — dosazuje se ze zadani splatnosti u partnera, pfi
pofizovani pohleddvky Ize opravit dle skute¢nosti.

A3.5

Pofizeni pohledavek manualné s vyuZitim dat z centralniho Ciselniku partnerd a Sablon
predpist zauctovani pohledavek.

A3.6

Pofizeni pohledavky kopii stavajici existujici pohledavky — systém pftiradi nové poradové Cislo
VS, nové datumy, ostatni zkopiruje + mozZnost editace textu, ¢astek. Kontrola na ARES jako pfi
pofizeni nové pohledavky (zajisti zménu okolnosti oproti kopirované pohledavce).

A3.7

Pofizeni pohledavky ze Sablony — pro opakujici se dodavané plnéni, méni se hlavicka
pohledavky — tj. partner, datum, ¢astky, ze Sablony se vyuZije text, Uctovaci predpis.
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A3.8

Porizeni pohledédvek z kalendar generaci (pouzivano u predpisl zaloh). Prifazovani plateb.
Pti pozdni platbé generace danového dokladu k pfrijaté platbé.

2

A3.9

Potizeni pohledavky integraci z WinDomt — on line. Parametry pohledavky: Najemnik —
Jméno / Nazev, RC / IC, DIC, Adresa sidla /trvalého bydliité, Adresa zasilaci, DUZP, Datum
vystaveni, U¢etni datum, Datum splatnosti, VS (jedine¢ny symbol), ECDD (shodné s ¢islem
najemni smlouvy a Cislem splatkového kalendare, znak pro typ dariového dokladu (PR —
béZzny danovy doklad, PK — platebni kalendar danovy apod.)

Parametry pro zatctovani: Obec, diim, prostor — vazba z &iselniku na &.stfediska, SU + AU,
interni kli¢ = provozovna partnera, text predpisu pohledavky (vytvoren elektronicky ve
formatu:obec,d@im,prostor, ECDD), znak predpisu —do samostatné dimenze (napf. tcel).
Integrace pouze predpisu pohleddvky — darfiovy doklad bude vytvoren v Uéetnictvi EIS —
vyjma Splatkovych kalendar( — dafiovych doklad.

A3.10

Splatkové kalendare z WD — ve WD jsou vytvoreny z ndjemnich smluv a predpist — mésicni,
Ctvrtletni, pololetni. Parametry shodné s predpisem, navic obsahuji parametry dafiového
dokladu a znak predpisu PK.

A3.11

Vyucétovani energii a sluzeb — zajistuji WinDomy v souladu se zak.67/2013 Sb. aj. Jsou
zUcCtovany zalohy a odvedené DPH, napojeny nakladové polozky — podil pro daného najemce,
a vytvoren danovy doklad. Dimenze pro zauctovani shodné s ostatnimi pohleddvkami z WD.
Pfedpisy vyuctovani jsou on-line pfeneseney do Ucetnictvi.

A3.12

ECDD = alfanumericky kéd. Pfedpisy pohledavek z ndjemnich smluv vytvorené ve
Windomech se rozdéli z jedné najemni smlouvy na predpis najmu (vlastnik pohledavky je
zfizovatel) a predpis sluzeb (vlastnik pohledavky je zadavatel-SNHK). Obé pohledavky maji
stejné ECDD, které vychazi ze smlouvy a ze splatkového kalendare. Maji rozdilné VS, tj.
jedineény symbol a rozdilné DIC dodavatele. Pokud v systému vznikne problém shodného
ECDD, je moiné pouZit prefix — pismeno (napt. N = njem).

A3.13

Porizeni pohledévek / faktur vydanych v¢. Dobropistl ze subsystému Sklady. Vazba na
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centrélni ¢iselnik partnerd, Sablona Gcéetnich predpist, DPH parametry, moZnost vytvoreni
danového dokladu o poufZiti (zména sazby na vstupu pti vyfazeni / prodeji zasob).

A3.14

Systém pfi pofizovani pohleddvky v okamziku vybéru konkrétniho partnera z Databaze
partner( se navédZe na saldokonto daného partnera a upozorni na jiz existujici pohledavky /
pohledavky po splatnosti.

A3.15

Pofizeni zahraniéni faktury vydané — EU / 3.zemé. Evidence cizi mény + pfevod na CZK.

A3.16

Zalohy — vystaveni zalohové faktury vydané — hlavicka faktury ma stejné parametry, jako
ostatni pohledavky. Chybi Ucetni dimenze — nejsou Uctovany, sledovany pouze evidencné.

SU + AU a ostatni Géetni dimenze zalctovan pfi platbé. Zalohova faktura nese info o platbé.
Vyuctovani zalohy (koneény dariovy doklad) — vazba na konkrétni zalohu / sparovani, jeji DPH
parametry tisk DPH rekapitulace na vydané fakture. Systém umi zictovat i ¢ast predepsané
zalohy, zGstatek zalohy zUstava nevyporadan a nabizi se k dalSimu ztctovani.

A3.17

Organizace Uctuje o pohledavkach vlastnich i cizich (zfizovatele, soukromych dom ve
spraveé). U cizich pohledavek uctuje o vynéti pohledavky tak, aby nebyla zatiZzena rozvaha
vlastni organizace a presto byl vyuzit SW k predpisu a spravé pohledavek. K pohledavkam
zfizovatele dale organizace splriuje danové povinnosti k DPH (bliZe o cizich pohledavkach
popsano v subkapitole Uéetnictvi — automatické operace a DPH).

A3.18

Parametry zauctovani pohledavek: SU, AU, stfedisko, ORG (= ¢.partnera pridélené
systémem), int.kli¢ (shodny s WD, v EIS shodny s €. provozovny), obec, diim, prostor, typ
predpisu (PR,PK,....-pfevzit z WD) akce, osobni Gi¢et (OSU). DPH — zéklad, DPH, sazba, kéd
DPH (vaze na konkrétni radky DaP, reZim prenesené danové povinnosti, info o splatkovém
kalendari — podrobné v kapitole A2-DPH).

A3.19

Opravy pohledavek:

Opravy bez zmény Gctovani: oprava splatnosti, zptsobu Uhrady, textu.

Opravy s douctovanim pod stejnym ¢.dokladu s novym datumem: provozovna / interni klic,
ucet a ucetni dimenze, kod DPH.
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Opravny danovy doklad — je vytvoren pti opravé ¢astky, sazby DPH, zakladu, dané — je
vytvoren zaznam u opraveného i opravujiciho dokladu o jejich vazbé.
Historie dokladu — zaznamena pofizeni i veSkeré zmény.

A3.20

Opravy predpist WD — dochézi ke zméndm predpisd v obdobi, které neni uzavreno, ale
predpisy byly jiz z dGvod( parovani plateb vygenerovany a zauctovéany. Oprava predpisu
zajisti storno pUvodniho predpisu a zatétovani nového spravného predpisu on-line. Platba
musi byt manudlné preparovana.

A3.21

Platby z pokladny nebo banky, zadpocet nebo odpis internim dokladem — sparovano
v okamziku pofizeni udaje v pokladné, bance, internim dokladu s pfimou vazbou na
pohledavku.

A3.22

Platby jsou do WinDomu prenaseny denné automatickym exportem po pracovni dobé
zadavatele.

A3.23

Sprava pohledavek - potizeni pohledavek (kladné i zaporné), storno / opravny dafiovy doklad,
odpis a prevod na podrozvahovy Gcet — s vyuzitim Sablon pro zauctovani.

Nad pohledavkou sledovani informace o platbach. Jednotlivé tkony a dokumenty procesu
vymahani véetné jejich navaznosti je mozné definovat v konfiguraci sytému.

A3.24

Hromadna / individualni generace upominek — bez /s vyCislenim penale, ¢islovani upominek,
Sablony textu. Po potvrzeni systém propoji upominku s pohledavkou, sleduje info o odeslani
— datum, typ upominky. V listinné podobé, generace e-mailll. Priority: 1.e-mail, 2.postou
(systém vytvoti dle info v kontaktech v centrélnich Ciselnicich).

A3.25

Zavedeni splatkového kalendare k pohledavce a sledovani jeho plnéni. Zména splatnosti —
souvisi s vypoctem OP k pohledavkam. Podpora slouceni vice nedoplatkt do splatkového
kalendare a rozdéleni splatek k jednotlivym nedoplatkdm.

A3.26

Evidence pozastavky u pohledavky — fixni ¢astka, %.Castka se samostatnym datem splatnosti
(zadano uzivatelem dle smlouvy o dilo).
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A3.27 |Promlceni pohledavky — systém doplnuje dle data splatnosti a legislativy. Lze uZivatelsky 3
ménit / pozastavit dle smlouvy, soudniho vymahani, uznani dluhu apod. s uvedenim
poznamky. Systém vytvofi seznam / sestavu pohledavek, které jsou promi¢ené, popf. kterym
se blizi okamZik promlceni — uZivatelsky konfigurovatelné.
A3.28 |Vyhledané promliéené pohledavky Ize oznacit a hromadné odepsat (po schvaleni) a 3
preuctovat na podrozvahu.
A3.29 |Hromadna / individudlni generace penalizacnich faktur, Sablona Ucetniho predpisu. 2
A3.30 |Potvrzeni bezdluznosti pro partnera. Potvrzeni o stavu pohleddvek ke dni, stavu splatkového 2
kalendare, apod. Sprava Sablon potvrzeni (vzorové, vlastni, editace stavajicich).
A3.31 |Ovéfovani bezdluznosti pro zfizovatele — potvrzeni (individudini / hromadna sestava) na 2
zakladé dotazu — systém pfipravi odpovéd, odpovédnd osoba potvrdi a exportuje zfizovateli.
Sprava Sablon potvrzeni (vzorové, vlastni, editace stavajicich).
A3.32 |Vypocet Ucetnich opravnych poloZek (vlastni pohledavky + pohl.zfizovatele vytvorené a 2
evidované v EIS/WD). Mési¢ni vytvoreni novych a zi¢tovani uhrazenych. Kontrolni sestava
k vypoctu opravnych polozek, rekapitulace dle uctl. Pfevod manudlné vybranych OP
Ucetnich na OP dariové. Sablony Gcetnich predpisti.
A3.33 | Organizace ma vedle opravnych poloZek (OP) k pohledavkam vytvorené ocenovaci rozdily 2
(OR) k nakoupenym pohledavkam, které byly soucasti ndkupu ¢asti podniku v roce 2005.
Jedna se o pohledavky vzniklé pted rokem 2005, které maji vytvorené 80-100 % OR a 0-20 %
OP. Tyto polozky budou migrovany do EIS s vazbou na konkrétni saldokontni pohledavky. Pfi
platbé nebo odpisu pohledavky systém zuctuje vytvoreny OR i OP.
A3.34 |Sestavy standardni prednastavené: 1

Saldokonto — uhrazené / neuhrazené pohledévky k datu, celkem, dle U¢td, za partnera, dle
volitelnych ¢asovych pasem, volitelné soucty (za ICO, Gcet,...).

Veskeré informace o platbach nebo odpisech se promitnou do salda pohledavek.

Denik- kniha faktur — také dle volitelnych parametra.
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Denik aktivnich Sablon / platebnich kalendaru.

Kontrolni sestavy pro porovnani se stavem v ucetnictvi.

Sestava dle vySe obratu / rok / partnera s prehledem faktur.

Sestavy uZzivatelsky vytvarené dle vybéru potfebnych parametrl .

Sestava rozdéleni pohledavek dle pasem splatnosti — uzivatelsky nastavitelné.

A3.35 |Hromadny tisk adresnich stitk( a obalek. 3

A3.36 |Insolvence — systém ma nastroj na prabézné sledovani zmén stavu insolvence a jejich 2
promitnuti do pohledavek- vznik insolvence, zmény, zanik. Automaticky vytvori sestavu —
interval je uZivatelsky nastavitelny / sestava je vytvofena manualné/ automaticky
nastavenym dotazem integraci na ARES s porovnanim s databazi dluznik( a aktualnich
zUstatkd pohledavek. Dluzniky v insolvenci oznadi v centralnim ¢iselniku partner(. Vytvori
sestavy: 1) Seznam novych dluznikl v insolvenci, 2) Seznam pohledavek k pfihlaseni do
insolvence, 3) Zmény stavu u dluznik( v insolvenci.

A3.37 |Inventarizace pohledavek — tvorba konfirmacnich dopis( dle Sablon. 1

A4 - Zavazky

A4l Rhzné Ciselné rady dle typu vzniklych zavazk( — vazou na samostatné knihy doslych faktur. 1
UZivatel mUze Ciselné rady pridavat dle potreb, popt. Ciselnou fadu uzavrit pro dalsi
poftizovani. Ciselné Fady jsou prevoditelné do nasledujicich let, pofadové ¢&islo pro kazdy novy
rok v iselné fadé zacina od jednicky.

A4.2 Parametry zavazk(: interni Cislo zavazku (faktury doslé) — pridéli systém dle Ciselné fady, VS, 1
ECDD, Data: DUZP, vystaveni, Géetni obdobi, splatnost. Adresa dodavatele vidy pouZita

z centralniho &iselniku partnerd (pfi zadavéani zavazku je mozné &iselnik editovat), IC / RC, DIC
— kontrola spravnosti v ARES, ¢. smlouvy, €. objednavky.

A4.3 Podpora automatické tvorby periodickych predpis. 2

A4.4 | Pofizeni zavazku manudlné s vyuZitim dat z centrélniho Ciselniku partner(i a $ablon predpisl 1
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pro zauctovani zavazka.

A4.5

Pofizeni zavazku kopii stavajiciho existujiciho zavazku — systém pfiradi nové poradové Cislo,
aktualizace datuml, ostatni se zkopiruje + moZnost editace textu, ¢astek. Kontrola na Registr
platct dané (kontrola ,,nespolehlivého platce DPH") jako pfi pofizeni nového zévazku (zajisti
zménu okolnosti oproti kopirovanému zavazku).

A4.6

Pofizeni zavazku ze Sablony — pro opakujici se nakupované plnéni, méni se hlavic¢ka zavazku —
tj. partner, datum, Castky, ze Sablony se vyuZije text, Gc¢tovaci predpis.

A4.7

Pofizeni zavazk( z kalendara —systém umozni pofizeni a Uctovani kalendard na zalohy
generaci doklad(l, nebo rizné DUZP a data splatnosti na jednom danovém dokladu
(kalendafi) .

A4.8

Moznost evidovani faktur s pfenesenou dafiovou povinnosti a vytvoreni sestavy téchto faktur
(vc. tisku).

A4.9

Zavazkové transakce mohou v systému vzniknout jiz jako objednavka a to véetné informaci o
predpokladaném cerpdni prispévku, tzn. u objednavek generujici vydaje vazba na rozpocet
pfispévku. Pfi pfecerpani rozpodtu upozornéni + uzivatelska volba povolit / zakazat vystavit
objednavku.

A4.10

Predpis zavazk(ll se vaZe na jednoznacné identifikovatelné cCislo objednavky nebo smlouvy
v€etné informace o skute¢ném Cerpani prispévku.

A4.11

Objednavky maji Ciselné fady — definuje uZivatel. Objednavky maji Knihy objednavek dle
¢iselnych fad.

A4.12

Objednavky jsou vazany na zavazky — jejich vytizeni systém doplni do Knihy objednavek —
Cislo zavazku, datum, ¢astku, poznamku, popf. dalsi informace dle potieb zadavatele,
soucasna vazba v Knize faktur na souvisejici objednavku.

A4.13

Parametry objednavky: Interni poradové Cislo, ¢astka bez DPH, v¢. DPH, predmét plnéni —
popis, mnozstvi, stfedisko, typ vydaje (SU/AU), akce, termin dodani, odpovédna osoba.
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Ad4.14

Objednavky jsou vystavovany také ve WD, jsou exportovany do EIS. Maji tyto parametry:

C. objednavky (jedinecny znak), oznaceni (kod obsahuje osobu, ktera vystavila
objednavku,Ciselnou fadu a rok — napt. 37323/2017/JAR), typ pozadavku (4drzba domu,
bytu,) — vaZe na dimenzi , polozka“, obec, dlim, prostor, akce, dodavatel, pfredbézna cena,
datum vystaveni objednavky, termin pozadavku spinéni, datum akceptace (pfijeti a potvrzeni
objednavky), predmét objednavky

2

A4.15

Prijaté faktury za opravy a udrzbu (na zdkladé objedndvek z WD — nemusi vZdy byt).

1. Faktura je ptijata v EIS, zauc¢tovana na vsechny dimenze shodné s WD a
exportovana do WD manudlné jednotlivé / hromadné automatickym pfenosem po
pracovni dobé. Vazba na objedndavky z WD.

2. Faktura je pfijata v EIS, je prouctovan danovy okruh, nasledné dojde k exportu do
WD, kde je ucetné zlikvidovana + vazba na objednavku a proveden zpétny export do
EIS.

Uchazec nabidne a popise reseni situace vcetné oprav téchto faktur.

Navrhované feseni obsahuje rovnéz prevodovy mustek k prevzeti Uplnych dat.

WD sleduji tyto dimenze:obec, diim, prostor, typ poloZky = pfedmét pInéni (vaZe na SU a
AU). Déle pFevadi s fakturou tyto informace: datum a €. objedndvky, termin spinéni

z objednavky.

A4.16

Dodavatelé vystupujici v objedndvkach (smlouvach) jsou evidovani v centralnim ciselniku -
Databazi partneru.

A4.17

Pfehled objednévek a smluv - vybér podle dodavatele, Gc¢tu / Cerpani prispévku, data.

A4.18

Pofizeni zahraniéni faktury pfijaté — EU / 3.zemé. Evidence cizi mény + pfevod na CZK.

A4.19

Zalohy — zalohové faktury prijaté — hlavicka faktury ma stejné parametry, jako ostatni
zavazky. Systém nabizi vybér zaloh dle dodavatele a VS. UmozZni ¢astecné pfipojeni jedné
zalohy, nebo vice zaloh. Chybi ucetni dimenze — nejsou Uctovany, sledovany pouze
evidencné.
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SU a ostatni Gcetni dimenze zatétovany pfi platbé. Zalohova faktura nese info o platbé.
Vyuctovani zalohy (konecny dariovy doklad) — vazba na konkrétni zalohu / sparovani, jeji DPH
parametry, tisk DPH rekapitulace na pfijaté fakture.

A4.20

Organizace Uctuje o zdvazcich a také o jejich vynéti z divodu uctovani o pohledavkach cizich
— podrobné popsano v kapitole A4.2 Gcetnictvi — automatické operace, spravnost uctovani o
vynéti pohleddvek a zavazk(l také sledovana v uzivatelsky nastavitelnych okruzich uctd.

A4.21

Parametry zauétovani zavazka: SU, AU, stiedisko, ORG, ¢. provozovny (= int.kli¢ ve WD), obec,
d@im, prostor, akce, osobni Géet (OSU). DPH — zaklad, DPH, sazba, kéd DPH (vaze na konkrétni
radky DaP, rezim prenesené danové povinnosti, info o splatkovém kalendafi — podrobné

v kapitole A2-DPH).

A4.22

Pfedkontace pomocného analytického prehledu pfi uc¢tovani.

A4.23

Opravy zavazka:

Opravy bez zmény Gctovani: oprava splatnosti, textu.

Opravy s douctovanim pod stejnym ¢.dokladu s novym datumem: provozovna / interni kli¢,
ucet a ucetni dimenze, kod DPH.

Historie dokladu — zaznamena pofizeni i vesSkeré zmény.

A4.24

Schvalovaci proces vytvoreného zavazku,tj. skutecné cerpani prispévku - vytvoreni protokolu
o pribéhu procesu (podpisy prikazcl, spravce rozpoctu, hlavni icetni) - ovéreni dle zdkona o
finanéni kontrole. Cerpany ptispévek k danému zavazku je automaticky protétovan.

A4.25

Cerpani pfispévku — vazba na objednavku / zalohu.

A4.26

Kraceni DPH — podrobné je kraceni DPH popséno v subkapitole A2 Uéetnictvi. Kracené DPH
tzv. verejnospravnim koeficientem je proluctovano pod kazdym zdvazkem dle pfislusného
kédu DPH.

A4.27

Veskeré informace o platbach nebo odpisech se promitnou do salda zavazk( (pod zalozkou
Uhrady ¢. dokladu, datum a ¢astka).
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A4.28 |Tiskova sestava: seznam knihy doslych faktur, s moZnosti rozsifeni o datum splatnosti a 2
Uhrady. Zavazky dle pasem splatnosti — uZivatelsky konfigurovatelné.

Saldokonto —rlizné druhy (zaplacené, nezaplacené, k datu, vybér za ¢iselnou radu,
dodavatele apod.) — Ize pfidavat / ubirat parametry.
Obraty za obdobi dle dodavatelu.

A5- Banka

A5.1  [Sprava bankovnich Uctl organizace umozni uzivatelsky zadat novy zaloZeny bézny ucet u 1
stejné / jiné banky. V pfipadé chybného zaloZeni umozni i vymaz, je-li dosud bez dat.

A5.2 MozZnost nastavit zruseny bankovni Gcet za neaktivni pro dalsi operace. 1

A5.3 Elektronicky styk s Komer¢ni bankou - Profibanka (export platebniho prikazu, import 1
bankovniho vypisu, automatické parovani).

A5.4 Elektronicky styk s FIO bankou — export platebniho pfikazu, import bankovniho vypisu (API 1
rozhrani).

A5.5 | Systém vyrovna haléfové odchylky mezi platbou a predpisem pohledéavky / zavazku 1

A5.6 Pofizeni bankovniho vypisu manualné / elektronicky — databaze provedenych plateb a 1
prijatych prostredk(. MoZnost prace s daty (zlstatky na uctech, filtrovani podle uzivatelskych
kritérii, parovani plateb.

A5.7 v , Y . M O s s . . 2
Vytvoreni platebniho pfikazu k Ghradé manudlni / automatické - s vazbou na zavazky : Kniha
doslych faktur (oznaceni data vytvoreni platebniho pfikazu k dhradé).

A5.8 | Vytvoreni platebniho pfikazu k ihradé manualni / automatické - s vazbou na KZ Klientského 2
uctu.

A5.9 |Automatické nacteni prikaz( z Knihy zavazk( - u téch zavazku, které maji pozadovanou 1
splatnost a jsou schvéleny v elektronickém schvalovacim procesu. MoZnost uZivatelské
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korekce — konkrétni pohledavky z hromadného prikazu vyjmout, upravit, pridat.
A5.10 |Tisk prikaz( k uhradé, evidence a archivace. 1
A5.11 |Kontrola registrovanych uctl u platct DPH. 1
A5.12 |Import a zpracovani plateb SIPO ve formatu Ceské posty. 1
A5.13 |Import a zpracovani preplatk( z Vyucétovani z WD — vytvofen soubor do BNK. 2
A5.14 | Automatické parovani — definice parovaciho klice:VS, ¢astka. Pokud je VS spravny, ¢astka jina 1
neZ na predpisu, systém nabidne k manudlnimu doparovani konkrétni fakturu, nebo pokud je
vice VS shodnych také nabidne k doparovani.
A5.15 |V pfipadé plateb predpisti z WinDomU (najemné, zédlohy na sluzby, apod.) je u parovani 2
postupovano dle legislativy a vnitfniho pfedpisu takto:
a) Pokud je VS uveden spravné a vyse Uhrady je rovna predpisu radného mésice,
pfifazuje se pfednostné automaticky na tento mésic.
b) Pokud je vySe Uhrady v jiné Castce, neZ predpis, je prifazena na nejstarsi dluh,
pokud jej vsak nepokryje v plné vysi, je nastavena priorita nejprve uhrazeni 1.
Sluzeb (tj. pohledavka zadavatele) , 2. Najemného (tj.pohledavka zfizovatele
zadavatele), 3. Penale (k obojim pohledavkam)
c) Pokud je uzaviena dohoda o splatkach (platebni kalendar) jsou platby parovany
presné podle splatkového kalendare, ostatni platby pak podle postupu a-b).
Pozn: VS platby je ¢. najemni smlouvy a je stejny po celé obdobi ndjmu pro vSechny predpisy.
Neni totoZny s VS predpisu, ktery je jedineénym symbolem, ale s jeho ECDD.
A5.16 |Dosazeni SU / AU dle sparovaného piedpisu zavazku / pohledavky. 1
A5.17 | Manualni parovani, opravy parovani - automaticky nesparované se oznaci a predkontuji na 1

spojovaci Ucet 311 600 — odpovédné Ucetni vyhledaji dle dimenze obec/dim (pokud bude
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zndma) a manudlné pfifadi k pohleddvce / zavazku a tak provedou i zauétovani.

A5.18 |Opravy parovani — moznost zrusit sparovani a opétovné parovani plateb a predpis v ramci 1
zdkaznického salda do mési¢ni zavérky (po uzavieni obdobi oprava moind pouze
s prouctovanim transakce).

A5.19 |Automatické predkontace bankovniho vypisu dle vybranych kritérii uZivatele, vcéetné 3
kombinace téchto kritérii — pro mzdy a ost. pravidelné opakujici se nesaldokontni polozky
(bank.poplatky, uroky,pfevody z uctu do pokladny, vklady trieb apod. moZnost vyuZiti
specifického symbolu pro rozpoznani dimenze pfi Uctovani transakci na bankovnim vypise
(AU/SU, KU, apod....napf. 1-343001 pro tcet, nebo 2-86557 pro KU atd.).

A5.20 |Kontrola dennich zUstatk( na uctech. 1

A5.21 | Ptfednastavit Sablony pro opakované platby - pro tvorbu pfikazu k dhradé i pro zjednoduseni 2
vlastniho Gc¢tovani.

A5.22 1
Tiskové sestavy — bankovni vypis s/bez zau¢tovani, uzivatelské sestavy dle vybranych kritérii —

VS, Castka, uUcet, partner.
A6 — Pokladna

A6.1 |Vést libovolny pocet pokladen s pokladnimi knihami, pokladny musi mit oddélené Ciselné 1
rady.

A6.2 |Sprava pokladen — administratorsky pristup: pridélovani pravomoci pokladnim dle pokladen, 1
odlisné pristupy pro zauctovani pokladnich dokladd.

A6.3 Nastaveni limitu pokladny (systém upozoriiuje na pfiblizeni se KZ k limitu pokladny, hlasi 1
prekroceni limitu jako impulzy pro odvod nadbytku do banky).
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A6.4 | Vystavovat pfijmové a vydajové doklady, moZnost opravit text, storno dokladu vidy 1
s prouctovanim a historii.
A6.5 Pokladni doklady lze tvofit manudlné, pomoci Sablon, kopii, vybérem saldokontni polozky. 1
A6.6 | Systém automaticky pfifazuje nové ¢islo pokladniho dokladu, doklady nelze nikdy vymazat, 1
pouze stornovat s prouctovanim. Lze zvolit jednu ¢iselnou fadu, nebo odliSnou pro pfijmy a
vydaje.
A6.7 |Vydajovy pokladni doklad ma pfimou vazbu na rozpocet prispévku a na cislo limitovaného 2
vydaje vystavovaného dle pravidel vnitfniho kontrolniho predpisu a zdkona o financni
kontrole.
A6.8 | Pokladni doklad musi mit vazbu na evidenci zavazk( a pohledavek. 1
A6.9 |Systém sleduje limitované pfisliby (LP) dle zakona o finanéni kontrole a vnitfniho kontrolniho 2
systému zadavatele. LP je vystaven pro drobné vydaje obdobného charakteru — ma pridélené
Cislo, Ihttu a limit Cerpani, opradvnénou osobu apod. Vazba pokladniho vydajového dokladu
na . LV, systém sleduje IhGtu a limit Cerpani.
A6.10 |Pokladnu lze vést také v cizich ménach s moznosti pfepoctu kurzu. 1
A6.11 |Zauctovani pokladnich dokladd — parametry shodné se zavazky a pohledavkami, tj. vSsechny 1
ucetni dimenze, PAP atributy, danové informace i pro KH.
A6.12 |Danové pokladni doklady — uplIné, zjednodusené — obsahuji zakonné nalezitosti darfiovych 1
doklad — p¥i finanéni transakci pokladni zadd parametry DIC, sazby DPH, ECDD je shodné
s ¢islem pokladniho dokladu.
A6.13 |Podpora bezhotovostnich plateb (platebni kartou). 1
A6.14 | Tiskové sestavy — rizné druhy formuldra a sestav. 1

Pokladni vydajové / pfijmové doklady — dariové / nedarnové, zjednodusené, stvrzenka,...
Volby formulafi — pokladni doklad + 1 nebo 2 kopie, s / bez zauétovani, dle mnozstvi Gdajd a
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kopii umisténi na A4 / A5 format.
Sestava pokladnich transakci s parametry dle uZivatelského vybéru, pokladni kniha — s/ bez
zauctovani, rekapitulace dle ucelu platby, inventurni s vycetkou pro denni kontrolu, pro
mimofadnou inventuru, pfedavaci inventuru, Fadnou inventuru - pole pro zadani typu
inventury, datum a cas, ¢lenové komise, text,....
A6.15 |NaleZitosti dokladli — mohou byt rlizné, dle typu formulare: VS, €. Uctu, adresa platce, text, 1
vyhotovitel dokladu, OP, IC organizace, datum platby, identifikace pokladny.
Umoznit po vytisténi dokladu opravit VS, €. Uctu, text a adresu platce a nasledné doklad
znovu vytisknout jako opraveny.
A6.16 |Zauctovani pokladnich transakci pomoci predkontaci, i manudlné vloZzenych ucta, vkladani 1
PAP atribut( s vazbou na jejich Ciselnik.
A7 - Sklady
A7.1 |Sprava skladi - Libovolny pocet skladu - ¢iselnik, moznost uZivatelsky novy sklad zalozit / 1
uzavrit.
A7.2 Pti skladové evidenci uZivatelsky zakazat / povolit zaporné zlstatky. 1
A7.3 |Ocenéni FIFO i primérné ceny, systém umozni prechod z FIFO na priimérné ceny . 1
A7.4 Prodejni ceny zbozi, uzivatelsky moZnost pfecenéni, tvorba cen podle % marze. 1
A7.5 |Ciselnik skladovych polozek, kategorie skladovych poloZek — Ize p¥idavat i pFi pofizovani 1
skladového dokladu.
A7.6 | Ciselnik mérnych jednotek. 1
A7.7 |Systém sleduje a rozpousti vedlejsi porizovaci naklady, pomocny a reZijni material. 1
A7.8 Data — datum vyskladnéni / naskladnéni, datum Gcéetniho obdobi, DUZP. 1
A7.9 |Skladové transakce — ptijem, vydej, prodej, prevod, manko do normy, manko a Skoda nad 1
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normu, zasoby — jednotlivé i hromadné operace. Pfi pofizeni skladové transakce je
aktualizovan stav skladové zasoby.
A7.10 |Dodavatel, odbératel, spotrebitel — dosazeni z centralniho Ciselniku Databaze partnerd. 1
A7.11 |Evidence pfidélovanych OOPP dle zaméstnancu. 1
A7.12 |Zauctovani skladovych transakci dle pfipravenych Sablon. 1
A7.13 |Vyplnovani jednotlivych poli pfi pofizovani skladového dokladu vybérem z Ciselniku (nabizi se 1
pod kazdym polem, ke kterému dany ciselnik vaze).
A7.14 | Porizeni skladového dokladu manualné, z pripravenych sablon, kopii existujiciho dokladu. 1
A7.15 | Ptivydejce — Prodej zboZi automatické vystaveni faktury danového dokladu se vsemi 1
naleZitostmi, vazbou na centralni Ciselnik Databaze partner(, zapisem do knihy faktur a
zauctovani skladového dokladu i faktury — oboji on line v Géetnictvi i evidenci DPH. ZpUsob
Uhrady — hotovost, poukazky, pfevodem.

A7.16 |Ptfevod mezi jednotlivymi sklady, zauctovani dle Sablony. 1
A7.17 |Vydej do spotreby pfi zméné danového rezimu: DPH uplatnéné na vstupu dle dariového 2
rezimu skladu pro konkrétni stfedisko pfi vydeji do stfediska s jinym darfiovym rezimem je

oduplatnéno a uplatnéno spravné DPH (plny narok / krdcené) — tzn. dariovy doklad o pouZiti.
Tato operace lze nastavit pomoci pripravenych predkontaci skladovych pohyb.

A7.18 |Systém umozni opravy a storna skladovych transakci s prouctovdnim, sleduje historii 1
zaznamu.

A7.19 |Mésiéni zavérka skladli — uzamkne moznost porizovani skladovych transakci do icetniho 1
obdobi, moznost odvolani zavérky.

A7.20 |Sestavy: 1

Inventurni sestava vSech zUstatk( dle jednotlivych skladl (regleta) — mésicni (kontrolni),
radna rocni se zapisem inventurni komise (tj. slepa dle sklad( a skladovych polozek),
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preddavaci, mimoradna. Inventurni sestavy obsahuji pole pro inventurni komisi, podpisy,
doplnéni textu.

Sestava skladovych transakci se zauctovanim dle jednotlivych skladl a rekapitulace celkem.
Sestava nizkoobratkovych zasob k pfecenéni — uZivatelsky konfigurovatelné.

UZivatelské sestavy dle vybéru filtrll — za sklad, za polozku, skupinu, Gcet apod.

A7.21

Na zakladé inventury zadani fyzickych stav( — systém porovna se stavem ucetnim, vyhotovi
protokol o shodé / rozdilu, rozdily nabidne k prouctovani.

A8 — Majetek

A8.1

Sprava a evidence veskerého majetku dle druht (dlouhodoby hmotny i nehmotny, drobny
hmotny i nehmotny, najaty majetek a majetek v OE). Kazdy druh ma specifické parametry a
jednoznacnou identifikaci.

A8.2

Spravovany majetek je usporadan do dvou zakladnich soubor( - aktudlni a vyfazeny.
Vyfazeny majetek zUstava v pribéhu roku k dispozici k ro¢ni zavérce (vypocet dariovych
odpisli, porovnani vyrazené ZC danové a ucetni aj. pro danové priznani).

A8.3

Evidenéni (inventarni) cislo majetku = jednoznacny Udaj - program nepfipusti duplicitu.

A8.4

Ciselniky - maximum moZznych dat zadavat pomoci pfednastavenych i vlastnich ¢&iselnikg,
Ciselniky dostupné jak z hlavni nabidky, tak mozZnost doplnéni i pfi pofizovani udaja.
Organizace sleduje tyto dimenze u evidence majetku: ¢iselné fady inventdrnich Cisel dle
druh( majetku, klasifikace dle CZ-CPA / CZ-CC, integraéni skupina (tj. kdd, ktery vaze na
konkrétni SU a AU), HOM - odpov.mista, HOP - odpov.pracovnici, tfidy a podtfidy majetku,
ucet. odpis. skupiny, dan. odpis. skupiny.

Zadavatel poZaduje naplnéni vybranych Ciselnik( a tabulek dle legislativy a statistiky.

Subsystém majetek disponuje vlastnim ciselnikem partner(.
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A8.5

Systém umozni vkladani souvisejicich listin, dokumentd, smluv v pdf.

1

A8.6

Jednotlivy majetek a jeho parametry je sledovan dle inventdrnich Cisel na majetkovych
kartach.

A8.7

Sprava majetkovych karet — Majetkové karty obsahuji veskeré dimenze a informace o
daném majetku, pfi kazdé zméné Udajl jsou automaticky aktualizovany.

Informace obsazené v invent.kartach: inv.Cislo, nazev majetku, druh majetku, skupina nebo
t¥ida jako kdd, ktery vaze na SU+AU, datum pofizeni/uvedeni do uzivani, zhodnoceni,
znehodnoceni, vyfazeni, zatfidéni dle CZ-CC/CZ-CPA, potizovaci cena (vstupni cena)
uéetni/danova, zbytkova hodnota, tfida, podtfida, pFislusenstvi, mnozstvi/MJ, umisténi
majetku (stfedisko, mistnost), odpovédna osoba, udaje k dokladu pofizeni (interni islo,
dodavatel, ECDD, VS, tdaje o uplatnéni DPH), zvolend metoda a typ G¢. a dari. odpist (u ¢as.
odpisu zbyvajici doba odpisovani v més.), vyse oprdvek a odpisl, zUstat. cena Gcéetni a
danova, textové pole pro pozndmky.

A8.8

Specifické karty majetku dle typu majetku s ohledem na odlisné potreby evidence rliznych
udajl Ize tisknout do raznych pripravenych formulara, které Ize déale uZivatelsky upravovat.

A8.9

Historie majetku — zaznamenad veskeré pohyby a zmény v evidenci (na karté) majetku
v datech a ¢ase, moznost tisku historie majetku.

A8.10

Systém umoziuje tyto transakce majetku: Zarazeni do uzivani, odpisy, zhodnoceni a
znehodnoceni, pfecenéni, ¢astecné vyrazeni, rozdéleni, opravy a premisténi, vyrazeni.

Jednotlivé transakce jsou provadény dle koda transakci, které maiji Ciselnik Ucetnich
predpist. Porizenim transakce, prifazenim kodu dojde k zatucétovani a zapisu do Ucetnictvi.

A8.11

Porizeni majetku — manudlnim zaloZzenim nové karty, kopii existujici karty. Systém podporuje
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hromadné operace. Pfi potizeni vice kusll totoZného majetku generaci pofidi potfebny pocet
inventdrnich karet v ¢iselné fadé inventdarnich cisel.

A8.12 |Systém eviduje dotaci na pofizeni majetku — rozdéleni pofizovaci ceny, opravek, ZC. Evidence 1
investicnich transfer( a jejich Casové rozliseni.

A8.13 |Zmény - SniZzeni/zvySeni pof.ceny, ¢astecné vyfazeni majetku, rozdéleni majetku ¢astkou, 1
technické zhodnoceni majetku (s naslednym prepocitdanim odpist, datum TZ, evidenci TZ -
prehled o investicich do TZ). Zmény, které vyZaduji prouctovani, jsou pomoci vybéru vhodné
predkontace automaticky zauctovany do Ucetnictvi.

A8.14 |Hromadné zmény — systém podporuje hromadné presuny/pfevody, hromadné vyfazeni, 1
hromadné zmény stejného charakteru (napf.integrac. skupiny).

A8.15 | U presunutého odpisovaného majetku moznost sledovani casového testu pro zménu 2
danového rezimu.

A8.16 |Ptfecenéni majetku — Systém umozni uZivateli pfecenit majetek na redlnou hodnotu pred 1
jeho prodejem.

A8.17 | Odpisy ucetni i darfiové — vybér druhu odpisu dle ¢iselniku (moZnost volby dle tGcet. odpis. 2

skupiny/pocet let/sazba).
ZpUsob linedrni, zrychleny, ¢asovy (volba délky odpisu v més. dle Zivot.majetku).

Ucetni odpisy jsou provadény mésiéné, zahajeni odpisovani nasledujici mésic po zafazeni
(plati i pro TZ). MoZnost déleni Ucetnich odpisl na vice stfedisek dle % kli¢e (uZivatelsky
nastavitelné). MozZnost zmény v odpisovani majetku (pfi zméné odpisového planu a to
zmény jak v délce, tak ve zpUsobu odpisovani).

Danové odpisy jsou provadény ro¢né — vybér druhu dle integrovaného ciselniku. MoZnost
pferuseni/zastaveni odpisg.
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Systém umoznuje mimoradné odpisy dle rozhodnuti uZivatele, odpisy pfi vyfazeni majetku,
pokracovani v odpisovéni zapocatém puvod. vlastnikem.

A8.18 |Vytvorené mésic¢ni odpisy jsou hromadné zauctovany, zapsany do inventarnich karet a 1
Ucetnictvi.

A8.19 |Storno — pred zavérkou mésice — systém umozni vymaz chybné zadanych inventarnich Cisel 1
vC. historie pohybu, Spatnych zapis(, oprav na kartach.

A8.20 |Opravy — systém umozni opravy bez vlivu na Uc¢tovani i po Ucetni zavérce a to i hromadnou 1
operaci. Opravy, které vyZaduji zmény v Ucetnich dimenzich jsou pomoci volby predkontace
protétovany (napt. zména integraéni skupiny = SU a AU).

A8.21 |Vyrazeni majetku — vybérem predkontace z ¢iselniku kédd, je zaznamenano na karté 1
majetku a automaticky prouctovano do Ucetnictvi. Info o zplsobu vyrazeni, datum, u
prodeje vazba na odbératele a doklad o prodeji.

A8.22 |Jednotlivé transakce majetku jsou pribézné zaznamendavany na inventarni karty a do 1
Ucetnictvi. Hromadny vypocet mésicnich odpist je jednorazové zaznamendn na inventarni
karty a zapsan do Uéetnictvi. Majetek sleduje tyto parametry pro zatc¢tovani: Stfedisko, SU,

AU, parametry PAP (partner operace a druh pohybu), akce.

A8.23 | Zavérky - mésicni a rocni zavérky dat, moznost jejich odvolani a navrat do predchoziho 1
obddobi (pfed uzavienim Géet.obdobi).

A8.24 |Inventarizace - volba typu inv. soupisu - celkové, dle stfedisek, umisténi, pracovnikd. 1

Inventurni sestavy pro radné, mimoradné, predavaci inventury (inv.komise, datum a cas,
podpisy, textové pole) vc. tiskovych vystupt dle legislativy. MoZnost tisku inventur
k libovolnému datu (i zpétné).
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A8.25

Podpora inventarizace pomoci ¢arovych koda.

Proces inventarizace majetku — véetné vyuziti digitalizace Ucetnich zapisd. Zpracovani
inventury a pohybU (pfevodek) majetku pomoci ¢arovych kédu, za pomoci ¢tecek
pripojenych k PC s mozZnosti prace off-line (zapracovani do evidence majetku az po
synchronizaci zaznamenanych udajli v terénu do systému).

3

A8.26

Sestavy — mésicni, ro¢ni, ucetni, integracni, inventurni, pohybové, rozborové, darfiové,
historie. Protokoly zafazovaci, vyrazovaci. Standardni sestavy jsou preddefinované, moznost
uzivatelského vytvareni sestav z dostupné agendy, tridit, seskupovat, radit a souctovat
vlastni vybéry a tiskové prehledy s vyuZitim generatoru sestav, dle libovolnych filtrd
parametrli majetku, pohyb, obdobi, pfislusenstvi, apod.. MoZnost uloZeni tisténych sestav
do obvyklych formata (pdf, excel). Tiskové sestavy rekapitulaci a prehledd.

A8.27

Odpisové plany — Tvorba odpisovych plant dle zadanych parametr( (obdobi, druh a rozsah
majetku, integr. skupiny, odpis. skupiny, dle ¢innosti). Parametry do vystupu odpis. planu
ucet. a dan. - inv.C., nazev majetku, stfedisko, umisténi, datum zarazeni, por. cena, zbyt.
hodnota, skupina/sazba/zbyv. doba odpisovani v mésicich, més/roc. odpis, opravky, ZC.

A8.28

Mésiéni kontrola vazby integraéni skupiny evidovaného majetku na SU a AU hlavni knihy,
vytvoreni a tisk protokolu s uvedenim PC, odpis(, opravek a ZC.

A8.29

Tisk protokoll o zarazeni dle poZzadavku uZivatele. RGzné druhy Sablon, moZnost zadat i
uzivatelsky parametry protokolu dle druhu majetku.
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Tabulka €. 2: B —Mzdovy a personalni systém

Mzdovy a personalni systém

Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
B1 Obecné funkcionality

B1.1 |Systém bude kompletné v ¢eském jazyce, zna diakritiku a abecedni fazeni dle ¢j. 1

B1.2 Personalistika a mzdy maji jednu databazi 1

B1.3 Kazdy zaméstnanec ma pridéleny jedinecny identifikator. Tento interni identifikator nesmi 1
byt rodné Cislo, je neménny.

B1.4 |Systém musi byt otevieny snadnému rozsifovani o dalsi moduly resp. skupiny funkcionalit, 1
aby zadavatel nebyl v budoucnu omezeny uzavienym modulem.

B1.5 Systém je v souladu s platnou legislativou vztahujici se k pracovné-pravni oblasti (zejména 1
Zakonik prace a souvisejici nafizeni vlady, zakon na ochranu osobnich tdajt, zdkony o
zdravotnim, nemocenském, diichodovém a socialnim pojisténi), dodavatel ruci a nese
zodpovédnost za pribéZznou aktualizaci dle legislativy a legislativni spravnost.

B1.6 Archivace dat dle platné legislativy, - archiv pro neaktivni zaméstnance. 1

B1.7 |Systém zajistuje prukaznou histori¢nost dat, tedy ukladani a zobrazovani historickych variant 1
dat véetné obdobi jejich platnosti.

B1.8 UZivatelsky jednoducha moznost tvorby sestav, standardni sestavy jsou preddefinované; je 1
moznost uzivatelského vytvarenych sestav z veskeré agendy, Ize seskupovat, tfidit, filtrovat,
dle nastavitelnych kritérii (vZdy dle Géetniho stfediska, druhu pracovniho poméru...) je
poZzadovan tisk nebo export zaznamd do obvyklych formata,

B1.9 Systém podporuje export dat (tabulek nebo vystupl — reportll) do prostfedi Excel, Pdf, 1
popf. Word. Systém podporuje tvorbu personalnich formulara v prostfedi Word.

B1.10 |Nastroje pro tvorbu dokumenti v systému prostrednictvim preddefinovanych vzoru - Sablon, 1
automatické generovani jednotlivych dokumentd véetné automatického dopliiovani
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Mzdovy a personalni systém
Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
zakladnich informaci, jejich ukladani.
B1.11 |Systém umoznuje vytvareni, vkladani a ukladani souvisejicich listin k jednotlivym 1
zaméstnancim, dokumenty ve formatech doc, pdf, véetné zajisténi jejich archivace.
B1.12 |Zadavani dat pomoci pfednastavenych ciselnikl, moZnost vytvaret vlastni ¢iselniky nebo je 1
editovat
B1.13 |Systém zajistuje logovani zmén datem, ¢asem a autorem zmény, uchovava historii. 1
B1.14 |Systém je otevreny k integraci s dalSimi systémy zadavatele, s ekonomickym systémem a 1
dochazkovym SW
B1.15 |Zaméstnanecky portal pfistupny zaméstnanclim a vedoucim - pfihlaseni jménem a heslem. 2
Administrator ma moznost nastavit rozsah opravnéni uzZivatele - zaméstnance dle zafazeni do
organizacni struktury.
B1.16 |Systém zobrazuje pFi otevieni (na Gvodni obrazovce) logo IROP a MMR CR z dlivodu 2
spolufinancovani projektu.
B2 Personalistika
B2.1 Elektronicky spis zaméstnance tj. Udaje zaméstnance — osobni Cislo, jméno, pfijmeni, rodné a 1
drivéjsi prijmeni, tituly, rodné cislo, datum a misto narozeni, statni pfislusnost, rodinny stav,
zdravotni pojisténi, bankovni spojeni, riizné kontaktni Udaje (adresy trvalé i prechodné, tel,
email), pfiznané dlchody, dosazené vzdélani (obor, ukonceni, datum ukonceni), rodinni
pfislusnici, pocet vychovanych déti a vyZivovanych osob, moznost zadat datum zmény, tdaje
pro zaméstndvani cizinc.
B2.2 Pti zadani rodného Cisla systém generuje datum narozeni. UzZivatel mlzZe datum narozeni 1
také zadat ru¢né nebo opravit.
B2.3 |Systém kontroluje existenci osoby v databazi podle rodného Cisla, pfipadné jména a data 2

narozeni. V pripadé existence uz zadané osoby prebira dfive zadané identifikacni a ostatni
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Mzdovy a personalni systém
Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
osobni Udaje pro zadani nového pracovné pravniho vztahu a umozni jejich aktualizaci.
B2.4 |Evidence pfiznanych dlchod( (druh, datum pfiznani/odejmuti...) 1
B2.5 Evidence pracovné-pravnich vztahl (pracovnich smluv a dohod konanych mimo pracovni 1
pomér) — datum vzniku a skuteéného nastupu, vybér druhu PP vztahu (HPP, DPP, DPC,
soubéZny PP...), evidence pracovniho tvazku (planovany, individualni), zadani platnosti
pracovniho poméru, doby urcité, zkusebni doby, zadani mimoevidencnich stava.
B2.6 |V pripadé vice soubéznych pracovnich nebo obdobnych poméri jedné osoby, budou tyto 2
poméry prehledné u sebe, nejlépe sdruzené na téze karté.
B2.7 Prifazeni rozvrhu pracovni doby, pracovniho a platového zarazeni (platova tfida a stupen), 1
zaddani smluvené odmény z dohod konanych mimo pracovni pomér.
B2.8 U jednoho zaméstnance je moZné zadat vice pracovnich pomérl a dohod. 1
B2.9 Moznost zadat vznik PP vztahu pfedem do budoucich mésict. 1
B2.10 |VlozZeni fotografie zaméstnance. 3
B2.11 |Zadani zdravotni pojistovny zaméstnance, historie zmén. 1
B2.12 |Zadani odpracované praxe (zaméstnavatel, datum od do, pracovni pozice), koeficient 1
zapoctu, automaticky vypocet délky praxe.
B2.13 |Zarazeni zaméstnance do platového stupné dle odpracované praxe a vzdélani - v souladu se 1
ZP a NV 564/2006 v platném znéni, stanoveni terminu dal$iho platového postupu, tisk
platového vymeéru (i pro nasledujici mésice).
B2.14 | MoZnost hromadného vygenerovani novych platovych vymérd nebo jinych dokumentd. 1
B2.15 |Platovy postup na zakladé zapoctu praxe (s tiskovou sestavou zaméstnanc(, ktefi maji 1
postup), moZnost zasahu uZivatele
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Mzdovy a personalni systém

Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
B2.16 |Kvalifikacni predpoklady - porovnani pozadovaného a skute¢ného vzdélani a dopad na 1
vypocet zapocitatelné praxe, moznost zadat absolvovani specializovanych kurzl nebo dalsi

nutné predpoklady pro vykon prace.

B2.17 |Evidence doklad(, prikazi (napf. stravovaci karty..) 1

B2.18 |Zafazeni zaméstnance do organizacni a nakladové struktury. 1

B2.19 |Sledovani historie organiza¢niho, funkéniho a platového zafazeni zaméstnance, historie 1
pracovné-pravnich vztahu.

B2.20 |Lékarské prohlidky — zadani data prohlidky, druh prohlidky (vstupni, mimoradna, periodicka, 1
vystupni), stanoveni dalsiho terminu, tiskové sestavy.

B2.21 |Poznamkovy blok ke karté zaméstnance napf. pro sledovani jeho pracovni kazné (pochvaly, 1
vytky, zastup za materskou dovolenou aj. poznamky).

B2.22 |Evidence osob se zdravotnim postizenim, stanoveni povinného podilu osob se ZTP pro tcely 1
UP dle platné legislativy.

B2.23 |Integrované formulare a potvrzeni vyZzadované uUrady. 1
B2.24 |Ukonceni pracovniho poméru - datum predpokladaného a skute¢ného ukonceni PP, divod 1
ukonceni, vytvoreni dokumentl spojenych s ukonéenim pracovniho poméru (zapoctovy list,

potvrzeni pro UP véetné tdajil o vypoctu primérného vydélku).

B2.25 |Sprava dokumentu - vytvoreni dokumentl spojenych s pracovnim pomérem, generovani 1
dokumentu dle vlastnich pfednastavenych vzor(, automatické doplriovani kmenovych udajt,
uloZeni téchto dokument( k zaméstnanci.

B2.26 |UloZeni dokument( dle bodu B2.25 k zaméstnanci do jeho osobniho spisu. 2

B2.27 |Kontrola a pfipominani terminovanych udalosti dle uZivatelsky nastavenych kritérii (jubilea, 1

konec PP, zkusebni doba, odchod do dichodu, Iékarské prohlidky, kurzy, narozeniny...).
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Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
B2.28 |Organizacni schémata — vytvoreni organizacni struktury organizace, vytvoreni pracovnich 1
mist, jejich obsazeni pracovniky, u pracovniho mista moznost zadat nazev pozice dle
organizace a dle Ciselniku CZ — ISCO, misto vykonu prace; moznost zadat na jedno misto vice
zaméstnancd.
B2.29 |Vzdélavani - evidence skoleni, kurzd, moZnost zadat periodu opakovani, termin a financ¢ni 1
naklady, vytvareni tiskovych sestav.
B2.30 |Hodnoceni zaméstnancl 2
B2.31 |Planovani rozvoje zaméstnancl. 3
B2.32 |Benefity — moznost sledovat Cerpani zaméstnaneckych vyhod z FKSP. 3
B2.33 [MoiZnost evidence uchazecl o zaméstnani a zpracovani dokumentace tykajici se pfijeti 3
zameéstnance do pracovniho poméru, evidence vybérovych Fizeni.
B2.34 |Personalni statistiky, prehledy— moznost generovat uZivatelem definované vystupy se 1
zvolenymi Gdaji dle ttidicich kritérii (nakladové stfedisko, obdobi, druh PP,..), propocty
pramérnych stava fyzickych i prepoctenych, Zivotni a pracovni jubilea, nastupy, vystupy,
zmény ES...
B3 Mzdy
B3.1 Mzdovy program umozni praci s kalendafi, jejich tvorbu, vygenerovani na dané obdobi, 1
Upravu nebo import kalendard z dochazkového systému.
Kalendare lze sestavit pro libovolné rozvrzeni pracovni doby.
B3.2 |Systém zabezpeci zpracovani vsech typl mezd, odmén z dohod a platl podle platnych 1
pravnich predpisti CR (Zakonik prace) se zamérenim na odméniovani ve verejnych sluzbach a
sprave.
B3.3 Mzdovy program umoZzriuje nastaveni pfiplatk v % (v K¢) a jejich automaticky vypocet. 1
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Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
B3.4 |Systém zabezpeci vypocet nahrad pfi pracovni neschopnosti véetné nahrad nad limit. 1
Odliseni evidence ¢erpani DPN a ND. Evidenci pracovni neschopnosti a tvorbu podkladd,
generovani prilohy k Zadosti o nemocenské davky pro OSSZ. Sledovani podplrci doby.
B3.5 Narok na dovolenou podle druhu pracovné pravniho vztahu a automaticky vypocet naroku, 1
véetné jeho prepoctu pfi zméné a kraceni dovolené. Zadani ¢erpdni dovolené v souladu
s platnou legislativou. Import z dochdzkového systému. Evidence ¢erpani dovolené,
sledovani zlistatku nevycerpané dovolené z loniské a starsi dovolené. Vypocet nahrady platu
v souladu se ZP (pfi nerovnomérném rozvrzeni pracovni doby se nahrada platu poskytne i za
pramérnou délku smény). Nastaveni proplaceni nevycerpané dovolené.
B3.6 Mzdovy program vypocte nahrady za zdravotni volno a eviduje jeho ¢erpani (ve dnech, 1
hodinach) s ndhradou platu, s moZnosti nastaveni zplsobu vypoctu (z primérného vydélku
nebo ve vysi denni mzdy).
B3.7 |Vypocet a zauctovani tvorby FKSP dle objemu hrubych mezd — mzdova polozka — ucetni 1
predpis - export do Ucetnictvi.
B3.8 Pri pofizovani dat program provadi pribéZnou kontrolu a upozorni na: chyby, zejména 1
zavazné v rozporu s legislativou, popf. tyto nepovoli zadat.
B3.9 Program umozni hromadné zadani Gdajd nebo jejich zmény (napf. odmén, srazek ...). 1
B3.10 |Program umozni vyplaceni mimoradné zalohy na plat predem (odména je vyplacena 1
z pokladny pred zuctovanim platu).
B3.11 |Program umozni volbu vyplaty na ucet nebo v hotovosti (jedno vyplatni stfedisko). 1
B3.12 |Program umozni zpétné prepocty minulého obdobi, automaticky prepocet provede opravu 1
do aktudlniho obdobi (tj. v pfipadé chybné zadanych Gdaji — napf. narok na darové slevy
apod.).
B3.13 |Automaticky vypocet socidlniho a zdravotniho pojisténi 1
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Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
B3.14 |Vygenerovani predpisu pro socialni, zdravotni pojisténi a dani do Ucetnictvi a ptikaz( 2
k dhradé do banky.
B3.15 |Integrované formuldfe poiadované zdravotnimi pojistovnami a CSSZ jsou naplnéné 1
vypoctem ve formdatech pdf a elektronické soubory ve formatech poZadovanych pfislusSnymi
urady, elektronické soubory podporuji elektronicky podpis
- Prehled o vysi pojistného a vyplacenych davkach (PVPOJ)
- Pfiloha k Zadosti o davku nemocenského pojisténi (NEMPRI) ... atd.
B3.16 |Automaticky vypocet zdkonného pojisténi odpovédnosti vygenerovani predpisu do 1
ucetnictvi a prikazl k uhradé do banky.
B3.17 |Automaticky vypocet priimérného vydélku za hodinu. 1
B3.18 |Automaticky vypocet pravdépodobného vydélku. 1
B3.19 |Pfi pracovnim Urazu moznost automatického vypoctu ztraty na vydélku po dobu pracovni 1
neschopnosti.
B3.20 |Automaticky vypocet odvod( zaméstnancl — ZP, SP. 1
B3.21 |Automaticky vypocet rGznych typl dani (zdlohovd, srazkova), zhotoveni dafovych pfiznani 1
do formularl v pdf a xml.
B3.22 |Poskytovani a odvod prispévkl zaméstnavatele na penzijni spofeni a pfipojisténi 1
s nastavenim %sazby zVZ pro SP a zadani maximdlni vySe mési¢niho prispévku
zaméstnavatele. MoZnost vytvoreni souctovaného prikazu k dhradé pro penzijni spolecnost.
Tvorba sestavy pro penzijni spole¢nosti — prenos na PS.
B3.23 |Automaticky vypocet zdkonnych srazek véetné exekuci/insolvence. Exekuce dle pofadi 1
doruceni, moznost zmény zadani vySe nezabavitelné ¢astky, protokol vypoctu.
B3.24 |Evidence provedenych a deponovanych srazek po zaméstnancich, vytvoreni sestavy s 2
moznosti editace (obsahuje ¢j. exekuce).
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Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
zjistovani insolvence — nastaveni dle poZadavkU zadavatele.
B3.25 |Automaticky vypocet stravného zaméstnanciim dle odpracovanych dn(. (stravenka pfiznana 2
nejméné za 3 odpracované hodiny).
Pocet stravenek: sazba zaméstnanec, pfispévek zaméstnavatele (dari / nedariovy), FKSP
Polet obéd(: sazba zaméstnanec, pfispévek zaméstnavatele (dar / nedariovy), FKSP.
Automatické zauctovani.
B3.26 |Automaticky vypocet doplatku do minimalni mzdy a zarucené mzdy. 1
B3.27 |Automaticky vypocet odstupného dle zadaného poctu mésica. 3
B3.28 |Automaticky vypocet srazek z platu (jednorazové, trvalé). 1
B3.29 |Automaticky vypocet odborovych pfispévkl, % z Cisté mzdy zaméstnance, limit na maximalni 1
mési¢ni srazku, prehledova sestava dle zaméstnanct.
B3.30 |Generovani sestav / tisk(l povinnych ze zakona pfimo z programu, minimalné: 1

a) Pracovni smlouva, DPP, DPC;

b) platovy vymér;

c) vyplatni paska - na vyplatni pasce rozlisit hodiny odpracované, hodiny dovolené,
nemoci, osobnich prekazek, pfipadné neplaceného volna tak, aby pro zaméstnance
bylo z vyplatni pasky jasné patrné, k jakému poctu hodin se vaze jaka slozka platu);

d) potvrzeni zaméstnavatele pro soudy, banky;

e) zapoctovy list v¢. uvedeni nemoci (rok zpét), exekuci, insolvence;

f)  potvrzeni pro Ufad prace;

g) Potvrzeni o zdanitelnych ptijmech;

h) Potvrzeni pro uplatnéni naroku na danové zvyhodnéni;

i) Prohlaseni poplatnika dané

j)  Mazdovy list;

k) Vyuctovani dani zaméstnancll (Vypocet dani a dariového zvyhodnéni);

I)  potvrzeni pro socidlni davky (mésicni, Ctvrtletni, rocni).
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Popis Feseni

B3.31

Systém umozni zvolit formu vyplatni pasky pro kazdého zaméstnance = v listinné podobé /
elektronickou formou, zasilani e-mailem . Elektronicka vyplatni paska musi byt v souladu
s legislativou, zejména zédkonem na ochranu osobnich udaju.

2

B3.32

Generovani sestav za volitelné obdobi a moznost jejich tfidéni (podle stfediska, prijmeni,
Cisla zaméstnance, druhu PP ...):

a) DPP, DPC (hodiny, vyplacené Kg);

b) prehled vyplacenych priplatk(;

c) prehled vyplacenych odmeén;

d) Zdravotni pojisténi;

e) Socidlni pojisténi;

f)  Zalohové a srazkové dané;

g) rozpisy ostatnich srazek, sporeni, pujcek;

h) soupis vyplat v hotovosti;

i) rekapitulace mzdovych slozek;

B3.33

Generovani statistického Setreni, sbér dat pro ISP, dalSich statistik ¢tvrtletnich, rocnich
(statistiky Prace 2-04, UNP 4-01).

B3.34

MoZnost tvorby vlastnich formulara (sestav) tiska.

B3.35

Mzdové transakce maji predkontace zaluc¢tovdni, jsou integrovany do UGcetnictvi a banky.

B3.36

Platebni prikazy, prehledy, pro penézni ustav za ucelem vyplaty mezd a srazek.

B3.37

Outsourcing mezd ze strany poskytovatele v pfipadé absence mzdové Ucetni (nad ramec
smlouvy samostatné hrazeno).
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Dochazka
Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
C1 Dochazka
C1.1 Evidence a automatické zpracovani dochdzky pro minimalné 300 aktivnich zaméstnancd v 5 1
vzdalenych aredlech, aredly budou vybaveny termindly se snimaci pro sbér dat o prichodech
zaméstnancd, identifikacnim prvkem je biometricky znak otisk prstu, s moznosti identifikace
Cipem
C1.2 | Systém plni legislativni poZadavky Zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaja. 1
Cc1.3 Systém neuchovava otisky prstl, pouze Sablony, otisky nejsou zpétné rekonstruovatelné. 1
C1.4 | Administratorskd moznost nastavit parametry dochazky, jednotlivé nebo hromadné pro 1
skupiny (vypocty, zaokrouhlovani...).
C1.5 |Administratorska moznost nastavit rizné kalendare (modely) pracovni doby, s rGznymi 1
zaCatky a délkou cyklQ, jejich pfifazeni zaméstnancim.
C1.6 |Znalost evidence a zpracovani pruzné pracovni doby, rovhomérné a nerovnomérné rozvrzené 1
pracovni doby.
C1.7. |Znalost prace s vyrovnavacim obdobim. 2
C1.8 Definice jednotlivych poloZzek dochazky dle zadani objednatele, volba, zda bude polozka 1
exportovana do mezd ¢i nikoliv.
C1.9 |Automatické generovani kalendara. 1
C1.10 |Rozdéleni zaméstnancl do skupin podle organizacnich jednotek, struktury. 1
C1.11 |Administratorska moznost nastaveni uzivatelskych prav. 1
C1.12 |Nastaveni pfistupu pro min. 12 vedoucich pracovnikd k dochazce na vsech aredlech ke 1

kontrole, editovani a schvaleni dochazky.
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Dochazka
Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni

C1.13 | Mésicni uzavérka, moznost zruseni. Systém umoZznuje soucasnou evidenci dochazky nového 1
obdobi a prace s daty predchoziho obdobi.

C1.14 |Vyhodnoceni a kontrola dochazky, automatické porovnani s nastavenym kalendarem 1
pracovni doby, s moZznosti korekce a zavadéni novych dochdazkovych akci z PC jednotlivych
editor(l.

C1.15 |Zachovani plvodnich udajd dochazky a identifikace autora zménového zaznamu. 1

C1.16 |Chybova hlaseni - upozornéni na chybéjici nebo kolidujici idaje, tiskova sestava chyb. 1

C1.17 |Vytvoreni podkladli pro vypocet mezd a prevod odsouhlasené dochazky do mezd v podobé 1
jednotlivych mzdovych polozek.

C1.18 |MoZnost nastavit na snimacich divody odchodi a preruseni pracovni doby (napf. Iékar, 1
dovolend, posta, nemoc, sluZzebni cesta...).

C1.19 |MoiZnost pro zaméstnance pribézného zobrazeni zaznamuU v dochazce véetné salda pracovni 1
doby.

C1.20 |Prehled uZivatelim o aktualni pfitomnosti ¢i nepfitomnosti zaméstnance v praci. 1

C1.21 |MozZnost nastaveni rozsahu zpracovavanych dnd, i pro tiskové sestavy. 1

C1.22 |MozZnost vedeni evidence dochazky u jednoho ¢isla zaméstnance / osobniho ¢isla na dvou 2
aredlech (resp. na dvou nakladovych stfediscich).

C1.23 | Automatické generovani akci (dovolend, nemoc,...) a jejich vyhodnoceni podle nastaveného 1
kalendare pracovni doby.

C1.24 |Evidence ptrescasovych hodin, moZnost ru¢niho nastaveni pfevodu k proplaceni do mezd 1
nebo k ¢erpani nahradniho volna do dalsiho obdobi.

C1.25 |Vzajemna propojenost mezi prlichody na rdznych snimadich (pfichod na jednom aredlu, 2

odchod na druhém).
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Dochazka
Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
C1.26 |MozZnost vytvareni tiskovych sestav, z pfednastavenych vzor( nebo uZivatelsky definované. 1
C1.27 | Archiv veskerych zaznam@ min.po dobu 5 let, databdze dochazky neaktivnich zaméstnanci. 1
C1.28 |MozZnost rozsifit navrieny dochazkovy systém v budoucnu o dalSi terminaly nebo o 3
pfistupovy systém.
C1.29 |Online pfenos dat ze vSech snimacl na server, zaloha dat. 1
C1.30 |Cas naterminalech je synchronizovan se serverem, automaticky pfechod na letni/zimni ¢as. 1
C1.31 |Systém zobrazuje pfi otevieni (na Gvodni obrazovce) logo IROP a MMR €R z d{ivodu 2
spolufinancovani projektu.
C1.32 |Systém umi urcit narok na stravenky z naplanovanych smén dle zadani objednatele, vytvofri 1
tiskovou sestavu narokl na stravenky s moznosti exportu do Excelu.
C1.33 | Dovolenky — proces schvalovani dovolenych nadfizenymi. — dle feSeni dodavatele 3
C2 - Dochazkové terminaly
c2.1 5 ks dochazkovych terminald s pfipojenim k datové siti + 50 ks bezkontaktni Cipovy privések 1
k dochazkovému terminalu
C2.2 | Terminal bude vybaven snimacem otisk( prst a RFID Cipd. 1
c2.3 Kapacita paméti snimace na pocet prichodl — dodavatel nabidne reseni. 1
C2.4 | Zajisténi docCasné funkce celého systému pfi vypadku napajeni — dodavatel nabidne rfeseni. 1
C2.5 |Terminaly pracuji pinohodnotné i v pfipadé vypadku spojeni se serverem a po obnové 1
spojeni se data automaticky na server doplni.
C2.6 | Terminaly jsou oznaceny logem EU a MMR v souladu s povinnou publicitou dle Obecnych 2
pravidel pro ¢erpani dotaci.
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3.7. Popis parametrt integrace a migrace

(1)  Vnize uvedenych tabulkach jsou parametry pro integraci dodavaného feSeni do stavajicich informacnich systémi zadavatele a migraci dat.
Informace a udaje uvedené v této ptiloze vymezuji zavazné pozadavky zadavatele, které je uchaze¢ povinen respektovat v plném rozsahu pii zpracovani
své nabidky Vv kategorii 1 a 2. Splnéni zde uvedenych pozadavki je nezbytnou podminkou hodnoceni uchazeée v zadavacim fizeni.

(2) Uchaze¢ ke kazdému pozadovanému parametru napise, zda jej jeho nabidka spliuje a dale popiSe, jakym zplsobem zajisti splnéni a jakym
zpusobem bude integrace / migrace zajisténa.

(3)  Vsechny pozadavky zadavatele jsou v tabulkach oznaéeny kategorii:

Kategorie 1 — Pozadavky na nezbytnou integraci, kterou musi uchaze¢ splitovat v okamziku podani nabidky, v pfipadé jejich nesplnéni je jeho nabidka
vyloucena (externi - SIPO, banka, interni — jednotlivé subsystémy mezi sebou v ramci EIS)

Kategorie 2 — Pozadavky na nezbytnou integraci / migraci, které musi uchaze¢ spliiovat ihned v dobé dodavky a implementace, V piipadé jejich
nesplnéni je jeho nabidka vyloucena (externi integrace- WinDomy, migrace ¢iselniki a dat z CIS)

Kategorie 3 — Pozadavky na integraci / migraci vhodnou, ale ne nezbytnou. Uchaze¢ nabidne feSeni a zavazuje se integraci / migraci provést v dobé
implementace. Bude k nim ptihlédnuto p#i bodovém hodnoceni nabidky. (Navision MM, migrace mzdovych transakci za 2017,...)

Tabulka ¢. 2 - Pozadavky na integraci a migraci:

IM - PoZadavky na integraci

Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feSeni

IM - A.1 Ekonomicky systém / Obecné funkcionality - integrace a migrace

IM—A1.1 | Migrace (prevod) dat otevienych pripadl a Ciselnik( ze stavajicich nahrazovanych 2
agendovych systémd, vyjmenovanych v Seznamu nahrazovanych nebo integrovanych
systémU, do nabizeného feseni EIS. Zadavatel poskytne soucinnost pfi pfevodu.

Uchazec pro migraci dat pfipravi migracni Sablony (struktury dat) a zadavatel zajisti naplnéni
téchto migracnich sablon stavajicimi daty.

IM=AL1.2 ||ntegrace se software systémy zadavatele, které jsou vyjmenovany v Seznamu nahrazovanych 2
nebo integrovanych systému.
Zadavatel zajisti nezbytné Upravy pro realizaci integrace na strané systémf, se kterymi ma
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IM - Pozadavky na integraci

Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
byt nabizené feseni integrovano (API rozhrani, Upravy, licence apod.).
IM-AL.3 | Externi vazba (ovéfeni, dopInéni Gidajd) oproti sluzbé Ministerstva financi Registr platct DPH 1
a Csuls.
IM—-A1.4 | Externi integrace centrdlnich Ciselnikd na Ciselniky ve Windomech 2
IM - A.2 Ekonomicky systém / Uéetnictvi - integrace a migrace
IM-A2.1 o . . . . . . 2
Dodavané komponenty budou integrovdny se systémem WinDomy zavedenym u zadavatele i
systémem Navision zavedenym u zfizovatele zadavatele. Uchaze¢ podrobné popise zplsob
integrace jim nabizenych komponent s témito systémy.
IM-A2.2 |Integrace mezi jednotlivymi souc¢astmi reseni EIS bude realizovana on-line / synchronizace 2
v redlném case.
IM-A2.3 |Interni integrace Ucetnictvi s ostatnimi souvisejicimi subsystémy - bankou, pokladnou, 1
pohledavkami, zdvazkami, saldokontem, rozpoctem (pokud je samostatnym modulem)
skladem, majetkem, PAM.
IM-A2.4 | Externi vazba na ekonomicky systém zfizovatele (NAV) — zaznamni povinnost k DPH a 2
kontrolni hldseni vytvarené k predpisim zfizovatele Uctovanym v ramci Gcetnictvi SNHK.
Systém musi umoznit vytvaret xml davky ve formatu EPO zvlast pro SNHK a zvIast
k dokladiim ucétovanym za ztizovatele (dvoji dariova evidence).
IM - A.3 Ekonomicky systém / Pohledavky - integrace a migrace
IM—A3.1 |Externi vazba na ARES — kontrola insolvence. Informace o zahajeni ¢i ukoncéeni vedeni 1
insolvenéniho Fizeni je pfimo dostupna ze systému.
IM-A3.2 |Externi vazba na ARES — pokud pfi pofizovani pohledavky neni partner zaveden v centralnim 1

¢iselniku — Databdzi partner(, p¥i vyplnéni polozky ICO existuje volba dotazeni dat z ARES o
partnerovi.
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Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni

IM—A3.3 | Externi vazba na WinDomy — online pfenos pohledévek vlastnich, cizich v¢. oprav 2
pohleddvek, protétovani DPH (dafiové doklady on-line vstupuji do evidence DPH).

IM-A3.4 | Externi vazba na WinDomy — online pfenos novych partner(i (najemnik{) do centrélniho 2
giselniku — Databdze partnerd.

IM-A3.5 |Externi vazba na Windomy —online ptrenos predpisl ro¢niho vyuctovani energii a sluzeb 2
véetné zuctovani zaloh a vytvoreni dariového dokladu

IM-A3.6 |Externi vazba na ekonomicky systém zfizovatele (NAV) — predpisy pohledavek, jejich ihrad 2
obratem nebo polozkové dle atributl PAP (tam, kde je vyZadovan partner operace nebo druh
pohybu musi byt pfenos polozkovy)

IM-A3.7 |Interni vazba na centralni Ciselnik - Databazi partnerd. Pfi potizeni pohledavky data o 1
partnerovi budou nactena do ,hlavicky” pohledavky.

IM-A3.8 |Interni vazba na saldokonto — Dluznici jsou dohledavani na zdkladé evidovanych Gdaju 1
partnera v jednotlivych agenddch. pfi pofizovani pohledavky systém upozorni na existujici
neuhrazené pohledavky vc¢. data splatnosti.

IM-A3.9 |Interni vazba na Uletnictvi — zaGi¢tované predpisy pohleddvek on-line vstupuji pfimo do 1
hlavni Ucetni knihy, jednotlivé doklady on-line vstupuji také do evidence DPH.

IM-A3.10 | Interni vazba na Banku i Pokladnu — predpisy pohledavek jsou on-line pfipravené pro 1
automatické i manudlni sparovani s platbou.

IM-A3.11 | Interni vazba na Z4vazky — pfedpisy pohledavek jsou on-line k dispozici pro ndvrh zapoctu se 1
zdvazky v ramci stejného partnera, generovani textu zapoctu dle Sablon, vytvoreni ucetniho
dokladu k zauctovani zapoctu.

IM-A3.12 | Interni vazba na Sklad — pfi prodeji zboZi moznost vystavit fakturu na dodavatele vybérem 1

z centralniho Ciselnik( partnert (neni-li v ¢iselniku zadan, mozZnost zadat partnera pfimo
Z mista porizovani).
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IM - Pozadavky na integraci
Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
IM-A3.13 | Migrace dimenzi k pohleddvce z WD — partner, obec, diim, prostor, polozky (vazba na SU + 2
AU), déle prenos téchto informaci k pohledavce: cyklus (M,Q,P,R), typ Ghrady (inkaso,
slozenka, p¥ikaz,...), DUZP, datum splatnosti, ECDD, VS, ID dokladu (interni &islo piedpisu).
IM-A3.14 | Migrace Ciselnika z CIS / WD. 2
IM-A3.15 | Migrace KZ saldokonta k 31.12.2017 z CIS. 2
IM-A3.16 | Migrace KZ OP k pohledavkam k 31.12.2017 z CIS. 2
IM-A3.17 | Migrace KZ Opravnych polozZek a ocenovacich rozdill k pohledavkam z pomocné evidence 2
Excel.
IM - A.4 Ekonomicky systém / Zavazky - integrace a migrace
IM—A4.1 |Externi vazba na ARES - kontrola spolehlivosti platce DPH, kontrola zvefejnéného uctu platce 1
DPH.
IM—A4.2 | Externi vazba na ARES — kontrola insolvence. 1
IM-A4.3 | Externi vazba na ARES — pokud pfi pofizovani objednavky nebo zdvazku neni partner zaveden 1
v centrdlnim ¢&iselniku — Databazi partnerd, pfi vyplnéni polozky ICO existuje volba dotaZeni
dat z ARES o partnerovi.
IM—A4.4 | Externi vazba na Windomy — objednavky vystavené ve Windomech jsou on-line / 2
automaticky exportované pro sparovani se zavazkem.
IM-A4.5 | Externi vazba na WinDomy — faktury pfijaté za opravy a sluzby z EIS do WD periodicky - 2
manualnim / automatickym dennim pfenosem po pracovni dobé — dle feSeni uchazece.
IM-A4.6 | Externi vazba Windomy na EIS — pfenos novych dodavatel( s pfenosem objednavek do 2
centralniho ciselniku — Databaze partnera.
IM-A4.7 |Interni vazba na Uletnictvi. ZaG¢tované predpisy on-line vstupuji do hlavni Géetni knihy. 1

Jednotlivé danové doklady on-line vstupuji do evidence DPH.
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IM - Pozadavky na integraci
Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
IM-A4.8 |Interni vazba na Banku a Pokladnu — pfedpisy zavazkt jsou on-line k dispozici pro sparovani 1
s platbou. Informace o platbé je zapsana k uhrazenému predpisu zavazku / pohledavky.
IM-A4.9 . . . - . o . o 1
Interni vazba na Pohleddvky — predpisy zavazku jsou on-line k dispozici pro ndvrh zapoctu s
pohledavky v ramci stejného partnera, generovdan textu zapoctu dle Sablon, vytvoreni
ucetniho dokladu k zauctovani zapoctu.
IM-A4.10 | Interni vazba na sklad — pti pofizovani zavazku lze pfimo vstoupit do skladové prijemky a 1
zadat porizovanou zasobu.
IM-A4.11 | Migrace konecnych zUstatkd saldokonta. 2
IM - A.5 Ekonomicky systém / Banka - integrace a migrace
IM—A5.1 | Externi vazba na Komeréni banku — Profibanka. 1
IM — A5.2 | Externi vazba na FIO banku — elektronické bankovnictvi. 1
IM—A5.3 | Externi vazba na ARES - kontrola zverejnéného uctu platce DPH. 1
IM—A5.4 | Externi vazba na SIPO Ceské posty. 1
IM—A5.5 |Externi vazba na Windomy - denni export. 2
IM - A.6 Ekonomicky systém / Pokladna - integrace a migrace
IM—A6.1 | Externi integrace s WinDomy on line / denni export plateb. 2
IM—A6.2 |Interni integrace s Ugetnictvim a Centralnimi &iselniky on line. 1
IM-A6.3 |Interni vazba se Zavazky a Pohledavkami, které jsou online k dispozici pro sparovani 1
s hotovostni platbou. Informace o Uhradé je zapsana k pfedpisu zavazku / pohledavky.

Ptiloha ¢. 1




RARI CROPSKA UNIE A M INIST'E RS'[VO
* * Evropsky fond pro regionalni rozvoj <y PRO MISTNI
*x & o Integrovany regionaini operacni program = ROZVO)J CR
IM - Pozadavky na integraci
Popis pozadavku Kategorie

Parametr

IM - A.7 Ekonomicky systém / Sklady - integrace a migrace

Popis Feseni

IM—=A7.1 |Vazba na Ucetnictvi — zauctované skladové transakce jsou on-line prenaseny do uUcetnich knih 1
a evidence DPH.
IM-A7.2 | Vazba na centralni Ciselnik Databaze partnertd — pfi potizovani skladového dokladu — 1
nakup/vydej/prodej se partner doplni do skladového dokladu z ¢éiselniku.
IM-A7.3 | Vazba na pohledavky — skladové polozky a stavy sklad( jsou on-line k dispozici pro tvorbu 1
pohledavek = faktur vydanych.
IM-A7.4 |Vazba na zdvazky — skladové polozky a stavy sklad( jsou propojeny s tvorbou zévazka. Pfi 1
pofizovani prijaté faktury za skladovou zasobu systém primo nabidne pofizeni skladové
prijemky s vazbou na aktualizaci skladové zasoby, popt. novych skladovych polozek.
IM-A7.5 | Migrace Ciselnikd — sklad, skladovych poloZek. 2
IM-A7.6 | Migrace KZ skladovych zasob k 31.12.2017. 2
IM - A.8 Ekonomicky systém / Majetek - integrace a migrace
IM—A8.1 |Interni vazba na Ucetnictvi — zauc¢tované majetkové transakce jsou on-line prenaseny do 1
ucetnich knih.
IM—A8.2 | Migrace aktivnich karet majetku ze SW CIS véetné pripojenych dokumentl na jednotlivych 2
kartach majetku. Modul majetek ma cca 4550 aktivnich karet majetku.
Migrace v minimalnim rozsahu soucasné evidence majetku.
Uzaviené karty majetku nebudou soucasti migrace.
Ciselné fady evidence majetku a inventérni ¢isla karet majetku budou zachovany.
IM-A8.3 | Migrace stavajicich Ciselnikd v rozsahu nezbytném pro migraci dat. 2
IM - B.1 PAM / Obecné funkcionality - integrace a migrace
IM-B1.1 | Migrace (pfevod) dat otevienych pripadl ze stavajicich nahrazovanych agendovych systémd, 2
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IM - Pozadavky na integraci
Parametr Popis pozadavku Kategorie Popis feseni
vyjmenovanych v Seznamu nahrazovanych nebo integrovanych systémda, do nabizeného
reseni EIS. Migrace zahrnuje export dat ze stavajiciho SW do tzv. prevodového mustku a
nasledny import téchto dat do stavajiciho nabizeného feseni.
IM-B1.2 Integrace s EIS zadavatele. 1
IM—B1.3 | Subsystémy Mzdy, Personalistika a Dochazka sdileji data on-line / datovy pfenos — uchazec 1
popiSe navrzeny zplisob integrace.
IM - B.2 PAM / Personalistika - integrace a migrace
IM-B2.1 |Vazba na Dochazkovy systém — prenos aktivnich osobnich Cisel, jmen zaméstnanc, 2
kmenového strediska
IM-B2.2 | Migrace dat — osobni spis zaméstnance, kmenové stredisko, zapocitana praxe, dosazené 2
vzdélani, urCeny platovy tarif s datem odkdy, Uvazek, dovolena, terminy platnosti Iékarské
prohlidky — pro aktivni pracovni poméry.
IM-B2.3 | Ciselniky — platova tabulka dle NV, interni nazvy pracovnich pozic. 3
IM - B.3 PAM / Mzdy — integrace a migrace
IM—B3.1 | Interni vazba do Ucetnictvi. 2
IM—B3.2 | Interni vazba na banku (mozZnost tisku a Uprav prikazli z mezd). 2
IM—B3.3 | Zasilani elektronickych formulaft na €SSZ ptes rozhrani VREP- PSSZ — portal (odhlagky, 1
prihlasky,Prehled o vysi pojistného, ELDP, Prilohy k Zadosti o nemocenské davky).
IM-B3.4 |Zdravotni pojistovny —elektronickd vazba na portaly (pfihlasky- odhlasky, mési¢ni hlaseni). 3
IM-B3.5 | FU — vytctovani srazkové a zalohové dang, tisténa forma, elektronickd — EPO PORTAL. 1
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Popis pozadavku
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Kategorie

Popis Feseni

IM-B3.6

Danovy portal MF — ISP (kontrola dat).

1

IM-B3.7

Externi vazba na ARES — kontrola insolvence. Informace o zahajeni ¢i ukonceni vedeni
insolvencniho fizeni je pfimo dostupna ze systému.

IM-B3.8

Migrace relevantnich mzdovych dat aktivnich zaméstnancl, zejména:

a) Vymérovaci zaklady a vyloucené doby pro ND (po mésicich rok zpét)

b) pravidelné vyplacené slozky platu dle Stupnice plat. tarifG-,Pfiloha ¢.1 (platovy

stupen, platova tfida), osobni ohodnoceni;

c) pravidelné srazky — exekuce, pajcky, odbory...;

d) penzijni sporeni a pfipojisténi — bankovni Ucty;

e) bankovni Ucty zaméstnancy;

f)  hodinovy primérny vydélek;

g) zdravotni pojistovna

h) danéni poplatnik

i) Jména a rodna Cisla déti — dariové zvyhodnéni.
Migrace zahrnuje export dat ze stavajiciho SW do tzv. prfevodového mistku a nasledny
import téchto dat do stdvajiciho nabizeného feseni.

IM - C.1 Dochazka - integrace a migrace

IM-C1.1

Integrace na personalistiku — pfenos dat: osobni Cislo, jméno a prijmeni zaméstnance,
kmenové stiedisko - pro aktivni pracovni pomeéry.

IM-C1.2

Integrace na mzdy — pfenos mési¢ni dochazky zaméstnanc(.
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4. Implementaéni sluzby

4.1. Obecné pozadavky

(1) Zadavatel pozaduje provést minimalné nasledujici implementacni sluzby souvisejici
S nabizenym feSenim:

@ Provedeni predimplementacni analyzy potiebné k zpracovani detailni provadeci
dokumentace projektu,

(b) Zpracovani detailni provadéci dokumentace (detailni popis rozsahu a zptisobu
implementace nabizeného feseni),

(c) Projektové vedeni realizace predmétu plnéni,

(d) Dodavku nabizeného feSent,

(e) Kompletni implementaci feSeni splitujici povinné a nabizené hodnocené parametry
technického feSenti,

4] Provedeni $koleni klicovych uzivatel z kazdé oblasti fesent,

(o)) Provedeni $koleni administratorti nabizeného fesent,

(h) Zajisténi zkusebniho provozu v délce min. 2 mésicu takto:

- fyzicka ptitomnost v sidle zadavatele min. jednoho specialisty dodavatele prvni
zkuSebni tyden (konkrétni terminy budou upiesnény pred zahjenim zkuSebniho
provozu),

- moznost technické podpory formou telefonické konzultace nebo vzdaleného
ptistupu se specialistou dodavatele s dostupnosti do maximaln¢ 2 hodin od
nahlaseni pozadavku v pracovni dny v dobé od 8:00 do 16:00 hod. - v terminech
bez fyzické ptitomnosti specialisty dodavatele v sidle zadavatele az do ukonceni
zkusebniho provozu,

(1) Provedeni akceptacnich testi,

() Pieklopeni akceptovaného nastaveni systému z testovaciho do produktivniho
prostiedi a do ostrého provozu,

(2) Naklady na provedeni implementa¢nich sluzeb musi byt zahrnuty v nabidkové cené
k poloZce, ke které se vztahuji a nelze je vy¢islit zv1ast.

(3)  Veskera dokumentace musi byt dodana vyhradné v ¢eském jazyce, v elektronické formé
ve standardnich formatech (napi. MS Office, pdf) pouzivanych zadavatelem na datovém nosici a
1x kopii v papirové formé.

4.2. Pozadavky na predimplementaéni analyzu

(1) Pred implementaci feSeni zpracuje uchaze¢ predimplementacni analyzu, minimalné
pro nasledujici oblasti:

@ Zpusob zaclenéni nabizenych komponent do informaéniho prostiedi zadavatele,

(b) Rekonfigurace stavajicich systémi, které jsou perspektivni pro vyuziti v cilovém
fesenti,

(c) Dopady implementace na stavajici procesy zajistované zadavatelem,

(d) PoZadované soucinnosti zadavatele.
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(2)  Vystupem piedimplementacni analyzy bude pisemna zprava, ktera podléha schvaleni
zadavatelem.

4.3. Pozadavky na zpracovani provadéci dokumentace

(1) Uchaze¢ pied zahajenim implementaénich praci zpracuje provadéci dokumentaci, ktera
bude disledné vychazet z pfredimplementacni analyzy a bude zahrnovat vSechny aktivity
potiebné pro fadné zajisténi implementace predmétu plnéni do stavajiciho informacniho
prostiedi zadavatele.

(2) Provadéci dokumentace musi byt schvalena zadavatelem pied zahajenim dodavek a
implementace feseni.

(3) Provadéci dokumentace musi zohlednit podminky stavajiciho stavu, pozadavky cilového
stavu a musi obsahovat minimalné tyto ¢asti:

@) Detailni popis cilového stavu v¢etné funkcionalit jednotlivych ¢asti systému,

(b) Zpusob zajisténi potfebného HW a SW,

(c) Zpisob zajisténi koordinace realizace pfedmétu plnéni § béznym provozem
zadavatele,

(d) Detailni navrh a popis postupu implementace pfedmétu plnéni,

(e) Detailni popis zajisténi bezpe¢nosti informaci,

()] Detailni harmonogram projektu v¢etné uvedeni kritickych milnika,

(o)) Navrh monitorovani feseni a specifikace pozadavki pro jejich nastaveni,

(h) Vazby na stavajici systémy a jejich konfigurace,

(1 Navrh akceptacnich kritérii a akceptaénich testi,

{)) Detailni popis navrhovanych $koleni.

4.4. Pozadavky na zajisténi projektového vedeni a harmonogram
pInéni

(1) Uchazec zajisti projektové vedeni po celou dobu realizace zakazky kvalifikovanym

specialistou. Soucasti nabidky bude popis metodiky, ktera bude pro projektové fizeni pouzita.

(2) Zadavatel vyZaduje dodrzeni nasledujiciho harmonogramu plnéni — zde jsou uvedeny

maximalni mozné lhity pro jednotlivé kritické milniky. Udaj D znac¢i datum podpisu smlouvy

o dilo, Cisla znaci pocet kalendarnich tydni.

Piiloha ¢. 1 Strana 65 z 86



s GO | PROMISTHI

Infegrovany regionalni operacni program &‘/ ROZVOJ CR
Aktivita Zahajeni Dokonéceni
Podpis smlouvy D D
Zahajeni projektu — Gvodni projektova schiizka (seznameni b D+1
vedoucich projektovych tymu s obsahem projektu)
Pfedimplementacni analyza - zpracovani D D+2
Pfedimplementalni analyza — pfipominkové fizeni, schvaleni D+2 D+3
Provadéci dokumentace (Cilovy koncept) — zpracovani D+1 D+4
Provadéci dokumentace (Cilovy koncept) — pfipominkové
fizeni, schvaleni dokumentu D+4 D+5
Pfiprava testovaciho prostredi (instalace a konfigurace) D+5 D+7
Dodévka a instalace dochazkovych terminald D+5 D+7
Skolenf kli¢ovych uZivatelii a administratord D+7 D+10
fg:téc:evlzr;iirzrg\r/s:téz\éifovén|’ funkcionality testery zadavatele na D+ 10 D+18
Akceptacni testy D+18 D+19
Ovéreni testovaci migrace D+19 D+20
Vyporadani pfipominek D+ 20 D+22
Pfiprava produktivniho prostfedi D+22 D+23
Zahajeni ostrého provozu D+23 D+24
Ostra migrace dat Roc¢ni uzavérka Roc¢ni uzavérka + 1
Ukonceni projektu D +50 D+53

(3) Maximalni lhiity trvani nesmi uchaze¢ pfi tvorbé detailniho harmonogramu prodlouzit.

(4)  Uchaze¢ uvede zavazny harmonogram plnéni ve své nabidce a zaroven v navrhu smlouvy
o dilo.

(5) Uchazec uvede potfebnou soucinnost zadavatele pro splnéni harmonogramu plnéni ve své
nabidce.

(6) Nejpozd¢jsi termin pro zahajeni ostrého provozu je k datu 1.1.2018 a ukonceni projektu
je 53 tydniu od podpisu smlouvy.

4.5. Pozadavky na Skoleni

(1)  Uchazec zajisti Skoleni pracovnikti Zadavatele — administratorii — na zafizeni a systémy,
dodévané v ramci této vetejné zakazky, a to minimalné v rozsahu predavané provozni
dokumentace. Skoleni zajisti seznameni pracovnikii Zadavatele se viemi podstatnymi ¢astmi
dila v rozsahu potiebném pro provoz, udrzbu a identifikaci nestandardnich stavi systému a
jejich pricin.

(2)  Uchazec zajisti Skoleni pracovnikt zadavatele — administratort a kliCovych uzivatelt.
Minimalni rozsah $koleni je 16 hodin pro administratory a kli¢ové uzivatele a 8 hodin pro
jednotlivé uzivatele v rdmcei subsystému.
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Skoleni bude probihat v sidle zadavatele a jednotlivé kursy mohou probihat i soub&zng.

Néklady na skoleni musi byt zahrnuty v nabidkové cen€ k polozce, ke které se vztahuji a
nelze je vycislit zvlast'.

4.6. Pozadavky na testovaci prostredi

)

(2)

Zadavatel pro ucely implementace nabizeného feseni a pro pozdéjsi moznost doskolovani
novych pracovnikii, seznameni s novymi funkcemi vyssich verzi software apod., zajisti testovaci
prostiedi, jehoz parametry jsou obdobné parametrim produktivniho prostiedi.

Uchaze¢ zahrne do nabidky pozadavek a popis na vybudovani testovaciho prostiedi a
pozadovanou soucinnost zadavatele.

4.7. Pozadavky na licence

1)

)

®3)

nebo schvalovat data, tisknout a prohlizet, nemohou ale uctovat.

Uchaze¢ ve své nabidce vyslovné uvede pocty dodavanych licenci a Gplné licen¢ni
podminky. Naplnéni pozadavku licen¢niho pokryti uchaze¢ uvede ve sloupcich ,,Pocet dodanych
licenci* ve vsech tadcich nasledujicich tabulek podle jeho licen¢ni politiky.

Uchaze¢ zahrne do nabidky detailni a uplny popis pozadavki pro piipadné dalsi rozsiteni
systému, tzn. podminky pro dokupovani dalSich licenci v ptipadé budoucich potieb zadavatele,
véetné jednotkovych cen za jednotlivé licence bez DPH.

Zadavatel pozaduje tplné pokryti pozadavki na licence dodavaného EIS dle nasledujici
tabulky. Pocet aktivnich licenci znamena pocet soucasné pracujicich a uctujicich uzivateld.
Pasivni licence jsou vstupy pro pocet uzivatelt, kteti mohou soucasné potizovat, exportovat,

Minimalni pocet | Pocet dodanych Minimalni pocet Pocet
¢. | Komponenta pozadovanych | aktivnich licenci poZzadovanych dodanych
aktivnich licenci pasivnich licenci pasivnich
licenci
Ekonomicky . , .
A | informaéni systém 8 licenci 4 licence
B | Mzdy 1 licence 1 licence
B | Personalistika 1 licence 1 licenci
c Dochazka 1 licence Nahraano webovym
uZivatelem
(4) Pro dalsi rozvoj systému, zejména vyuziti systému zastupujicimi zaméstnanci, je

pozadovano, aby licenéni politika umoznila vyuZiti nabizeného feSeni v oblasti PAM bez dalSiho
dokupovani uzivatelskych licenci, tj. jednim pracovnikem se zaru¢enym pfistupem:

5 IR Minimalni po&et poZadovanych licenci dodanych Naplnéni poctu
C. P v EIS umoziiujici praci zastupujicimu zaméstnanci | poZadovanych licenci
B Mzdy 1 licence
B Personalistika 1 licence
C Dochazka 1 licence
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4.8. Pozadavky na provedeni akceptacnich testl, zkuSebni provoz a
prechod do ostrého provozu
(1) Uchaze¢ navrhne zptisob a provedeni akceptaénich testi.

(2)  Soucasti akceptacnich test musi byt minimalné:

@) Odzkouseni kli¢ovych funkci nabizeného feseni
(b) Provedeni zatéZovych testi a zméfeni vykonovych parametrt
(c) Otestovani vysoké dostupnosti feSeni

(3) O provedeni akceptace a jejim vysledku musi byt vyhotoven pisemny protokol.

(4) Uchaze¢ zajisti technickou podporu v dobé zkusebniho provozu zpiisobem popsanym
v kapitole 4.1 tohoto dokumentu.

(5) Ptechodem do ostrého provozu se rozumi okamzik uspé$né akceptace dila na testovacim
prostiedi véetné vypotradani vSech vad a nedodélkt a pieklopeni konfigurace do produktivniho
prostiedi.
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5. Zaruky a servisni podminky

5.1. Pozadavky na zaruky a servisni podminky
(1) Zadavatel pozaduje zaruku na veskeré dodané komponenty:

(@) SW komponenty - v délce trvani minimalné 24 mésicti od okamziku ptredani do
produktivniho provozu. Vyieseni reklamaénich vad software musi byt provedeno
do 2 pracovnich dnd.

(b) HW komponenty - v délce trvani minimaln¢ 24 mésicti od okamziku piedani do
plného (produkéniho) provozu. Veskeré komponenty, ndhradni dily a prace,
poskytnuté v ramci zaruky budou poskytnuty bezplatné.

(2)  Veskeré opravy reklamacnich vad po dobu zaruky budou bez dalsich nakladi pro
zadavatele.

(3) Uchaze¢ ve své nabidce vyslovné uvede vSechny podminky zaruk.

(4)  Pro hlaseni servisnich pozadavku zajisti uchaze¢ zhotoviteli piistup ke svému
helpdeskovému systému s on-line piistupem pro kompletni spravu pozadavkt véetné uchovani
historie pozadavkl a jejich feSeni. Detailni popis helpdeskového systému musi byt soucasti
nabidky. Provozni doba helpdeskového systému musi byt minimalné 8-17 hod. v pracovnich
dnech.

5.2. Pozadavky na zabezpeceni provozu

(1) Uchaze¢ zpracuje provozni dokumentaci, ktera bude detailné popisovat konfiguraci
zhotoveného dila a jeho vazby na stavajici systémy.

(2)  Soucasti provozni dokumentace bude popis ukonti doporucené tidrzby a specifikace
intervald jejich provadeéni.

(3) Uchazec bude v ramci pfedmétu plnéni poskytovat udrzbu a podporu nabizeného feseni
minimalné po obdobi 6 let od zahajeni ostrého provozu.

(4) Detailni pozadavky na udrzbu a podporu nabizeného systému jsou uvedeny dale v této
kapitole, v¢etn¢ specifikace minimalni urovné sluzeb uvedenych v katalogovych listech.

(5)  Udrzba a podpora musi zahrnovat minimalné sluZby uvedené v nasledujici tabulce a
v souladu s ostatnimi pozadavky. Ve své nabidce uchaze¢ podrobné popiSe zplsob splnéni
nasledujicich pozadavk:

C. | Povinnost Pozadavek Podrobny
popis
zpusobu
naplnéni
poZadavku
Zakladni podpora

SW maintenance — narok na vSechny aktualni verze
(upgrade, update, patch, feature pack) nabizen¢ho
software vCetné zajisténi legislativniho servisu. Nové
verze jsou poskytovany nejpozdéji koncem mésice, ve
kterém jsou vyrobcem uvolnény.

1 Pozadované

Legislativni servis musi zajistit upravu stavajici
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funkénosti software, v ptipadé Ze by stavajici
funkcionalita nutila uzivatele konat v rozporu s novou
legislativni Gpravou Ceské republiky.

Pozadované

Helpdesk s garantovanou reakci ze strany
poskytovatele pro jednotnou evidenci servisnich
pozadavkil zadavatele a evidenci prib¢hu jejich feseni.
Telefonicka sluzba Helpdesk musi byt poskytovana
nepfretrzité, s garantovanou reakci v pracovni dny

v dobe¢: 8:00 - 17:00 hod.

Pozadované

Garantované funkce sluzby Helpdesk:

= zaloZeni pozadavku na zakladé ptfimého zadani pies
webové rozhrani HelpDesku poskytovatele;

= fizeni stavu pozadavku a kontrola prub¢&hu jeho
feSeni (eskalace);

= notifikace uzivateli o garantovanych terminech na
vyfeseni pozadavku;

= méfeni, vyhodnocovani a reportovani kvality
poskytovanych servisnich sluzeb zadavateli.

Pozadované

Reseni incidenti - pozadavek kategoric REKLAMACE
VADY SYSTEMU bude vytizen bez dalSich naklada
pro zadavatele (zdarma).

Vadou se rozumi stav, ktery je prokazatelné v rozporu:

= se standardni funkénosti EIS implementovaného na
produkénim prostiedi a tento rozpor je vici
uzivatelské dokumentaci systému,

= 3 funkcionalitou definovanou v akceptacnim
protokolu implementace EIS,

= s platnou legislativou CR k datu hlaseni incidentu
zadavatelem.

Pozadované

Garantované doby feSeni reklamaci po dobu 6 let
poskytovani udrzby a podpory - pozadavek kategorie
REKLAMACE VADY SYSTEMU bude vytizen bez
dalsich nakladi pro zadavatele (zdarma) v téchto
lhitach:

SLA Prvotni reakce | Odstranéni zavady
(hod.) (hod)
Kategorie A - Kriticky stav 4 12
Kategorie B - Mén& zavazny 8 16
stav
Kategorie C - Stav neohrozujici 16 240

funkénost

Rozsifena podpora

Provozni kontrola systému - inspekce a udrzba
nabizeného systému za ucelem prevence a

6 PoZadovan¢ | ptimalizace vykonu systému i z pohledu integraci
s ostatnimi software systémy zadavatele.
Piedpokladany rozsah 4 X ro¢né
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7 Pozadované

Poskytovani konzultaci - za ucelem odborné
pomoci a rady pfi feSeni konkrétniho problému
v souvislosti s provozem funk&nich komponent
EIS.

Piedpokladany rozsah 5 hod. ro¢né.

8 Pozadované

Poskytovani §koleni pracovnikii zadavatele
(individualni, hromadnd) zdokonalujici znalosti
pracovnikid zadavatele (administrator, projektantt
i koncovych uzivateld).

Predpokladany rozsah 1 den ro¢né.

9 Pozadované

Oursourcing mezd

Tato sluzba bude poskytnuta vyjime¢né, tj.

Vv ptipadé absence mzdové ucetni - dle aktualnich
potieb zadavatele a na zaklad¢ samostatné
objednavky

5.3. Prehled pozadovanych sluzeb udrzby a provozni podpory -
katalogové listy

(1) Ptehledova tabulka:

1. Udrzba (Maintenance)

1.1. Poskytovani aktualnich verzi

1.2. Poskytovani upgrade

1.3. Poskytovani update

1.4. Legislativni servis

2.  Zakladni podpora

2.1. Helpdesk

2.2. Reseni incidentu

3. Rozsifena podpora

3.1. Reseni servisnich pozadavki (zménovy/rozvojovy pozadavek)

3.2. Provozni kontrola systému

3.3. Implementace novych verzi produktu

3.4. Poskytovani konzultaci

3.5. Poskytovani skoleni

3.6. Outsourcing mezd
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(2) Katalogové listy - popis minimalni tirovné pozadovanych sluzeb:

Katalogovy list 1 - Maintenance

gséiione Zékladni podpora

Kdd sluzby 1

Nazev sluzby Maintenance

Popis sluzby Udrzba software ve smyslu poskytovani aktualnich verzi, upgrade a update
software na vyzadani zadavatele a legislativni podpora.

Rozsah a parametry sluzby

Pfedmét plnéni je poskytovan v terminech uvolnéni nové verze software.
V ptipadé dil¢i sluzby Legislativni servis vSak nejpozdéji k datu nabyti ucinnosti nové pravni
upravy.

Detailni popis

Zadavatel ziskava narok na aktualni verze, veSkera zlepSeni a dodatky k software (upgrade nebo
update stavajicich modultl), vydané béhem obdobi krytého poplatkem za maintenance.

Soucasti poskytnuti aktualnich verzi, upgrade a update neni jejich implementace u Zadavatele ani
rozdilové skoleni, pokud bude potieba s ohledem na rozsah upgrade. Tyto Cinnosti budou
realizovany na zakladé samostatné objednavky.

Realizace sluzby Maintenance probiha formou téchto dil¢ich sluzeb:

= Poskytovani aktualnich verzi
= Poskytovani upgrade

= Poskytovani update

= Legislativni servis

Katalogovy list 1.1 — Poskytovani aktualnich verzi

Kategorie Maintenance

sluzby

Kéd sluzby 1.1

Nazev sluzby Poskytovani aktualnich verzi

Popis sluzby Poskytnuti aktudlni verze vcetné souvisejici dokumentace Vv elektronické formé.

Rozsah a parametry sluzby

Zadavatel ma narok na veskeré verze software vydané béhem obdobi poskytovani sluzby.

Detailni popis

Aktudlni verze software zahrnuji:
= pfirozeny vyvoj software iniciovany vyrobcem (typicky rozvoj funkcionality produktu),
= technologicky vyvoj software iniciovany vyrobcem (typicky nové platformy, databaze,
systémy, ...),
* vyvoj software iniciovany zakaznickou komunitou vyrobce mimo pozadavky zadavatele
(typicky rozvoj funkcionality produktu na naméty jinych Zadavatela),
= vyvoj software souvisejici s legislativni podporou CR.
Vyrobce informuje zadavatele o uvolnéni kazdé verze software.

SLA (Kvalita) sluzby
Aktualni verze protokolarné predana, obsahuje funkcionalitu dle dokumentace.

Terminy plnéni
V terminech uréenych vyrobcem (termin uvolnéni nové verze software).
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Katalogovy list 1.2 — Poskytovani upgrade

Kategorie Maintenance

sluzby

Kad sluzby 1.2

Nazev sluzby Poskytovéani upgrade

Popis sluzby Poskytnuti novych verzi software vcetné seznamu zmén a Uprav v elektronicke
formé.

Rozsah a parametry sluzby

Zadavatel ma narok na veskeré upgrade software vydané béhem obdobi poskytovani sluzby.

Detailni popis

Predani zasadné inovované verze software s vétSim mnozstvim novych ¢i rozsifenych funkcionalit.

Nova verze miize zahrnovat nasledujici ,,zmény funkcionalit:
= nové Ci rozSiftené funkcionality vzniklé pfirozenym vyvojem produktu, resp. na pozadavky
jinych Zadavateld,
= nové ¢i upravené funkcionality souvisejici s legislativni podporou,
= feSeni servisnich pozadavki Zadavatele na zmény funkcionality produktu,
= feSeni servisnich pozadavki Zadavatele na doplnéni funkcionality produktu,
= opravy reklamovanych vad.
Vyrobce informuje zadavatele o uvolnéni kazdé verze software.

SLA (Kvalita) sluzby
Upgrade protokolarné piedan, obsahuje funkéné vSechny komponenty dle licenéni smlouvy, resp.
dle popisu zmén.

Terminy plnéni
V terminech uréenych vyrobcem (termin uvolnéni nové verze software).

Katalogovy list 1.3 — Poskytovani update

Kategorie Maintenance

sluzby

Kéd sluzby 1.3

Néazev sluzby Poskytovéni update

Popis sluzby Poskytnuti opravnych balicki software vcetné seznamu zmén a Gprav
V elektronické formé.

Rozsah a parametry sluzby

Zadavatel ma narok na veskeré update software vydané béhem obdobi poskytovani sluzby.

Detailni popis

Predani opravného balicku k aktudlni verzi software, ktery zohlednuje chyby nebo bezpe¢nostni
mezery, které u predchazejici verze nebyly znamé.
Opravny balicek miZe zahrnovat nasledujici ,,zmény funkcionalit™:

= opravy reklamovanych vad,

= upravené funkcionality souvisejici s legislativni podporou,

= feSeni servisnich pozadavki zadavatele na upravy funkcionality produktu.

Poskytovatel informuje zadavatele o uvolnéni kazdého opravného bali¢ku software.
Kvalita sluzby a reporting

Update protokolarné predan, obsahuje funkéné vsechny komponenty dle licencni smlouvy, resp. dle
popisu zmén.

Terminy plnéni
V terminech ur¢enych vyrobcem (termin uvolnéni opravného balicku aktulni verze software).
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Katalogovy list 1.4 — Legislativni servis

Kategorie Maintenance

sluzby

Kdd sluzby 14

Nazev sluzby Legislativni servis

Popis sluzby Zajisténi souladu produktu s platnou legislativou CR.

Rozsah a parametry sluzby

Zadavatel ma narok na veSkeré opravné balicky a aktudlni, popf. inovované verze software,
obsahujici legislativni tpravy vydané béhem obdobi poskytovani sluzby.

Detailni popis

Prib&zné provadéni zmén v software, vyplyvajicich ze zmén obecné platnych piedpisti Ceské
republiky a poskytnuti upraveného software Zadavatelovi.

Legislativni tpravou se rozumi Uprava stavajici funkénosti software, kterou je nutné provést, protoze
stavajici funkcionalita by nutila zadavatele konat vrozporu snovou legislativni upravou.
Legislativni pravou v zadném ptipadé neni doplnéni funkcionality (feSené oblasti), kterou stavajici
software nepokryval.

Sluzba bude realizovana poskytnutim opravnych balickii nebo novych verzi software vzdy po
dohodé se Zadavatelem.

Poskytovatel informuje zadavatele o uvolnéni kazdého opravného balicku aktualni, popf. inovované
verze software, obsahujici legislativni Gpravy.

SLA (Kvalita) sluzby

Dodany software je v souladu s aktuidlnim stavem pravniho fadu Ceské republiky k datu nabyti
ucinnosti nové pravni Upravy za piedpokladu predchoziho vydani provadécich pifedpisi k této
uprave.

Terminy plnéni

V terminech uréenych vyrobcem (termin uvolnéni nové verze ¢i opravného balicku aktualni verze
software) nejpozdéji vSak k datu nabyti u€¢innosti nové pravni upravy.
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Katalogovy list 2.1 - Helpdesk

Kategorie

sluzby Zékladni podpora

Kad sluzby 2.1

Nazev sluzby Helpdesk

Popis sluzby Komunikaéni centrum mezi Zadavatelem a poskytovatelem sluzby,

S garantovanou reakci ze strany poskytovatele, s jednotnou evidenci vSech
servisnich pozadavki uzivateli zadavatele, s evidenci vSech servisnich zasahu v
produkénim prostiedi systému zadavatele s evidenci prubéhu jejich feSeni a
plnéni SLA.

Rozsah a parametry sluzby

Provozni doba: 7 x 24 =7 dni v tydnu, 24 hod. denné

Reakéni doba: dle kategorie incidentu - viz katalogovy list 2.2 Reseni incidentu

V ramci této sluzby poskytovatel reaguje nize uvedenym zplisobem na vsSechny pozadavky
zadavatele.

Detailni popis

Sluzba bude realizovana prostiednictvim aplikace poskytovatele. Provoz této aplikace je soucasti
plnéni Poskytovatele.

Kontaktni udaje helpdesk
Zadavatel ohlasi pozadavek vyhradné prostiednictvim opravnéné osoby.

SLA (Kvalita) sluzby

Poskytovatel reaguje na pozadavky nejpozdéji do 3 hodin v pracovni dobé v pracovnich dnech.
Reakeci se rozumi potvrzeni pfijeti pozadavku. Je-li pozadavek zapsan mimo pracovni dobu
uvedenou nize, lhita pro reakci zacina bézet nejblize nasledujicim pracovnim dnem.

Mgéfeni kvality sluzby je reportovano Zadavatelovi a jsou poskytovany reporty:
= report poctu pozadavki za sledované obdobi (mésic, ¢tvrtleti);
= detailni report feSeni konkrétniho poZzadavku na vyzadani zadavatele.

Zadavatel je opravnéna osoba urCena Zadavatelem pro zadavani pozadavk pro feSeni. Piehled
opravnénych osob je poskytovan Zadavatelem poskytovateli dle potieby.
Provozni doba — ¢asové vymezeni obdobi, kdy je sluzba Helpdesk je poskytovana.
Pracovni doba — doba, ve které poskytovatel drzi nepretrzitou pohotovost a pozadavek ma
garantovanou reakci poskytovatele.
Reakéni doba — reakce na zaloZzeni pozadavku ve sledovaném case. Je-1i pozadavek zapsan mimo
pracovni dobu, lhiita pro reakci zacina bézet prvnim nésledujicim pracovnim dnem, ¢asem pracovni
doby.
PozZzadavek je evidovany pozadavek zadavatele, ktery od zalozeni do uzavieni nabyva nékolika
stavi:
= Pozadavek prifazen — pozadavek zadavatele byl ptifazen fesiteli, ktery ho za¢ne fesit;
=  Pozadavek v FeSeni —na pozadavku zadavatele se prave pracuje;
= Pozadavek pozastaven — nabyva dvou podstavi:
- Ceka se na vyjadfeni zadavatele,
- Ceka na dodavku tfeti strany,
= Pozadavek vyFeSen — feSeni pozadavku bylo ze strany poskytovatele ukonceno,
= Pozadavek uzavicen — ukonceni pozadavku bylo potvrzeno zadavatelem.
O zméné¢ stavu pozadavku je zadavatel informovan e-mailem.
Garantované funkce systému Helpdesku:
= zalozeni pozadavku:
- na zakladé pfimého zadani pies webové rozhrani helpdesku poskytovatele;
= fizeni stavu pozadavku a kontrola dodrZzovani SLA (eskalace);
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= notifikace zadavateli o zménach stavu jeho pozadavku;
= notifikace zadavateli o garantovanych terminech na vyfeseni pozadavku;
= méfeni, vyhodnocovani a reportovani kvality poskytovanych servisnich sluzeb Zadavatelovi.
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Katalogovy list 2.2 - ReSeni incidentii

gséi?yone Zakladni podpora

Kad sluzby 2.2

Nazev sluzby Redeni incidenti

Popis sluzby Zajisténi co nejrychlejSiho obnoveni dostupnosti ¢i funkénosti software.

Rozsah a parametry sluzby

SLA Pracovni doba PI'VO(trI]ltl) ézakce OdStra?ﬁcI)l(lj )zavady
Kategorie / Rezim Normalni Normadlni

Kategorie A 8:00 - 17:00 4 12
Kategorie B 8:00-17:00 8 16
Kategorie C 8:00—17:00 16 240

Detailni popis

Pro nahléSeni incidentu neni nutné znat pficinu problému. Jsou feSeny servisni pozadavky, vzniklé
v produkénim provozu software systému, piijaté sluzbou Helpdesk, které Zadavatel navrhuje
s klasifikaci ,,REKLAMACE®.

Poskytovatel v ramci této sluzby garantuje:
= Prvotni reakci - zahajeni feSeni incidentu,
= Uplné odstranéni zavady.

Kategorie klasifikace incidenti:
= Kategorie A - Kriticky stav — je znemozZnéna prace se systémem nebo jeho ¢asti a nelze
pouzit alternativni postup, nebo je chovani systému v rozporu s platnou legislativou CR.
= Kategorie B - Méné zavazny stav — je omezena prace se systémem nebo jeho ¢asti, ale 1ze
pouzit alternativni postup.
= Kategorie C - Stav neohrozujici funk¢énost — neni vazné omezena funkénost systému nebo
jeho casti, nebo lze pouZit alternativni postup.

SLA parametry jsou vztazeny pouze k produktivnimu prostiedi. Pro jiné instance (testovaci,
vyvojové, migracni) nemaji jakoukoli zavaznost.

V piipadé neodstranéni zavady Vv uvedeném terminu musi poskytovatel prokazat, Ze na odstranéni
vady nepretrzité pracuje.

Prvotni reakci se rozumi potvrzeni pfijeti pozadavku a poskytnuti informace Zadavatelovi, jakym
zpusobem bude poskytovatel incident fesit. Je-li to mozné, zda se jedna ¢i nejedna o vadu systému,
s ptedpokladanou dobou potfebnou na vyfeSeni problému. Neni-li poskytovatel v tomto momenté
tyto informace schopen poskytnout, odhadne termin, kdy tyto informace Zadavatelovi poskytne.

Uplnym odstranénim zivady se rozumi dosaZeni stavu, ktery byl akceptovan v ramci smlouvy
o dilo nebo je popsan v dokumentaci produktu.

Incident je jakakoliv udalost zavinéna Poskytovatelem, ktera neni soucasti standardni operace, a
ktera zpiisobi nebo mulize zplsobit vypadek systému, nebo snizeni kvality sluzby. Za incident se
nepovazuje planované preruseni provozu.

Pracovni doba — Casové vymezeni obdobi, kdy je sluzba ReSeni incidentl poskytovana. Je-li
pozadavek zapsan mimo pracovni dobu, lhiita pro prvotni reakci za¢ina bézet prvnim nasledujicim

pracovnim dnem a ¢asem zahajeni pracovni doby.

Vadou se rozumi stav, ktery je v rozporu:
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= se standardni funk¢énosti systému implementovaného na produkénim prostiedi a tento rozpor
je vuci uzivatelské dokumentaci systému,

= s funkcionalitou definovanou ve smlouvé (jejich prilohach), ptipadné v akceptaénim
protokolu implementace systému,

= s platnou legislativou CR k datu hlaseni incidentu Zadavatelem.

Postup pii FeSeni incidenti/vad
Zadavatel prostiednictvim opravnéné osoby oznami poskytovateli incident s navrhem kategorie.
Jestlize Zadavatel neoznaci kategorii incidentu, ma se za to, ze se jedna o Stav neohrozujici
funkénost. Poskytovatel neni povinen reflektovat na hlaseni incidentu, jestlize pozadavek ohlasi jina
nez opravnéna osoba zadavatele.

Poskytovatel zahaji v terminu uvedeném nize feSeni pozadavku, a jakmile je to mozné, vyhodnoti
ohlaseny pozadavek a podle vysledku postupuje nasledovng:

A) Poskytovatel vyhodnotil situaci tak, ze se jedna se o vadu:

= Poskytovatel pokracuje v feSeni pozadavku,

= Poskytovatel pribézné informuje zadavatele o tom, jakym zpisobem pozadavek fesi, o
predpokladané dob¢ potiebné na vyfeSeni problému, piipadné o pozadavcich na soucinnost,

» pozadavek bude vyfizen bez dalsich nakladu pro zadavatele (zdarma),

= po vyfeSeni vady potvrdi Zadavatel na helpdesk prevzeti opravy — ukonéeni hlaseni,

= jestlize bude poskytovatelem kdykoliv v pritbéhu feSeni vyhodnoceno, ze se nejednd o vadu,
postupuje dale dle nasledujiciho ¢lanku B.

B) Poskytovatel vyhodnotil situaci tak, Ze se nejedna o vadu:

= Poskytovatel sdéli Zadavatelovi, ze se nejedna o vadu s odiivodnénim a zastavi prace na
feSeni pozadavku,

= Zadavatel na zakladé reakce poskytovatele rozhodne, zda hlaseni ukonci, nebo da pokyn
k pokracovani feseni pozadavku,

= Poskytovatel je opravnén a soucasné povinen pokracovat v feSeni pozadavku jen pokud
dostane od zadavatele pokyn k realizaci,

= jestlize Zadavatel da poskytovateli pokyn pokrafovat v feSeni pozadavku, je tento pokyn
smluvnimi stranami chapan vzdy jako objednavka a problém bude vyfizen bud’ v ramci
cerpani sluzeb ,,Rozsifené podpory*, nebo nad ramec pausalni nabidkové ceny jako zvlastni
pozadavek zadavatele,

= kdyz Zadavatel kdykoliv v pribéhu feseni pozadavku zrusi (zpravou na helpdesk) sviij pokyn
k feSeni, bude poskytovatelem uétovana cena za dosud vykonané prace pii feSeni pozadavku,

= jestlize bude poskytovatelem kdykoliv v prubehu feSeni vyhodnoceno, Ze se jedna o vadu,
bude pozadavek vytizen bez nakladu pro zadavatele (zdarma).

SLA (Kvalita) sluzby

Meéfeni kvality sluzby je provadéno v systému Helpdesku provozovaném poskytovatelem a vysledky
méfeni jsou souhrnné za vSechny sledované sluzby reportovany Zadavatelovi v ramci sluzby 2.1.
Helpdesk.

Reporting obsahuje:
= Pocet pozadavki za sledované obdobi dle kategorie a zda byly vyieSeny v souladu se SLA.
* Detailni report feSeni konkrétniho incidentu na vyzadani zadavatele.

Omezeni sluzby
Do doby feSeni poskytovatelem se nezapoCitiva Cas, kdy Zadavatel feSil opravnéné pozadavky
poskytovatele na doplnéni podkladii nebo soucinnosti.
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Pfi netiplném zadéani pozadavku se €as na prvotni reakci (zahdjeni feSeni pozadavku) zacina pocitat
znovu po kazdém uptesnéni Zadavatelem.

Narok na bezplatné odstranéni vady/vyfeSeni incidentu se mj. nevztahuje na pfipady, kdy
incident/vada byl zpiisoben:

chybami HW (pocitace a sitové prostiedky, napt. vypadky sit€¢ bez zalozniho zdroje, vady
médii apod.),

nevhodnym nebo neautorizovanym pouzivanim software,

neodbornym zasahem do instalace ¢i nastaveni parametri software v¢. chybnym
konfigurovanim pfistupovych prav,

chybnym nakonfigurovanim opera¢niho systému ¢i databaze ¢i porusenim jeho funkénosti,
naplnénim databaze chybnymi daji, které¢ odporuji zabudovanym kontrolam v software.

Dtivody k odmitnuti uznani vady/incidentu:

Zadavatel uziva software v rozporu se vSeobecnymi licen¢nimi podminkami,

pozadavek neni dostate¢né konkrétni a objektivni,

pozadavek je duplicitni ve vztahu k ostatnim pozadavkiim zadanym v systému helpdesk,
feseni pozadavku je v kompetenci klicového uzivatele zadavatele,

pozadavek se netyka produkéniho prostiedi zadavatele.
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Katalogovy list 3 — RozSifena podpora

gﬁ,%one Rozsifena podpora

Kad sluzby 3

Nazev sluzby Rozsitena podpora

Popis sluzby Poskytnuti sluzeb, které nemaji charakter feSeni incidentu ¢i vady, tj. jsou typu

NEREKLAMACE. Tato sluzba je poskytovana v cen¢ Zakladni podpory avsak
na zakladé samostatnych objednavek ze strany zadavatele, uchaze¢ se zavazuje
objednané sluzby poskytovat po dobu Smlouvy o podpote, minimalné 6 let od
zahajeni ostrého provozu. Pfedpokladany rozsah této podpory ¢ini 20 hodin/rok.

Rozsah a parametry sluzby

Doba odezvy na zapis pozadavku

Rozsah Provozni doba .
(v minutach)

Komponenty software 8:00 - 17:00

systému hod. (5 x 9) 240

Detailni popis

Rozsitenou podporou se rozumi feSeni zménovych pozadavkl typu NEREKLAMACE vedoucich
k upraveé nebo doplnéni standardni funkénosti SOFTWARE systému. Realizace rozsitené podpory
probiha formou nasledujicich sluzeb:

= Reseni servisnich pozadavkd (zménovy/rozvojovy pozadavek)

=  Provozni kontrola systému

= Implementace novych verzi produktu

= Poskytovani konzultaci

= Poskytovani skoleni

= Qutsourcing zpracovani mezd
Zapis pozadavku na poskytnuti sluzby rozsitené podpory se provadi prostfednictvim sluzby
Helpdesk a je obéma stranami obecné chapan jako objednavka.

Potiebné prace si Zadavatel vyzada minimalné s piedstihem dvou tydnt. Bude-li se jednat o prace
Vv rozsahu vét§im nez 5 pracovnich dni, s predstihem jednoho mésice.

Poskytovatel poskytne sluzbu v co nejkrat§im terminu s ohledem na potieby zadavatele a na své
kapacitni moznosti.

Veskeré sluzby poskytované poskytovatelem u zadavatele i u poskytovatele v ramci rozsifené
podpory budou evidovany tak, ze bude ziejmé, kterého pracovnika poskytovatele se prace tyka a
pocet Casovych jednotek provedené prace.

Protokol o pievzeti plnéni, dokladujici praci pro zadavatele, predlozi vzdy pii navstévé pracovnik
poskytovatele zodpovédnému pracovnikovi zadavatele ke schvaleni (podpisu).

SLA (Kvalita) sluzby
Piislusné protokoly, dokladajici veSkeré prace vykonané poskytovatelem pro zadavatele za uplynulé
obdobi.
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Katalogovy list 3.1 — ReSeni servisnich poZadavki (zménovy/rozvojovy poZadavek)

gséi?yone Rozsifena podpora

Kad sluzby 3.1

Nazev sluzby Reseni servisnich pozadavki (zménovy/rozvojovy pozadavek)

Popis sluzby Poskytnuti iprav nebo doplnéni standardni funkénosti software systému. Tato
sluzba je poskytovana na zakladé samostatnych objednavek ze strany
Zadavatele.

Rozsah a parametry sluzby

Doba odezvy na zapis pozadavku

Rozsah Provozni doba .
(v minutach)
Komponenty software 8:00 - 17:00 240
systému hod. (5 x 9)
Detailni popis

Jsou feseny servisni pozadavky vzniklé v produkénim provozu systému uplatnéné sluzbou
Helpdesk, které nejsou predmétem reklamacniho fizeni.

Typlcky jsou to servisni pozadavky tykajici se:
zmény nebo doplnéni konfigurace produktu,
= Upravy nebo doplnéni zobrazeni seznami,
= upravy nebo doplnéni vystupnich sestav nebo vzora (Sablon) dokumentd,
= Upravy nebo doplnéni funkénosti produktu (véetné integracnich funkénosti).

Specificka souc¢innost pro sluzbu
Zadavatel se zavazuje poskytnout v ramci plnéni této sluzby nasledujici sou¢innost:
= nezbytnou spolupraci pii specifikaci navrhu feseni;
= nezbytnou spolupraci pro schvalovani pozadavkil a navrzenych fesent;
= zajisténi spoluprace dotéenych dalsich spravci zadavatele;
= zajisténi spoluprace dotéenych tietich stran;
= zajiSténi piipadnych termint planované odstavky.

SLA (Kvalita) sluzby
Akceptace realizace pozadované zmény v produkénim prostiedi zadavatele.

Omezeni sluzby
Ohodnoceni rozsahu a terminu plnéni pozadavku na zménu definuje poskytovatel po pfijeti
pozadavku.
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Katalogovy list 3.2 — Provozni kontrola systému

Kategorie
sluzby

Rozsifena podpora

Kad sluzby

3.2

Nazev sluzby

Rozsifena podpora

Popis sluzby

Proaktivni monitorovani systému zadavatele, detekce moznych chybovych stavi
monitorovanych prvkl systému, za u¢elem zmenseni rizika vzniku incidentu.

Rozsah a parametry sluzby

Rozsah Provozni doba Doba odezvy na zapis pozadavku
(v minutach)
Komponenty software 7x24=7dniv
ponen’y tydnu, 24 hod. 240
systemu o
denné
Detailni popis

Provadéni inspekce a udrzby software systému z diivodii prevence a optimalizace vykonu systému a
Z pohledu integraci s ostatnimi software zadavatele.

Poskytovatel vzdalenym ptistupem na zakladé dohody se Zadavatelem sleduje chod systému a
ptipadné provadi potiebné zasahy u zadavatele.

Naplni sluzby je predevsim:
= kontrola a Gipravy integra¢nich vazeb na ostatni software zadavatele,
=  mapovani vytizeni integra¢nich mastkd,
= optimalizace vykonu vazeb integrovanych aplikaci,
= kontrola zapliiovani databazového prostoru a navrhy jeho rozsifovani,
= kontrola zalohovani a bezpec¢nosti dat.

O provedené inspekei je vzdy vyhotoven zapis, ktery potvrdi zodpovédny zastupce zadavatele.

Specificka souc¢innost pro sluzbu
Zadavatel se zavazuje poskytovateli poskytnout:
= urceni kontaktnich osob pro notifikaci nalezenych incidentd.

SLA (Kvalita) sluzby
Provedeni povozni kontroly dokumentované podepsanym zapisem o provedeni sluzby.

Omezeni sluzby

Nezbytnym piedpokladem pro poskytovani této sluzby je sluzba 2.1 Helpdesk.
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Katalogovy list 3.3 — Implementace novych verzi produktu

Kategorie Rozsitena podpora

sluzby

Kad sluzby 3.3

Nazev sluzby Implementace novych verzi produktu

Popis sluzby Cilem sluzby je implementace novych verzi, upgrade a update produktu do
prostiedi Zadavatele.

Rozsah a parametry sluzby

Rozsah Provozni doba Doba odezvy na zapis pozadavku
(v minutach)
Komponenty software 7x24=7dniv
ponen’y tydnu, 24 hod. 240
systemu o
denné
Detailni popis

Implementace upgrade a update software do prostiedi zadavatele. Implementace novych verzi
produktu probiha v téchto krocich:

= Pfedstaveni nové verze

= Navrh postupu realizace implementace nové verze produktu do prostiedi zadavatele

=  Finalni schvaleni implementace nové verze

= Implementace nové verze produktu na testovaci prostiedi vcetné rozdilové akceptace,

rozdilového skoleni

= Rozhodnuti o produkénim startu nové verze

= Implementace nové verze na produkéni prostredi

= Produkeni start nové verze

SLA (Kbvalita) sluzby
Piedmét pInéni je poskytovan na zaklad€ pozadavku Zadavatele na prostredi urCené Zadavatelem.

Pokud to umoziiuje pfedmét plnéni, muze byt Implementace novych verzi produktu provadéna
vzdalenym pfistupem, v opa¢ném piipadé je vyZadovana instalace pfimo v misté zadavatele.

Kritériem Gspés$nosti je dosazeni stavu, kdy je systém protokolarné ptredan, obsahuje funkéné vse
dle licen¢ni smlouvy a popisu zmén. Systém je funkéni z koncovych stanic uzivateli, s opravnénim
se do ngj lze prihlasit, 1ze jej testovat dle popisu zmén.
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Katalogovy list 3.4 — Poskytovani konzultaci

gséi?yone Rozsifena podpora

Kad sluzby 3.4

Nazev sluzby Zakladni technické konzultace

Popis sluzby Konzultace pro Zadavatele je sluzba provadéna za ticelem odborné pomoci a

rady pfi feSeni konkrétniho problému v souvislosti s provozem funkénich celkt
definovanych timto dokumentem. Tato sluzba je poskytovana na zakladé
samostatnych objednavek ze strany Zadavatele.

Rozsah a parametry sluzby

Rozsah

Doba odezvy na pozadavek konzultace

Provozni doba (v minutach)

Komponenty software 8:00 - 17:00 hod.

. 240
systému (5x9)
Odpoved’ na dotaz do (pracovni dny) Vypracovani pisemné odpovédi do (pracovni dny)
3 15
Detailni popis

Poskytovani konzultaci uzivatelim systému v pozadovaném rozsahu. Konzultaci se rozumi aktivita
zdokonalujici znalosti pracovniki zadavatele formou dialogu, tj. ¢innost spoc¢ivajici v diskusi a
feSeni konkrétnich situaci a piipadt na dané téma. Konzultace je téz odpoveéd na dotaz, nebo
vypracovani zpravy v zavislosti na rozsahu a slozitosti dotazu zadavatele k zadanému pozadavku.

Pfedmét plnéni je poskytovan dle povahy konzultace bud’ v misté zadavatele nebo poskytovatele
(telefonicky ¢i s vyuzitim vzdaleného ptistupu).

Specificka soucinnost pro sluzbu
Zadavatel definuje okruh osob, které jsou opravnény vznést dotaz.

SLA (Kvalita) sluzby

Sledovani kvality sluzby je provadéno v Helpdesk systému provozovaném provozovatelem.
Kritériem uspésnosti je provedeni konzultace dokumentované podepsanou prezencni listinou a
hodnocenim konzultace.
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Katalogovy list 3.5 — Poskytovani §koleni

gsiiione Rozsifena podpora

Kad sluzby 3.5

Nazev sluzby Poskytovéni Skoleni

Popis sluzby Skoleni pracovnikéi zadavatele (individualni, hromadnd) v poZadovaném
rozsahu.

Rozsah a parametry sluzby

Doba odezvy na zapis pozadavku

Rozsah Provozni doba (v minutéch)

Komponenty software 8:00 - 17:00

systému hod. (5 x 9) 240

Detailni popis

Skoleni zdokonalujici znalosti pracovniki zadavatele formou prezentace problematiky, funkcionalit
a principt konkrétni Skolené oblasti. Probihd zpravidla na pracovistich zadavatele na jeho
testovacim prostiedi.

Typicky se jedna o Skoleni uzivatelli, poskytovana:
= Vv poimplementacni fazi, zejména pro nové pracovniky,
= pfirozsiteni vyuzivani aplikaci na dalsi organizac¢ni jednotky, nebo zméné pracovnich
naplni,
= piireimplementaci produktu jako dopliiujici $koleni nad rozsah dohodnuty v ramci
implementace nové verze produktu.
Pozadavek na $koleni je uplatnén prostfednictvim sluzby Helpdesk. Poskytovatel poskytne skoleni
V co nejkrat§im terminu s ohledem na potieby zadavatele a na své kapacitni moznosti.

SLA (Kbvalita) sluzby

Sluzba je provadéna v celkovém rozsahu odsouhlaseném mezi poskytovatelem a zadavatelem.
Sledovani kvality sluzby je provadéno v HD systému provozovaném poskytovatelem.

Kritériem uspésnosti je provedeni Skoleni dokumentované podepsanou prezencni listinou a
hodnocenim $koleni.

Soucinnost zadavatele
Zajistit uvolnéni a ti¢ast konkrétnich uzivatelli, administratort a skolicich a technickych prostiedkd.
V piipadé potieby tisténych ptirucek jejich vytisténi a namnozeni v potiebnych poctech.
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Katalogovy list 3.6 — Outsourcing zpracovani mezd

gséi?yone Rozsifena podpora

Kad sluzby 3.6

Nazev sluzby Outsourcing zpracovani mezd

Popis sluzby Zpracovani mezd (v ptfipadé absence mzdové ucetni Zadavatele) na zdkladé
samostatného pozadavku (Objednavky) dle dat z Dochazkového systému a
Personalistiky.

Rozsah a parametry sluzby

Doba odezvy na zapis pozadavku

Rozsah Provozni doba o
(v minutach)
Komponenty software 8:00 - 17:00 240
systému hod. (5 x 9)
Detailni popis

Zpracovani mezd v sidle Zadavatele nebo na dalku dle samostatné objednavky z diivodu absence
mzdové ucetni u Zadavatele. Zpracovani a kontrola naétenych dat z dochazkovych terminali a
Personalistiky v terminu zavazném pro vyplaty.

Jedna se o zajisténi mimoradné situace pii absence mzdové ucetni a zaroven absence jejiho zastupu:
= zajiSténo zaméestnanci Poskytovatele
= zpracovani mezd v€etn€ povinnych hlaseni odvodt zdravotniho pojisténi, socialniho
pojisténi, zpracovani bankovnich ptikazii
= kontrola spravnosti zpracovani, sestavy, vyplatni listky.
Pozadavek na Skoleni je uplatnén prostfednictvim samostatné objednavky dle potfeby Zadavatele.
Poskytovatel poskytne sluzbu v co nejkrat§im mozném terminu s ohledem na vyplatni termin
Zadavatele a dalsi vyplyvajici legislativni terminy.

SLA (Kvalita) sluzby

Sluzba je provadéna v celkovém rozsahu odsouhlaseném mezi poskytovatelem a zadavatelem.
Spravnost zpracovani mezd je provedena mezi Zadavatele a objednatelem na zaklad¢€ vystupnich
kontrolnich sestav.

Kritériem uspéSnosti jsou bezchybné€ zpracované mzdy konkrétniho obdobi dokumentované
podepsanymi kontrolnimi sestavami.

Soucinnost zadavatele
Zajistit uvolnéni a ucast konkrétnich uzivateld, administratori, poskytnout nezbytna data ke
zpracovani mezd za pozadované obdobi a technické prostiedky.
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