Ev. C.: Z036/2024
Vztahuje se ke smlouvé: FNB-SML-202411-0106

Dilci smlouva k Ramcové dohodé o poskytovani rozvojovych
sluzeb pro platformu TAS, vcetné zajisténi podpory

Smluvni strany:

1. Fakultni nemocnice Bulovka

sidlo: Budinova 67/2, 180 81 Praha 8
ICO: 00064211

DIC: CZ00064211

zastoupena: Mgr. Janem Kvackem, feditelem
bankovni spojeni: Ceské narodni banka

Cislo uctu:

datova schranka: n9hiezm
(déle jen ,,Objednatel”)

2. Neit Consulting s.r.o.

zapsana: v OR u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 108964

sidlo: Washingtonova 1624/5, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

zastoupena: Ing. Tomasem Niederle, obchodnim feditelem, per procura, opravnénou osobou
za Poskytovatele dle Ramcové dohody

ICO: 27369871

DIC: CZ2736971

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.

Cislo uctu:

datova schranka: h3nptvi

(déle jen ,,Poskytovatel”)
(Objednatel a Poskytovatel dale spolecné jako ,Smluvni strany” nebo jednotlivé jako ,Smluvni strana”)

PREAMBULE

Smluvni strany se dohodly na realizaci dil¢i vefejné zakazky ,Konzultacni a rozvojové prace na IS Team
assistant, véetné zajisténi produktové podpory” za podminek uvedenych v RAmcové dohodé o poskytovani
rozvojovych sluzeb pro platformu TAS, véetné zajisténi podpory, ze dne 2. 12. 2024 (dale téz ,Ramcova
dohoda”), a za podminek uvedenych nize v této dil¢i smlouvé (dale téz ,Smlouva”):

1. PREDMET SMLOUVY

1.1 Pfredmétem této smlouvy je zavazek Poskytovatele realizovat konzultacni a rozvojové prace
na IS Team assistant (dale jen ,Sluzby") dle zadani Objednatele uvedeného v Priloze ¢. 1
této Smlouvy. Podrobna specifikace pInéni je uvedena v Priloze €. 2 této Smlouvy.

1.2 Poskytovatel touto Smlouvou udéluje Objednateli opravnéni k vykonu prava uzit vystup
Sluzeb za odménu a za podminek uvedenych v Ramcové dohodé. Pravem uzit vystup
Sluzeb se ve smyslu této Smlouvy rozumi pravo neruseného uzivani vystupu Sluzeb v
souladu s omezenimi stanovenymi v Ramcové dohodé po celou dobu jeho autorské
ochrany.
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CENY A PLATEBNi PODMIiNKY

2.1 Cena za pInéni této Smlouvy je stanovena v cenach za 1 ¢lovékoden (dale jen ,€D") danych
roli. Jeden CD je 8 pracovnich hodin. Tyto ceny jsou dle jednotlivych roli nasledujici:

2.1.1  Vedouci dodavatelského tymu: 18 000 K¢ bez DPH za 1 &lovékoden.
2.1.2  Projektovy manazer: 15 300 K¢ bez DPH za 1 clovékoden.
2.1.3  Funk¢ni konzultant: 14 000 K¢ bez DPH za 1 ¢lovékoden.

2.2 Maximalni rozsah pracnosti dle této Smlouvy je: 2,5 €D pro roli Vedouciho dodavatelského
tymu, 0,5 CD pro roli role Projektovy manazer a 7 CD pro roli Funkéni konzultant.

2.3 Maximalni vyée ceny za plnéni dle této Smlouvy je stanovena jako soucin ceny za 1 CD dle
odst. 2.1 a maximalniho rozsahu pracnosti dle odst. 2.2 této Smlouvy. Maximalni vyse ceny
za pInéni dle této Smlouvy tak ¢ini 150 650 K¢ bez DPH. Tato cena zahrnuje veskera pinéni
dle této Smiouvy.

2.4 Cena bude uhrazena v souladu se zplsobem Uhrady dle R&mcové dohody.

2.5 Poskytovatel méa pravo za radné a véas provedené Sluzby vystavit Objednateli fakturu za
podminek stanovenych v Ramcové dohodé a v pfilohach této Smlouvy.

2.6 Vsechny ceny uvedené v této Smlouvé jsou konecné a Ize je prekrocit pouze v pripadé
zmény sazeb pfislusné dané z pfidané hodnoty.

2.7 Fakturace za pInéni poskytnuté Poskytovatelem bude provedena zptisobem uvedenym v
Ramcové dohodé.

2.8 Dan z pridané hodnoty bude fakturovdna v zdkonem stanovené vysi dle platnych
a ucinnych pravnich predpist v dobé uskutecnéni zdanitelného plnéni. Faktury jsou splatné
do 30 (tficeti) dnli od data jejich doruceni Objednateli.

TRVANi SMLOUVY, UKONCENi SMLOUVY A MiSTO PLNENi

3.1 Tato Smlouvy nabyvé platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Ucinnosti
dnem zverejnéni v Registru smluv Objednatelem a uzavird se na dobu ode dne nabyti jeji
Ucinnosti do predani a akceptace plnéni v souladu s harmonogramem plnéni Prilohy ¢. 1
této Smlouvy. Naroky Objednatele z vad pInéni tim nejsou dotceny.

3.2 Mistem pInéni je sidlo Objednatele.

SANKCNi UJEDNANI
4.1 Sankce za neplnéni Sluzeb podle specifikace uvedené v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy se fidi podle
pfislusnych ustanoveni R&mcové dohody.

42 Zaruka je poskytovana v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi Ramcové dohody.

OPRAVNENE OSOBY

5.1 Kazdéa ze Smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu. Opravnéna osoba bude zastupovat
Stranu ve smluvnich a obchodnich zalezZitostech souvisejicich s pInénim této Smlouvy.

5.2 Osoby opravnéné zastupovat Smluvni strany v Obchodnich zalezitostech:
Za Objednatele: Mgr. Jan Kvacek
tel.:
e-mail:
Za Poskytovatele: Tomas Niederle

tel.:



53

54

55

Ev. C.: Z036/2024
Vztahuje se ke smlouvé: FNB-SML-202411-0106

e-mail:
Osoby opravnéné zastupovat Smluvni strany v technickych zalezitostech:
Za Objednatele: Martin Picek

tel.:

e-mail:

Za Poskytovatele: Tomas Zeleny

tel.:

e-mail:

Smluvni strany jsou opravnény zménit vySe uvedené opravnéné osoby, jsou vsak povinny
na takovou zménu pisemné upozornit druhou Smluvni stranu, a to bez zbyteéného

odkladu. Takova zména nabyva Ucinnosti az okamzikem, kdy je druhé Smluvni strané
doruceno pisemné upozornéni o zméné.

Vsechny dokumenty majici vztah k plnéni této Smlouvy, zapisy z jednani a dodatky ke
Smlouvé, musi byt podepsany opravnénymi osobami oboustranné nebo jejich zastupci.

ZAVERECNA UJEDNANI

6.1 Veskeré dodatky ke Smlouvé a jeji zmény musi byt vyhotoveny pisemnou formou.

6.2 Smlouvou neupravené skutecnosti se Fidi pfislusnymi ustanovenimi R&mcové dohody.

6.3 Tato Smlouva nabyva Gc¢innosti dnem jejiho zverfejnéni v Registru smluv. Smluvni strany se
dohodly, ze jeji zverejnéni zajisti Objednatel, bez zbytecného odkladu po jejim podpisu
posledni ze Smluvnich stran.

6.4 Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, nejedna-li se o pfipad, kdy je Smlouva
vyhotovena v jediném elektronickém originalu, ke kterému zastupci Smluvnich stran pfipoji
své elektronické podpisy.

6.5 Obé Smluvni strany svym podpisem stvrzuji, Ze Smlouva nebyla ujednéna v tisni a ani
za jednostranné nevyhodnych podminek.

6.6 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou jeji pfilohy:

Priloha ¢. 1 — Zadani Objednatele
Priloha ¢. 2 — Detailni specifikace pInéni

6.7 Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu, véetné jejich pfiloh, precetly, jejimu obsahu
porozumély a Ze je projevem jejich pravé a svobodné vile prosté jakéhokoliv omyly,
na dlkaz ¢ehoz tuto Smlouvu podepisuji.

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

V Praze dne V Praze dne

Mgr. Jan Kvacek Tomas Niederle

reditel obchodni feditel, per procura

Fakultni nemocnice Bulovka Neit Consulting s.r.o.
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Priloha ¢. 1 Smlouvy — Zadani Objednatele

1. SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI
Pfredmétem plnéni je dodavka procesu “Helpdesk - zakladni” v ramci aplikace Team assistant:
e Nasazeni obecné Sablony Helpdesk do implementované aplikace TAS

e Nastaveni pro strukturu FN Bulovka - pfiprava servisnich linii pro agendy TASu i mimo TAS,
s dirazem na skalovatelnost

e Customizace prehled(

e Implementace eskalacniho schématu a upozornéni na prodleni v logice — globalnii per linie
dle potieb FN Bulovka

2. SPECIFIKACE CENY
Predmét dodavky Pracnost v MDs Cena bez DPH
Vedouci dodavatelského tymu 2,5 MDs 45 000 K¢
Projektovy manazer 0,5 MDs 7 650 K¢
Funk¢ni konzultant 7 MDs 98 000 K¢
Celkem - 150 650 K¢
3. HARMONOGRAM PLNENI

Nize uvedeny harmonogram plnéni je relativni vii¢i okamzZiku, kdy Smlouva nabude ucinnosti (niZze oznaceném
1.

Projektové milniky:

Milnik Termin
Nasazeni procesu Helpdesk - zakladni na produk¢ni prostredi T + 10 pracovnich dni
Upravy dle pozadavk( z UAT dokonceni UAT + 15 pracovnich dni
4. AKCEPTACNI KRITERIA

Akceptacni kritérium 1: Prace spojené s nasazenim nového procesu Helpdesk v rdmci systému Team assistant
byly Poskytovatelem dodany na produkéni prostiedi a Objednatel dodavku akceptuje bez dalSich pozadavk(
na Upravu.



Ev. ¢.: Z036/2024
Vztahuje se ke smlouvé: FNB-SML-202411-0106

Pfiloha €. 2 Smlouvy — Detailni specifikace plnéni

Pozadavky na soucinnost:
Pro Uspésnou realizaci projektu je nutna soucinnost Objednatele, a to predevsim v nasledujicich
oblastech:

e Poskytnuti vzdaleného pfistupu v nezbytném rozsahu do prostredi infrastruktury
o Utast klicovych uzivatell ve fazi nastaveni procesti

e Aktivni Ucast koncovych uzivatell Objednatele pfi zpracovani uzivatelskych
akceptacnich testl

e Pouzivani ticketovaciho systému Kanboard pro zadavani pozadavk( v priibéhu
testovani

e Poskytovani pristupl, dokumentace, predpokladd a potiebné komunikace -
Objednatelem a zprostfedkované s dodavateli aplikaci tfetich stran

e Objednatel zajisti nezbytnou spolupréci s IT oddélenim pro bezproblémovou integraci
dodaného feseni do IT infrastruktury Objednatele



