Priloha €. 1: Technicka specifikace

Technickymi podminkami se v pfipadé pInéni této Smlouvy rozumi vymezeni charakteristik
a pozadavkd na plnéni pfedmétu vefejné zakazky. PFi vykladu technickych podminek je vzdy nutné
pfihlizet k u€elu vyuziti pfedmétu verfejné zakazky pro odbératele.

Pokud stanovené technické podminky, obsahuji pozadavky nebo odkazy na nazvy &i specificka
oznaleni dodavek, ktera plati pro ur€itou osobu za pfizna¢né, jedna se vyhradné o pfipady, kdy by
popis pfedmétu vefejné zakazky postupem podle § 89 a nasl. ZZVZ nebyl dostate¢né presny,
jednoznaény a srozumitelny. Odbératel vSak umozni pro pInéni Smlouvy pouziti i jinych,
kvalitativné a technicky obdobnych feSeni.
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Priloha €. 7 zadavaci dokumentace ve verejné zakazce
»Zvyseni bezpecnosti a plynulosti dopravy — VZ1“

Technické podminky predmétu pIlnéni verejné zakazky

Popis vychoziho stavu

Zamér projektu je formulovan ve vazbé na dlouhodobé problémy a vyzvy mésta Usti nad Labem v oblasti dopravy. V
téchto intencich je navrzené aplika¢ni feSeni zaméreno na komplexni zvySeni bezpeénosti a plynulosti dopravy na
Gzemi mésta Usti nad Labem. Projekt vychazi z pracovni verze Planu udrzitelné mobility mésta, kdy konkrétné
naplriuje nasledujici strategické a specifické cile:

e  Strategicky cil: Chytra a inteligentni doprava / Specificky cil: Realizace inteligentniho dopravniho systému (ITS)
a dalSich inteligentnich dopravnich feSeni

e  Strategicky cil: Bezpeéné mésto / Specificky cile: Zajisténi bezpecnosti v prostfedcich hromadné dopravy;
Zajisténi bezpecnosti na pési a cyklistické infrastrukture véetné kfizeni s ostatni infrastrukturou; Zvyseni
bezpecnosti na komunikacni siti mésta

e  Strategicky cil: Zlepseni Zivotniho prostfedi ve mésté / Specificky cil: Snizeni negativnich vlivii z motorové
dopravy

Projekt zarover naplfiuje Strategii rozvoje mésta Usti nad Labem 2021-2030, a to jeji ¢ast zaméfenou na udrzitelnou
mobilitu (Prioritni oblast 4). Mésto si v této tematické oblasti klade za cil zlepsit podminky v oblasti dopravni
bezpecnosti se zamérenim na chodce a cyklisty, zatraktivnit systém, zlepsit kvalitu sluzeb vefejné dopravy, naplfovat
Plan udrzitelné mobility ¢i vytvaret podminky pro alternativni formy dopravy.

Hlavnim cilem poptavaného reseni je vybudovani inteligentniho dopravniho systému za Gcelem zvysSeni bezpecnosti
a plynulosti dopravy, vyuZivajictho technologie 5G pro podporu technologii a systém( smétujicich k realizaci
dlouhodobych cilli mésta.

V ramci tohoto projektu jsou poptavany tyto aktivity/funkéni bloky:

e  Aktivita €. 1: Nasazeni strategickych detektor( pro generovani varovnych C-ITS zprav

e Aktivita €. 2: Zajisténi informaci o moznych koliznich stavech vozidla VHD s ostatnimi Gcastniky dopravy

e  Aktivita ¢. 3: Implementace aktoru pro varovani chodct

e  Aktivita €. 4: Nasazeni inteligentnich dokumentacnich kamer ve vozidlech VHD

e  Aktivita ¢. 5: Zakladni priorita pro 1ZS / MéP

e Aktivita €. 6: Pfiprava na inteligentni prioritu pro vozidla 1ZS a VHD

e Aktivita €. 7: Vybudovani centradlniho C-ITS systému pro dohled fizeni detekovanych situaci, komunikaci a

dokumentaci



Aktivita ¢. 1: Nasazeni strategickych detektord pro generovani varovnych C-ITS zprav

e Dodavka C-ITS vybaveni
e  Programovani a nastaveni vystupu na RSU
e Licence pro cca 10 zafizeni, Uprava na testované use case

V ramci realizace projektu je pozadovana dodavka, instalace a konfigurace 5 strategickych detektorl vietné
navazujiciho vybaveni vyuZivajici technologie 5G. Detektory budou pofizeny za Gcelem identifikace objektl (vozidla,
chodci) pro zvyseni bezpecnosti na feSeném Gzemi.

Detektory umozZni rozpoznat specifickou ¢i mimoradnou dopravni situaci a informaci o tomto detekovaném stavu
predaly do RSU jednotky, kde bude informace zpracovdna, bude generovana a vysildna varovna C-ITS zprdva.
Varovné C-ITS zpravy budou predany do centralniho C-ITS systému. K dosaZzeni téchto rychlych datovych prenost v
redlném Case musi byt vyuZita 5G technologie v souladu se standardem 3GPP.

Data ze strategickych detektor(i budou prenasena do RSU jednotky, odkud budou nasledné odesilana do centralniho
C-ITS systému (Aktivita 7). Na zakladé téchto dat vyhodnocenych RSU jednotkou budou generovany a vysilany
informacni a varovné C-ITS zpravy v souladu s pfedem definovanymi scénafi. Tyto zpravy budou dale pfedavany do
centralniho C-ITS systému, kde budou vizualizovany na frontendu systému.

Pro realizaci projektu bude instalovano pét strategickych detektorl na vybrana mista, pficemz kazda z vybranych tfi
lokalit bude vybavena C-ITS RSU jednotkami. Pro napajeni technologie bude vyuZito verejné osvétleni (VO) s
moznosti napajeni pouze v no¢nich hodinach, coZz musi dodavatel zohlednit pfi instalaci. Pfesné umisténi technologie
bude potvrzeno béhem pfipravy implementace projektu s ohledem na konkrétni scénare.

Kazda RSU jednotka bude vybavena 5G komunikac¢nimi moduly, které zajisti spolehlivou komunikaci s centralnim C-
ITS systémem a umozZni pfenos varovnych zprdv v dané lokalité. VSechny instalované komponenty budou peclivé
zapouzdreny, aby byly chranény pfed vnéjsimi vlivy.

Soucasti projektu bude také dodani univerzalni hybridni testovaci OBU jednotky pro testovani zvolenych scéndru a
vyvoj testovaci aplikace, ktera umozni ovérovani vSech realizovanych scénar.

Tato aplikace bude kompatibilni s mobilnimi telefony s opera¢nim systémem Android verze 12 a vyssi a bude
umoznovat vizualizaci informacnich a varovnych zprav v rdmci testovaciho provozu. Aplikace bude vyuzZivana
vybranymi vozidly VHD a dalSimi testery, pficemz licence umozni az 10 instalaci na zatizeni Android.
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1) Strategicky detektor — Videokamera s integrovanou video analytikou (5 ks)

e Hlavni Ucel - ziskani detek¢nich dat na zakladé nastaveni virtudlnich detekénich zén

e  Minimalni rozliseni kamery Full[HD

e  Automatickd detekce svételnych podminek s moznosti pfepnuti den/noc

e Integrovana video analytika s detekci udalosti na zakladé statického virtualniho senzoru do 1 sekundy od
vzniku uddlosti

e Rozpoznani a kategorizace minimalné téchto objektl — osobni vozidlo, dodavka, lehké nakladni vozidlo, tézké
nakladni vozidlo, autobus, chodec a cyklista

e MoZnost anonymizace video signalu

e  Provozni teploty: —20°C az + 60°C

e  Provedeni pro externi prostredi s krytim minimalné IP65

e  PoE napadjeni (alternativné moZnost samostatného napajeni s pfipojenim na separatni zdroj)

e Montazni prvky pro pfipevnéni na sloupy VO

e Vramciinstalovanych detekénich prvkd budou nastaveny virtudini detekéni zény/brany pro rozpoznani a
kategorizaci minimalné téchto objektl — osobni vozidlo, dodavka, lehké nakladni vozidlo, tézké nakladni
vozidlo, autobus, chodec a cyklista

e Konkrétni nastaveni virtualnich detekcnich zén bude realizovano a ladéno dle konkrétnich podminek na
vybranych lokalitach a bude potvrzeno v ramci pripravy implementace projektu

e Data o detekovanych situacich se odeSlou do RSU jednotky, kde budou tato data zpracovana

e Instalované strategické detektory musi umoznit odesilani video streamu do centralniho C-ITS systému (tato
funkcionalita nebude v tuto chvili vyuZita)

Umisténi detektort

1. Lokalita Mald Hradebni - vyjezd vozidla VHD z parkovisté. Detektory (2 ks) budou provadét statickou detekci
pomoci virtudiniho senzoru — vyskyt vozidel VHD na vyjezdové brané parkovisté. Na zdkladé pozitivni detekce
bude informace predana do RSU jednotky. Detekce je spoustééem vytvareni varovné C-ITS zpravy.

2. Lokalita Revolu¢ni ulice - stojici vozidlo/vyjezd vozidla VHD ze zastavky. Umisténé strategické detektory (2 ks)
budou provadét detekci vozidla VHD v zastdvce. Na zakladé této detekované situace bude po pfedani
informace do jednotky RSU generovana informacni C-ITS zprava upozoriujici na vozidlo VHD v zastavce,
zaroven bude strategicky detektor detekovat a indikovat vyjezd vozidla ze zastavky a po predani informace na
RSU jednotku se spusti generovani varovné C-ITS zpravy upozoriujici na vyjezd autobusu. PoZaduje se
instalace druhého strategického detektoru, ktery bude realizovat virtudlni senzor vyjezdu vozidla pro odboceni
doprava (na ulici Mala hradebni). Detekovana situace bude predana do RSU jednotky, odkud bude generovana
varovna C-ITS zprdva upozornujici na vozidlo VHD odbocujici z vedlejsi silnice.

3. KfiZzovatka ulic Revoluéni a Masarykova - chodec na prechodu pro chodce. Detektor bude umistén tak, aby byl

schopen realizovat detekci chodce na casti prechodu smérem do ulice Masarykova a na zékladé zachytu této
situace bude predavat data do RSU jednotky, odkud bude generovana varovna C-ITS zprdva o potencidlné
nebezpecné situaci pro vozidla odbocujici doprava z ulice Revolucni.
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2)

RSU jednotka v¢. pfislusnych antén (celkem 3 ks)

Jednotka musi byt registrovana na dodavany centralni C-ITS systém mésta Usti nad Labem a vymériovat s nim
nasledujici data: C-ITS zpravy (obousmérné), stavové zpravy pro monitoring dostupnosti a funkcnosti jednotky
(RSU -> centralni C-ITS systém)

Jednotka musi obsahovat minimalné nasledujici komunikacéni rozhrani: ITS-G5 dle standardu ETSI EN 302 663,
5G + LTE (integrovany Ci externi modem), Ethernet min. 100 mbps, Digitalni datové vstupy a vystupy (min. 4x
DI + 1x DO)

Jednotka musi obsahovat GNSS modul s podporou min. systémud GPS a Galileo. Obnovovaci frekvence musi byt
minimdlné 10 Hz.

Jednotka musi obsahovat HSM modul s podporou minimalné nasledujicich Sifrovacich protokold pro digitalni
podepisovani C-ITS zprdv: ECDSA_nistP256_with_SHA256, ECDSA_brainpoolP256r]_with_SHA256, ECDSA _
brainpoolP384rl _with_SHA384

Jednotka musi umozZnovat plnou integraci na narodni PKI

Jednotka muze byt ve varianté zapouzdiené jednotky s vlastnim krytim pro umisténi na sloup VO nebo ve
varianté umisténé do montazni skiiné, napriklad s napajenim

Jednotka musi byt hybridni a musi umozfiovat zasilani zprav pres ITS-G5 a mobilni sit (i zprostfedkované pres
externi 5G modem)

Jednotka musi umozZnit pfipojeni externich antén

PoE napajeni (alternativné moznost samostatného napdjeni s pripojenim na separatni zdroj)

Provozni teploty: — 20°C az + 60°C

Napajeni v rozmezi 8 - 36 V DC

Montazni prvky pro pfipevnéni na sloupy VO nebo bezpecné uchyceni v ramci montdini skiiné

Generovani a zasilani informacnich a varovnych C-ITS zprav do C-ITS systému a svého okoli

RSU jednotka bude generovat a vysilat vlastni C-ITS zpravy (na zakladé detekovanych situaci) a preposilat
varovné zprdvy z ostatnich jednotek nebo centrdiniho C-ITS systému

Jednotka musi obsahovat hybridni C-ITS stack, tzn. jednotka musi byt schopna simultanné pfijimat i odesilat C-
ITS zpravy, a to do/ze svého okoli pfes rozhrani ITS-G5 a zarover do/z C-ITS Back-office pfes 5G+LTE

Jednotka musi byt schopna serializovat/deserializovat C-ITS zpravy pomoci protokolu GeoNetworking (GN)
definovaného v predpisech ETSI EN 302 636 1, 2, 3, 4, 6. PoZzadavky na GeoNetworking vrstvu jsou definovany
ve specifikaci C-Roads Platformy

Jednotka musi byt schopna serializovat/deserializovat C-ITS zpravy pomoci protokolu Basic Transport Protocol
(BTP) definovaného v predpisu ETSI EN 302 636 5. Pozadavky na BTP vrstvu jsou definovany ve specifikaci C-
ROADS Platformy

Jednotka musi byt schopna pfijimat a zpracovat C-ITS zpravy typu CAM, DENM, IVIM, SPATEM, MAPEM, SREM,
SSEM dle pfislusnych standardd.

Jednotka musi byt vzdalené konfigurovatelnd, véetné updatu firmwaru

Cas na jednotce musi byt synchronizovan viiéi spoleénému referenénimu ¢asu poskytnutému z NTP serveru
nebo z GNSS signalu — jednotka musi umozovat prepindni mezi obéma moznostmi

Jednotka musi disponovat dostatec¢né presnymi a aktudlnimi mapovymi podklady pro generovani parametru
traces pro DENM zprédvy

Jednotka musi umozZiiovat vzdalené sledovani provozniho stavu v¢. stavu jednotlivych komponent na
centrdlnim C-ITS systému

Jednotka musi pIné podporovat funkce C-ITS security dle specifikace C-Roads Security Requirements &
Specifications a umozZnovat plnou budouci integraci na narodni PKI
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3) Zavislé napdjeni z baterii (3 ks)

e  Zajistuje napajeni pripojenych komponent 24/7 ze zdroje (lampa VO) spinaného na nocni sviceni
e Vybaveni stabilnim méni¢em, pfipojeni na napéti 230 V AC

e Vybavené fizenim pfipojené dopliikové baterie pro zajisténi provozu komponent

e Nabijeni a napajeni vSech pfipojenych komponent v pfipadé odpojeni napdjeni z VO

e Dimenzovani doplfikové baterie a ménice pro pfipojeni komponent

e  Musi byt provedena elektricka zkouska a musi existovat protokol o splnéni pfislusnych norem

4) 5G konektivita (3 ks)

V pripadé, Ze 5G modem neni soucasti dodavané RSU jednotky (Viz komponenta 2), pak se pozaduje dodani 5G
komunikatoru propojujiciho doddvané komponenty se C-ITS systémem. PoZadovan je 5G modem s témito
minimalnimi vlastnostmi:

e Min. 2 ethernet porty pro pfipojeni komunikujicich zafizeni

e Podpora technologie 5G NR v souladu se standardem 3GPP, podpora SA i NSA rezim(

o certifikdt E-Mark

e  Externi antény pro pfimé pripojeni do anténnich slotl

e  Prlmyslové provedeni s pfislusnymi certifikacemi

e Bezpecnostni prvky: VPN Tunneling, Sifrovani, firewall, HTTPS, SSH

e Podpora IEEE 802.1Q (VLAN), SNMP, SNMP-trap

e L3 routing s moznosti doplriovani statickych rout

e Moznost nastaveni v L3 routing provozu s NAT a bez NAT (minimalné s touto moznosti na WAN/5G interface)

e MozZnost automatickych vzdalenych aktualizaci firmware

e Doddavka musi zahrnovat veskeré potfebné licence a SW pro provoz a spravu zafizeni

e Zadavatel poZaduje pristup do nastaveni routeru pro zajisténi kybernetické ochrany své sité (ve spolupraci a
po vzajemné dohodé s dodavatelem pro zachovani kontinuity sluzby konektivity)

e  Provozni teploty: —40°Caz + 70°C

e Napdjenivrozmezi 8-36V DC

e  Provsechny komponenty, které komunikuji s centralnim C-ITS systémem bude k dispozici zprostredkujici 5G
modem, ktery zajisti Sirokopasmovou pfipadné CAT-M1 komunikaci v ramci mobilni 5G sité, pfipadné mize
byt 5G komunikator zastavén primo ve funkénim prvku

e  SIM karty a tarify pro komunikaci jsou poZadovanou soucasti plnéni a nabidky

e Nabidnuté tarify musi respektovat datovou potrebu pripojenych zafizeni

e  SIM karty budou vyclenény do specifické APN dle specifikace Zadavatele

e Vlastni parametry APN budou prfedany nejpozdéji v priibéhu pfipravy implementace projektu

5) Montazni krabice v¢. vybaveni k uchyceni a propojovaci kabelaze (3 ks)

e Montazni krabice bude uréena pro venkovni instalace

e Montazni krabice s krytim min. IP65 a mozZnosti pfipojeni na VO s primérem XY (v pfipadé umisténi antén RSU
do skiiné bude pouzito plastové provedeni montdzini skiingé)

e  Pro zabezpeceni komponent uvnitf bude krabice uzamykatelna

e  Provozni teploty: — 20°C az + 60°C

e Umoini sbér a analyzu datovych vstupu ze strategickych detektor(

e Pfipojeni instalovanych strategickych detektord na centralni C-ITS systém v¢. predavani dat

e  Pfijimani C-ITS zpravy generovanych z RSU jednotky

e VSechny C-ITS zpravy budou vizualizovany na frontendu

Priloha €. 7 - Technicka specifikace v2.docx 6/25



6) OBU jednotka vc. antén a 5G (1 ks)

Jednotka musi:

byt registrovana na budovany centralni C-ITS systém mésta Usti nad Labem a vymériovat s nim data C-ITS
zprav (obousmérné) a stavové zpravy pro monitoring dostupnosti a funkénosti jednotky (OBU -> centralni
C-ITS systém)
obsahovat minimalné nasledujici komunikaéni rozhrani:

o ITS-G5 dle standardu ETSI EN 302 663

o Integrovany 5G nebo LTE komunikator

o Ethernet min. 100 Mbps

o  WiFis podporou 2,4 GHz a/nebo 5 GHz min. dle standardu 802.11g

o Digitalni datové vstupy a vystupy (min. 4x DI + 1x DO)
obsahovat GNSS modul s podporou min. systém0 GPS a Galileo. Obnovovaci frekvence musi byt minimalné 10
Hz.
obsahovat HSM modul s podporou minimalné nasledujicich Sifrovacich protokoll pro digitalni podepisovani C-
ITS zprdv: ECDSA_nistP256_with_SHA256, ECDSA_brainpoolP256r|_with_SHA256, ECDSA_ brainpoolP384r|
_with_SHA384
ve varianté pro doasnou zastavbu v testovacim vozidle, v€. pfislusnych antén
byt hybridni a musi umoziiovat zasilani zprav pfes ITS-G5 a mobilni sit
byt schopna pIného provozu pfi teplotach: — 20°C az + 60°C;
byt moZné napajet napétim v rozmezi 8 - 36 V DC.
serializovat/deserializovat C-ITS zpravy pomoci protokolu GeoNetworking (GN) definovaného v pfedpisech
ETSIEN 302 636 1, 2, 3, 4, 6. PoZadavky na GeoNetworking vrstvu jsou definovany ve specifikaci C-Roads
Platformy
serializovat/deserializovat C-ITS zpravy pomoci protokolu Basic Transport Protocol (BTP) definovaného v
predpisu ETSI EN 302 636 5. Pozadavky na BTP vrstvu jsou definovany ve specifikaci C-ROADS Platformy
pfijimat a zpracovat C-ITS zprdvy typu CAM, DENM, IVIM, SPATEM, MAPEM, SREM, SSEM dle pfislusnych
standardu. Je-li obsahem téchto zprdv validni informace v rdmci sluZzeb HLN-RLX, HLN-EPVA ¢i HLN-ERVI dle
specifikace C-Roads C-ITS Service and Use Case Definitions, jsou tyto informace pfedany do mobilni aplikace ke
zobrazeni fidici,
vytvaret a odesilat C-ITS zpravy typu CAM a DENM dle standardq,
byt vzdalené konfigurovatelna, véetné updatu firmwaru,
Cas na jednotce musi byt synchronizovan viiéi spoleénému referenénimu ¢asu poskytnutému z NTP serveru
nebo z GNSS signalu — jednotka musi umoZfiovat pfepindni mezi obéma moznostmi
disponovat dostate¢né presnymi a aktualnimi mapovymi podklady pro generovani parametru traces pro
DENM zpravy
umoznovat konfiguraci parametr( specifickych pro jednotlivé C-ITS sluzby (napf. typ vozidla, parametry
vysilanych zprav).
byt integrovand na centrdlni C-ITS systém prostfednictvim jednotného rozhrani
umoznovat vzdalené sledovani provozniho stavu v€. stavu jednotlivych komponent
podporovat funkce C-ITS security dle specifikace C-Roads Security Requirements & Specifications a umoziovat
plnou integraci na narodni PKI (neni soucasti pInéni).
Soucasti dodavky jednotky musi byt také kombinovany integrovany anténni systém skladajici se z minimalné z
2x ITS-G5 vSesmérova se ziskem min. 5 dBi, 1x LTE/5G, 1x GNSS.
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7)

Mobilni aplikace (min. 10 ks)

SW — mobilni aplikace pro mobilni zafizeni s opera¢nim systémem Android

MoZnost prijmu varovnych zprav z centralniho C-ITS systému

Vizualizace pfijatého varovani vhodnymi zplsoby

Musi umoznovat zpracovani minimalné 2 zprav za sekundu

Soucasti dodavky mobilni aplikace neni dodavka prislusSného HW, ocCekava se instalace na stavajici mobilni
telefony dodané Zadavatelem

Jedna licence mobilni aplikace bude vyuZita jako HMI k testovaci OBU jednotce

Aplikace instalovana v zafizeni Zadavatele umozni prijimat zpravy pomoci mobilnich siti
Aplikace bude registrovana v centrdinim C-ITS systému

Aplikace umozni pfijmout a zpracovat informacni a varovné zpravy z centralniho C-ITS systému
Mobilni aplikace bude konvertovat pfijaté zpravy do vizualni podoby a zobrazovat je testerovi

Soucinnost zadavatele

Nalezeni vhodného zdroje napajeni, VO nebo jiny fixni zdroj, s preferenci trvalého napdjeni
Spoluprace pfi instalaci senzoriky na vybranou infrastrukturu (lampy verejného osvétleni)
Spoluprace pfi instalaci technologické skfiné na vybranou infrastrukturu

Poskytnuti mobilnich zafizeni pro instalaci dodavané mobilni aplikace
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Aktivita €. 2: Zajisténi informaci o moZnych koliznich stavech vozidla VHD s ostatnimi Gicastniky dopravy

e Integrace vybranych jednotek do C-ITS BO
e  Programovani zén pro zastdvku a kfizeni
e Soucinnost s dodavatelem C-ITS jednotek

Pfedmétem plnéni je doddvka konfiguracniho nastroje pro definici nebezpecnych mist pro které budou zasilany
varovné C-ITS zpravy o nebezpeci v misté krizeni vozidel VHD se silnici (odboceni, kiizovatky) a pro lokality zastavek.

PInéni predpoklada také moznost integrace vybranych vozidel VHD aktudlné vybavenych C-ITS jednotkou OBU do
centrdlniho C-ITS systému. Zadavatel vyZaduje mozZnost pfipojeni / integrace az 100 ks C-ITS jednotek (OBU+RSU).
V ramci aktivity ¢. 2 bude integrovdna min. 1 testovaci jednotka (pofizena v rdmci aktivity ¢. 1).

/1

Integrace existujicich OBU jednotek podléha zajisténi soucinnosti s dodavateli jiz provozovanych jednotek ze
strany zadavatele. Zadavatel po uchazeci poZaduje pripadné poskytnuti soucinnosti a potirebnych informaci
(stanoveni protokolti apod.) pro integraci OBU a dalSich C-ITS jednotek v gesci tfetich stran do C-ITS BO.

Integrované OBU budou prebirat konfiguraci nebezpecnych mist z konfigura¢niho nastroje a budou v definovanych
nebezpetnych mistech vysilat varovnou C-ITS zpravu, resp. prebirat defini¢ni parametry nebezpecnych zdén
z konfiguracniho nastroje centralniho C-ITS systému. Integracni parametry budou specifikovany v ramci pfipravy
implementace projektu.

//

Konfiguraéni nastroj musi byt soucasti budovaného centralniho C-ITS systému a musi byt pIné propojen se systémem
fizeni uZivatelskych prav, kdy opravnéni generovat a editovat PTS zdny je vyhrazeno vybranym uzivatelim.

Pro definici PTS z6n budou vybrany 4 vhodné lokality pro ovéieni funkcnosti této aktivity ve spolupraci se
Zadavatelem po zahajeni projektu.

e Vytvoreni konfiguraéniho ndstroje, ktery ve spolupraci se Zadavatelem umozni definovat zény zastavek
a zény nebezpecného kfizeni s vozidlem VHD a provést jejich konfiguraci dle standardu sluzby PTS

e Provedend konfigurace bude vizualizovana na frontendu centrélniho C-ITS systému

e Konfigurace bude automaticky distribuovana na vybrané integrované OBU jednotky ve vozidlech VHD, které
jsou registrované v centralnim C-ITS systému.

e QOvéreni aktivity bude probihat s vyuZitim integrovanych OBU jednotek ve vozidlech VHD

e Kovéreni mliZe byt vyuZita i univerzalni hybridni testovaci OBU jednotka

Soucasny stav

Instalované OBU jednotky jsou aktudlné soucasti systému, ktery ma za ukol zefektivnit jizdu vozu tak, aby projizdél
méstem s co nejmensim poctem zastaveni na svételnych kfizovatkach. OBU jednotka se ve voze nachazi ve stavajici
pocitacové siti, kterd je pripojena k 4G NAT routeru. SIM je v privatni APN mobilniho operatora. Mezi operatorem
a DPMUL je navazan pres internet IPSec tunel. OBU jednotka aktudlné komunikuje se serverem anbos.ntd.cz
spolecnosti NTD.
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Aktivita ¢. 3: Implementace aktoru pro varovani chodct

e Dodavka C-ITS vybaveni
e Integrace vybaveni v¢. aktoru do C-ITS BO

Pozadavkem je dodavka systému pro zvySeni bezpecnosti chodcl na exponovaném piechodu pres trolejbusovou
trat v ulici Masarykova (u Divadla). Aktivita je zaméfena na zasilani varovani chodcim pfed pfechodem na zakladé
detekce vyskytu vozidla VHD na vyjezdu z pfilehlé zastavky.

Na zdkladé detekce vozidla VHD bude realizovdno predani varovani (generované laserovou promitackou nebo
obdobnym systémem pro zobrazeni varovné informace chodci) pred prechodem. V ramci této aktivity tedy bude
testovan implementovany aktor na infrastrukture pro vyrazné varovani prechazejiciho chodce pred blizicim se
vozidlem VHD.

V ramci projektu bude instalovan aktor, ktery poskytne vyrazné varovani pro prechdzejici chodce o blizicim se vozidle
verejné hromadné dopravy (VHD) na pfedem uréeném misté. Dale bude na stejném misté instalovan strategicky
detektor, ktery bude spolu s C-ITS RSU jednotkou a 5G komunikaénim zafizenim zajistovat komunikaci s centrainim
C-ITS systémem a predavat varovné zpravy v této lokalité.

Na zakladé dat vyhodnocenych detektorem bude na RSU jednotce generovana a vysilana pfislusna C-ITS informacni
a varovnad zprdva, jejiz konkrétni typ bude uprfesnén béhem implementace projektu. VSechny instalované prvky
budou zabezpeceny proti vnéjsim vlivim, aby byla zajisténa jejich dlouhodoba funkcnost.

Napajeni technologie bude zajisténo prostrednictvim verejného osvétleni (VO), pricemz se pocita s napajenim
béhem noc¢niho provozu. Konkrétni umisténi zafizeni bude potvrzeno béhem pfipravy implementace, s ohledem na
pozadavky projektu.

Na urovni centralniho C-ITS systému budou z detektoru sbirdana a analyzovana data, kterda budou nasledné
vizualizovana na frontendu systému. Varovné C-ITS zpravy o nebezpecénych situacich na prfechodu pro chodce budou
ovéreny prostfednictvim testovaci aplikace.

V ramci aktivity bude poskytnuta ze strany Zadavatele zejména tato soucinnost:

e Urcenivhodného zdroje napdjeni (VO nebo jiny fixni zdroj) s preferenci trvalého napajeni
e Umoznéniinstalace senzoriky na vybranou infrastrukturu (lampy verejného osvétleni)

e Umoznéniinstalace technologické skfiné na vybranou infrastrukturu

e Umoznéniinstalace aktoru na vybranou infrastrukturu (lampy verejného osvétleni)
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Technické a funkéni poZzadavky

1) Strategicky detektor — Videokamera s integrovanou video analytikou

o 1ks
e  Ziskani detekcnich dat o pfitomnosti vozidla VHD v zastdvce
e Viz specifikace ,Strategicky detektor” - Aktivita 1

2) RSU jednotka
o 1ks

e  Generovani a zasilani informacnich a varovnych C-ITS zprav do C-ITS systému a svého okoli

e Viz specifikace ,RSU jednotka v¢. pfislusnych antén” — Aktivita 1.
3) Zavislé napajeni z baterii
o 1ks

e  Zajisténi nezavislého napajeni pro komponentu
e Viz specifikace ,Zdavislé napdjeni z baterii” — Aktivita 1.

4) Montazni krabice v¢. vybaveni k uchyceni a propojovaci kabelaze

e 1ks
e Sbér a analyza datovych vstupl ze strategického detektoru
e Viz specifikace ,Montazni krabice” — Aktivita 1.

5) Aktor pro varovani chodce

e 1ks

e Generovani pokynU k zobrazeni varovné zpravy v definovaném formatu

o Na zakladé dat z detektoru dojde k aktivaci pfedavani informace s varovanim pro chodce
e  Aktor bude mit schopnost preddvat vyrazné varovani

e Aktor musi obsahovat moznost integrace na ostatni prvky

¢ Citelnost pfedavanych varovani musi byt zajiténa za véech svételnych podminek

e  Provozni teploty: — 20°C az + 60°C

e Napdjenivrozmezi 8 -36V DC

6) 5G konektivita

e 1ks
e  Optimalizovand konektivita pro zajisténi funkénosti celého reseni
e Viz specifikace ,5G konektivita” — Aktivita 1.

7) Mobilni aplikace

e VyuZiti mobilni aplikace specifikované a doddvané v rdmci Aktivity 1
e Vizualizace pfijatych informacnich a varovnych C-ITS zprav
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Aktivita €. 4: Nasazeni inteligentnich dokumentacnich kamer ve vozidlech VHD

e Doddavka HW komponent

e Implementace logiky spousténi a generovani videosignalu pro dokumentaci a live stream
e Integrace do C-ITS BO

V ramci této aktivity budou pofizeny dvé dokumentacni kamery spolu s navazujicim vybavenim, které zahrnuje 5G
modem pro prenos dat a potiebné vybaveni pro obrazovou detekci z kamerového streamu.

Tyto kamery, véetné veskerého potiebného vybaveni, budou instalovany ve dvou vozidlech, resp. autobusech
verejné hromadné dopravy — predbézné jsou k instalaci uréeny modely IVECO BUS (typ PS, varianta ECG, v. NB3J).

Obrazek 1: Kabina fidice Obrazek 2: Pojistkova skfin

Y

i

Obrazek 3: Prostor pro umisténi tlacitka Obrazek 4: Technicky prostor pro umisténi zafizeni

Systém bude na zakladé analyzy obrazu a doplrikovych informaci, jako je poloha vozidla a poloha zastavky, schopen
identifikovat zastavkovy zaliv. Dale bude systém detekovat a identifikovat pfipadnou prekazku v zastavkovém zalivu,
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jako je cizi vozidlo, které neni soucdsti vozového parku VHD. V pfipadé pozitivni detekce ciziho vozidla bude proveden
detekéni zaznam, ktery bude uloZen v centralnim C-ITS systému.

PFi detekci nestandardni situace bude vytvoren dokumentacni datovy balik, ktery zahrnuje (i) polohu a ¢as udalosti,
off-line video z obdobi od T-x sekund do T+y sekund vzhledem k ¢asu detekce udalosti, pripravenost on-line streamu
z dokumentacni kamery s moznosti jeho zobrazeni v centralnim C-ITS systému.

Soucasti projektu bude také vytvoreni rozhrani pro pfedavani detekéniho zaznamu do centralniho C-ITS systému.
Kazda detekovana udélost bude vizualizovana na frontendu systému a pfipravena k predani prislusSnym pfijemcam.
V této fazi neni predpokladana moznost integrace s palubnim pocitacem vozidla hromadné dopravy, data tedy
musi byt moZné zobrazit jinou formou.

Zadavatele v ramci této aktivity zajisti:

e  Vybér testovacich lokalit pro ovéreni funkénosti dodavaného systému — ve spolupraci s dodavatelem

e Vybér vozidel hromadné dopravy (autobusu) pro instalaci inteligentni vozidlové kamery a jejiho vybaveni
e Prostoru v kabiné fidi¢e pro instalaci technologie

e Poskytnuti zdroje napajeni k pfipojeni technologii, dle moZnosti i s vlastni pojistkou

Dodané feSeni musi byt pfipraveno v pfipadé potreby integrovat data ze stavajiciho kamerového systému vozidel
a zpracovat obrazova data z vystupu interniho kamerového systému. Testovani této funkcionality je predmétem
jednani vramci realizace projektu. Vlastni technické feSeni rozliSujici zplisob implementace (napojeni externi
dokumentacni kamery nebo vyufZiti interni dokumentaéni kamery) bude definovano v ramci implementace projektu.
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Technické a funkéni poZzadavky

1) Dokumentacni kamera (2 ks)

Ziskani videostreamu pro detekéni systém

Pfipojeni videostreamu z dokumentacni kamery do detekéniho systému
Minimalni rozliseni kamery FullHD

Automaticka detekce svételnych podminek s moznosti pfepnuti den/noc
Napajeni 12/24 V

Provozni teploty: — 20°C az + 60°C

Provedeni pro interni prostredi

PoE napajeni i napdjeni s pfipojenim na separatni zdroj

Potfebné montazni prvky pro pripevnéni ve vozidle

Kamera bude snimat scénu pred vozidlem VHD, automaticky bude upravovat parametry obrazu tak, aby bylo
dosazZeno co nejlepsiho vstupniho obrazu preddvaného do detekéniho systému

2) Detekéni systém

2 ks

Identifikace a detekce nestandardni situace

Mozné varianty feseni jsou on-premise (2) nebo back-endovy (1) detekéni systém

Samostatny systém umoZznujici ptipojeni dokumentaéni kamery v lokalnim reZimu (Ethernet) nebo vzdalené
s vyuZitim 5G modemu prenasejiciho videostream z pfipojené kamery

Detekéni jadro pro identifikaci specifikované udalosti - obsazeni prostoru zastavkového zalivu cizim vozidlem
Interface pro predani dat o detekované situaci do centralniho C-ITS systému

Volitelné — montazni prvky pro umisténi ve vozidle

Systém bude identifikovat na zakladé analyzy obrazu a/nebo z doplfikovych informaci o poloze vozidla a
poloze zastavky zastavkovy zaliv

Systém bude detekovat a identifikovat prekazku v zastavkovém zalivu (vozidlo jiného typu nez VHD)

V pripadé pozitivni detekce ciziho vozidla bude proveden detekéni zaznam: poloha vozidla (ze zaznamu GPS
vozidla), poloha zastavky, Cas T (ze zdznamu GPS vozidla), Dokumentaéni video zaznam z ¢asu T-x sekund aZ
T+y sekund z ¢asu detekce udalosti

Detekéni zaznam bude predan do centralniho C-ITS systému

3) Centralni C-ITS systém

Pfijem a vizualizace detekovanych udalosti

Ptipojeni detekcniho systému a prijem datové véty dokumentujici detekovanou udalost
Vizualizace dokumentacnich dat a moznost spusténi nahledového on-line videostreamu
Vytvoreni prfedavaciho rozhrani pro externi ptijemce (dispecink, MéP)

4) 5G konektivita

2 ks
Optimalizovana 5G konektivita pro zajisténi funkénosti celého reseni
Viz specifikace ,,5G konektivita” — Aktivita 1.
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Aktivita €. 5: Zakladni priorita pro 1ZS / MéP

e Dodavka C-ITS jednotky a dalSiho potfebného HW

Predmétem plnéni aktivity je dodani 1 ks OBU jednotky pro zastavbu do vozidla IZS (napf. HZS), méstské policie Ci
jiného vozidla, v€etné provedeni zastavby do vybraného vozidla zadavatele. Jednotka umozni realizovat pozadavky
s zadosti o prioritu prijezdu na vybavené kfizovatky v C-ITS standardu.

Koneény vybér a uréeni subjektu / vozidla pro instalaci OBU jednotky bude proveden pfi zahdjeni projektu
a koordinovan mezi zadavatelem a dodavatelem pro dosazeni maximalni efektivity testovani scénare zakladni
priority.

Aktivita umozni ovérit schopnost bezpecné a plynule projet kritické krizovatky (vybavené RSU jednotkami) v rdmci
koridoru mésta Usti nad Labem. Pfenos informace z vozidla na RSU kfiZzovatky bude probihat hybridnim zptsobem s
vyuzitim ITS-G5 a mobilni sité 5G.

Pfedpokladanou souéasti pInéni je mj.:

e provedeni integrace OBU jednotky do centrdlniho C-ITS systému

e programovani C-ITS jednotky pro vytvareni poZzadavkU na prioritu ve standardu C-ITS

e komunikace se ur¢enymi zastupci IZS i jinych subjektl pro instalaci OBU jednotky v¢. antény

e komunikace a koordinace se stavajicim provozovatelem SSZ pro ovéreni pfipravenosti jiz instalovanych C-ITS
komponent a jejich schopnost predavat poZadavek na prioritu v¢. stavu odbaveni do/z fadice kfiZzovatky a
aplikace prioritnich signalnich pland.

Technické a funkéni pozadavky

OBU jednotka v¢. antén a 5G

o 1ks

e Technické a funkéni specifikace odpovidaji ,,OBU jednotka v¢. antén a 5G“ - Aktivita 1

e Jednotka dale musi byt schopna poskytovat sluzby HLN-EPVA a HLN-ERVI dle specifikace C-Roads C-ITS Service
and Use Case Definitions.

e K aktivaci scénare dochdzi na zdkladé detekovaného aktivacniho napéti pro fyzicky majak vozidla, na ktery je
jednotka pfipojena (pfi instalaci na vozidla 1ZS ¢ MPUL). Po zastaveni a uplynuti 30s (doba musi byt
konfigurovatelna) je pfepnuto do sluzby HLN-ERVI. Pfi deaktivaci ,majaku” jsou obé sluzby ukonéeny. V pfipadé
nasazeni do jiného typu vozidla musi byt spusténi scénare provedeno napr. formou tlacitka.
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Aktivita €. 6: Priprava na inteligentni prioritu pro vozidla 1ZS a VHD

e Integrace OBU v AB/TR do C-ITS BO
e Integrace RSU na kfizovatkach do C-ITS BO

Mésto planuje realizaci inteligentnich koridord pro bezpecny a plynuly prajezd vozidel I1ZS a VHD kfizovatkami. Pro
nasazeni tohoto systému je klicové vytvofit podminky umoziujici spravné pfifazeni poZadavku na prioritu ke
spravnému virtudlnimu koridoru jedouciho vozidla.

Pro tyto potfeby je poptavano dodani zakladniho evidenéniho a funkéniho modulu v centralnim C-ITS systému, ktery
bude mapovat stav pripravenosti a vybavenosti kiizovatek. Dale vytvoreni databaze integrovanych C-ITS kfiZzovatek,
pasportizace, repositar informaci o kfizovatkach, vcetné interface pro update z RSU na kfizovatce a pfiprava
preddavaciho rozhrani pro napojeni do ,,Data koncentratoru” slozek IZS.

Modul umozni pribézné komunikovat s pfipojenymi C-ITS prvky na kfizovatkdch a mapovat tak aktualni stav.
Zaroven musi tento modul byt pfipraven na pfipadné fizeni konfigurace C-ITS prvkd (neni soucéasti projektu). V ramci
této aktivity se oCekdva, Zze do tohoto modulu budou navedeny vSechny dostupné C-ITS prvky na aktualné
vybavenych kfiZovatkach. Realizuje se v ramci centralniho C-ITS systému dle poZadovanych provoznich parametr(
shodnych s provoznimi parametry Centralniho C-ITS systému.

//

Integrace existujicich RSU jednotek podléha zajisténi soucinnosti s dodavateli jiz provozovanych jednotek ze
strany zadavatele. Zadavatel po uchazeci poZaduje pripadné poskytnuti soucinnosti a potirebnych informaci
(stanoveni protokolt, rozhrani apod.) pro integraci RSU v gesci tfetich stran do C-ITS BO.

Integrované OBU budou prebirat konfiguraci nebezpecnych mist z konfigura¢niho nastroje a budou v definovanych
nebezpeénych mistech vysilat varovnou C-ITS zprdvu, resp. prebirat definicni parametry nebezpecnych zén z
konfigura¢niho nastroje centrdlniho C-ITS systému. Integraéni parametry budou specifikovany v ramci pfipravy
implementace projektu.

/1

Technické a funkéni poZadavky - Modul pro prioritu vozidel 1ZS a VHD

e  Evidence pfipojenych k¥izovatek SSZ Usti nad Labem vybavenych C-ITS jednotkami

e Evidence ndazvu, polohy, vybaveni, funkénosti SSZ, pfipravenost na inteligentni prioritu

e Zobrazeni topologie kfizovatek ze kterych jsou pfijimany MAP zpravy pres C-ITS konektor z RSU
e Spojeni se systémem pro podporu prijezdu IZS a fizeni priority umisténé u prislusné slozky 12S
e Realizace a odbaveni pfichozich pozadavki v planované trase vozidla I1ZS (virtualni koridor)

e  Zasilani kompletni informace o aktudlnim stavu kfiZovatek na vyzvu systémy podpory prijezdu
e  Vyuziti obecného konektoru pro pfijem C-ITS zprav centrdlniho systému

e Bezpecnost - Externi konektor pro Data koncentrdtory bude pfipraven na propojeni pres bezpecné prostredi —
VPN nebo CMS2.0. Poskytnuti parametr(i bezpeéného prostfedi pro vyménu dat (realizaci konektoru) bude
poskytnuto ve fazi ptipravy implementace projektu nebo pozdéji dle dostupnosti této informace ze strany IZS.
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Aktivita ¢. 7: Vybudovani centralniho C-ITS systému pro dohled fizeni detekovanych situaci, komunikaci a
dokumentaci

Hlavnim pilifem inteligentniho dopravniho systému je vytvoreni centralniho CITS systému, ktery bude slouzit k Fizeni
vSech komponent systému a zpracovani dat. Tento centralni C-ITS systém umoZni dynamické fizeni jednotlivych
vstupl a generovani vystupl do aktorl a externich systému pro zvySeni bezpecnosti v dopravé ve mésté. Mésto chce
mit moznost modularné rozsifovat cely systém i do budoucna ve vazbé na dalsi rozvojové potreby.

PInéni aktivity musi zahrnovat a integrovat nasledujici skupiny funkci, resp. funkéni moduly:

e Jadro centralniho C-ITS systému — viz nize

e Pfehled vozidel — viz nize sekce Sprdva zafizeni a pfehled vozidel

e Video detekce externi a interni (Aktivita 1, Aktivita 4)

e  Priority (Aktivita 6)

e  PTS Zdény (Aktivita 2)

e  Strategické detektory (Aktivita 1)

e Dojezdové doby — viz niZe sekce Dojezdové doby a intenzity a mimoradnosti

e Intenzity a mimoradnosti — viz niZe sekce Dojezdové doby a intenzity a mimoradnosti

Soucasti pozadovaného plnéni aktivity je dale:

e  Zadkladni HW pro provoz C-ITS back-office
Tarify 5G — sluzba 5G konektivity
e  Zpracovani potiebné projektové dokumentace

Konfigurace rfeSeni v ramci 5G sité, sluzby integrace, projektové fizeni, podpora dodavatele

V ramci této aktivity bude poskytnuta ze strany Zadavatele (¢i jeho partner() tato nezbytna soucinnost:

e Soucinnost pfi implementaci feseni v prostiedi Zadavatele

e Vymezeni pravidel pro instalaci a HW prostredi (véetné SW) pro centralni C-ITS systém

Poskytnuti soucinnosti pti vytvoreni a konfiguraci externich datovych prostupd zajisténi komunikace
centrdlniho C-ITS systému s pfipojenymi komponenty a systémy

o Definovani uzivatell centralniho C-ITS systému a jejich zarazeni v systému opravnéni
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Jadro centrdlniho C-ITS systému a navazné moduly — funkéni a technické pozadavky

e Dodavka centralniho C-ITS systém (HW a SW v¢. licenci), ve kterém se koncentruji vSechna dullezita data.

e  Funkce vytvareni standardizovanych C-ITS zprav.

e Mozinost data dle jasnych pravidel déle distribuovat do prvk{ na nizsich drovnich C-ITS ekosystému.

e Zprovoznéni centralniho C-ITS systému dle specifikace ,,C-ROADS CZ — Specifikace systému v2.0“.

e  MozZnost realizace hybridni komunikace, tj. pfedavani celistvych a standardizovanych C-ITS zprdv pres sité
mobilnich operatord mezi C-ITS stanicemi na infrastrukture i ve vozidlech.

e  Monitoring funkénosti jednotlivych komponent C-ITS ekosystému

e Integrace dat ze strategickych detektor(i do C-ITS systému, pop¥. manudlni vkladani informaci dispeerem pfi
vytvéreni/editaci C-ITS zprav a managementu pfipojenych C-ITS komponent.

e  Manualni funkce uréené pro uzivatele z rad dispeceru, vétsina funkci vSak musi probihat automatizované.

e Modularni architektura s moznosti budouciho rozsireni o dalsi funkéni moduly ¢i sluzby.

e Licence musi umozZiiovat registraci a provoz minimalné 100 C-ITS stanic (RSU/OBU).

e  Pripojeni a integrace vSech poptavanych aktivit do centralniho C-ITS systému.

e  Emulace chovani C-ITS jednotky s globalnim geografickym dosahem.

e Logika hybridni distribuce zprav, ktera udrzuje informace o poloze registrovanych jednotek.

e  C-ITS Back-office rozhoduje, jaké zpravy budou dle polohy distribuovany jakym jednotkam

e Stanice mUlzZe vytvaret C-ITS zpravy na zakladé vstupu operatora nebo na zékladé interni logiky.

e Implementace Geonetworking vrstvy dle ETSI EN 302 636-1 az 302 636-6

e  Zpracovani C-ITS zprav min. typu CAM, DENM, IVIM, SPATEM, MAPEM, SREM, SSEM

e Vytvareni C-ITS zprav min. typu DENM, IVIM dle pfislusnych standard(

e  Pripravenost na implementaci C-ITS security v¢. podepisovani vytvarenych C-ITS zprav

e  Pripravenost na integraci s narodnim PKI

e  Pripravenost na integraci na narodni Integracni platformu

UZivatelské rozhrani

e Webova aplikace spustitelna z libovolné klientské stanice v siti Zadavatele a béiné pouZivanych webovych
prohlizecl (min. Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge) bez potfeby instalace dodateéného SW;

e  Pfistup do aplikace na zakladé pfihlaseni pod uZivatelskymi ucty s rliznymi Grovnémi opravnéni;

e  Grafické zndzornéni registrovanych C-ITS zafizeni v¢. znazornéni jejich aktualniho stavu (minimalné stav ,0K",
,vystraha”, ,,chyba“), a to nad mapou i v tabelarni podobé. Jednotlivé typy zafizeni (RSU, OBU atd.) musi byt
nad mapou znazornény rliznymi symboly a umistény v separatnich mapovych vrstvach. V tabeldrni podobé musi
byt dostupna informace o dostupnosti zafizeni.

e  Grafické znazornéni aktivnich C-ITS zprav (udalosti) nad mapovym podkladem. Jednotlivé typy udalosti musi byt
znazornény rdznymi symboly a umistény v separdtnich mapovych vrstvach.

e  Ufivatelské vytvareni C-ITS zprav/udalosti (min. zpravy typu DENM, IVIM) vC. volby vybranych parametrid zprav
(min. poloha, smér, casova platnost zpravy, traces u DENM, detection+relevance zones u IVIM,
causeCode/subCauseCode u DENM, volba textu/symbolu u IVIM).

e Jazykovy lokalizace: min. ¢esky a anglicky jazyk.
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Rozhrani pro C-ITS jednotky

e  Univerzalni rozhrani centralniho C-ITS systému vici C-ITS jednotkam pro jejich integraci
e  Minimalni podpora RSU jednotek na infrastruktufe a OBU jednotek v silni¢nich vozidlech
e Rozhrani musi byt fadné zdokumentovdano pro dalsi vyuZiti
e  Pfedavani zprav na urovni C-ITS jednotky -> C-ITS systém
o Statické informace o HW (vyrobce, typ, sériové Cislo, verze FW atd.)
Informace o periferiich ¢ komponentéch (ITS-G5, LTE/5G, WiFi, Bluetooth, fadi¢ SSZ, atd.)
Dynamické polohové informace (poloha, rychlost, smér)
Stavové informace o zatizeni (min. stavy ,0K“, ,vystraha“, ,chyba“)
Stavové informace o stavu periferii a komponent
Kompletni serializované C-ITS zprdvy v originalnim ASN.1 formatu v¢. pfipadného podpisu (minimalné
typu CAM, DENM, IVIM, SPATEM, MAPEM, SREM, SSEM)
e  Pfedavani zprav na trovni C-ITS systém -> C-ITS jednotky
o Nastaveni geografickych zén pro vysilani vybranych typl DENM zprav (PTS)
o Kompletni serializované C-ITS zpravy v originalnim ASN.1 formatu v¢. pfipadného podpisu (minimalné
typu CAM, DENM, IVIM, SPATEM, MAPEM, SREM, SSEM)

O O O O O

Sprava zafizeni a prehled vozidel

e Nastroj pro monitoring funkcnosti zafizeni dle zasilanych dat z HW (senzory, C-ITS)
e Detekce vypadkl komunikace

e Notifikace uzivatell formou zasilani varovani ¢i chybovych hlasek

e Upozornéni musi byt dostupné v uzivatelském rozhrani C-ITS systému.

e  Grafické rozhrani pro prezentaci pfehledu pfipojenych vozidel a jejich zafizeni.

Dojezdové doby a intenzity a mimoradnosti

e UmozZnéni sbéru anonymizovanych dat o prljezdech registrovanych vozidel (C-ITS jednotek),

e Stanoveni dojezdové doby mezi definovanymi body. Definici bodl je mozné realizovat na frontendu.

e  Systém musi byt pfipraven zpracovat podkladova data z pfipojenych RSU jednotek.

e Data mohou byt vyuZivana pro vyhodnoceni intenzit dopravy na zakladé prajezdd vozidel s funkénimi C-ITS
jednotkami v radiovém dosahu pripojenych RSU jednotek.

e  Systém umozni manualné zadavat informace o mimoradnostech v dopravé.

e Zpracovana data mohou byt vyuZita pro generovani informacnich nebo varovnych C-ITS zprav.

Spréva uZivatel(

e  Pfistup do C-ITS systému a provadéni ikon( zaloZen na uZivatelskych Uctech a opravnénich.
e MozZnost utvaret nové uzivatelské Ucty a uzivatelské skupiny (pouze administrator)
e MoiZnost pfifazovat jednotlivym skupinam rizna opravnéni

Mapové podklady

Centrdlni C-ITS systém musi obsahovat kvalitni mapové podklady pokryvajici minimalné kompletni silni¢ni dopravni
sit na zemi CR. Tyto mapové podklady budou v ramci provozu aktualizovany min. 1x ro¢né. V uZivatelském rozhrani
(GUI) musi byt mapové podklady zobrazeny vhodnym zplsobem tak, aby silni¢ni sit byla dominantnim zobrazenym
prvkem. Pozadovany jsou vektorové mapové podklady.
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Funkéni moduly ¢i algoritmy pro jednotlivé C-ITS sluzby

Na urovni centralniho C-ITS systému budou shirany datové vstupy ze strategickych detektort

V centralnim C-ITS systému budou pfijimané C-ITS zpravy vizualizovany na frontendu.

Konfiguracni ndastroj, ktery umozni definovat zony zastavek a zény nebezpecného kiizeni s vozidlem VHD a provést
jejich konfiguraci dle standardu sluzby PTS

Provedena konfigurace bude vizualizovana na frontendu centrdlniho C-ITS systému

Provedena konfigurace bude automaticky distribuovédna na vsechny OBU jednotky ve vozidlech VHD, které jsou
registrované v centralnim C-ITS systému a soucasné na testovaci OBU jednotku

PFipojeni detekéniho systému a pfijem datové véty dokumentujici detekovanou udalost

Vizualizace dokumentacnich dat a moznost spusténi nahledového on-line videostreamu

Zakladni HW pro provoz C-ITS back-office

e Dodavka odpovidajicitho HW na kterém bude centralni C-ITS systém zprovoznén a provozovan.
e Musi zahrnovat potfebné licence na OS, databdaze a pfipadné virtualiza¢ni nastroje.

e Doddavka musi zahrnovat zprovoznéni a konfiguraci prostredi

e  Poptavany HW bude umistén v prostiedi Zadavatele — specifikace pfi zahajeni plnéni

Tarify 5G sluzba - Datova konektivita

V ramci projektu bude realizovana doddvka 5G SIM pro zajisténi komunikace mezi centralnim prvkem a ostatnimi C-
ITS prvky. PoZzadovano je dodani 8 ks 5G SIM karet s prislusnym tarifem, ktery zajisti realizovatelnost scénaru dle
jednotlivych aktivit. Nacenéni bude respektovat provozni potfebu dle harmonogramu. Pro ucely nabidky se
predpoklada délka vyuZiti vsech dodanych SIM karet 12 mésicU.

Zpracovani projektové dokumentace

PInéni musi zahrnovat zpracovani veskeré potiebné projektové a vystupni dokumentace, mj.:

e Implementacni projekt véetné navrhu testovacich a akceptacnich scénara

e Technicky a funkéni popis jednotlivych realizovanych feseni (aktivity véetné schémat zapojeni)
e Technicky a funkéni popis veskeré datové komunikace a bezpecnosti

e Vystupy z reviznich zkouSek

e  Manualy pro pouziti k moduldm realizovanym na centralnim C-ITS systému

e  Provozni a udrzbové manudly

Konfigurace feSeni v ramci 5G sité, sluzby integrace, projektové fizeni, podpora dodavatele

Projektové fizeni

e  Sluzby projektového manazera, pripadné projektové kancelare

e vytvareni pfislusnych vystupl projektu a tvorbu projektové dokumentace. J

e  komunikacni a dokumentacni nastroje, fizeni rizik projektu.

e Organizace pravidelnych jednani fidiciho vyboru

e Koordinace ¢innosti projektovych tymu

e Informovani o milnicich projektu

e  Projedndvani vystupl projektu

e  Kontrola kvality vystupl projektu

e  Projednavani a schvalovani Zadosti o zménu

e  Prima realizace cill projektu a odborny dohled

e Dokumentace projektového fizeni (plan fizeni, harmonogram, komunikaéni matice, registr rizik, registr ukolq,
zapisy z jedndni, akceptacni protokoly)

Priloha €. 7 - Technicka specifikace v2.docx 20/ 25



Skoleni

e Povinnost zajistit proskoleni zastupcl zadavatele, min. 2 x 4 hodin Skoleni
e  Zpusoby obsluhy dodanych SW modulli na centralnim C-ITS systému

e  Zpusoby udrzby u dodanych technickych feseni

e Ad hoc konzultaéni podpora pro manipulaci se C-ITS BO, min. 8 hod.

Zprovoznéni a akceptacni zkousky

e Provedeni funkénich a integracénich test(
e Pilotni provoz a provedeni akceptacnich testd

PoZadované parametry servisu a udrzby

e  Poskytovani servisni podpory v délce 24 mésicl

e Standardni zaruky v trvani min. 24 mésicl

e SW podpora centrdlniho C-ITS systému a dodavanych soucasti reSeni

e  Aktualizace novych verzi SW centralniho C-ITS systému, modull, a dodavanych soucasti

e SW podpora mobilni aplikace

e HW podpora prostiedi pro centralni C-ITS systém — oprava ¢i vyména vadného hardware
e HW podpora dodavanych soucasti feseni - oprava ¢i vyména vadného hardware

e Hot-line formou telefonické podpory pro objednatele pro feseni technickych problém(

e Helpdesk pro objednatele pro hlaseni zavad a poZzadovanych konzultaci

e  Servisni podpora je poskytovdna v pracovni dobé, tj. v pracovnich dnech od 8:00 do 16:00

Helpdesk

V rdmci provadéni vySe uvedenych aktivit a pfevodu dodaného systému do provozniho rezimu je pozadovano
zajisténi nabérného mista pro hlaseni nesoulad(, chyb a vad z implementace a pro pfijem incidentt (helpdesk). Toto
misto bude k dispozici v reZimu 5x8 s reakéni dobou 4 hodiny v ramci bézné pracovni doby (8:00 — 16:00).

SLA — Minimalni poZadavky na reakci a odstrariovani zavad

e Vysoka - zavady vylucujici uZivani aplikace nebo jeho dlleZité a ucelené casti (tj. problémy, zabranujici provozu
systému), provoz systému je zastaven. Jedna se predevsim o HW a SW zavady vylucujici provoz. Reakéni doba:
max. 8 pracovnich hodin, vyfeseni pozadavku nasledujici pracovni den.

e  Strfedni - zavady zpUlsobujici problémy pfti uZivani a provozovani aplikace nebo jeho ¢asti, ale umoZnujici provoz
systému. Provoz systému je omezen. Jedna se predevsim o HW a SW zavady omezujici provoz. Reakéni doba:
max. 24 pracovnich hodin, vyfeSeni poZzadavku do 5 pracovnich dnd.

e Nizka - provoz systému je zavadou ovlivnén, SW zdvada omezuje pouZiti ¢i administraci aplikace. Reak¢ni
doba: 48 pracovnich hodin, vyfeseni poZzadavku do 15 dn0.

Za odstranéni zavady se povaZzuje oprava zafizeni, vyména vadného dilu nebo bezplatné zapujceni odpovidajiciho
nahradniho zafizeni. PoZadavek na servisni zasah bude nahlasen zadavatelem telefonicky (na Helpdesk v provozni
dobé) nebo e-mailem kdykoliv, zadavatel tak mGze hlasit zavady nepfretrzité 24 hodin denné 7 dni v tydnu. Pocatek
reakéni doby v pripadé nahldseni incidentu mimo provozni dobu Helpdesku zacind bézet s nejblizSim zahajenim
provozni doby Helpdesku.
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Dodavatel zajisti soulad dodanych C-ITS komponent se standardy a normami uvedenymi nizZe:

e Dodavatel zajisti soulad dodanych komponent s mezinarodnimi specifikacemi platformy C-Roads: (i)
Specifikace platformy C-Roads v 2.1 (dostupné na http://releases.c-roads.eu) a (ii) vystupy projektu C-ROADS
CzZ, Specifikace systému, v2.0, dostupné na https://www.its-knihovna.cz/cz/knihovna/projekty/archiv-

projektu/c-roads):

e Dodavatel také zajisti soulad dodanych C-ITS komponent (C-ITS jednotky, centrdlni C-ITS systém) s evropskymi

predpisy pro provoz C-ITS systém0 v Evropé. Dokumenty jsou dostupné na
https://cpoc.jrc.ec.europa.eu/Documentation.html). Jedna se konkrétné o C-ITS Certificate Policy (Release

3.0), C-ITS Security Policy (Release 3.0)

Oblast

ID standardu

Nazev

C-ITS architektura

ETSI EN 302 665 v1.1.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Communications Architecture

Facility vrstva (C-ITS
aplikace, sluzby,
zpravy a data)

ETSITS103301v2.1.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Vehicular Communications;
Basic Set of Applications; Facilities layer protocols and
communication requirements for infrastructure services

ETSITR 102 638 v1.1.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Vehicular Communications;
Basic set of applications; Definitions

ETSITS 101 539-1v1.1.1

Intelligent Transport Systems (ITS); V2X Applications; Part 1: Road
Hazard Signalling (RHS) application requirements specification

ETSITS 102 637-2v1.4.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Vehicular Communications;
Basic Set of Applications; Specification of Cooperative Awareness
Basic Service

ETSITS 102 637-3v1.3.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Vehicular Communications;
Basic Set of Applications; Specification of Decentralized
Environmental Notification Basic Service

ETSITS 103 831v2.1.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Vehicular Communications;
Basic Set of Applications; Decentralized Environmental
Notification Service; Release 2

ISO/TS 14816:2005

Road transport and traffic telematics — Automatic vehicle and
equipment identification — Numbering and data structure

ETSITS 102 894-2 v2.2.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Users and applications
requirements; Applications and facilities layer common data
dictionary

ISO/TS 14823:2017

Traffic and travel information — Messages via media independent
stationary dissemination systems — Graphic data dictionary for
pre-trip and in-trip information dissemination systems

SAE J2735:2023

V2X Communications Message Set Dictionary

ISO/TS 19091:2019

Intelligent transport systems — Cooperative ITS — Using V2| and
12V communications for applications related to signalized
intersections

ISO/TS 19321:2015

Intelligent transport systems — Cooperative ITS — Dictionary of in-
vehicle information (IVI) data structure

ISO 3166-1

Codes for the representation of names of countries and their
subdivisions — Part 1: Country codes

ETSI EN 302 890-1v1.2.0

Intelligent Transport Systems (ITS); Facilities layer function; Part 1:
Services Announcement (SA) specification

SAE J2945/1:2020

On-Board System Requirements for V2V Safety Communications

C-ITS Security

ETSITS 102 731v2.0.0

Intelligent Transport Systems (ITS); Security; Security Services and
Architecture; Release 2

ETSITS 102 941v2.2.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Security; Trust and Privacy
Management; Release 2

ETSITS 102942 v1.1.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Security; Access control
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Oblast

ID standardu

Nazev

ETSITS 103 097 v2.2.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Security; Security header and
certificate formats; Release 2

ETSITS 102 723-8 v1.1.1

Intelligent Transport Systems (ITS); OSI cross-layer topics; Part 8:
Interface between security entity and network and transport layer

ETSITS 102 940v2.1.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Security; ITS communications
security architecture and security management; Release 2

ETSITR 102 965v2.1.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Application Object Identifier
(ITS-AID); Registration; Release 2

Vrstva pfistupovych
technologii (Access
layer)

IEEE Std. 802.11-2020

Telecommunications and Information Exchange between Systems
— Local and Metropolitan Area Networks — Specific Requirements
— Part 11: Wireless LAN Medium Access Control (MAC) and
Physical Layer (PHY) Specifications

ETSI EN 302 663 v1.3.1

Intelligent Transport Systems (ITS); ITS-G5 Access layer
specification for Intelligent Transport Systems operating in the 5
GHz frequency band

ETSITS 103 157 V1.1.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Cross Layer DCC Management
Entity for operation in the ITS G5A and ITS G5B medium

ETSITS 102 687 V1.2.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Decentralized Congestion
Control Mechanisms for Intelligent Transport Systems operating in
the 5 GHz range; Access layer part

ETSITS 102792 V1.2.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Mitigation techniques to avoid
interference between European CEN Dedicated Short Range
Communication (CEN DSRC) equipment and Intelligent Transport
Systems (ITS) operating in the 5 GHz frequency range

Sitova a transportni
vrstva

ETSI EN 302 636-4-1v1.4.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Vehicular Communications;
GeoNetworking; Part 4: Geographical addressing and forwarding
for point-to-point and point-to-multipoint communications; Sub-
part 1: Media-Independent Functionality

ETSITS 302 636-4-2 v1.2.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Vehicular Communications;
GeoNetworking; Part 4: Geographical addressing and forwarding
for point-to-point and point-to-multipoint communications; Sub-
part 2 — Media-dependent functionalities for ITS-G5

ETSI EN 302 636-5-1v2.2.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Vehicular Communications;
GeoNetworking; Part 5: Transport protocols; Sub-part 1: Basic
Transport Protocol

ETSIEN 302931v1.1.1

Intelligent Transport Systems (ITS); Vehicular Communications;
Geographical Area Definition
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C-ROADS

Architektura poptavaného reSeni musi respektovat pozadavky na realizaci a provoz systému v souladu s C-ROADS
specifikacemi a platnymi ETSI/ISO normami a standardy. Poptdvany systém musi respektovat zafazeni v ramci
narodniho funkéniho schématu. V rdmci projektu se nerealizuji aktivni napojeni na narodni centralni C-ITS prvky —
Integracni platforma a narodni PKI.

Centralni systémy

Centralni systémy jsou zakladni €¢asti systému C-ITS zaloZené na prvcich umozZiujicich pfijem, zpracovani, generovani
a distribuci C-ITS zprav. Mezi dodané prvky centralnich systému patfi:

e  Centralni C-ITS systém (C-ITS back office)

e Integracni platforma (IP) — specificky prvek vybudovany v ramci projektu C-ROADS CZ pro vyménu informaci
mezi jednotlivymi C-ITS back offices rliznych provozovatell

e  PKlinfrastruktura — prvky zajistujici bezpecnost dat a komunikace v ramci celého C-ITS ekosystému.

Sbér a pfedavani informaci (komunikacni sité)

Jedna se o prenosové vrstvy zajistujici komunikaci mezi centralnim C-ITS systémem a C-ITS jednotkami na
infrastruktufe (RSU), ve vozidlech (OBU) a mobilnimi aplikacemi. Pfenosové cesty v rdmci C-ITS systému lze rozdélit
do tfech zakladnich kategorii:

Pevné sité (optické ¢i metalické kabelové trasy) spojujici fadi¢ SSZ s nadfazenymi systémy

Sité mobilnich operator(
Mikrovinna DSRC technologie pracujici na frekvenci 5,9 GHz a vyuZivajici mezinarodné uznavany standard ITS-G5

Infrastruktura

V této vrstvé se nachazeji RSU jednotky instalované na technickou infrastrukturu v okoli vybranych kfiZovatek a na
specifickych mistech silni¢ni a méstské infrastruktury.

Vozidlo

V této vrstvé se nachazeji C-ITS jednotky instalované do vozidel (osobnich / nakladnich / vozidel 1ZS). Tyto jednotky
umoznuji primarni detekci a generovani C-ITS zprdv, které jsou nasledné rozesilany dalsim vozidlim, RSU jednotkam
a centralnim systémam. Dale sem patfi také aplikace pro HMI vozidlovych C-ITS jednotek pro poskytovani informaci

uZivatelim. V této vrstvé se nachazeji OBU jednotky, RVU jednotky, HMI mobilnich jednotek, testovaci mobilni
aplikace.
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Seznam zkratek

Zkratka Vyznam

API Application Programming Interface

CAM Cooperative Awareness Message

Cat-M1 Category M1

C-ITS Kooperativni inteligentni dopravni systém
C-ROADS Projekt implementujic C-ITS use cases
DENM Decentralized Environmental Notification Message
DSRC Dedicated short range communication

ETSI European Telecommunications Standards Institute
EVA Emergency Vehicle Approaching

HLN Hazardous Location Notification

HMI Human Machine Interface

HSM Hardware Security Module

HW Hardware

1P Integration Platform

ISO International Organization for Standardization
IT Information Technologies

ITS-G5 Standard komunikace pro kratké vzdalenosti
1ZS Integrovany zachranny systém

MAP Topology information for the intersection
MéP Méstska policie

OBU On-board unit

PDF Portable Document Format

PKI Public Key Infrastructure

PM Projektovy manazer

PT Projektovy tym

PTS Public Transport Safety

RSU Road side unit

RVU Road Vehicle Unit

RSD Reditelstvi silnic a dalnic CR

RV Ridici vybor

SLA Service Level Agreement

SSz Svételné signaliza¢ni zafizeni

SW Software

VHD Verejna hromadna doprava
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LICENCNi SMLOUVA A SLA
(dale také jen jako ,,Podminky*)

1. UVODNi USTANOVENI

Spoleénost INTENS Corporation s.r.o., se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 00 Praha 4, ICO:
28435575 zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 141306 (dale
jen ,INTENS Corporation“) poskytuje Zakaznikovi Software INTENS, popfipadé Sluzby udrzby, jakoz
i dalSi pInéni na zakladé smluvniho vztahu (,Smlouva®). Tato Licenéni smlouva a SLA je nedilnou

soucasti Smlouvy.

2,

VYMEZENi POJMU

,C-ITS jednotka“

hardwarova jednotka spolu s C-ITS Stack, které dohromady vytvari
funkcionality OBU (On Board Unit), RSU (Road Side Unit) nebo
obdobnou funkcionalitu podle specifikaci systému C-ITS

,C-ITS Stack”

software zajistujici C-ITS funkcionality dle specifikaci systému C-ITS
v¢. aplikacni vrstvy na C-ITS jednotce

,Doba uziti“

znamena dobu, po kterou mize Zakaznik uzivat Licencovany software
v souladu s témito Podminkami

dokumentace spole¢nosti INTENS Corporation, ktera je dodavana nebo

»Dokumentace zpristupfiovana Zakaznikovi spole¢né s Licencovanym software podle
Smlouvy
HMF rozhrani mezi C-ITS jednotkou a uzivatelem, typicky zobrazovaci

zarizeni ve formé tabletu fyzicky &i bezdratové pfipojené k C-ITS
jednotce

.Koncovy uzivatel

Zakaznik nebo jina pravnicka osoba, ktera poziva benefity Reseni,
muze mit pfistup do Licencovaného software. Koncovy uzivatel mize
byt odliSny od Zakaznika, pouze je-li tak vyslovné sjednano ve Smlouvé
s uvedenim jeho uplné identifikace

.Licence“

rozsah v jakém je Zakaznik opravnény uZivat Licencovany software
stanoveny ve Smlouvé a téchto Podminkach

,Licencovany software“

Software INTENS specifikovany a objednany podle Smlouvy a
licencovany podle téchto Podminek. V pfipadé, Ze je spolu se Software
INTENS dodavan i software vyvinuty na zakdzku pro Zakaznika,
zahrnuje Licencovany software (s vyjimkou Sluzeb udrzby, do kterych je
zahrnut pouze je-li tak vyslovné sjednano ve Smlouveé) i tento software
vyvinuty na zakdzku

,Prava dusevniho
vlastnictvi”

patenty jakéhokoliv typu, prava k pridmyslovym a uzithnym vzorim nebo
jina podobna, prava k vynalezim, autorska prava, prava k topografiim
polovodiCovych vyrobku, obchodni tajemstvi nebo prava k databazim,
ochranné znamky, obchodni jména, znamky sluzeb a jakakoliv jina
prava k nehmotnému vlastnictvi véetné jejich pfihlasek a

registraci v libovolné zemi vyplyvajici z pravniho fadu nebo zvykového
prava nebo ze smlouvy bez ohledu na to, zda byla

zdokonalena, existuji nebo budou podéna, vydana €i ziskana

,PFedmét plnéni“

znamena Zafrizeni, Licencovany software nebo Sluzba udrzby, popf. jina
pinéni, specifikovana ve Smlouvé

,Reseni“

soubor software a hardware specifikovany a dodany podle Smlouvy,
jehoz uzitim vznika Koncovému uZivateli uzitek

»~Sluzba udrzby*“

znamena ¢innosti definované v &l. 6 téchto Podminek

~Smlouva“

smluvni vztah zaloZeny mezi spole€nosti INTENS Corporation a
Zakaznikem, jehoz pfedmétem je mimo jiné dodavka Software INTENS
a/nebo dalsi pInéni a jehoZ nedilnou sou&asti jsou tyto Podminky




~Software INTENS”

proprietarni software spoleénosti INTENS Corporation nabizeny
spolecnosti INTENS Corporation, bez ohledu na to, zda je umistény na
prostfedcich koncového uZivatele nebo poskytnuty formou sluzby.
Zejména se jedna o C-ITS Stack, platformu INTIQ nebo jeji Casti
(moduly) a mobilni aplikaci

,Zakaznik*“

obchodni partner, ktery si od spoleCnosti INTENS Corporation pfimo
pofizuje ReSeni na zakladé Smlouvy.

.Zafizeni* znamena C-ITS jednotku, HMI nebo jiné hmotné pfedméty, které je

spole¢nost INTENS Corporation povinen dodat Zakaznikovi podle
Smilouvy.

3.

3.1.

3.2.

4,

4.1.

4.2.

5.

5.1.

5.2.

PREDMET PLNENI

[Vymezeni] Spole¢nost INTENS Corporation doda Zakaznikovi Pfedmét plnéni podle popisu
Reseni uvedeného ve Smlouvé a poskytne Zakaznikovi Licenci v rozsahu stanoveném Smilouvou
a témito Podminkami. Popis Re$eni ve Smlouvé vymezuje funkéni vlastnosti Reseni, tj. funkéni
vlastnosti Licencovaného Software.

Spole¢nost INTENS Corporation bude Zakaznikovi poskytovat Sluzbu udrzby za podminek dale
stanovenych.

REALIZACE PREDMETU PLNENI

[Termin a misto plnéni] Pfedmét pinéni bude spole€nosti INTENS Corporation dodan v terminu,
zpUsobem a na misto stanovené Smlouvou.

[Zpasob plInéni] Licencovany Software bude Zakaznikovi dodan nasledovné, podle povahy
pinéni:

e nasazenim na infrastrukturu Zakaznika,

e  zpfistupnénim Zakaznikovi na infrastrukture zaji$téné spolecnosti INTENS Corporation,

e  jako soucast dodavaného Zafizeni.

Neni-li dohodnuto jinak, obdrzi Zakaznik pfi nasazeni na jeho infrastrukturu jednu kopii pfislusné
verze Licencovaného software aktualniho v dobé dodavky, a to ve strojovém kdédu. Spole€nost
INTENS Corporation odpovida Zakaznikovi, ze Licencovany Software bude mit v dobé jeho
pfedani funkéni viastnosti uvedené ve Smlouvé.

LICENCE

[Sjednany rozsah zavazuje] Zakaznik je opravnén jako nabyvatel licence uZivat Licencovany
software pouze ve smluvné sjednaném rozsahu. Licence je omezena na Licencovany software,
a to i v pfipadech, ze by mél Zakaznik technicky pfistup i k jinym komponentam Software
INTENS.

[Rozsah Licence] Spole¢nost INTENS Corporation udéluje Zakaznikovi nevyhradni,
neprevoditelné pravo uZiti Licencovaného Software, na zemi Ceské republiky, na Dobu uZiti bez
moznosti udélit sublicenci tfetim stranam s vyjimkou Koncového uZivatele (je-li odliSny od
Zakaznika a neni-li ve Smlouvé sjednano jinak), pfiéemz uZiti Licencovaného software bude
v souladu s Dokumentaci a vyluéné pro interni i€ely Koncoveho uzivatele. Zakaznik neni povinen
Licenci vyuzit.



5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

6.2.

[Licenéni modely] Licence je ze strany spole¢nosti INTENS Corporation udélovana v jednom
z nasledujicich licenénich modelu:

5.3.1. Trvala licence. Pro trvalou licenci je Doba uziti stanovena na dobu trvani majetkovych
prav k Licencovanému software a Ize vyuzit pouze pro ReSeni umisténé na prostfedcich
Koncového uzivatele (on-premise). Trvala licence podléha jednorazové odméné za
Licenci.

5.3.2. Licence k Software INTENS spojeného se Zarizenim. Pro tuto licenci je Doba uziti
stanovena na dobu trvani majetkovych prav k Licencovanému software, avSak vylu¢né ve
spojeni s konkrétnim Zafizenim, ve které byl Licencovany software instalovan.

Licenéni model je specifikovany ve Smlouvé, pficemz licenéni model popsany v ¢l. 5.3.2 téchto
Podminek se uplatni vzdy kdyz je soucasti Licencovaného software Software INTENS spojeny
se Zafizenim. Licence je udélena okamzikem fadného pfedani Pfedmétu pinéni v souladu se
Smilouvou.

[Software tretich stran] V(ci software tfetich stran ma Zakaznik pouze takové pravo uziti, které
je nezbytné pro uzivani software tfetich stran ve spojeni se Licencovanym software v ramci
poskytnutého Reseni.

[Pouze interni pouziti] Zakaznik je opravnén uzivat Licencovany software a vysledky jeho
¢innosti pouze pro své interni ucely, popf. interni u¢ely Koncového uzivatele, je-li odlisny od
Zakaznika. VeSkera dalSi prava nalezi vyhradné spolecnosti INTENS Corporation.

[Kopie Software] Zakaznik neni opravnén vytvaret kopie Licencovaného software, a to
s vyjimkou vytvoreni kopie v souladu s nasledujicim odstavcem.

[Zaloha dat] Zakaznik je opravnén zalohovat data v souladu s dobrou praxi informacnich
technologii a za timto ucelem je i opravnén vytvaret nezbytné zalozni kopie Licencovaného
software. Veskeré zalozni kopie Licencovaného software musi byt oznaceny jako zalohy a
oznaceny autorstvim spole¢nosti INTENS Corporation, s vyjimkou pfipad(, kdy to neni technicky
mozné.

Koncovy uZivatel nezasahuje do prav k Software INTENS, provadi-li operace podle opravnéni
stanovych v ustanoveni § 66 zdkona €. 121/2000 Sb., autorského z&kona, ve znéni pozdéjSich
predpisa.

[Pouze aktualni verze] V pfipadé€, Ze Zakaznik v souladu se Smlouvou obdrzi od spolenosti
INTENS Corporation kopie novych verzi Licencovaného software, které nahradi puvodné
poskytnutou verzi, ma Zakaznik pravo pouzivat pouze nejnovéjsi obdrzenou verzi. Jeho prava k
uzivani pfedchazejici verze zanikaji v okamziku, kdy dojde k nasazeni nové verze na produkéni
prostiedi.

UDRZBA LICENCOVANEHO SOFTWARE

[Sluzba udrzby] SluZba udrzby zahrnuje vydavani Novych verzi Licencovaného software,
technickou podporu Zakaznikovi a monitoring Licencovaného software, jak jsou popsany nize
v tomto ¢lanku.

[Nové verze] Spole¢nost INTENS Corporation mize vydavat, podle svého uvazeni, nové verze
Licencovaného software, zejména upgrady, updaty, patche ¢i aktualizace (dale jen ,Nové
verze“), které povazuje za nezbytné pro spravnou funkci, vykon a bezpecnost Licencovaného
software. Nové verze mohou obsahovat nové funkce, zmény stavajici funkcionality, opravy chyb
jako i zmény v externich vstupech a software tfetich stran, zejména mapovych podkladu.
V pfipadé, Ze spole€nost INTENS Corporation vyda Novou verzi, je Zékaznik povinen tyto Nové
verze pfijmout a umoznit spole¢nosti INTENS Corporation aplikovat nebo nainstalovat dané Nové
verze a poskytnout veSkerou potfebnou soucinnost. Nékteré Nové verze mohou byt poskytovany
automaticky, aniz by Zakaznik musel provadét jakékoli ukony. O tom bude spole¢nost INTENS
Corporation Zakaznika informovat. Uzavienim Smlouvy Zakaznik souhlasi s témito



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

automatickymi Novymi verzemi poskytovanymi spole€nosti INTENS Corporation. Spole€nost
INTENS Corporation nenese odpovédnost za jakékoliv vady &i problémy s funk&nosti, vykonem
nebo zabezpecenim, které se vyskytnou u Licencovaného software v dlsledku toho, ze Zakaznik
nepfijme a/nebo neumozni aplikaci Nové verze. Nepfijeti a/nebo neumoznéni aplikace Nové
verze je podstatnym porusenim Smlouvy.

VeSkeré Nové verze poskytované a aplikované spole¢nosti INTENS Corporation se povazuji za
soucast Licencovaného software a podléhaji podminkdm Smlouvy a téchto Podminek tykajicich
se Licencovaného software.

[Technicka podpora] Vramci Sluzby udrzby poskytuje spolec¢nost INTENS Corporation
technickou podporu. Technicka podpora je poskytovana v pracovni dobé, tj. v pracovnich dnech
v dobé od 8:00 do 16:00 hod. Zakaznik pro kontaktovani technické podpory (Helpdesk)
k dispozici emailovou adresu | - to v reZimu 5x8 (v pracovni dny) v ramci
bézné pracovni doby (8:00 — 16:00).

[SLA] Zavady Re$eni budou odstrafiovany ve lhatach podle nasledujicich kategorii jeich
zavaznosti:

Vysoka - zavady vyludujici uzivani ReSeni nebo jeho dulezité a ucelené &asti (j. problémy,
zabranujici provozu systému), provoz systému je zastaven. Jedna se prfedev§im o HW a SW
zavady vyludujici provoz.

Reakéni doba: max. 8 pracovnich hodin, vyfedeni pozadavku nasledujici pracovni den.

Stredni - zavady zpuisobujici problémy pfi uzivani a provozovani Re$eni nebo jeho &asti, ale
umoznujici provoz Reseni. Provoz Reseni je omezen. Jedna se pfedevsim o HW a SW zavady
omezujici provoz.

Reakéni doba: max. 24 pracovnich hodin, vyfeSeni poZzadavku do 5 pracovnich dnd.
Nizka - provoz Re$eni je zavadou ovlivnén, SW zavada omezuije pouziti &i administraci aplikace.
Reakéni doba: 48 pracovnich hodin, vyfeSeni pozadavku do 15 dna.

Za odstranéni zavady se povazuje oprava zarizeni, vyména vadného dilu nebo bezplatné
zapUjCeni odpovidajiciho nahradniho zafizeni. Pozadavek na servisni zasah bude nahlasen
zadavatelem telefonicky (na Helpdesk v provozni dobé&) nebo e-mailem kdykoliv, Zakaznik tak
muze hlasit zavady nepfetrzité 24 hodin denné 7 dni v tydnu. Pocatek reakéni doby v pfipadé
nahlaseni incidentu mimo provozni dobu Helpdesku zalina bézet s nejblizS§im zahgjenim
provozni doby Helpdesku.

[Monitoring] SluZba monitoringu Licencovaného software zahrnuje dohled:

6.6.1. funkénosti pfistupu k Licencovanému software pro samotny monitoring,
6.6.2. dostupnosti hardwarovych a softwarovych prostfedku (operacni systém a jiné obsluzné
systémy) pro béh Licencovaného software,

6.6.3. funkcénosti Licencovaného software.

Sluzba monitoringu automatizované sleduje Licencovany software Pro jeji fadné poskytovani je
nutnd potfebna soudinnost Koncového uZivatele, zejména se zajisténim pfistupu. V pfipadé
zjisténi mozné zavady ma spolecnost INTENS Corporation pravo a povinnost se vzdalené pfipojit
na Licencovany software a pokusit se pfipadné zavady odstranit vlastnimi silami. V pfipadé ze
k odstranéni zavady je nutna soucinnost Koncového uzivatele, je k tomu Zakaznik vyzvan a je
povinen poskytnout potfebnou soucinnost.

[Pouze pro aktualni verze] Spole¢nost INTENS Corporation poskytuje Sluzbu udrzby pouze pro
nejnovejsi, aktualné dodavanou verzi Licencovaného Software. Pro starSi verze Ize Sluzbu
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udrzby poskytovat pouze na zakladé samostatné dohody mezi spole€nosti INTENS Corporation
a Zakaznikem.

6.8. [Udrzba software tietich stran] Poskytovani Sluzby udrzby pro software tfetich stran, ktery je
soucasti Licencovaného software, mlze vyzadovat pouziti sluzeb podpory poskytovanych treti
stranou (vyrobce). Sluzba udrzby bude v takovém pfipadé poskytovana za podminek
stanovenych danou tfeti stranou. Pokud tfeti strana neposkytuje sluzby podpory, resp. oznami,
Ze nebude takové sluzby poskytovat, ma spole€nost INTENS Corporation pravo nahradit dané
feSeni jinym obdobnym, ledaze Zakaznik vyjadfi nesouhlas s takovym nahrazenim ve [h(té 10
pracovnich dni od okamziku, co mu spole¢nost INTENS Corporation oznamila takové nahrazeni.
V pfipadé vyjadieného nesouhlasu je spolec¢nost INTENS Corporation opravnéna cCastecné
ukonéit smluvni vztah v oblasti Sluzby udrzby daného software tfeti strany, a to s u€innosti
dorucCeni pfislusné vypovédi Zakaznikovi.

7. POSTOUPENI LICENCE

7.1. [Podminky postoupeni Licence] Zakaznik je opravnén postoupit Licenci, ktera byla poskytnuta
jako trvala, tj. po dobu trvani majetkovych prav, pouze jako celek, a to jen po pfedchozim
pisemném souhlasu spole¢nosti INTENS Corporation. V pfipadé C-ITS Stack je Zakaznik
opravnén tento postoupit i bez souhlasu spoleénosti INTENS Corporation, a to pouze spole¢né
s pfevodem vlastnického prava k C-ITS jednotce, na niz je C-ITS Stack instalovan. Jakykoliv
docasny pfevod, ¢astecny nebo i celkovy pfevod na vice tfetich stran je podstatnym porusenim
smlouvy, s vyjimkou pfipadu, kdy dochazi k pfevodu vlastnického prava k C-ITS jednotce.

7.2. [Povinnosti Zakaznika pfi postoupeni Licence] Zakaznik je povinen:

a) zpfistupnit postupnikovi licenéni podminky uvedené v téchto Podminkach, které se vztahuji
na prevadény Licencovany software,

b) bez zbyte€ného odkladu oznamit spolecnosti INTENS Corporation postoupeni prava uziti
k Licencovanému software a identifikaci subjektu, jemuz byla prava postoupena, neni-li pro
takové postoupeni potfeba pfedchozi souhlas INTENS Corporation.

8. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1. [Vyhradni prava INTENS] Veskera Prava duSevniho vlastnictvi vztahujici se k Licencovanému
software a veSkerym materialim poskytnutych spolecnosti INTENS Corporation Zakaznikovi
(zejména Dokumentaci) jsou vyhradnim vlastnictvim spole€nosti INTENS Corporation nebo jejich
poskytovatelt licenci (software ftfetich stran), a to vcetné software vytvofeného k Feseni
pozadavkl Zakaznika nebo ve spolupraci s nim.

8.2. [Povinnost strpét uzivani] Udélenim Licence vznika spolecnosti INTENS Corporation povinnost
strpét uzivani Licencovaného Software Zakaznikem v rozsahu sjednaném ve Smlouvé.

8.3. [Informace k Licenci] Nejsou-li sou€asti Smlouvy podklady a informace potfebné k vykonu
Licence, poskytne je spoleénost INTENS Corporation Zakaznikovi bez zbyte€ného odkladu po
uzavieni Smlouvy. Za informace potfebné k vykonu Licence se nepovaZzuji zdrojové kody
Licencovaného software.

8.4. [Zakaz zasahl] Zakaznik je opravnén Licencovany software uzit v plvodni podobé. Zakaznik
neni opravnén do Licencovaného software zadnym zplsobem zasahovat, upravovat jej nebo
jinak ménit, vytvaret na jeho zakladé odvozena dila ani jej propojovat s jinym software. Zadkaznik
dale neni opravnén provadét zpétnou analyzu (reverse engineering), dekompilovat, demontovat
nebo se jakymkoli jinym zplsobem pokouset ziskat zdrojovy kéd Licencovaného software.

8.5. [Zakaznické upravy] Spole¢nost INTENS Corporation neni povinna jakkoliv upravovat
Licencovany software podle potfeb Zédkaznika ani do n&j zabudovavat nové funkce.
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8.7.

8.8.

8.9.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

[Likvidace SW a dokumentl po ukonéeni Smlouvy] V pfipadé zaniku Licence je Zakaznik
povinen znicit vSechny kopie Licencovaného Software v€etné souvisejicich pisemnych materiald
a je dale povinen zni€it vSechny produkty vzniklé zménou, novym pFekladem ¢&i zahrnutim do
jiného software, a to at uz byly vytvofené v rozporu s licenénimi podminkami nebo na zakladé
dohody se spole¢nosti INTENS Corporation.

[Uziti pouze na zakladé Licence] Po ukon&eni platnosti Licence automaticky konéi poskytovani
Sluzeb udrzby. Spole¢nost INTENS Corporation ma pravo spolu s ukon€enim platnosti Licence
znemoznit Zakaznikovi pfistup k Software INTENS, a se Software INTENS nakladat dal dle svého
uvazeni, v€etné odinstalace nebo odstranéni dat Zakaznika (viz blize ¢&l. 8.8 Podminek).

[Likvidace informaci po ukonéeni Smlouvy] Informace tykajici se Pfedmétu plnéni (provozni
udaje) uchovava spolecnost INTENS Corporation po dobu trvani Smlouvy. Po uplynuti jednoho
mésice od ukonéeni Smlouvy, jsou informace o Pfedmétu pinéni zlikvidovany, pokud pravni
predpisy nepozaduji zachovani danych informaci. Informace jsou Zakaznikovi poskytnuty na jeho
Zadost, pficemz Zakaznik je povinen uhradit spole¢nosti INTENS Corporation naklady vzniklé
v souvislosti s takovou zadosti.

[Vyuziti statistickych informaci] Zakaznik bere na védomi a souhlasi, ze spole€nost INTENS
Corporation sleduje a eviduje statistiku vyuziti jednotlivych funkcionalit ¢i komponent
Licencovaného software, a to vylu¢né za ucelem dal$iho rozvoje Software INTENS.

VADY

[Garance bezvadnosti] Spoleénost INTENS Corporation garantuje, Ze Licencovany software
bude ke dni dodani a po dobu po kterou od spole¢nosti INTENS Corporation odebira Sluzby
udrzby (za podminky, ze Zakaznik umozni instalaci Novych verzi) v podstatnych rysech
odpovidat specifikacim uvedenym ve Smlouvé a garantuje, Ze poskytnutim prav Zakaznikovi
k Licencovanému Software neporusuje prava zadné treti strany. Spole¢nost INTENS Corporation
negarantuje vykony Ci vysledky dosazitelné s vyuzitim Licencovaného software, ledaze jsou tyto
vyslovné dohodnuty ve Smlouvé.

[Oznameni vady] Zjist€nou vadu Licencovaného software oznami Zakaznik spole€nosti INTENS
Corporation. Oznameni vady Licencovaného software musi obsahovat popis problému a jeho
projevy, jméno a telefonni Cislo osoby, ktera problém ohlasila a oznageni Zakaznika. Spole¢nost
INTENS Corporation posoudi, zda je nahladeny problém vadnym plnénim dle pfislusnych
ustanoveni ob&anského zakoniku a pisemné sdéli Objednateli dalSi postup.

[Odstranéni vady] V pfipadé, Ze problém ozndmeny Objednatelem je vadné plnéni ve smyslu §
1916 odst. 1 ob&anského zakoniku, zavazuje se spolecnost INTENS Corporation vadné pInéni
odstranit. Za vady nebudou povazovany drobné odchylky nemajici vliv na fungovani
Licencovaného software.

Pokud spole¢nost INTENS Corporation splni svou povinnost z odpovédnosti za vady poskytnutim
nové, bezvadné verze Licencovaného software, neni Zakaznik opravnén odmitnout pfijeti nové
funkéné vyhovuijici verze software, neni-li pozadavek na jeho pfijeti v konkrétnim pfipadé
nepfiméfeny

V pfipadé, ze pfipad hlaSeny Zakaznikem neni vada Licencovaného software dle pfisluSnych
ustanoveni ob&anského zakoniku, zavazuje se spoleénost INTENS Corporation o tomto zavéru
Zakaznika informovat, a sdélit Zakaznikovi navrh a pfipadné cenu feSeni.

[Prava z vadného pInéni] Naroky z vadného plnéni musi Zakaznik uplatnit bez zbyte€ného
odkladu .

[Naroky tretich stran] V pripadé, ze tfeti strana prohlasi, ze vykon prav vyplyvajicich z Licence
porusuje jeji Prava duSevniho vlastnictvi, je Zakaznik povinen o této skuteCnosti neprodlené
pisemné uvédomit spoleénost INTENS Corporation. Zakaznik se zavazuje, Ze bude fesit spor s



9.8.

tfeti stranou soudné i mimosoudné pouze po konzultaci a na zakladé dohody se spole¢nosti
INTENS Corporation nebo udéli spole¢nosti INTENS Corporation pravo pfevzit vyhradni iniciativu
pfi feSeni sporu. Ktomu je Zakaznik povinen sdélit veskeré informace. V pfipadé poruseni
povinnosti Zakaznika podle tohoto odst. neni spoleénost INTENS Corporation povinna od$kodnit
Zakaznika vUci takovym narokdm tfetich stran.

[Povinnost oznamit prodleni] Zakaznik je povinen pisemné informovat spolecnost INTENS
Corporation v pfipadé, Ze spole¢nost INTENS Corporation fadné neplni nékterou ze svych
povinnosti stanovenych Smlouvou a stanovit pfiméfenou dodate¢nou lhatu, béhem niz maze
spole¢nost INTENS Corporation svou povinnost fadné splnit nebo situaci jinak napravit.

10. ODPOVEDNOST ZA SKODU

10.1.

[Omezeni odpovédnosti] Spole¢nost INTENS Corporation neodpovida za Skodu, ktera byla
zpusobena plnénim nespravného pokynu Zakaznika, pokud na nespravnost pokynu Zakaznika
upozornil a ten na jeho provedeni i pfes upozornéni trval. Spoleénost INTENS Corporation dale
neodpovida za Skodu vzniklou v dlisledku zasahu tfetich osob, véetné Zakaznika, do Pfedmétu
plnéni, zplsobené vypadky internetového pfipojeni, chybami &i jinymi problémy v software nebo
na hardware Zakaznika, to vSe za predpokladu, Ze k této situaci nezavdala Spole¢nost INTENS
Corporation svym jednanim ¢i opomenutim pficinu.

11. OCHRANA OSOBNIiCH UDAJU

11.1.

[Osobni udaje] V ramci Pfedmétu pInéni dochazi ke zpracovani Osobnich udaji subjektd udaju.
Témito osobnimi udaji jsou (i) Udaje generované v souvislosti s provozem vozidla (GPS
lokalizace, Udaje o vozidle, udaje o jizde), pfipadné (ii) jméno, pfijmeni a fotografie subjektu udajl
(Osobni udaje). Jakékoli dalSi osobni Udaje je Zakaznik v ramci Pfedmétu plnéni opravnén
zpracovavat pouze za predpokladu, Ze tuto skuteCnost uvede ve Smlouvé nebo jinak
prokazatelné oznami spole¢nosti INTENS Corporation.

. [Smlouva o zpracovani osobnich udaju] V souvislosti se zpracovanim Osobnich udaji se mezi

smluvnimi stranami, tj. mezi Zakaznikem a spole€nosti INTENS Corporation jako jeho
zpracovatelem ¢&i dalSim zpracovatelem po dobu trvani Smlouvy, uplatni nasledujici ustanoveni,
ktera tvofi smlouvu o zpracovani osobnich Gdaju ve smyslu €l. 28 obecného nafizeni o ochrané
osobnich udaju (EU) 2016/679 (EU):

11.2.1.  Spole¢nost INTENS Corporation bude zpracovavat Osobni udaje automatizované s
pfispénim vypocetni techniky. Pfilezitostné mulze dochazet k ruénimu zpracovani
Osobnich udaja.

11.2.2. Spole¢nost INTENS Corporation se zavazuje pfi zpracovavani Osobnich udaju
zpracovavat Osobni Udaje na zakladé dolozenych pokynu Zakaznika; pro vylouceni
pochybnosti zpracovavani Osobnich Udaju v souladu s povinnostmi spoleénosti
INTENS Corporation dohodnutymi vramci Smlouvy se povazuje za provadéné
v souladu s instrukcemi Zakaznika, resp. k tomu Zakaznikem povéfenych osob.

11.2.3. Spole¢nost INTENS Corporation se zavazuje fidit se pfi zpracovani Osobnich Uudajl
instrukcemi Zakaznika v otazkach pfedani Osobnich udaju do tfeti zemé nebo
mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiZ neuklada pravo Evropské unie
nebo Clenského statu, které se na spole€nost INTENS Corporation vztahuje; v takovém
pfipadé spolec¢nost INTENS Corporation Zakaznika informuje o tomto pravnim
pozadavku pred zpracovanim, ledaze by tyto pravni pfedpisy toto informovani
zakazovaly z dulezitych divodu vefejného zajmu.

11.2.4. Spole¢nost INTENS Corporation se zavazuje zajiStovat, aby se osoby opravnéné
zpracovavat Osobni Udaje za spole¢nost INTENS Corporation ohledné takového
zpracovani zavazaly k mi€enlivosti nebo aby se na né vztahovala zakonna povinnost
mi¢enlivosti.
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Na zakladé Zadosti Zakaznika mu spoleénost INTENS Corporation poskytne soucinnost
pfi plnéni povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav subjektl udaja dle ¢lanka 15 az
22 GDPR, kterou ma Zakaznik jako spravce pfi zpracovani Osobnich udajd, a to
v rozsahu, ktery Pfedmét plnéni umozriuje. Soucinnost dle tohoto odstavce mlze byt
ze strany spole€nosti INTENS Corporation zpoplatfiovana nad ramce uhrad dle
Smlouvy, a to jednorazovou c¢astkou podle ¢asové narocnosti nebo vyuzitych
prostfedk(l zpétné za obdobi, ve kterém byla Zakaznikovi poskytnuta.

Na zakladé zadosti Zakaznika poskytne spolec¢nost INTENS Corporation Zakaznikovi
soucinnost pfi zajiStovani souladu s povinnostmi Zakaznika dle ¢lanku 32 a 36 GDPR,
které ma Zakaznik jako spravce pfi zpracovani Osobnich Udajl, a to pfi zohlednéni
povahy zpracovani a informaci, jez ma spole¢nost INTENS Corporation k dispozici od
Zakaznika. Soucinnost dle tohoto odstavce je zpoplathovana jednorazovou platbou
podle ¢asové narocnosti nebo vyuzitych prostfedku, a to zpétné za mésic, ve kterém
byla Zakaznikovi poskytnuta, podle aktualniho ceniku spole€¢nosti INTENS Corporation
platného ke dni doru€eni Zadosti, dostupného na vyzadani.

Na zakladé zadosti Zakaznika poskytne spole€nost INTENS Corporation Zakaznikovi
informace potfebné k dolozeni toho, ze byly spinény povinnosti spole¢nosti INTENS
Corporation stanovené ¢lankem 28 GDPR. Poskytnuti informaci dle tohoto odstavce je
zpoplathovano jednorazovou platbou podle Casové naroénosti nebo vyuZitych
prostfedkdl, a to zpétné za mésic, ve kterém byla informace Zakaznikovi poskytnuta,
podle aktualniho ceniku spole¢nost INTENS Corporation platného ke dni doruceni
zadosti, dostupného na vyzadani.

Na zakladé z&dosti Zakaznika, ne v8ak Castéji nez 1x za kalendaini rok, umozni
spole€nost INTENS Corporation Zakaznikovi provést audity k ovéfeni plnéni povinnosti
spole¢nost INTENS Corporation jako zpracovatele dle ¢lanku 28 GDPR ve vztahu ke
zpracovani Osobnich udajl, véetné inspekci, provadéné Zakaznikem nebo jinym
auditorem, kterého Zakaznik povéfil, a k témto auditdm pfispéje poskytnutim nezbytné
soucinnosti. Naklady auditu na strané spole¢nosti INTENS Corporation provedené na
zadost Zakaznika nese Zakaznik. Provedenim auditu i inspekce nesmi byt ohrozena
bezpecnost dat zpracovavanych spolec¢nosti INTENS Corporation ani nesmi dojit
k neopravnénému zasahu do prav tietich osob. Spole€nost INTENS Corporation je
opravnéna podminit umoznéni auditll uzavienim zvlastni dohody o ochrané duvérnosti
informaci.

Spolecnost INTENS Corporation pfijala a udrzuje pfiméfena technicka a organizacni
opatfeni, aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Osobnim udajim
Zakaznika, k jejich zméng, zni€eni i ztraté, neopravnénym pienosim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti Osobnich udajia, a to
s pfihlédnutim téz k povaze Pfedmétu pinéni.

Spole¢nost INTENS Corporation pfijala a udrzuje opatfeni k zajisténi pfimérené drovné
zabezpeceni osobnich udajd, a to s pfihlédnutim k povaze Pfedmétu pinéni. Zakaznik
prohlasuje, Zze zabezpeceni Osobnich udaji v ramci Pfedmétu pInéni je i s ohledem na
jim pfijata dalSi opatfeni dostacujici, a to i s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim
na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim zpracovani i k rGzné
pravdépodobnym a rtizné zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob.

V pfipadé, Ze Spole€&nost INTENS Corporation zjisti poruseni zabezpeceni Osobnich
udaju, ohlasi je bez zbyteéného odkladu Zakaznikovi.

V pfipadé ukonceni Smlouvy neni spoleCnost INTENS Corporation, resp. jeji
zameéstnanci, popf. povéfené treti osoby, které prisly do styku s osobnimi Udaji, zbaveni
micenlivosti. Povinnost mi€enlivosti u nich v takovémto pfipadé trva i po ukonceni
ucinnosti Smlouvy, bez ohledu na trvani poméru uvedenych osob ke spole€nosti
INTENS Corporation.
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V pfipadé ukonéeni Smlouvy je Zakaznik opravnén Zadat od spoleCnosti INTENS
Corporation kopii Osobnich udaji. Pokud Zakaznik o kopii nepozada ve Ihaté jednoho
mésice od ukon&eni Smlouvy, spolecnost INTENS Corporation Osobni udaje zlikviduje.
Soucinnost dle tohoto odstavce muze byt ze strany spole¢nosti INTENS Corporation
zpoplatnéna, a to jednorazovou &astkou podle Casové narolnosti nebo vyuzitych
prostredkd.

Zakaznik timto souhlasi se zapojenim dalSich zpracovatell, ktefi jsou uvedeni na
webovych strankach spoleénosti INTENS Corporation.

Zakaznik timto udéluje spole¢nosti INTENS Corporation obecné povoleni pro zapojeni
jednoho nebo vice dalSich zpracovatell do zpracovani dle Smiouvy.

V pfipadé zmény tykajici se pfijeti dalSich zpracovatell nebo jejich nahrazeni
zamyslené spolecnosti INTENS Corporation se spole¢nost INTENS Corporation
zavazuje informovat Zékaznika o veskerych takovych zamyslenych zménach tykajicich
se prijeti dalSich zpracovatell nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak Zakaznikovi
pFilezitost vyslovit vi¢i témto zménam namitky. Zamyslené zmény nebo nahrazeni
dal$ich zpracovatell spole¢nost INTENS Corporation zvefejni na webovych strankach
alespofi 1 mésic pfed planovanou uc€innosti takové zmény &i nahrazeni; timto se
informacni povinnost v{ic¢i Zakaznikovi povazuje za spinénou.





