Cislo Smlouvy MF

24/906/0024

Toto cislo uvddejte pri fakturaci

SMLOUVA

O POSKYTOVANI SERVISNI, TECHNICKE A SYSTEMOVE PODPORY
APLIKACE INTERNI AKTY RiZENI

uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,Obcansky zadkonik*) a v souladu se zdkonem
¢. 134/2016 Sb., o zadévani vetejnych zakdzek, ve znéni pozdéejsich predpist (déle jen ,,ZZVZ*) na zékladé
otevieného fizeni na verejnou zakazku
pod ¢.j.: MF-16332/2025/6602

Evidencni cislo: 9006/050/2024
(déle jen ,,Smlouva)

Smluvni strany

Ceska republika - Ministerstvo financi
Sidlo: Letenska 15, 118 10 Praha 1

IC: 00006947

DIC: CZ 00006947

bankovni spojeni: Ceska narodni banka
¢islo uctu: 3328001/0710

za niz jednd: XXX, XXX

ID datové schranky: xzeaauv

(dale jen ,,Objednatel®)

a

AddSign s.r.o.

Sidlo: Mala Stépanska 1929/9, 120 00 Praha 2

zapsany/a v obchodnim rejstiiku: vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 221795
IC: 02646382

DIC: CZ02646382

bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s.

¢islo uctu: 107-6656210227/0100

zastoupena: XXX, XXX

ID datové schranky: f7ccxse

(dale jen ,,Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel spoleéné dale téz jen jako ,,Smluvni strany* a jednotlivé jako ,,Smluvni strana®)

PREAMBULE

Tato smlouva se uzavira na zakladé vysledkli zadavaciho fizeni na vetejnou zakazku ,,Poskytovani
servisni, technické a systémové podpory a Uprav aplikace Interni akty fizeni“ pro Ministerstvo
financi CR (dale téZ ,,Zad4vaci fizeni*). Pokud se v této Smlouvé odkazuje na zadévaci podminky,
zadavaci dokumentaci ¢i nabidku Poskytovatele, mini se tim dokumenty souvisejici se Zadavacim
fizenim (dale jen ,,Dokumenty Zadavaciho tizeni®).

Aplikace Interni akty fizeni byla vytvofena pro Objednatele na zakladé Smlouvy
o poskytovani sluzeb pro interni akty rizeni uzaviené dne 11. 7. 2017, ¢. 9009/049/2017. K aplikaci
bylo Objednateli poskytnuto vyhradni licenéni opravnéni na dobu neurcitou k uziti vS§emi zpisoby
nezbytnymi pro splnéni Gcelu smlouvy v€etné opravnéni zasahovat do aplikace a zpfistupnovat ji
tietim osobam.



Poskytovani podpory Aplikace Interni akty fizeni je v soucasné dobé zajisténo Smlouvou
o poskytovani servisni, technické a systéemové podpory aplikace interni akty rizeni uzaviené mezi
Objednatelem a spolec¢nosti AddSign s.r.o. ze dne 4. 5. 2023, ze které je poskytovano plnéni do
14. 6. 2025.

l. Utel Smlouvy

Ucelem této Smlouvy je zajisténi sluzby servisni, technické a systémové podpory pro stavajici
aplikaci Objednatele Interni akty Fizeni, prostiednictvim které jsou mezi statni zaméstnance
Objednatele distribuovany vnitini piedpisy, a to na obdobi dalSich 48 mésict.

1. Pfedmét Smlouvy

1) Piedmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit pro Objednatele Sluzby, v ramci
kterych bude zaji$tén provoz, servisni, technicka a systémova podpora a upravy aplikace interni
akty fizeni pro zajiSténi funkcionalit a nezbytnych uprav funk¢nosti podle aktudlnich potieb
Objednatele s pouzitim technologie: HTML 5, Adobe Experience Manager Forms, PDF, Java,
MS SQL.

2) Plnéni pfedmétu této Smlouvy zahrnuje nasledujici Sluzby:

a) Servisni, technicka, systémova a provozni podpora aplikace Interni akty fizeni (dale jen
,,Podpora®), a to v rezimu 5x8;

b) apravy aplikace Interni akty fizeni (dale jen ,,.Upravy aplikace®), kdy bude plnéni
pfedmétu Smlouvy poskytovano na zaklad¢ dil¢ich pozadavkid Objednatele, dale
v souladu s ustanovenim ¢l. 1V. odst. 4 této Smlouvy, a také na zékladé Objednatelem
schvalené¢ho navrhu Poskytovatele o provedeni profylaxe aplikacniho a databdzového
prostiedi

3) Podpora zahrnuje:
a) sluzby Service Desk 5x8;
b) poskytovani legislativnich upgrade a novych verzi aplikace;
€) poskytnuti rozdilovych materialti pfed nasazenim nové verze;

d) ptiprava distribu¢nich verzi, v€etné navodi k instalaci pro nasazeni vlastnimi
prostiedky Objednatele.

4) Upravy aplikace v maximalnim rozsahu 50 MD zahrnuji upravy stavajici softwarové aplikace
Interni akty fizeni dle pozadavkii Objednatele.

5) Podpora a Upravy aplikace dale spoleéné také ,,PFedmét plnéni“ nebo ,,Sluzby*.

6) Predmétem této Smlouvy je dale povinnost Objednatele za fadné a v¢as dodany Pfredmét plnéni
uhradit Poskytovateli smluvni cenu dle ¢lanku I'V. této Smlouvy.

I1l.  Misto, doba a zpiisob pIlnéni
1) Mistem plnéni je sidlo Objednatele: Letenska 525/15, 118 10 Praha 1 (dale jen ,,Misto plnéni‘).

2) Smluvni strany se dohodly, ze Pfedmét plnéni bude poskytovan od 15. 6. 2025 po dobu
48 mésici, tj. do 15. 6. 2029, nebo do okamziku, kdy celkova hodnota vSech potvrzenych Dil¢ich
cen za Podporu a Upravy aplikace dosahne souhrnné &astky 3 493 000 K& bez DPH, podle toho,
ktera z téchto skute¢nosti nastane diive. Pokud by mélo dojit k pfekroceni maximalni souhrnné
castky podle ptedchozi véty, Smluvni strany se pfedem dohodnou na odpovidajicim zkraceni
posledniho obdobi zajistovani Podpory a souvisejici Dil¢i Ceny za podporu.
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Maximélni po&et odebranych MD za Upravy aplikace nepiesahne 50 MD za celé obdobi trvani
Smlouvy (kdy 1MD = 8 ¢loveékohodin prace v odbornosti Adobe Systems a Java), pii¢emz
Objednatel neni povinen odebrat cely poet MD, ukéZe-li se v pribéhu poskytovani Uprav
aplikace, ze je lze pofidit s mensimi kapacitnimi naroky. Poskytovatel bude fakturovat jen
skute¢né poskytnuté MD.

Sluzby je Poskytovatel povinen poskytovat osobné nebo pod svym osobnim vedenim anebo
prostiednictvim poddodavatele.

Upravy aplikace budou poskytovany na zakladé pisemného pozadavku Opravnéné osoby
Objednatele uvedené v ¢l. XIV. odst. 4. zadaného telefonicky na ¢islo: XXX,
a soucasné zaslaného prosti‘ednictvim e-mailu na adresu: xxx .

Dokladem o poskytnuti Sluzby bude oboustranné podepsany Akceptacni protokol, ktery
Poskytovatel za kazdé uplynulé Ctvrtleti poskytnuti Sluzby predlozi Objednateli elektronicky.
Vzor Akceptacniho protokolu tvoii Prilohu ¢. 1 - VZOR Akceptacniho protokolu na Podporu
a Piilohu ¢ 2 - VZOR Akceptacniho protokolu na Upravy aplikace této Smlouvy. Piipadné
vyhrady uvedené v Akceptatnim protokolu se Poskytovatel zavazuje odstranit neodkladné,
nejpozdéji do 5 pracovnich dnti od podpisu daného protokolu. Po odstranéni ptipadnych vyhrad
Smluvni strany sepisi novy Akceptaéni protokol bez vyhrad.

Akceptacéni protokol bude tvofit prilohu k jednotlivé faktute a jeho podpisem bez vyhrad je dana
Sluzba povazovana za fadné poskytnutou.

Veskerou dokumentaci, ktera je nutna k poskytovani Sluzby, pfeda Objednatel Poskytovateli po
podpisu Smlouvy e-mailem ¢i na datovém nosici.

IV.  Cena a platebni podminky

Zatadné a vEasné poskytnuti Sluzby se Objednatel zavazuje zaplatit Poskytovateli celkovou cenu
za Sluzby (dale jen ,,Cena“), kterd byla sjednana dohodou Smluvnich stran podle zédkona
¢. 526/1990 Sb., o cendch, ve znéni pozd¢jsich predpisii, kterd je konecnéd a neptekrocitelna,
a ktera zahrnuje veSkeré naklady Poskytovatele spojené s plnénim pifedmétu Smlouvy. To
neplati, pokud Smluvni strany uzaviou dodatek v souladu s touto Smlouvou as § 222 ZZVZ
a v piipadé navyseni cen dle inflacni doloZky. V takovém piipad¢ se Cena navysi o Castku
odpovidajici souctu navySeni Dil¢i ceny za Podporu po zbytek doby plnéni této Smlouvy
a navyseni Dil&i ceny za Upravy aplikace po zbytek doby plnéni této Smlouvy.

Smluvni cena za Predmét plnéni poskytovany za celou dobu trvani Smlouvy je stanovena
dohodou smluvnich a sklada se z niZze uvedenych dil¢ich cen:

a) Dil¢i cena za Podporu, ktera étvrtletné ¢ini 128 250,- K¢ bez DPH — v této cené jsou
zahrnuty Sluzby uvedené v ¢lanku II. v odstavci 2a) a 3) (dale jen ,,Dil¢i cena za
Podporu®).

b) Dil¢i cena za Upravy aplikace za 50 MD 625 000,- K& bez DPH — v této cené jsou
zahrnuty Sluzby uvedené v &lanku II. v odstavci 2b) a 4) (dale jen ,,Diléi cena za Upravy
aplikace*). Dil¢i cena za Upravy aplikace je ¢astkou maximalni a bude hrazena pouze dle
skuteéné poskytnutého plnéni. Pro vylouceni nejasnosti se uvadi, ze stanovena
maximalni ¢astka nemusi byt vycerpana. Smluvni strany si ujednaly, ze dil¢i cena za
Upravy aplikace za 1 MD ¢&ini 12 500,- K& bez DPH.

Dil¢i cena za Podporu bude Objednatelem hrazena jako pauSalni cena Ctvrtletné za kazdé
uplynulé kalendaini ctvrtleti, a to na zakladé¢ Objednatelem schvaleného Akceptacniho
protokolu. Akcepta¢ni protokol bude vyhotoven elektronicky. V piipad€, ze Podpora nebude
poskytovdna po celé kalendaini cCtvrtleti, bude ctvrtletni Dil¢i cena za Podporu alikvotné
pokracena.
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Dil¢i cena za Upravy aplikace bude Objednatelem hrazena &tvrtletnd za kazdé uplynulé
kalendaini ctvrtleti na zékladé dolozeného skute¢né poskytnutého plnéni uvedeného
Vv poskytnutych MD na zékladé Objednatelem schvaleného Akceptacniho protokolu. Akceptacni
protokol bude vyhotoven elektronicky. V piipadé neCerpani téchto Sluzeb nevznika
Poskytovateli narok na jejich nahradu.

Poskytovatel je opravnén vystavit faktury na Dil¢i ceny nejdiive po obdrzeni Akceptacniho
protokolu za rozhodné jednotlivé Ctvrtleti podepsaného Objednatelem.

Ke kazdé dilci Cené bude piipoctena DPH dle sazby dané platné ke dni uskute¢néni zdanitelného
plnéni.

Dan z ptidané hodnoty bude uc¢tovana v souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpist, ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Poskytovatel prohlasuje, ze spravce dané pred uzavienim Smlouvy nerozhodl o tom, Ze
Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen ,,Nespolehlivy
platce®). V ptipadé, ze spravce dané rozhodne o tom, ze Poskytovatel je Nespolehlivym platcem,
zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele, a to do 3 pracovnich dnti od vydani
takového rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym platcem, mize uhradit Objednatel
Poskytovateli pouze zéklad dané, pficemZz DPH bude Objednatelem hrazena Poskytovateli aZ po
pisemném dolozeni Poskytovatele o jeho uhrad¢ této DPH piislusnému spravci dan¢.

Faktura musi obsahovat:

Ptfesnou identifikaci poskytnutych Sluzeb dle Smlouvy,

pocet vyCerpanych MD,

Cenu a datum jeji splatnosti,

specifikaci obdobi, za které se fakturuje,

¢islo Smlouvy Objednatele, uvedené v zahlavi v ramecku, které slouzi jako identifikator

platby,

e uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pfiCemz ¢islo uctu bude odpovidat ¢islu Gctu
uvedenému v zahlavi této Smlouvy nebo ¢islo ucétu v registru platci DPH, popft. fadné
oznamenému C¢islu Opravnéné osob& Objednatele,

e veskeré nalezitosti dle § 29 zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist,

e informace povinn€ uvadéné na obchodnich listinach dle § 435 Obcanského zakoniku.

Splatnost fadn¢ vystavené faktury ¢ini 30 kalendainich dnti ode dne doruceni Objednateli.
Poskytovatel bude faktury dorucovat v elektronické podobé (napt. ve formatu PDF nebo ve
formatu, ktery je v souladu s evropskym standardem elektronické faktury nebo ve formatu
zvefejnéném na webovych strankach Objednatele jako pfijimané formaty podatelnou
Objednatele) do datové schranky Objednatele nebo v listinné podobé na adresu sidla Objednatele
uvedenou v zahlavi této Smlouvy.

Pfilohou faktury musi byt Objednatelem potvrzeny Akceptac¢ni protokol.

Objednatel ma pravo fakturu Poskytovateli pfed uplynutim lhiity splatnosti vratit, aniZ by doslo
k prodleni s jeji thradou, obsahuje-li nespravné nalezitosti nebo udaje, chybi-li na faktufe néktera
Z nélezitosti nebo udajii nebo chybi-li kopie faddného Akceptacniho protokolu. Ode dne doruceni
opraven¢ faktury bézi Objednateli nova lhita splatnosti.

Posledni faktura za ptisluSny kalendéini rok, ktera ma byt v témze kalendainim roce proplacena,
musi byt doru¢ena Objednateli nejpozdéji do 15. prosince, nedohodnou-li se Smluvni strany

jinak. Veskeré faktury dorucené po tomto datu az do 31. ledna budou uhrazeny az po nastaveni

vSech rozpoctovych prostfedkl ve statni pokladné, lhiita splatnosti u nich po¢ina bézet az dne
1. unora nasledujiciho roku a Objednatel neni v takovych piipadech v prodleni. Poskytovatel bere
toto na védomi a vyslovné souhlasi, ze v takovych pripadech neni Objednatel v prodleni.



14) Platby dle této Smlouvy budou probihat vyhradné v korunach ceskych a rovnéz veskeré cenové
udaje budou uvedeny v této mene.

15) V ptipad¢ uvedeni odlisnych bankovnich udajt na faktufe maji prednost udaje uvedené v zahlavi
této Smlouvy, a to az do doby fadného oznameni zmény bankovnich udaji postupem dle této
Smiouvy.

16) Poskytovatel bude dorucovat faktury v listinne nebo elektronické podob¢ na adresu Objednatele:
Ministerstvo financi CR, Letenska 15, 118 10 Praha 1, P. O. BOX 77, podatelna@mfcr.cz,
ID datové schranky: xzeaauv.

17) Penézita Castka se povazuje za zaplacenou piipsanim piislusné ¢astky ve prospéch bankovniho
uctu opravnéné strany.

18) Poskytovatel je opravnén zvysit Diléi cenu za Podporu a Diléi cenu za Upravy aplikace
stanovenou v ¢l. V. odst. 3 pism. @) a b) Smlouvy s tcinnosti od 1. dubna kazdého kalendainiho
roku nasledujiciho po uplynuti 2 let ode dne podpisu této Smlouvy, a to o pfirtstek primérného
indexu spotiebitelskych cen (CPI — Consumer Price Index) vyhlaseny Ceskym statistickym
ufadem za predchdzejici kalendaini rok, maximalné€ vSak o 10 %.

19) Poskytovatel je opravnén zvysit Diléi cenu za Podporu a Diléi cenu za Upravy aplikace podle
ptedchoziho odstavce pouze v ptipadé€, Ze Mira inflace piesahne 2 % maximalné vSak o 10 %.
Pro vylouceni pochybnosti se sjednava, ze v ptipadé zaporné Miry inflace se Diléi cena za
Podporu a Diléi cena za Upravy aplikace nesnizuje. Smluvni strany uvadi, Ze k ipravé ceny dle
tohoto ustanoveni smlouvy neni tieba uzavirat dodatek ke Smlouvé.

20) Zvyseni Dil¢i ceny za Podporu a Diléi ceny za Upravy aplikace je platné od okamziku doruéeni
pisemného oznameni Poskytovatele o jejim zvySeni Ozndmeni musi obsahovat Miru inflace,
zvysenou Dil¢i cenu za Podporu a Diléi cenu za Upravy aplikace a podrobnosti vypoétu jejiho
zvyseni. Nebude-li oznameni o zvyseni ceny doruceno Objednateli do 31. bfezna daného
kalendainiho roku, pravo na uplatnéni zvyseni Dil¢i ceny za Podporu a Dil¢i ceny za Upravy
aplikace v daném kalendainim roce zanikne.

21) Pravo na uplatnéni zvySeni ceny se promitne do faktur vystavenych po doruéeni pisemného
oznameni Poskytovatele o zvySeni ceny Pfedmétu plnéni Objednateli, nejdiive vSak od 1. dubna
kalendarniho roku, v némz bylo doruceno pisemné oznameni Poskytovatele o zvySeni ceny
Predmétu plnéni Objednateli.

V. Prava a povinnosti smluvnich stran
1) Povinnosti Objednatele

a) Objednatel dohodne s Poskytovatelem rozsah opravnéni Poskytovatele ke vstupu do
Mista plnéni.

b) Objednatel se zavazuje vytvofit podminky pro fadné a bezpeéné provedeni Sluzby
a poskytnout potfebnou soucinnost, kterou Ize po ném spravedlivé pozadovat pii feSeni
vSech zalezitosti souvisejici s poskytovanim Sluzby.

c) Objednatel se zavazuje zkontrolovat soulad Akceptaéniho protokolu se skutecné
dodanymi Sluzbami a Vv ptipad¢ jakychkoliv nesrovnalosti uvést vSechny vyhrady
ohledné dodanych Sluzeb do Akceptacniho protokolu. Objednatel je dale povinen
Akceptacni protokol podepsat. Nejsou-li na Akceptaénim protokolu uvedeny zadné
vyhrady, ma se za to, ze Sluzby byly poskytnuty bez vyhrad.

d) Objednatel se zavazuje zaplatit vcas Cenu za fadn¢ poskytnuté Sluzby.
2) Povinnosti Poskytovatele
a) Poskytovatel se zavazuje fadn¢ a véas poskytovat Sluzby Objednateli.

b) Poskytovatel se zavazuje poskytovat Predmét plnéni fadné, v¢as a s odbornou péci, podle
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pokynti Objednatele a v souladu se zajmy Objednatele, jakoz i pravnimi piedpisy. Ma-li
Poskytovatel pochybnost, zda zamysleny tikon neni ve prospéch Objednatele, je povinen
o této pochybnosti Objednatele neprodlené informovat a vyzadat si jeho stanovisko, jak
v dané zélezitosti dale postupovat. V piipadé, ze pokyny Objednatele budou v rozporu
s obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy, bude Poskytovatel na tuto skutecnost povinen
Objednatele upozornit.

c) Poskytovatel po poskytnuti Sluzby ptedlozi Objednateli elektronicky Akceptacni
protokol. Po doplnéni vSech nesrovnalosti a vyhrad k poskytnutym Sluzbam
Objednatelem a po podpisu Objednatele je Poskytovatel povinen Akcepta¢ni protokol
podepsat. Pokud Poskytovatel nesouhlasi s vyhradami Objednatele, je povinen je
v Akcepta¢nim protokolu rozporovat.

d) Poskytovatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly napt. podle
zékona €. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech, ve znéni pozdéjsich predpisti, provést
kontrolu dokladii souvisejicich s plnénim Vetejné zakazky, a to po dobu danou pravnimi
predpisy Ceské republiky k jejich archivaci (zdkon &. 563/1991 Sb., o Gietnictvi, ve znéni
pozd¢jsich ptedpist, a zdkon ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni
pozd¢jsich ptedpisti). Poskytovatel se dale zavazuje plnit povinnosti osoby povinné
spoluptisobit pfi vykonu finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s uhradou sluzeb
z vefejnych vydaji podle § 2 pism. e) zédkona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve
vetejné sprave, ve znéni pozdéjsich predpist.

e) Poskytovatel se zavazuje, Ze v ramci plnéni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy
nevyuzije tfeti subjekt (poddodavatele), na ktery se vztahuje sank¢ni rezim EU ve smyslu
Nafizeni Rady (EU) €. 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni natfizeni Rady
(EU) ¢. 833/2014 v platném znéni, dale Natizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. biezna
2014 v platném znéni &i jiné mezinarodni sankce uznavané Ceskou republikou. Pokud
sam Poskytovatel zacne podléhat takovym mezinarodnim sankcim, je povinen o této
skutecnosti Objednatele bezodkladné informovat. PoruSeni povinnosti, uvedenych
v tomto odstavci, se povazuje za podstatné poruseni této Smlouvy a zakladd pravo
Objednatele od této Smlouvy odstoupit.

VI. Prava duSevniho vlastnictvi

Vznikne-li vysledkem c¢innosti Poskytovatele provadéné dle této Smlouvy piedmét pozivajici
ochrany autorského dila podle autorského zékona, je Objednatel na zakladé této Smlouvy
opravnén uzit toto dilo v rozsahu dle odst. 2 tohoto ¢lanku.

S ucinnosti ke dni zaplaceni ceny za Sluzby poskytuje Poskytovatel Objednateli k predmétu
pozivajici ochrany autorského dila podle autorského zdkona jako celku 1 k jeho jednotlivym
¢astem opravnéni k vykonu prava jej uzit (Licenci) vSemi zptisoby nezbytnymi pro splnéni ucelu
podle této Smlouvy a to ode dne jeho pfeddni Objednateli. Objednatel neni povinen Licenci
vyuZit. Objednatel je opravnén uzit 1 veskera technicka feSeni, koncepce, know-how, postupy ¢i
metody zpracovani dat, analytické ndastroje, pracovni dokumentaci, diagramy, schémata
a koncepty, pokud jsou vyvinuty Poskytovatelem pro plnéni této Smlouvy, které nemaji charakter
autorského dila. Objednatel je opravnén do Dila nebo jeho Casti zasahovat a je opravnén Dilo
nebo jeho Casti zpiistupnovat i tfetim osobam. Licence je udélena jako licence vyhradni ve
smyslu § 2360 Obcanského zdkoniku na dobu trvani autorskych majetkovych prav. Odmeéna za
poskytnuti Licence dle tohoto ¢lanku je zahrnuta v Cené dle ¢l. IV. této Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje a zabezpeci, ze poskytovani Predmétu Smlouvy bude bez pravnich vad,
zejména nebude zatizeno Zadnymi pravy tfetich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul
jakykoliv dalsi finan¢ni nebo jiny narok ve prospéch tieti strany nebo ktery by jakkoliv
omezovala uzivani Pfedmétu plnéni. V ptipadé€ poruseni tohoto zdvazku je Poskytovatel v plném
rozsahu odpovédny za ptipadné nésledky takového poruSeni, pficemz pravo Objednatele na
pfipadnou nadhradu Skody a smluvni pokutu zlstavéa nedotceno.
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VIl. Odpovédnost za vady
Poskytovatel prohlasuje, Ze poskytované Sluzby ani nebudou mit pii piedani zadné vady.

Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani Smlouvy bezplatné odstranit vady, které se vyskytly
po poskytnuti Sluzby, a to v terminech podle kategorizace vad uvedenych odst. 3) tohoto ¢lanku.
Poskytovatel je povinen vady odstranit opravou, upravou nebo piepracovanim vysledku
poskytnuté Sluzby nebo jinym zptisobem podle volby Objednatele.

Garantovana reaké¢ni doba Poskytovatele:

» 2 hodiny na vadu Priority 1/ kategorie A (kriticka vada - nemoZnost zadani vnitiniho
predpisu na portéale aplikace IAR)
» 4 hodiny na vadu Priority 2 / kategorie B (jina vada)

Garantovana doba zapoceti FeSeni vady Poskytovatele:

» do 2 hodin na vadu Priority 1/ kategorie A (kriticka vada - nemoznost zadani vnitiniho
predpisu na portéale aplikace IAR)
» do 1 pracovniho dne na vadu Priority 2 / kategorie B (jina vada)

Garantovana doba odstranéni vady Poskytovatelem:

» do 1 pracovniho dne na vadu Priority 1 / kategorie A (kriticka vada - nemoznost zadani
vnitiniho pfedpisu na portale aplikace IAR)
» do 3 pracovnich dnil vadu Priority 2 / kategorie B (jina vada).

Garantovana reak¢ni doba, doba zapoceti feSeni vady a doba odstranéni vady se pocita od
nahlaseni vady opravnénou osobou Objednatele na kontaktni misto Poskytovatele v reZimu 5x8,
ktery je pro Gcely této Smlouvy stanoven v pracovni dny od 8,00 do 16,00 hod. a to telefonicky
na Cislo: Xxx, a soucasné prostirednictvim e-mailu na adresu: xXxx.

Pokud Poskytovatel neodstrani vady ve lhité uvedené v odst. 3 tohoto ¢lanku, je Objednatel
opravnén odstranit vady nebo zajistit odstranéni vad prostfednictvim tietich osob a pozadovat po
Poskytovateli thradu naklada Géelné vynaloZenych v souvislosti s odstrafiovanim téchto vad.
Uplatnénim prava podle tohoto ¢lanku neni dotceno pravo Objednatele na odstoupeni od
Smiouvy.

V ptipad¢ prodleni Poskytovatele s plnénim prav Objednatele z vad je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu uvedenou v odst. 1 a odst. 2 ¢lanku XII. Sankce.

Poskytovatel v ramci zaruky odpovida za to, ze Sluzby budou poskytovany v souladu s touto
Smlouvou a podminkami stanovenymi pravnimi piedpisy. Poskytovatel zejména odpovida za
shodu Sluzby s pozadavky Objednatele uplatnénymi formou pfipominek v pribéhu poskytovani
Sluzby.

Pro uplatnéni vad neplati § 2618 Obcanského zédkoniku. Objednatel je opravnén uplatnit vady
u Poskytovatele kdykoliv béhem zaru¢ni doby bez ohledu na to, kdy Objednatel takové vady
zjistil nebo mohl zjistit. Pro vylou€eni pochybnosti se sjednava, ze Akceptaci poskytnuté Sluzby
neni dotceno pravo Objednatele uplatiiovat prava z vad, které byly zjistitelné, ale zjistény nebyly,
v pribéhu predani a Akceptace poskytnutych sluzeb.

Pokud Objednatel nemtize na zakladé poskytnutych Sluzeb aplikaci Interni akty fizeni uZzivat,
prodluzuje se zaru¢ni doba o dobu od oznameni vad Poskytovateli do jejich tplného odstranéni
Poskytovatelem.

VIII. Mléenlivost

Smluvni strany souhlasi s tim, ze uzaviend Smlouva, jakoz i jeji text a ptilohy, budou v plném
rozsahu v elektronické podobé zvefejnény v registru smluv, na profilu Objednatele ve smyslu
ZZNZ ptipadné na jiném misté, bude-li k tomu Objednatel povinovan, a to bez Casového
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omezeni. Objednatel se zavazuje, Ze Smlouvu v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., zakona
o registru smluv, uvefejni v registru smluv.

Smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti, podniknout vSechny nezbytné kroky
k zabezpeCeni a nezpfistupnit tietim osobam nevetfejné informace (dale jen ,Nevefejné
informace®). Povinnost poskytovat informace podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, ve znéni pozdé¢jSich piedpisii, neni timto ustanovenim dotCena.
Za Nevertejné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

e veskeré informace poskytnuté Smluvnimi stranami v souvislosti s plnénim této Smlouvy
(pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zvefejiilovaném dle odst. 1) tohoto
¢lanku);

e informace, na které se vztahuje zdkonem uloZena povinnost ml¢enlivosti;
e veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako neveiejné,;

e osobniudaje a nevetejné informace obchodniho razu ziskané Poskytovatelem pfi zajisténi
plnéni Pfedmétu Smlouvy.

Povinnost zachovavat ml¢enlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

e které je Objednatel povinen poskytnout tietim osobam podle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
0 svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozd¢jsich predpisi;

e jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravni piedpis;
e které jsou nebo se stanou vSeobecné a vetejné ptistupnymi jinak, neZ porusenim pravnich
povinnosti ze strany n€které ze Smluvnich stran;

e u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, Ze ji byly znamy jesté pied piijetim téchto
informaci od druhé Smluvni strany, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost ml¢enlivosti z jinych divodi;

e které budou Poskytovatelem po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zdvazku mlc¢enlivosti
tieti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vdzana.

Jako s Nevetejnymi informacemi musi byt nakladano také s informacemi, které spliuji podminky
uvedené v odst. 2 tohoto ¢lanku, 1 kdyz byly ziskané ndhodné nebo bez védomi Objednatele,
a dale s veskerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji Objednatele
¢1 plnéni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, ze Nevefejné informace uzije pouze za ucelem plnéni této Smlouvy.
K jinému pouZiti je tieba pfedchozi pisemné svoleni Objednatele.

Poskytovatel je povinen svého piipadného poddodavatele zavazat povinnosti mléenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto smluvnim
vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovani ml¢enlivosti trva po dobu neurcitou bez ohledu na zanik ostatnich zavazka
ze Smlouvy.

Zéavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku vCetné zavazki vyplyvajicich z odst. 1) neni Poskytovatel
opravnén vypoveédet ani jinym zplisobem jednostranné ukoncit.

IX.  Kyberneticka bezpe¢nost a souvisejici povinnosti Poskytovatele

Objednatel prohlasuje, ze Pfedmét plnéni dle této Smlouvy nema piimou souvislost s provozem
VIS (Vyznamny informacéni systém) nebo KII (Kritickd informacni infrastruktura) nebo
s provozem informacéniho systému zakladni sluzby ve smyslu zdkona ¢. 181/2014 Sb.,
o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zdkontl (zakon o kybernetické bezpecnosti),
v platném znéni (dale téz ,,ZoKB*).
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Veskeré ve Smlouvé a v jejich ptilohach stanovené povinnosti budou v piipadé pochyb
vykladany tak, aby to bylo v souladu s pozadavky kybernetické bezpecnosti.

Pokud Narodni tifad pro kybernetickou a informaéni bezpe¢nost (NUKIB) Objednateli uloZi
povinnost zavést ¢i uzivat urcité bezpecnostni opateni a dotyka-li se toto jakkoliv povahy i
rozsahu plnéni dle této Smlouvy, ma Poskytovatel povinnost toto bezpe¢nostni opatfeni zavést
¢1 uzivat nebo Objednateli poskytnout nutnou soucinnost k zajisténi ulozenych povinnosti.
Obdobn¢ dojde-li ke vzniku jiné povinnosti (zejména bezpecnostniho opatieni) dle ZoKB
a dotyka-li se povinnost jakkoliv povahy ¢i rozsahu plnéni dle této Smlouvy, zavazuje se
Poskytovatel tuto povinnost splnit ¢i poskytnout Objednateli nezbytnou soucinnost k zajisténi
ulozenych povinnosti. V pfipadech dle tohoto odstavce se pfitom postupuje obdobné dle
ustanoveni této Smlouvy, véetné ustanoveni o smluvni pokuté dle ¢l. XII odst. 6.

X. Odpovédnost za Skodu

Smluvni strany odpovidaji za kazdé poruseni smluvni povinnosti v plné vysi.
Skodu hradi sktidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predesiého stavu.

Nahrada Skody je splatnd ve lhité 7 dnd od doruceni pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany
Smluvni stran¢ povinné z ndhrady Skody.

Xl.  Rozhodné pravo

Tato Smlouva se fidi pravnimi predpisy Ceské republiky. V zéileZitostech touto Smlouvou
neupravenych se pravni vztah mezi Smluvnimi stranami fidi Ob¢anskym zakonikem.

Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vyplyvajici z této Smlouvy nebo z jejiho porusSeni,
ukonceni nebo neplatnosti budou rozhodovany obecnymi soudy Ceské republiky.

XIl. Sankce

V piipadé prodleni Poskytovatele s plnénim jakékoliv povinnosti nebo lhity vyplyvajici z této
Smlouvy stanovené ve dnech ma Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu
ve vy$i 2000 K¢ za kazdy i zapoc€aty den prodleni.

V piipad¢ prodleni Poskytovatele s plnénim jakékoliv povinnosti nebo lhity vyplyvajici z této
Smlouvy stanovené v hodindch méa Objednatel pravo uplatnit vii¢i Poskytovateli smluvni pokutu
ve vysi 500 K¢ za kazdou i zapocatou hodinu prodleni.

Pii prodleni Objednatele se zaplacenim fadné vystavené faktury je Poskytovatel opravnén
pozadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi piedpisy.

V piipadé€ poruseni pravidel sankéniho rezimu EU dle ¢l. V odst. 2 pism.e) této Smlouvy dohody
Poskytovatelem mé Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
1 000 000 K¢&.

V ptipad¢, Ze néktera ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti ml¢enlivosti dle ¢l. VIII.,
je druhd smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢, a to za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni.

V piipad¢ nesplnéni povinnych nalezitosti KB ze strany Poskytovatele dle ¢l. X ma Objednatel
pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ za kazdy jednotlivy ptipad
porusent.
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Smluvni pokuta je splatnd ve lhiit¢ 7 dni od doruceni pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany
Smluvni stran¢€ povinné ze smluvni pokuty.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poskozené smluvni strany domahat se nahrady
Skody v plné vysi.

XI1Il. Ukoné¢eni Smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu urcitou a kon¢i fadnym splnénim Predméth plnéni dle ¢I. I11. odst. 2.

Smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou lze ukoncit pfed terminem uvedenym v odst. 1. tohoto
¢lanku pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén vypoveédét Smlouvu bez vypovédni doby v nasledujicich piipadech:

a) bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

b) Poskytovatel poda insolvenéni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o tpadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydéano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinkys;

c) Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za majetkovy nebo hospodaisky trestny ¢in
pficitatelny pravnické osobg.

Smluvni strany jsou vzdy opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti
pfedvidané ustanovenim § 2002 Obcanského zakoniku.

Za podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku se
povazuje zejména:

a) poruseni povinnosti Poskytovatele odstranit vady ve 1htté 15 kalendainich dni od jejich
oznameni Objednatelem;

b) viceCetné poruSovani smluvnich ¢i jinych pravnich povinnosti v souvislosti s plnénim
Smiouvy;

c) jakékoliv poruseni povinnosti Poskytovatele, které nebude odstranéno ¢i napraveno ani
do 15 kalendatnich dni od poruseni povinnosti, je-li ndprava mozna.

Za podstatné¢ poruSeni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku se
povazuje zejména prodleni Objednatele s thradou faktury o vice nez 15 kalendainich dni.

Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zaloZeny zruSuje jen ohledné
nesplnéného zbytku plnéni okamzikem ucinnosti odstoupeni od Smlouvy (ex nunc). Smluvni
strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky ze Smlouvy, a to bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dni od doruceni ozndmeni Smluvni strany o odstoupeni od této
Smlouvy.

Odstoupeni od této Smlouvy ¢i jakékoliv jiné ukonceni smluvniho vztahu zalozeného touto
Smlouvou se nedotykd prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni, pokud jiz
dospél, prava na nahradu Skody vzniklé z poruSeni smluvni povinnosti, ujednani o ml¢enlivosti
ani ujedndni, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat Smluvni strany i po ukonceni této
Smlouvy, zejména ujednani o zpusobu feSeni sporti, ujednani o trvani pfip. poskytnutého
licen¢niho opravnéni a ujednani o zaruce.

XIV. Opravnéné osoby

Kazda ze Smluvnich stran jmenuje svoji opravnénou osobu (dale jen ,,Opravnéné osoby*).
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Opravnéné osoby jsou opravnény jménem stran provadet veskeré ukony v ramcei predavacich
procedur dle Smlouvy, hlaSeni vad, jsou kontaktnimi osobami a jsou opravnény piipravovat
dodatky ke Smlouvé pro jejich pisemné schvaleni osobam opravnénym zavazovat strany
(statutarnim organtim), nebo jejich zplnomocnénym zéastupctim.

Opravnéné osoby nejsou zmocnény k jednani, jez by mélo za ptimy nasledek zménu Smlouvy
nebo jejiho predmétu.

Smluvni strany jsou opravnény zménit Opravnéné osoby i bez nutnosti uzavieni dodatku ke
Smlouvé, jsou vsak povinny na takovou zménu druhou smluvni stranu pisemné¢ upozornit.

Smluvni strany se dohodly na dale uvedenych Opravnénych osobach, které budou za Smluvni
strany jednat:

a) Objednatel:

Jméno: XXX
E-mail: xxx
Tel.: xxx
nebo

Jméno: XxX
E-mail: xxx
Tel.: xxx

b) Poskytovatel:

Jméno: XxX
E-mail: xxx
Tel.:  xxx

XV. Zavéreéna ustanoveni

Oznameni nebo jina sdéleni podle této Smlouvy musi byt u¢inéna pisemné (nestanovi-li Smlouva
jinak) a v ¢eském jazyce. Oznameni nebo jina sdéleni podle této Smlouvy se budou povazovat za
fadn€ ucinénd, pokud budou dorucena osobné, postou, e-mailem ¢i kuryrem na adresy uvedené
Vtomto odstavci nebo na jinou adresu, kterou pfisluSna Smluvni strana
v predstihu pisemné ozndmi druhé Smluvni strané.

a) Objednatel:

Jméno: Ceska republika — Ministerstvo financi, odbor 70
Adresa: Letenska 525/15, 118 00 Praha 1 — Mala Strana
E-mail: oprdvnéna osoba uvedend v ¢l. XIV., odst. 4
Datova schranka: xzeaauv

b) Poskytovatel:
Jméno: AddSign s.r.o.
Adresa: Mala Stépanska 1929/9, 120 00 Praha 2
E-mail: xxx
Datova schranka: f7ccxse

U¢innost oznameni nastava v pracovni den nasledujici po dni doruceni tohoto oznameni druhé
Smluvni strané.

Stane-li se kterékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym, neuc¢innym nebo nevykonatelnym,
zustava platnost, i¢innost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni téchto neovlivnéna a nedotcena,
nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Smlouvy nebo okolnosti, za nichz bylo toto



ustanoveni vytvoreno, Ze toto ustanoveni nelze oddé€lit od ostatniho obsahu Smlouvy.

4) Jestlize kterakoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této Smlouvy,
nebo je vykona se zpozdénim ¢i pouze Castecné, nebude to znamenat vzdani se téchto narokl
nebo prav. Vzdani se prava z titulu poruseni této Smlouvy nebo prava na néapravu anebo
jakéhokoliv jiného prava podle této Smlouvy musi byt vyhotoveno pisemné a podepsano Smluvni
stranou, ktera takové vzdani se €ini.

5) Zadna ze Smluvnich stran neni opravnéna bez souhlasu druhé Smluvni strany postoupit Smlouvu,
jednotlivy zavazek ze Smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou na tfeti
osoby ani ucinit jakékoliv pravni jednani, v jehoz dusledku by doslo
k ptevodu ¢i pirechodu prav ¢i povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

6) Tato Smlouva je vyhotovena v 1 vyhotoveni v Ceském jazyce s platnosti originalu
s elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zédkonem ¢&. 297/2016 Sb.,
0 sluzbach vytvarejicich daveru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich piedpist.

7) Zmény nebo dopliky této Smlouvy véetné jejich ptiloh museji byt vyhotoveny pisemné
a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran na jedné listiné.

8) Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a G¢innosti
okamzikem zvetejnéni v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni

pozdéjsich predpist, v souladu s ¢1. VIII odst. 1.

9) Soucasti této Smlouvy jsou i nasledujici pfilohy:

Pfiloha ¢. 1 : VZOR Akceptacniho protokolu na Podporu
Ptiloha ¢. 2 : VZOR Akceptacniho protokolu na Upravy aplikace

Objednatel: Poskytovatel:

Ceska republika - Ministerstvo financi AddSign s.r.o.
XXX XXX
XXX XXX

Za finalni znéni Smlouvy k ¢.j. MF-24214/2024/7002:



Ptiloha ¢. 1
VZOR Akceptaéniho protokolu (Podpora)

Akceptacni protokol ¢islo: X

Datum vystaveni: X

Celkovy pocet stran: X

Sidlo:
ICO:
DIC:

Poskytovatel:

Objednatel:

Ceska republika - Ministerstvo financi
Sidlo: Letenska 15, 118 10 Praha 1

ICO: 00006947

DIC: CZ 00006947

bankovni spojeni: Ceska narodni banka,
¢islo uctu: 3328001/0710

Predmét a rozsah akceptace:

Predmétem akceptace je Ctvrtletni poskytnuti Sluzby ,,Podpora* dle ,,Smlouvy o poskytovani servisni,

technické a systémové podpory aplikace Interni akty fizeni®.

Protokol je vyhotoven elektronicky.

Vysledek (variantu vysledku oznacte kiizkem):

[] akceptovino bez vyhrad

[] akceptovano s vphradami* [] neakceptovino*

* popis vyhrad a dohodnuty dalsi postup jsou uvedeny v priloze tohoto protokolu.

Akceptaci provedli opravnéné osoby:

Prijmeni jméno, titul Funkce Podpis
XXX AddSign s.r.o0., Xxx
XXX MFCR, vécny garant
XXX MFCR, Xxx




Priloha ¢. 2 ]
VZOR Akceptaéniho protokolu (Upravy aplikace)

Akceptacni protokol ¢islo: X

Datum vystaveni: X

Celkovy pocet stran: X

Poskytovatel: Objednatel:
Ceska republika - Ministerstvo financi

Sidlo: S}'dlo: Letenska 15, 118 10 Praha 1

1CO: 1CO: 00006947

DIC: DIC: CZ 00006947
bankovni spojeni: Ceska narodni banka,
¢islo uétu: 3328001/0710

Rozsah plInéni za obdobi ...... 202x: celkem x MD

C. | Popis ¢innosti

Rozsah

Predmét a rozsah akceptace:

Pfedmétem akceptace je &tvrtletni poskytnuti Sluzby ,,Upravy aplikace® v uvedeném rozsahu dle

»Smlouvy o poskytovani servisni, technické a systémové podpory aplikace Interni akty fizeni*.

Protokol je vyhotoven elektronicky.

Vysledek (variantu vysledku oznacte kiizkem):

] akceptovdano bez vyhrad

] akceptovano s vyhradami*

|:| neakceptoviano*

* popis vyhrad a dohodnuty dalsi postup jsou uvedeny v priloze tohoto protokolu.

Akceptaci provedli opravnéné osoby:

Piijmeni jméno, titul Funkce Podpis
XXX AddSign s.r.o0., Xxx
XXX MFCR, vécny garant

XXX MFCR, XXX




