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Rizeni letového provozu
Ceské republiky

Ramcova dohoda

Dohoda o poskytovani expertnich sluzeb v ramci projektu
,Datovy sklad*

uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,ob¢ansky zakonik")

(dale jen ,ramcova dohoda")

1. Smluvni strany

Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s. p.)

se sidlem: Navigacni 787, 252 61 Jenec

zastoupeny: Ing. Janem Klasem, generalnim feditelem

ICO: 497 10 371

DIC: CZ699004742

bankovni spojeni: 1162200106/0100 KB, a.s. Praha 1

SWIFT kéd: KOMBCZPP

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, v oddile A, vlozce 10771

(dale jen ,,objednatel*)

a

Softopus spol. s.r.o.

se sidlem: Zelena 1570/14, Praha 6, 160 00, Ceska republika

zastoupen: Bc. Richardem Pechou, jednatelem

ICO: 64582108

DIC: CZ64582108

bankovni spojeni: 2045090002/5500

SWIFT koéd: RZBCCZPP

zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, sp. zn.: C 41001

(dale jen ,poskytovatel®)

objednatel a poskytovatel dale také jen ,,smluvni strany“.
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2.1

3.1

3.2

3.3

Preambule

S ohledem na skutecnost, ze

2.1.1. objednatel ma potfebu implementovat a zprovoznit nové komplexni Business Intelligence
feSeni zaloZzené na technologii MS Fabric a PowerBI,

2.1.2. objednatel nema dostate¢né kvalifikované personalni kapacity, které by mohly vySe uvedenou
¢innost ve stanoveném Case zajistit, a potfebuje experty, ktefi mu poskytnou technické
a analytické ¢innosti nezbytné k realizaci této aktivity,

2.1.3. poskytovatel ma zajem poskytnout expertni sluzby, které vy$e uvedenou potfebu objednatele
naplni, a disponuje vlastnostmi a schopnostmi umozrujicimi mu uvedené poskytnout
v nejvysSi dostupné kvalité, je schopen a bude jednat se znalosti a peclivosti, ktera je
s pfedmétem jeho Cinnosti, resp. s jeho povolanim &i stavem obvykle spojena, splfiuje veSkeré
podminky a pozadavky v této ramcové dohodé stanovené a je opravnén tuto ramcovou dohodu
uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené,

se smluvni strany dohodly nasledovné:

Predmét ramcové dohody

Poskytovatel se timto zavazuje na zakladé jednotlivych dilCich objednavek poskytnout objednateli
expertni technické a analytické Cinnosti k implementaci Business Intelligence feSeni na softwarové
platformé objednatele MS Fabric a PowerBi, a to zejména:

3.1.1. design a tvorba datové architektury,

3.1.2. integrace dat do lakehouse/warehouse architektury,

3.1.3. nastaveni orchestrace procesu,

3.1.4. prace se sémantickymi modely,

3.1.5. transformace dat s vyuzitim dil¢ich komponent MS Fabric,

3.1.6. programovani ETL procesu v SQL, DAX nebo PySpark,

3.1.7. optimalizace nastavenych procesu a komponent,

3.1.8. spoluprace na analyze dat a tvorbé report,

3.1.9. spoluprace na tvorbé WIKI pro Bl feseni,

v rozsahu max. Il I = dobu trvani této ramcové dohody (dale jen ,expertni sluzby*).

Jeden Clovékoden znamena 8 hodin prace.

PInéni bude realizovano na zékladé pisemnych objednavek, které budou uzavfeny na zakladé vyzvy
k plnéni ze strany objednatele a jeji akceptace ze strany poskytovatele, ve kterych bude blize
specifikovan pfedmét plnéni, co do druhu, rozsahu, poZzadovaného vystupu, ceny plnéni a terminu
spinéni, vzdy vSak v rozsahu a charakteru stanoveném touto ramcovou dohodou (dale jen ,dil¢i
objednavka®). Poskytovatel se zavazuje reagovat na vyzvu k pIlnéni nejpozdéji do 5 pracovnich dnu
od doruceni vyzvy k pInéni.

Objednatel se timto zavazuje zaplatit za expertni sluzby poskytovateli cenu ve vysi a za podminek
sjednanych v této ramcové dohodé/dil¢i objednavce.
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4.

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

5.3

54

5.5

6.1

Cena

4.1  Cena za dil€i plnéni dle dil¢i objednavky bude stanovena na zakladé pevné jednotkové ceny
za jeden clovékoden prace, pficemz cena za jeden ¢lovékoden prace ¢ini i IR I
I I S S D B B bez DPH.

Celkova maximalni cena za plnéni v rozsahu dle odst. 3.1 této ramcové dohody ¢ini 7 155 000 K¢&
(slovy: sedm miliont jedno sto padesat pét tisic korun Ceskych) bez DPH.

Jednotkova cena zahrnuje veskeré naklady souvisejici s plnénim predmétu této ramcové dohody/dil¢i
objednavky, a to v€etné dopravy do mista pInéni a poplatku za licence dle odst. 10.2 této ramcové
dohody, v pfipadé, Ze se uplatni. Zména ceny muze byt provedena vyhradné pisemnymi vzestupné
Cislovanymi dodatky k této ramcové dohodé, podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

K cené uvedené v odst. 4.1 a odst. 4.2 této ramcové dohody bude uctovana pfislusna sazba DPH
v souladu se zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale
jen ,zakon o DPH"), je-li poskytovatel platcem DPH.

Platebni podminky

Pravo na zaplaceni za plnéni poskytnuté na zakladé této ramcové dohody, resp. dil¢ich objednavek,
vznika poskytovateli po ukonceni kalendarniho mésice, v némz bylo pInéni poskytnuto, a to na zakladé
objednatelem odsouhlaseného vykazu skuteéné odpracovanych hodin v pfislusném kalendafnim
mésici.

Platby objednatele za poskytnuté plnéni budou provadény na zakladé faktur — darfovych nebo ucetnich
dokladu (dale jen ,faktura“) vystavenych poskytovatelem vzdy k poslednimu dni pfislusného
kalendarniho mésice, v némz bylo pInéni poskytnuto. Kazda faktura je splatna do ftficeti (30)
kalendarnich dnt ode dne jejiho obdrzeni objednatelem.

Faktura musi splfiovat nalezitosti dané ustanovenimi zakona o DPH a zakona o Ucetnictvi a jeji
pfilohou musi byt vzdy obéma smluvnimi stranami podepsany vykaz skute¢né odpracovanych hodin.

Faktura s odvolanim na &islo této ramcové dohody uvedené v zahlavi této ramcové dohody jako
evidenéni &islo RLP CR, s.p., musi byt zaslana poskytovatelem na adresu objednatele uvedenou
vEl. 1 této ramcové dohody nebo elektronickou postou z e-mailové adresy poskytovatele:
I == c-mailovou adresu objednatele: fakturace@ans.cz, jinak bude vracena
poskytovateli zpét.

V pripadé, ze faktura nebude mit nalezitosti dafiového nebo Uéetniho dokladu nebo nebude obsahovat
veskeré nalezitosti podle této ramcové dohody, je objednatel opravnén takovou fakturu poskytovateli
vratit a poskytovatel je povinen vystavit novou (opravenou) fakturu. Nova lhdta splatnosti poc¢ina bézet
od doruceni nové (opravené) faktury.

Kontakty

Opravnénymi osobami uréenymi smluvnimi stranami pro kontakt ve véci plnéni této ramcove
dohody/dil¢i objednavky jsou:

6.1.1. za objednatele: [Nl TN NN TN NN NN BN NN S

6.1.2. za poskytovatele: Il NN NN B NN BN BN BN B =
|

Stranka 3z 10



evidenéni &islo smlouvy RLP CR, s.p.:006/2025/1S/140 Ramcova dohoda

6.2

7.1

8.1

9.1

9.2

9.3

94

9.5

Seznam dalSich kontaktnich osob pro ucely této ramcové dohody mulze byt vytvofen a zaslan,
pfipadné ménén, prostfednictvim kontaktnich osob uvedenych v odst. 6.1 této ramcové dohody.
Seznam kontaktnich osob bude zaslan elektronickou (digitalni) formou, a to e-mailovou zpravou, kde
pfilohy musi byt pfevedeny do formatu pdf a podepsany uznavanym elektronickym podpisem v
souladu se zakonem €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce, ve
znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,uznavany elektronicky podpis*), ¢i datovou schrankou nebo
listinnou formou, a to prostfednictvim drzitele postovni licence.

Misto a zptisob pInéni

Mistem plnéni dle této ramcové dohody/dil¢i objednavky je sidlo objednatele uvedené v &l. 1 této
ramcové dohody a pracovisté objednatele Technicky blok, Aviaticka 1039, 161 00, Praha 6, Ceska
republika, expertni sluzby mohou byt poskytovany i na dalku (online), konkrétni zplsob pInéni bude
dohodnut v dil¢i objednavce.

Termin plnéni

Termin jednotlivych dil€ich pInéni bude dohodnut v diléi objednavce.

Povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje, Ze na poskytovani expertnich sluzeb se budou v jeden okamzik podilet
minimalné 2 a maximalné 4 osoby (dale jen ,expertni tym®), pficemz minimalné jeden ¢len expertniho
tymu musi byt drzitelem Microsoft certifikace: Azure Data Engineer Associate nebo DP-700 Microsoft
certifikace: Fabric Data Engineer Associate, a minimalné jeden &len expertniho tymu musi byt
drzitelem Microsoft certifikace: Azure Data Scientist Associate nebo DP-600 Microsoft certifikace:
Fabric Analytics Engineer Associate. Uvedena kvalifikace nemuze byt splnéna pouze jednim ¢lenem
expertniho tymu. Minimalné jeden ¢&len expertniho tymu musi mit znalost programovacich jazyku
Python a PySpark. Poskytovatel je povinen na vyzvu objednateli uvedenou kvalifikaci ¢lena tymu
prokazat.

Poskytovatel je povinen dodrzovat pravidla vstupu externich subjektt do areall a objektl objednatele.
Povinnosti poskytovatele tykajici se vstupu externich subjektt do arealt a objektl objednatele jsou
uvedeny na nasledujici webové strance:

https://www.rlp.cz/categorysb?CatCode=A9

Poskytovatel jako zaméstnavatel pfi provadéni praci podle této ramcové dohody odpovida
za dodrzovani predpist BOZP a PO svymi zaméstnanci, popf. dalSimi fyzickymi osobami
vykonavajicimi praci v jeho prospéch. Veskeré Skody, které vzniknou poruSenim téchto predpis
zameéstnanci poskytovatele nebo dal§imi fyzickymi osobami vykonavajicimi praci v jeho prospéch, jdou
k tizi poskytovatele. Pokud poskytovatel svoji ¢innosti vytvofi nebezpecna mista nebo situaci na
pracovisti, je povinen je sam zabezpecit a neprodlené o tom informovat objednatele.

Poskytovatel je povinen dodrzovat Bezpecnostni pravidla pro klicové dodavatele, ktera jsou uvedena
na nasledujici webové strance:

https://www.rlp.cz/content/documents/Bezpecnostni_pravidla pro klicove dodavatele.pdf

Objednatel mize Bezpecnostni pravidla pro klicové dodavatele po uzavieni ramcové dohody ménit,
a to v souvislosti se zménami pravnich predpisl, rozhodnutimi nebo varovanimi Narodniho ufadu
pro kybernetickou a informacni bezpecénost, rozhodnutimi dalSich spravnich ufadl nebo plnénim
napravnych opatfeni vyplyvajicich ze statniho dozoru. Zmény Bezpecnostnich pravidel pro klicové
dodavatele budou distribuovany elektronickou (digitalni) formou, a to e-mailovou zpravou, kde pfilohy
musi byt pfevedeny do formatu pdf a podepsany manazerem kybernetické bezpecnosti uznavanym
elektronickym podpisem, datovou schrankou nebo listinnou formou s podpisem manaZera
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9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

10.

10.1

10.2

kybernetické bezpecnosti, a to prostfednictvim drzitele postovni licence s potvrzenim o doru¢eni na
adresu manazera kybernetické bezpecnosti poskytovatele. V pfipadé, Ze poskytovatel do 10ti
pracovnich dni od doru¢eni oznameni o zméné nevyjadfi s provedenou zménou nesouhlas, plati, ze
se zménou souhlasi a je povinen dodrzovat takio upravena Bezpecnostni pravidla pro kliCové
dodavatele.

Pro ucely plnéni BezpecCnostnich pravidel pro klicové dodavatele kontaktni osoby uvedené
v odst. 6.1 této ramcové dohody predaji druhé smluvni strané kontaktni Udaje manazer( kybernetické
bezpecnosti. Tyto kontaktni udaje/osoby mohou byt ¢as od ¢asu ménény, nicméné kazda takova
zména musi byt druhé smluvni strané neprodlené oznamena prostrednictvim kontaktnich osob
uvedenych v odst. 6.1 této ramcové dohody. Komunikace ohledné kontaktnich Udaji manazera
kybernetické bezpecnosti bude mezi uvedenymi kontaktnimi osobami probihat elektronickou (digitalni)
formou, a to e-mailovou zpravou, kde pfilohy musi byt pfevedeny do formatu pdf a podepsany
uznavanym elektronickym, datovou schrankou nebo listinnou formou a to prostfednictvim drzitele
postovni licence s potvrzenim o doruceni.

Objednatel muze poskytnout opravnénym zaméstnanclim poskytovatele vzdaleny pfistup a VPN
spojeni ke spravovanému systému prostfednictvim IP datové sité objednatele (CADIN) zalozeny
na definovanych pfistupovych opravnénich. Za timto u¢elem zasle poskytovatel prfed vznikem potieby
vzdaleného pfistupu objednateli seznam opravnénych zaméstnanct, kterym ma byt vzdaleny pfistup
umoznén. Objednatel poskytne kazdému z opravnénych zaméstnancl poskytovatele oproti jejich
podpisu RSA SecurelD token generujici jednorazové pristupové kody pro zajisténi sekundarni
autentizace. Pokud se tak dohodnou kontaktni osoby smluvnich stran uvedené v odst. 6.1 této
ramcové dohody, mize byt sekundarni autentizace feSena misto RSA Secure ID tokenu zasilanim
jednorazovych pfistupovych kédu prostrednictvim SMS. V takovém pripadé poskytne poskytovatel
objednateli také mobilni telefonni cisla opravnénych zaméstnancli. Seznam opravnénych
zameéstnancl poskytovatele (véetné mobilnich telefonnich Cisel v pfipadé ovérovani prostfednictvim
jednorazového kodu zaslaného pres SMS) mulze byt poskytovatelem ¢as od ¢asu ménén, nicméné
kazda takova zména musi byt neprodlené oznamena kontaktni osobé objednatele uvedené
v odst. 6.1 této ramcové dohody. Komunikace mezi kontaktnimi osobami uvedenymi v odst. 6.1 této
ramcové dohody dle tohoto odstavce bude probihat elektronickou (digitalni) formou, a to e-mailovou
zpravou, kde pfilohy musi byt pfevedeny do formatu pdf a podepsany uznavanym elektronickym
podpisem, datovou schrankou, nebo listinnou formou prostfednictvim drzitele postovni licence.

Poskytovatel je jako zaméstnavatel odpovédny za dodrzovani pravidel objednatele pro VPN pfistup
ke spravovanému systému, za ztratu RSA Secure ID token a je povinen nahradit veskerou Skodu
zpusobenou poruSenim téchto pravidel svymi zaméstnanci. Pravidla pro VPN pfistup ke
spravovanému systému jsou uvedena v Bezpecnostnich pravidlech pro klicové dodavatele.

Poskytovatel je povinen zaijistit prostfednictvim odpovédné osoby prokazatelné seznameni vSech
pracovnik( provadéjicich Cinnosti souvisejici s plnénim této ramcové dohody s pravidly dle odst.
9.2 a 9.4 této ramcové dohody.

Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli nezbytnou soucinnost k provadéni této ramcové
dohody/dil€iho plnéni a poskytnout mu nezbytné podklady a dokumenty nezbytné k provedeni dil¢iho
plnéni.

Objednatel na vyzadani umozni poskytovateli pfistup na pracovisté, kde bude probihat pInéni této
ramcové dohody.

Autorska prava

Poskytovatel odpovida objednateli za pravni bezvadnost poskytovaného diléiho plnéni a za to, Ze
uzavienim této ramcové dohody a dil€ich objednavek neporusuje prava dusevniho vlastnictvi tfetich
osob.

V pripadé, ze pfi plnéni diléi objednavky vzniknou autorska dila poskytuje poskytovatel objednateli
opravnéni k vykonu prava uzit takova autorska dila (dale jen ,licence®). Licence se poskytuje jako
vyhradni, v neomezeném rozsahu, za ucelem, jak je uveden v Preambuli a v odst. 3.1 této ramcové
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10.3

dohody, ke véem zpusoblim uZiti slouzicim danému agelu, pro tizemi Ceské republiky, na celou dobu
trvani majetkovych prav autorskych. Udéleni licence nelze ze strany poskytovatele po dobu trvani
licence vypovédét.

V pfipadé, Ze jakakoliv jina osoba v souvislosti s touto ramcovou dohodou nebo diléi objednavkou
uplatni vi¢i objednateli narok z titulu poruseni prav dusevniho vlastnictvi, zavazuje se poskytovatel
poskytnout objednateli G€¢innou pomoc a uhradit mu veSkeré naklady, které v souvislosti s uplatnénim
téchto naroku objednateli vzniknou. Dale se poskytovatel zavazuje nahradit objednateli vesSkeré vzniklé
Skody, které mu vzniknou v disledku uplatnéni naroku vaci objednateli v souvislosti s touto ramcovou
dohodou, pfipadné dil¢i objednavkou, a to v pIné vysi bez jakéhokoliv omezeni.

11. Ochrana informaci a dat

11.1

11.6

12.

121

Poskytovatel se zavazuje povazovat informace, o kterych se dozvédél na zakladé této ramcoveé
dohody/dil¢i objednavky nebo v souvislosti s nimi za duvérné a zavazuje se zachovat micenlivost
o takovych skuteCnostech, a to az do doby, kdy se tyto informace stanou obecné znamymi,
za predpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti mi¢enlivosti.

Poskytovatel se zavazuje uZivat stejny stupefi ochrany pfed prozrazenim takovych pfedavanych
informaci tfetim stranam, jako pouziva pro ochranu svych vlastnich informaci stejné dulezitosti.
Pfedani informaci se omezi na ty pracovniky poskytovatele, ktefi se bezprostiedné podileji
na €innostech podle této ramcové dohody/dil¢i objednavky.

Poskytnuté informace budou pouzity pouze k plnéni zavazk( poskytovatele podle podminek této
ramcové dohody/dil¢i objednavky.

Omezeni rozmnozovani, prozrazeni, zpfistupnéni tfetim stranam a uziti informaci nekon¢i po uplynuti
doby trvani této ramcové dohody nebo jejim pfed€asnym ukon&enim, pokud nenastane nékteré
z nasledujiciho:

11.4.1. informace je vefejné pfistupna nebo se pozdéji stane vefejné pfistupnou jinak nez porusenim
této ramcové dohody, nebo

11.4.2. informace je poskytnuta tfeti stranou bez obdobnych omezeni duvérnosti ve vztahu k pouziti
informace treti stranou a stranou této ramcové dohody, nebo

11.4.3. k prozrazeni informace dojde na zakladé zavazného pozadavku nebo vyzvy statnich uradd,
které k tomuto maji z titulu vykonu své pravomoci a ptusobnosti opravnéni.

Poskytovatel bude povazovat za duvérné informace i vSechna data, ktera jsou uchovavana
v systémech a programech objednatele, a to i po neomezenou dobu po ukonceni platnosti této
ramcové dohody.

Poskytovatel nesmi pouzit data, ktera mu objednatel poskytne za ucelem provadéni dil¢i objednavky
pro jiny ucel nez pro ucel stanoveny dilcéi objednavkou, zejména je nesmi zadnym zpuUsobem
poskytnout tfetim osobam, ani je vyuZit pro komercni ucely.

Pro vylouc€eni pochybnosti smluvni strany prohlasuji, ze veSkera data, konfigurace, uzivatelska
nastaveni ¢i Sablony vytvofené v ramci plnéni této ramcové dohody/diléi smlouvy jsou pfedmétem
majetkovych prav objednatele.

Smluvni pokuty

V pfipadé&, Ze objednatelem budou vytvofeny podminky pro plnéni v rozsahu uvedeném v této ramcové
dohodé, avSak poskytovatel nedodrzi dohodnuty termin plnéni sjednany v ramci diléi objednavky, je
poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny prislusné dilci
objednavky za kazdy den prodleni.
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12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

V pfipadé, Zze poskytovatel nedodrzi povinnost stanovenou v odst. 9.1 této ramcové dohody, je povinen
zaplatit objednateli ¢astku ve vysi 6000,- K& (slovy: Sest tisic korun Ceskych) za kazdy den, kdy
poskytovatel nesplfiuje podminky uvedené v odst. 9.1 této ramcové dohody.

V pfipadé poruseni pravidel vstupu externich subjektll podle odst. 9.2 této ramcové dohody je
poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K& (slovy: deset tisic korun
Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni téchto pravidel.

Pokud poskytovatel porusi podminky zabezpedeni koncové pracovni stanice stanovené
v Bezpecénostnich pravidlech pro klicové dodavatele, je objednatel opravnén pozadovat smiuvni
pokutu ve vysi 20 000,- K& (slovy: dvacet tisic korun €eskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Pokud poskytovatel porusi ohlaSovaci povinnost v oblasti bezpeCnostnich udalosti/incidentd
stanovenou v Bezpecnostnich pravidlech pro kliCové dodavatele, je objednatel opravnén pozadovat
smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K& (slovy: sto tisic korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni.

Pokud poskytovatel nezajisti v ur¢eném terminu realizaci napravnych opatfeni vyplyvajicich
ze zakaznického auditu provedeného dle podminek popsanych v Bezpecnostnich pravidlech pro
klicové dodavatele, je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi50 000,- K&
(slovy: padesat tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pfipadé poruseni nékteré povinnosti ochrany ddvérnych informaci nebo povinnosti mi€enlivosti
ohledné davérnych informaci podle této ramcové dohody poskytovatelem vznika objednateli narok na
smluvni pokutu ve vysi 500 000,- K¢ (slovy: pét se tisic korun ¢eskych), a to za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni.

V pfipadé poruSeni pravidel pro VPN pfistup dle odst. 9.8 této ramcové dohody
je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 100 000 K& (slovy: sto tisic korun
Ceskych), a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokuty podle této ramcové dohody jsou splatné do 30 dnt od doruceni pisemné vyzvy k jejich
uhradé poskytovateli.

12.10 Odchylné od § 2050 ob&anského zakoniku se smluvni strany dohodly, ze sjednani jakékoli smluvni

13.

13.1

13.2

pokuty se nedotyka prava na nahradu $kody vzniklé z poruseni povinnosti, ke kterému se smluvni
pokuta vztahuje, a narok na nahradu skody muze byt uplatnén nezavisle na smluvni pokuté a v piné
vySi.

Odstoupeni od ramcové dohody

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna okamzité odstoupit od této ramcové dohody/dilCi
objednavky v pfipadé, Zze druha smluvni strana podstatné porusi své povinnosti vyplyvajici z této
ramcové dohody/dil¢i objednavky. Odstoupeni musi byt provedeno pisemné s uvedenim jeho divodu.

Za podstatné poruseni ramcové dohody/dil¢i objednavky na strané poskytovatele se povazuije:

13.2.1. poskytovatel je v prodleni se splnénim své povinnosti vyplyvajici z této ramcové dohody nebo
diléi objednavky po dobu delsi nez dvacet (20) dni a i pfes pisemné upozornéni objednatele
a poskytnuti dodatec¢né Ihuty ke spIlnéni v délce alespori deset (10) dnud od doruceni
upozornéni poskytovateli, povinnost nesplinil,

13.2.2. poskytovatel opakované (tj. vice nez dvakrat) porusi své povinnosti stanovené v €l. 9 této
ramcove dohody,

13.2.3. poskytovatel porusil ustanoveni Bezpecnostnich pravidel pro klicové dodavatele.
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13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

14.

14.1

15.

15.1

15.2

15.3

Za podstatné poruseni ramcové dohody/dil¢i objednavky na strané objednatele se rozumi prodleni se
zaplacenim fadné vystavené faktury delSi nez 30 dnu, které trva i pfes pisemné upozornéni
poskytovatele a poskytnuti dodatecné Ihity alespori deset (10) dnG od doruceni upozornéni
objednateli.

Kterakoliv ze smluvnich stran je dale opravnéna odstoupit od této ramcové dohody/dil¢i objednavky,
pokud druha smluvni strana je v Upadku ve smyslu zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zpusobech
jeho feseni (insolvenéni zakon) ve znéni pozdéjsich predpisu.

V pfipadé odstoupeni kterékoliv ze smluvnich stran od této ramcové dohody nastavaji ucinky
odstoupeni dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni od této ramcové dohody/dili
objednavky druhé smluvni strané. Odstoupeni bude zaslano doporu¢enym dopisem prostrednictvim
drzitele postovni licence, nebo e-mailovou zpravou, kde pfilohy musi byt prevedeny do formatu pdf
a podepsany uznavanym elektronickym podpisem, nebo datovou schrankou.

V pfipadé odstoupeni od této ramcové dohody/diléi smlouvy budou vyrovnany naroky obou smiuvnich
stran tak, aby nedoslo k bezdGivodnému obohaceni ani jedné smluvni strany.

Odstoupeni od této ramcové dohody/dil¢i smlouvy nema vliv na naroky ze smluvnich pokut a nahrady
Skody dle této ramcové dohody/dil¢i objednavky vzniklé pfed G€innosti odstoupeni od této ramcové
dohody/dil€i smlouvy.

Doba trvani ramcové dohody

Tato ramcova dohoda se uzavira na dobu ur€itou, a to na 4 roky ode dne ucinnosti této ramcové
dohody, nebo do vyc&erpani limitu uvedeného v odst. 4.1 této ramcové dohody, podle toho, ktera
z téchto skute¢nosti nastane dfive.

Vyssi moc

Smluvni strany se osvobozuji od odpovédnosti za ¢astecné nebo Upiné nespinéni smluvnich zavazka,
jestlize se tak prokazatelné stalo v dusledku vy$si moci. Za vy$§i moc se pokladaji okolnosti, které
vznikly po uzavieni této ramcové dohody v disledku stranami nepfedvidanych a neodvratitelnych
udalosti mimofadné povahy a maji bezprostfedni vliv na plnéni pfedmétu této ramcové dohody.
Nastanou-li vySe uvedené okolnosti, jsou ob& smluvni strany povinny se neprodlené o téchto
okolnostech vzajemné informovat.

Lhuty pro plnéni povinnosti podle této ramcové dohody se prodluZuji o dobu, po kterou prokazatelné
trva okolnost vyluéujici odpovédnost.

Jestlize dusledky vyplyvajici ze zasahu vy$Si moci prokazatelné trvaji déle nez tfi mésice, mlze
kterakoliv ze smluvnich stran od této ramcové dohody odstoupit.

16. Poddodavatelé

16.1

Zadna smluvni strana nesmi prevést sva prava a povinnosti dle této ramcové dohody/dil&i objednavky
na treti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany, takovy souhlas nesmi byt
neodlvodnéné odepfen. Poskytovatel je opravnén pfi plnéni ramcové dohody/diléi objednavky
vyuzivat sluzeb tfetich osob, za jejichz plnéni vSak nese plnou odpovédnost.
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17.

1£.1

17.2

17.3

17.4

17.5

18.

18.1

19.

19.1

19.2

Ostatni ujednani

Poskytovatel prohlasuje, Ze je dostate€né pojistén pro pfipad odpovédnosti za Skodu zplsobenou
jinym osobam.

Bezpecnost v civilnim letectvi

Poskytovatel podpisem této ramcové dohody bere na védomi, Ze neni opravnén sdélovat ¢i jakkoliv
Sifit informace, kterymi by mohla byt naruSena bezpecénost v civilnim letectvi, a to z divodu pozadavku
na zachovani bezpecnosti v civilnim letectvi, které vyplyvaiji z pfisluSnych pravnich predpist (zejména
Letecky predpis L 17) a které ukladaji poskytovatelim letovych provoznich sluzeb pfijmout takova
adekvatni opatfeni, na zakladé kterych bude zajisténa ochrana civilniho letectvi pfed protipravnimi
¢iny. Poskytovatel nesmi zejména jakkoliv reprodukovat a dale $ifit informace, o nichz se dozvédél
v souvislosti s plnénim této ramcové dohody.

Uverejnovani

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je povinen uvefejnit tuto ramcovou dohodu ve smyslu
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisu. Poskytovatel bere
dale na védomi, Ze objednatel je povinen poskytnout informace podle zakona €.106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jSich predpisu.

Obchodni tajemstvi

Podle § 504 ob¢anského zakoniku je obchodnim tajemstvim jednotkova cena uvedené v odst. 4.1 této
ramcové dohody a rozsah Clovékodni uvedeny v odst. 3.1 této ramcové dohody, a proto nebudou tyto
Gdaje uverejnény ani poskytnuty dle odst. 17.3 této ramcové dohody.

Ochrana osobnich udaju

Objednatel i poskytovatel respektuji pravidla o ochrané osobnich (dajd dle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajli a o volném pohybu téchto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udajl), tj. nafizeni GDPR, a dal$ich obecné zavaznych pravnich predpisl

objednatele jsou k dispozici na webovych strankach

https://www.rlp.cz/categorysb?CatCode=A5

Nahrada majetkové a nemajetkové ujmy

Pro nahradu majetkové ujmy (8kody) a nemajetkové ujmy plati pfislusna ustanoveni ob&anského
zakoniku. Majetkova Ujma se nahrazuje v penézich, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Smluvni
strany prohlaSuji, Ze dojde-li poruSenim povinnosti poskytovatele ke vzniku ujmy na povésti nebo
obchodni firmé objednatele Ci k jiné nemajetkové Ujme, uhradi poskytovatel objednateli pfimérené
zadostiu¢inéni.

Zavérecna ustanoveni

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze jednotlivé ¢lanky této ramcové dohody jsou dostatecné z hlediska
nalezitosti pro vznik smluvniho vztahu, a Ze bylo vyuZzito smluvni volnosti stran a tato ramcova dohoda
se uzavira urCité, vazné a srozumitelné.

Tuto ramcovou dohodu Ize ménit nebo doplfiovat pouze vyslovnym oboustranné potvrzenym smluvnim
ujednanim, a to ve formé dodatku k této ramcové dohodé, podepsanym obéma smluvnimi stranami.
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19.3 Tato ramcova dohoda vstupuje v platnost dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a u€innosti
nabyva dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv.

19.4 Tato ramcova dohoda se uzavira elektronicky, a to v jednom elektronickém vyhotoveni.

objednatel
Ing. Jan Klas, generalni feditel
Rizeni letového provozu Ceské republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.)

poskytovatel
Bc. Richard Pecha, jednatel
Softopus spol. s.r.o.
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