
SMLOUVA O SPOLUPRÁCI V OBLASTI POJIŠŤOVNICTVÍ 

1. RESPECT, a.s. 
se sídlem: 
IČ: 

Pod Krčským lesem 2016/22, 142 00 Praha 4 
251 46 351 

zastoupená: Ing. Michal Gáll, člen představenstva 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném MS v Praze, oddíl B, vložka 4845 

(dále jen „pojišťovací zprostředkovatel") na straně jedné 

a 

2. Organizační složka státu - Ministerstvo zahraničních věcí 
se sídlem: Loretánské náměstí 101 /5, 118 00 Praha 1 
IČ: 457 69 851 

zastoupená: 
Mgr. Eva Riedlová, zástupkyně státního tajemníka a ředitelka odboru 
služebních a pracovněprávních věcí 

Email: 
(dále jen „klient") na straně druhé 

(dále v textu smlouvy „pojišťovací zprostředkovatel" a „klient" též jako „smluvní strany") 

uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku dle ust. § 17 46 odst. 2 a násl. zákona č. 89/2012 

Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „OZ"), a dle ust. § 12 zákona č. 

170/2018 Sb., o distribuci pojištění a zajištění, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZDPZ"), 

smlouvu tohoto obsahu (dále jen „smlouva"): 

I. Prohlášení pojišťovacího zprostředkovatele 

Pojišťovací zprostředkovatel prohlašuje, že je oprávněn na základě příslušných oprávnění 

k podnikání a k poskytování plnění dle této smlouvy a že splňuje všechny podmínky pro výkon této 

činnosti včetně pojištění pro případ odpovědnosti za škodu způsobenou výkonem jeho činnosti 

v souladu se ZDPZ a dalšími souvisejícími obecně závaznými právními předpisy. 

li. Předmět smlouvy 

1. Smluvní strany vedeny snahou o vzájemnou spolupráci uzavírají tuto smlouvu za účelem 

vymezení základních podmínek jejich spolupráce. 

2. Předmětem této smlouvy je závazek pojišťovacího zprostředkovatele poskytovat klientovi 

poradenské 

a konzultační služby při vypracovávání zadávací dokumentace k nadlimitní veřejné zakázce 

„Zdravotní připojištění pro zaměstnance v zahraničí", včetně spolupráce spočívající ve 

vypracování odpovědi na žádosti o vysvětlení zadávacích podmínek potenciálních účastníků, 

závazek provozovat pro klienta zprostředkovatelskou činnost v pojišťovnictví za podmínek 



stanovených ZDPZ a touto smlouvou a dále závazek klienta poskytnout pojišťovacímu 

zprostředkovateli potřebnou součinnost podle této smlouvy. 

3.1 Poradenskými a konzultačními činnostmi se pro účely této smlouvy rozumí: 

a) zpracování odborných částí zadávacích dokumentací pro účely veřejných zakázek na výběr 

pojistitele; 

b) zpracování vysvětlení na případně podané žádosti o vysvětlení zadávací dokumentace; 

poskytnutí konzultačních služeb při vypracování odpovědi na případné námitky proti zadávací 

dokumentaci vztahující se k odborné části zadávací dokumentace; 

c) na žádost klienta povinnost účastnit se jednání hodnotící komise (jako členové nebo přizvaní 

odborníci); 

3.2 Zprostředkovatelskou činností v pojišťovnictví se pro účely této smlouvy rozumí: 

d) předkládání návrhů pojistných programů; 

e) zpracování komplexní analýzy pojistných rizik; 

f) poskytování konzultační a poradenské činnosti v oblasti pojišťovnictví; 

g) provádění správy uzavřených pojistných smluv; 

h) sledování lhůt pojistných smluv k jejich revizím a aktualizace pojistných smluv; 

i) spolupráce při likvidaci pojistných událostí. 

4. Smluvní strany se dohodly na tom, že tato smlouva se vztahuje na: 

a) pojistné smlouvy, které klient uzavře prostřednictvím pojišťovacího zprostředkovatele; 

a) pojistné potřeby, které klient sdělí pojišťovacímu zprostředkovateli. 

Ill. Práva a povinnosti smluvních stran 

1. Pojišťovací zprostředkovatel je povinen zabezpečit vypracování návrhu pojistné smlouvy podle 

pokynů a požadavků klienta a následně vytvořit předpoklady a podmínky k uzavření pojistné 

smlouvy mezi klientem a vybraným pojistitelem (popř. pojistiteli). Pojišťovací zprostředkovatel není 

oprávněn uzavírat jménem klienta pojistné smlouvy. 

2. Pojišťovací zprostředkovatel je povinen vykonávat svoji činnost s odbornou péčí a chránit zájmy 

klienta. V souvislosti s plněním této povinnosti pojišťovací zprostředkovatel zejména nesmí: 

a) uvádět nepravdivé údaje; 

b) uvádět nedoložené, neúplné, nepřesné, nejasné nebo dvojsmyslné údaje a informace; 

c) zamlčet údaje o charakteru a vlastnostech poskytovaných služeb; 

d) poskytovat klientovi neoprávněné výhody finanční, materiální nebo nemateriální povahy. 

1. Pojišťovací zprostředkovatel je povinen sdělit neodkladně klientovi okolnosti důležité pro jeho 

rozhodování při výběru pojistitele a po schválení klientem předložit návrh pojistné smlouvy s 

vybraným pojistitelem (popř. pojistiteli). 

2. Pojišťovací zprostředkovatel může být při plnění této smlouvy zastoupen pouze svými 

zaměstnanci (svými zaměstnanci a členy statutárního orgánu), nikoli vázanými zástupci. 
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3. Klient je povinen poskytovat pojišťovacímu zprostředkovateli potřebnou součinnost (tj. součinnost 

dle této smlouvy a rovněž vyžádanou součinnost). Potřebnou součinností se rozumí zejména 

povinnost: 

a) uvádět vždy pravdivé údaje vztahující se k předmětu pojištění; 

b) poskytovat pojišťovacímu zprostředkovateli úplné, přesné a jasné údaje a informace 

o předmětu pojištění, včetně informací o pojistném zájmu ve smyslu ustanovení § 2761 OZ, 

a veškeré informace, které by mohly mít vliv na pojištění; 

c) sdělovat pojišťovacímu zprostředkovateli veškeré své pojistné potřeby; 

d) bez zbytečného odkladu informovat pojišťovacího zprostředkovatele ve smyslu ust. § 2790 OZ 

o každé změně okolností uvedených v již uzavřené pojistné smlouvě nebo na které se 

pojišťovací zprostředkovatel dotázal podle ust. § 2788 OZ; 

e) zveřejnit tuto smlouvu v registru smluv, podléhá-li tato smlouva zveřejnění v registru smluv ve 

smyslu zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 

uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (dále jen „ZRS"); 

f) zveřejnit pojistné smlouvy a jiné smlouvy nebo dohody s pojistiteli v registru smluv, podléhají-li 

zveřejnění v registru smluv ve smyslu ZRS. 

4. Klient je povinen předávat pojišťovacímu zprostředkovateli podklady, na jejichž základě 

pojišťovací zprostředkoval doporučí pojistné částky a limity plnění, a poskytovat mu další 

součinnost při zpracovávání případné aktualizace a modifikace pojistné smlouvy, při změně 

skutečného stavu majetku, popř. při jiných požadavcích na změnu pojistné smlouvy. 

5. Smluvní strany jsou povinny vzájemně se, bez zbytečného odkladu, písemně informovat i o jiných 

skutečnostech souvisejících s touto smlouvou. 

IV. Doba trvání smlouvy 

1. Tato smlouva nabývá platnosti jejím podepsáním poslední smluvní stranou. Účinnosti nabývá tato 

smlouva dnem jejího uveřejnění v registru smluv. 

2. Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to od 1. 6. 2025 do 28. 2. 2031. 

3. Tuto smlouvu lze ukončit též vzájemnou dohodou smluvních stran, učiněnou v písemné formě, 

v níž smluvní strany uvedou den, k němuž končí svou spolupráci a příp. způsob vzájemného 

vyrovnání. 

4. K ukončení platnosti a účinnosti této smlouvy dojde též odvoláním plné moci klientem nebo 

vypovězením plné moci zprostředkovatelem podle čl. VI. odst. 3 této smlouvy. 

5. Nejpozději ke dni ukončení vzájemné spolupráce smluvní strany dohodnou způsob vypořádání 

vzájemných práv a povinností, zejména ve vztahu k pojistným smlouvám klienta platným k datu 

ukončení spolupráce, režimu inkasa a fakturace pojistného u těchto pojistných smluv a ve vztahu 

k dosud nevyřízeným pojistným událostem klienta. 
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VI. Plná moc 

1. Klient bere na vědomí, že k řádnému plnění povinností pojišťovacího zprostředkovatele dle této 

smlouvy je nezbytná plná moc, kterou musí být pojišťovací zprostředkovatel vybaven po celou 

dobu platnosti této smlouvy. 

2. Klient současně s podpisem této smlouvy zplnomocňuje pojišťovacího zprostředkovatele 

k činnostem, resp. plněním uvedeným v čl. li. této smlouvy. Toto zplnomocnění bude provedeno 

samostatnou plnou mocí, která bude klientem jako zmocnitelem vystavena a podepsána 

nejpozději k datu uzavření této smlouvy a zároveň předána pojišťovacímu zprostředkovateli 

nejpozději při podpisu této smlouvy. Plná moc tvoří přílohu č. 1 této smlouvy. 

3. V souladu s ust. § 442 OZ se smluvní strany výslovně dohodly, že je klient oprávněn odvolat plnou 

moc pouze v případě porušení některé z povinností uvedených v čl. Ill. odst. 1 až 3 ze strany 

pojišťovacího zprostředkovatele a pojišťovací zprostředkovatel je oprávněn vypovědět plnou moc 

v případě porušení některé z povinností uvedených v čl. Ill. odst. 5 a 6 ze strany klienta. 

4. Plná moc je účinná po dobu trvání této smlouvy. Dojde-li k ukončení této smlouvy dohodou 

smluvních stran dle čl. IV. odst. 3 této smlouvy, zaniká plná moc současně s ukončením této 

smlouvy. 

VII. Ochrana obchodního tajemství a důvěrných informací 

1. Smluvní strany se zavazují, že veškeré oboustranně poskytované informace za účelem uzavření 

pojistné smlouvy budou považovat za přísně důvěrné a že tyto informace neposkytnou třetím 

osobám, a to ani zprostředkovaně. Za porušení tohoto ustanovení se nepovažuje poskytnutí 

informací smluvním pojišťovnám ke splnění účelu smlouvy. 

2. Pojišťovací zprostředkovatel je podle ust. § 126 a násl. zákona č. 277/2009 Sb., o pojišťovnictví, 

povinen zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, které se dozvěděl v souvislosti 

s výkonem své činnosti, a nesmí je zneužít ve svůj prospěch nebo ve prospěch jiného. 

VIII. Další ujednání 

1. Klient souhlasí s tím, aby ho pojišťovací zprostředkovatel (tj. RESPECT, a.s.) uváděl na svém 

seznamu referencí. 
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2 . Sm luvní strany se výslovně dohodly na tom , že veškerá oznámení, žádosti a další sdělení týkající 

se této smlouvy budou učiněny vůč i druhé straně této smlouvy v písemné podobě , a to na adresy 

uvedené v záhlaví této smlouvy . Účinky veškerých oznámení, žádostí a dalších sdělení týkajících 

se této smlouvy nastanou dnem jejich doručení druhé sm luvní straně , resp . dnem , který je 

v dokumentu uveden , jde-li o datum pozdější než datum doručení druhé sm luvní straně . 

3 . Pokud klient poruší povinnosti shora popsané v článku Ill. odst. 5 až 7 této sm louvy anebo 

neposkytne pojišťovacímu zprostředkovateli písemně vyžádanou součinnost, neodpovídá 

pojišťovací zprostředkovate l za škodu, jež v souvislosti s tím klientovi, pojistiteli (pojistitelům) nebo 

třetí osobě (třetím osobám) vznikne . V takovém případě za vzniklou škodu odpovídá klient. 

IX. Závěrečná ujednání 

1. Práva a povinnosti vyplývající ze vztahu založeného touto smlouvou a které v ní nejsou výslovně 

upraveny, se řídí příslušnými ustanoveními OZ, ZDPZ a dalšími souvisejícími obecně závaznými 

právními předpisy. 

2. Veškeré změny a dodatky této smlouvy musí být provedeny písemnou formou. 

3. Pojišťovací zprostředkovatel se zavazuje pro potřebu klienta uschovat doklady, které nabyl v 

souvislosti s poskytováním plnění dle této smlouvy, a to po dobu platnosti této smlouvy. 

4. Tato smlouva obsahuje 6 číslovaných stran a je vyhotovena ve třech stejnopisech, z nichž dvě 

vyhotovení obdrží klient a jedno vyhotovení obdrží pojišťovací zprostředkovatel. 

5. Smluvní strany po přečtení prohlašují, že souhlasí s obsahem této smlouvy, že byla sepsána na 

základě pravdivých údajů, jejich pravé a svobodné vůle a nebyla sepsána v tísni ani za jinak 

jednostranně nevýhodných podmínek. Na důkaz toho připojují své podpisy. 

V Praze dne V Praze dne 2 9, ·05- 2025 

RESPECT, a. s. 
Ing. Michal Gáll, člen představenstva 

Organizační složka státu - Ministerstvo 
zahraničních věcí 
Mgr. Eva Riedlová, zástupkyně státní 
tajemníka a ředitelka odboru služebních 
pracovněprávních věcí 

5 


