red

DODATEK C. 1

k obchodni smlouvé Ticket Restaurant Card ze dne 3. 1. 2019

Odbératel:
Nazev: Narodni divadlo Brno, pfispévkova organizace
Adresa sidla: Dvorakova 589/11, 602 00 Brno

Obch. rejstiik KS v Brné, oddil Pr., vlozka 30

ICO: 00094820
[ platce DPH DIC: CZ00094820

Telefon: +420 542 158 111
E-mail: faktury@ndbrno.cz
Cislo uétu: 2110126623/2700

(dale jen odbératel)

Dodavatel:
Edenred CZ s.r.o.

se sidlem na adrese Pernerova 691/42, 186 00 Praha 8
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 170804

ICO: 24745391, DIC: CZ24745391
telefon: 234 662 340
E-mail: karty@edenred.cz

(dale jen dodavatel)
Uvodni ustanoveni

Smluvni strany se dohodly na nasledujicim
dodatku ke Smlouvé o zabezpeceni zavodniho
stravovani prostfednictvim elektronické
poukazky na stravovani nahrané na karté Ticket
Restaurant Card, uzaviené dne 3. 1. 2019 mezi
Edenred CZ s.ro. jako dodavatelem a
Narodnim divadlem Brno, pfispévkovou
organizaci, jako odbératelem (dale jen
~Smlouva“).

Odbératel projevil zadjem o rozSifeni rozsahu
poskytovanych sluzeb o dalSi zaméstnanecké
benefity v oblasti volnoCasovych aktivit. Za
timto UCelem se smluvni strany dohodly na
zfizeni nové elektronické penézenky Edenred
Benefits, ktera bude soucasti platebnich karet
vydavanych odbérateli v ramci stavajiciho
programu Ticket Restaurant Card, a ktera bude

existovat soubézné s elektronickou
penézenkou uréenou k uhradé stravovani.

Z divodu této zmény a za ucelem prehlednosti
smluvni dokumentace se smluvni strany
dohodly na uzavfeni tohoto Dodatku €. 1, jehoz
soucasti je i nové uplné znéni Smlouvy, které
zohledriuje vyse uvedené rozsifeni
poskytovanych sluzeb:

1. Predmét smlouvy: Na zakladé této smlouvy
Dodavatel zprostfedkuje Odbérateli a jeho
zaméstnanclm  Uhradu  zaméstnaneckych
benefitd prostfednictvim platebni karty Edenred
Card.

2. Edenred Card: Edenred Card (dale ,EC“) je
multifunkéni nepfenosna Cipova platebni karta
s magnetickym prouzkem, personalizovana na
jméno  konkrétniho  drzitele  (uzivatele).
Prostfedky nabité na EC nejsou elektronickymi
penézi ve smyslu zakona ¢. 370/2017 Sb., o
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platebnim styku. EC umoznuje, ve smyslu § 6
odst. (9) zakona €. 586/1992 Sb., o danich
z pfijm0, kontaktni i bezkontakini platby na
platebnich terminalech smluvnich partnerd
Dodavatele k uhradé:

e zdvodniho stravovani pro zaméstnance
Odbératele prostfednictvim stravenkové
digitalni penéZzenky Ticket Restaurant (dale
,TR") a

e volnocasového zbozZi a sluZeb pro
zameéstnance Odbératele prostfednictvim,
volnoCasové digitalni penézenky Edenred
Benefits (dale ,EB").

3. Odebirané sluzby: Dodavatel zabezpecCi
zavodni  stravovani pro zaméstnance
odbératele ve vybranych provozovnach a bude
odbérateli dodavat elektronické poukazky na
stravovani, kazda (dale jen ,poukazky“) na
zakladé objednavek odbératele. Dodavatel
doda Odbérateli pfislusny pocet karet EB a
Odbératel zajisti  jejich  distribuci svym
jednotlivym zaméstnancim (,Drzitelé karty“).
Odbératel bude od Dodavatele odebirat plnéni
spocivajici ve vyuzivani odebranych EC, na
kterych  budou zprovoznény nasledujici
elektronické penézenky:

X platby prostiednictvim penézenky TR
X platby prostiednictvim penézenky EB

4. Dobijeni elektronickych penézenek:
Dobijeni elektronickych penézenek probiha tak,
ze Odbeératel doruci Dodavateli objednavku na
dobiti penéZenek, Dodavatel vystavi Odbérateli
zalohovou fakturu a ten ji uhradi. Dodavatel, po
uhrazeni fakturované zalohy Odbératelem,
nabije pfislusné penézenky elektronickymi
prostfedky dle objednavky. Je-li Odbératel
v prodleni s Uhradou jakéhokoli penézitého
zavazku ve vztahu k Dodavateli, je Dodavatel
opravnén odmitnout nebo zdrzet nabiti
penézenek elektronickymi prostiedky do doby,

nez bude penézity zavazek Odbératele uhrazen.

5. Cenik: Za pInéni poskytovana Dodavatelem
bude Odbératel platit Dodavateli Céastky
sjednané v Ceniku, ktery je pfilohou ¢. 1 a
nedilnou soucasti této smlouvy. V pfipadé, ze je
vy8e provize Dodavatele, urCena procentem z

celkové nominalni hodnoty nabitych
elektronickych prostfedku (odebranych
poukazek), uvedena v Ceniku jako zaporna
hodnota, znamena to, Ze Dodavatel poskytuje
Odbérateli slevu z ceny nabitych elektronickych
prostfedkd (odebranych poukazek) ve vysi této
procentni sazby z nominalni hodnoty nabitych

elektronickych prostfedku (odebranych
poukazek).
6. VsSeobecné obchodni podminky

Dodavatele: Vztahy mezi smluvnimi stranami
neupravené touto smlouvou se  fidi
VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro
Obchodni smlouvu (dale jen ,VOP*). Znéni VOP
platné ke dni uzavieni této smlouvy tvofi jeji
pfilohu €. 2 jako jeji nedilna souc¢ast. VOP jsou
pravidelné aktualizovany Dodavatelem a jejich
nejnovéjsi znéni je k dispozici na webovych
strankach Dodavatele www.edenred.cz.

7. Zpracovani osobnich udaju: Pri plnéni této
smlouvy Dodavatel zpracovava osobni udaje
Drziteld karet podle Zasad zpracovani osobnich
udaju (dale ,Zasady“). Aktuaini znéni Zasad ke
dni uzavreni této smlouvy tvofi jeji pfilohu ¢. 3
jako jeji nedilnd soucast. DalSi informace o
zpracovani osobnich udajd jsou publikovany na
webovych strankach Dodavatele
www.edenred.cz/ochrana-osobnich-udaju.

8. Uplnost a hierarchie  smluvni
dokumentace: Tato smlouva (tento dodatek)
zcela nahrazuje veskera dfivéjsi ujednani mezi
smluvnimi stranami tykajici se jejiho pfedmétu
a tvofi spolu se svymi pfilohami, jako jsou Cenik,
VOP a Zasady zpracovani osobnich daju,
jeden nedilny celek. OdliSna ustanoveni této
smlouvy maji pfednost pfed ustanovenimi VOP,
Ceniku a Zasad. Podpisem této smlouvy
Odbératel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem
a vyznamem VOP, Ceniku, Zasad a dalSich
dokument(, na které se ve smlouvé, VOP,
Ceniku nebo Zasadach odkazuje, a vyslovné
s jejich znénim souhlasi. Odbératel prohlasuje,
Ze byl upozornén na ustanoveni odkazujici na
VOP a Cenik stojici mimo vlastni text smlouvy
a jejich vyznam mu byl dostatecné vysvétlen.
Odbératel bere na védomi, Ze nesplnéni
povinnosti ¢i podminek uvedenych ve VOP
nebo v Ceniku ma stejné pravni nasledky jako
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nesplnéni povinnosti a podminek vyplyvajicich
ze smiouvy.

9. Trvani smlouvy: Tato smlouva se uzavira na
dobu neurcitou. Lze ji pisemné vypovédét s
vypovédni dobou dva (2) mésice, ktera zacina
béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
mésici, kdy byla vypovéd doru¢ena druhé
smluvni strané.

10. Uginnost: Tato smlouva (tento dodatek)
nabyva platnosti ode dne podpisu obéma
smluvnimi stranami. Obé& smluvni strany berou
na védomi, Ze dodatek (smlouva) nabyva
ucinnosti teprve jeho uvefejnénim v registru
smluv podle zakona €. 340/2015 Sb. (zakon o
registru smluv) a souhlasi s uverejnénim tohoto
dodatku &. 1 v Uplném znéni v registru smluv
podle zékona ¢&. 340/2015 Sb. (zakon o registru
smluv).

Uvefejnéni v registru smluv zajistuje Odbératel.

11. Zmény smlouvy: Tato smlouva muize byt
ménéna a dopliiovana pouze formou

pisemnych dodatkll podepsanych obéma
smluvnimi stranami, neni-li vyslovné uvedeno
jinak.

12. Rozhodné pravo, soud: Vztahy mezi
smluvnimi stranami se Fidi ¢eskym pravem.
Mistné pfislusnym soudem pro spory u této
smlouvy strany urcuji vécné pfislusny soud
podle sidla Dodavatele.

13. Jazyk smlouvy: Je-li tato smlouva
vyhotovena ve dvoujazyéném znéni, je vZdy
rozhoduijici jeji Ceské znéni. Cizojazyéné znéni
této smlouvy je pouze informativni a nelze jej
pouzit pro vyklad smlouvy.

14. Prilohy: Nedilnou soucasti této smlouvy
jsou jeji nasledujici pfilohy
- Cenik

- VOP
- Zasady zpracovani osobnich udajl

15. Podpisy: Podpisy smluvnich stran jsou
obsazeny na posledni strané svazku smluvni
dokumentace po pfilohach smlouvy.



Priloha 1 — Cenik

Narodni divadlo Brno

Cenik Edenred Card

Stravenkovd penézenka Volnocasovda penézenka
Druh poplatku Smluvni vy3e poplatku
Klientska provize 0,0% 0,0%
Sprava penézenky 0Ke oKe
Nabiti penézenky oKe 0K
Poplatky spojené s vyrobou Edenred Card
Druh poplatku Smiuvni vy3e poplatku pro klienta
Vydani nové karty 10 K& 10Ke
Vydani nove karty po ziraté/kradez 150 K& 150 K&
Obnova karty po expiraci 0Ke oKe
Poplatky spojené s doddnim Edenred Card
Druh poplatku Smiuvni vy3e poplatku pro klienta
Doporu&eny dopis na adresu Klienta
po oy TP 50K 50 K&
Ceska posta
Balik do ruky na adresu Kienta Ceska S0k 50K
posta
Doporuceny dopis na adresu vzivatele
N/A N/A

Ceska posta

ceny jsou uvedeny bez DPH




Priloha 2 — VSeobecné obchodni podminky

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY SPOLECNOSTI EDENRED CZ

Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP*, aktualni znéni VOP je k dispozici
na www.edenred.cz/vop) upravuji prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze
smlouvy uzaviené mezi spoleénosti Edenred CZ s.r.o., ICO: 247 45 391, se sidlem Pra-
ha 8, Pernerova 691/42, PSC 186 00, ktera je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném

+ na webovych strankach www.edenred.cz formou on-line formulare,

+ objednavka Poukazek zaslana elektronickou postou na adresu
objednavky@edenred.cz,

v pfipadé, Ze Odbératel objedna Poukazky pied zaplacenim pfedchozi objednav-
ky,atoza podmlnky Ze nenl v prodlenl je srozumén s tim, Ze proces objednavky

Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 170804 (dale jen ,,D ), a O
(dale spoleéné jako ,smluvni strany“). Zpisoby uzavieni smlouvy mezi smluvnimi
stranami jsou popsany dale.

VOP upravu]l prava a povinnosti smluvnich stran, pokud smlouva nebo jiné pisemné
i stran i jinak.

1. Prava a povinnosti smluvnich stran

Po dobu, kdy jsou v ob&hu nebo vydavany samostatné karty Ticket Restaurant® Card
nebo Edenred Benefits Card, vztahuji se na né tyto VOP a jejich pfislusna ustanoveni
piiméfené.

Povinnosti Dodava(ele je dodaval Odbemteli na zakladé jeho ob)ednavky poukazky

¢ proti zfal$ , kdy se rozumi a Ticket
Restaurant®, Edenred Sport & Kultura Edenred Academica, Edenred Medica, Edenred
Holiday, Edenred Compliments, Edenred Cisty a Edenred Multi (dale j |en »Poukazky“).
Poukazkou se dale rozumi i Ticket t® na karté Ticket
Restaurant® Card nebo Edenred Card (dale jen ,TRC“ a ,,EC*) a elektronicka poukaz-
ka Edenred Benefi ts na karté Edenred Benefi ts Card nebo Edenred Card (dale jen
»EBC“a ,EC¥).

bude centra Dy na tel. Cisle:
234 662 340) a zahajeni pInéni objednavky je zavislé na posouzeni Dodavatele.

Kazda p datové a é pos-
ty nebo faxu je zp éna j a 50 K¢ bez DPH. Objednavky
provedené na webovych strankach wwwedenred cz formou on-line formulafe nejsou
zpoplatnény.

Objednavka je zavazna dnem jejiho doruéeni Dodavateli. V pripadé zruseni objednav-
ky, na kterou jiz Dodavatel zacal plnit, je D¢ avnén uctovat O storno
poplatek ve vysi 4 % z objemu dané objednavky.

Poukazky jsou any jednim z zpUsobi: B
+ postou — prostrednictvim pos! ich sluzeb (po celé Ceské
republice),

« kuryrem (po celé Ceské republice)

Vraceni ych Poukazek k i je mozné, jsou-li doruceny Dodava-
teli nejdéle do 15 kalendamlch dnt po skonéeni doby platnosti Poukazek.
je én uctovat O i skartacni poplatek ve vysi 4 % (minimalné

100 K¢) z objemu vracenych Poukazek, neni-li v Ceniku uvedeno jinak.

Jednotlivé Poukazky muze uzwatel uplatnit ve vy y
partner(i D , jeZ jsou ogem
néni Poukazky u partnera D

strankach Dodavatele.

moZznost uplat-
& uvedeny na webovych

Edenred Card (dale jen ,EC*) je multifunkéni platebni karta vydana spolecnosti Pre-
Pay technologies Ltd., zapsané pod Cislem 4008083 v Anglii a Walesu, se sidlem
3 Sheldon Square, 6th Floor, Londyn W2 6HY, Spojené kralovstvi (dale jen ,PPS*)
na zakladé licence Mastercard s pfidélenym osobnim identifikacnim Cislem (PIN), ktera
v sobé miZe obsahovat az dvé digitalni Ticket

Platnost papirovych Poukazek je uvedena na pfedni strané Poukazky. Papirova
Poukazka Ticket Restaurant® je platna od 1. fijna do 31. prosince nasledujiciho kalen-
darniho roku. Papirové Poukazky Edenred Benefits maji platnost 21 mésicu, a to od
1. dubna do 31. prosince nasledujiciho roku.

4. Platnost pr v ramci

Platnost Edenred Card, TRC a EBC je 36 nebo 60 mésicl. Datum konce platnosti karty
je vzdy uvedeno na predni strané karty. F nabité v ramci TR na
EC nebo na TRC jsou platné v pfipadé nabiti v obdobi od 1. ledna do 30. zafi daného

a volnocasovou Edenred Benefits, Edenred Card ]e personahzovana kana na jmeno

roku vZdy do 31. prosince daného kalendafniho roku a v pfipadé nabiti
v obdobi od 1. funa do 31. prosince daného kalendainiho roku do 31. prosince nasle-

Drzitele karty, ktera Ziiuj i platby na

Edenred Beneﬁts (dale jen »EB¥) je volnotasova digitalni penéZenka na Edenred Card,
ktera i Ghrady za zboZi a sluzby na ucely podle § 6
odst. 9 pism. d) zakona o danich z pfijmi, v platném znéni. PenéZenkou Edenred
Benefits se také rozumi dfive vydavana samostatna karta Edenred Benefits Card (dale
také ,, EBC“) Prostiedky nabité v ramci digitalni EB nejsou y
penézi ve smyslu zakona ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku. Platba Fednictvil

dujiciho iniho roku. F nabité v ramci &z EB nebo na EBC jsou
platné 24 mésicl od nabiti. Po uplynuti této Ihity neni mozné tyto prostiedky pouzit.
Karta EC, EBC nebo TRC funguje na pnnclpu platebnl karty, provedenim platby se sni-
Zi vyse prostredku nabitych v ramci p! Hodnota nemize
byt vétsi neZ hodnota zistatku v pflslusné penéZence.

Kartu EC, EBC nebo TRC neni mozné pouzit k vybéru penéznich prostiedkl z banko-
matu ani pro vyber hotovosu pn platbe ve vybranych provozovnach (sluzba cash back).

penéZenky EB je omezena castkou 40 000 K¢ na den, to neplati pro samostatné vy-
davané karty EBC.
Ticket Restaurant® (dale jen ,,TR*) je a digitalni ktera z
Uhradu ceny nebo t‘.astl ceny stravovani nebo nakupu potravin, které slouzi k pfimé
. P im digitalni TR je azano hradit nakup tabako-
'ch a vyrobku. F nabité v ramci digitalni penéZenky TR nejsou
elektromckyml penézi ve smyslu zakona &. 370/2017 Sb., o platebnim styku. Platba
im &z TR neni dennim ¢i transakénim limitem. TR se
mzum| také drive vydavana samostatna karta TRC.

Edenred Beneﬁly Premium (dfive Beneﬁiy Café) se rozumi on-line systém pro spravu
ch benefitd (tzv. .

2. Uzavieni smlouvy
Dodavatel poskytuje své sluzby na zakladé smilouvy. Odbératel je opravnén zaslat

ktera je povaz za navrh smlouvy a stava se zavaznym
okamzikem jejiho doruceni Dodavatell.
D si vy lje pravo i do7p dnu, pokud ji po-
dal Odb ktery v i porusil své p VUEi D i, nebo by realiza-
ce objednavky byla v rozporu s pravnlml predplsy
mezi D a0 je fena jednim z zpu-
sob:

a) v listinné podobé v pfipadech, kdy se na tom smiuvni strany dohodnou nebo to

Dodavatel pozaduje;

b) z e dhivky Odbs

né poZadal;

c) konkludentné okamzikem zahajeni pinéni v souladu s objednavkou Odbératele
i ictil é jedna é afe D

i, pokud o takové potvrzeni Odbératel vyslov-

Vyména za penezm prostiedky neni mozZna. Elektronické
prostfedky budou vzdy v narodnl méné Ceske republiky.
Dodavalel na zaklade O zajisti di i EC, EBC nebo TRC
a (.Drzitelé kany") EC je personalizovana karta

a nese identilu Drzitele karty.

5. leéna i pro karty E d

Dodavatel mize béhem platnosti této smlouvy Odbé na

nabiti nebo dobiti karty, pokud ma O Vvaci D é zavazky.

D zustane karet, ale poskytne Drzitelim karet pravo uzit prostfedky

do hodnoty nabité na pfisluSné karté.

Vaechna prava spojena s elektronickymi prostiedky (jako je napf. pravo na proplace-

ni nevyuzité castky) zGstava Dodavateli a neni pfevadéno na DrZitele karet nebo na

Odbératele.

V pripadé exspirace karty Dodavatel zajisti vydani nové karty na zakladé objednavky

Odbératele provedené 30 dni pied skonéenim platnosti pivodni karty. Aktivaci nové

karty dojde k prevedeni hodnoty dosud nevyéerpanych prostiedkd na novou kartu au-

tomaticky. V piipadé Ze po skonceni platnosti TRC nebo EBC dojde k vydani EC,
fedky jsou pi y do prislusné na EC prostr im Gctu DrZitele

kany na www.edenred. cz

Edenred CZ s.r.0., Pemerova 691/42, 186 00 Praha 8, DIC: CZ 247 45 391, spole&nost

je zapsana u Més'ského soudu v Praze oddile C, viozka 170804

Pokud dojde ke ztraté nebo odcizeni karty, DrZitel karty je opravnén provést docasnou

nebo trvalou blokaci karty, a to prostiednictvim svého kartového on-line Gétu nebo pres

infolinku. Obdobnym zpisobem je moZné kartu odblokovat. V pfipadé blokace trvalym

zpUsobem jiz neni mozné kartu odblokovat.

V pripadé vydani nahradni karty je zistatek dle vy3e zustatku na pivodni karté ke dni

nasledujicimu po dni blokace karty p do j na Edenred

Card. V pfipadé samostatné vydavané TRC nebo EBC se zustatek prevede automa-

i TRC nebo EBC, ktera bude vydana na zakladé odsouhlaseni Odbé-
ratele \ pnpade vydanl EC jako nahrady za samostatnou kartu TRC a EBC jsou ne-

ky na EC prostf Gétu

p 2 ticky na
d) zaslanim pisemné nabidky ze strany D O i a jejim pi y
p im ze strany Odbé , pricemz za i é formy se Zuj vycerp: deny do prislusné
rovnéz i prostiednictvim ické posty. Drzitele kany na www edenred cz

3. Objednavani a doruéovani papirovych Poukazek

V pripadech podle predchoziho €l. pism. a) a d) Dodavatel zahaji pinéni dle smlouvy,
resp. dodavku Poukazek aZ na zakladé objednavky Odbératele, ktera musi byt prove-
dena zejména jednim z nasledujicich zpisobu:

Edenred CZ s.r.0., Pemerova 691/42, 186 00 Praha 8, DIC: CZ 247 45 391, spole&nost je zapsana u Méstského soudu v Praze oddile C, vioZzka 170804

Pfi vydani nahradni karty z divodu jeji trvalé blokace (napf. pii ztraté i odcizeni karty)
je Drzitel karty povinen uhradit poplatek dle Ceniku. Poplatek za vydani nahradni karty
nesmi byt hrazen z prostiedki nabitych na karté nebo z prostiedkd v ramci pfislusné
penéZenky v Edenred Benefity Premium.

AYHOICOK e tAYHOICOX
v v
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6. Obj i a dorucovani Edi d Card 10. Inflaéni dolozka
De se jje dodat O i karty do 10 pi dni od iob- D je a jednou roéné zvysit cenu viech svych plnéni o roéni pfiris-
jednavky Dodavateli, nestanovi-li smlouva jinak. Zaplacenim se rozumi pfipsani penéz-  tek hodnoty + é indexu Fi ych cen (HICP) vyhlaSovaného

nich prostiedki na acet Dodavatele

Spolu s kartou dodani kédu. Na zakladé tohoto kédu
je mozné kartu akuvova( a to zpusobem, k(ery stanovi pravidla pouzivani karty (dale
jen ,,| zivani“) a/nebo i dopis dodany spolu s kartou. Odbératel
je povinen zajistit, aby se kazdy Drzitel karty pfed prevzetim karty seznamil s pravidly
pouzivani karty a s podminkami zpracovani osobnich tdaji DrZitell karet.

D je opravnén kdykoli o pred¢ zruseni platnosti karty, a to
v pfipadé pokusu pouZit kartu k jinému neZ uréenému ucelu nebo pii podezieni z trest-
né ¢innosti. V takovém pripadé zanika dnem pfedéasného zruSeni platnosti karty plat-
nost prostiedkl na karté a Odbératel ani DrZitel karty nemaji pravo na jakékoliv pinéni
z titulu zaniklych Poukazek.

K vydani EC dojde na zakladé zajmu a ob]ednavky Odbératele, v pnpade jejiho odsou-
hlaseni Dodavatelem nebo na zakladé o zruSeni

Ceskym statistickym Gfadem (dale jen ,mira inflace*). Oznameni o zvy3eni cen pinéni
o miru inflace zasle Dodavatel na kontaktni e-mail nebo adresu Odbératele. Zvysenl
néni o miru inflace je G¢inné od 1. dne mésice na po
, ve kterém bylo zvySeni cen o miru |nﬂace Odbeérateli oznameno Zvyseni cen
o miru inflace neni zménou Ceniku a éha tedy Jestlize
Cesky statisticky Gfad prestane vydavat index HICP, mize Dodavatel obdobnym zpi-
sobem pouzit pfiméfené podobny index, ktery vybere za ucelem vypoctu zvySeni spo-
trebitelskych cen o miru inflace (napf. index MUCIP vyhlaSovany Eurostat).

11.Zp ani ich udaji
Odbératel bere na védomi, Ze Dodavatel pfi pinéni smlouvy zpracovava osobni Gda-
je v roli spravce, a to z divodu, Ze sam uréuje Gcely a prostiedky zpracovani, tedy

samostatnych TRC a/nebo EBC karet anebo o ukonceni jejich vydavanl pro daného
Odbeératele.

7. Dobijeni penézenek TR a/nebo EB
Digitalni penéZenka TR nebo EB bude nabita na zakladé pisemné objednavky Odbé-

lje, jaké osobni udaje, jakymi zpusoby a pro jaké ucely bude Dodavatel zpra-
covavat. Dodavatel v roli spravce zpracovava zejména identifikacni a kontaktni Gda-
je osob j na strané O a dalsi udaje potiebné k pInéni smlouvy
s Odbératelem (napf. Gdaje k plnéni objednavky, idaje pfedané Odbératelem za uce-
lem pinéni smlouvy o jeho zaméstnancich, resp. o DrZitelich karet). Dodavatel zpra-
covava osobni Gdaje v postaveni spravce také v pfipadech, kdy zpracovava osobni

ratele a to bud if im on-line systému na www.edenred. tz udaje na zakladé svého opravnéného zajmu, na zakladé souhlasu &i z divodu plnéni

na obj .cz nebo jingm P pravnich p: (napr pro ucely marketmgu na ochranu svych naroku). Blizsi in-

a D je avné it nebo formace o zp ich udaji D jsou popsany v JInfor-

Odbé i é nebo neuplne objednavky |nk)rmuje Dodavatel Od-  mace o zpracovani osobnich udaji* uvere;nenem na webovych strankach Dodavatele

bératele bez zby odkladu, nej &ji vdak do 2 p dnl. WWW. edenred i -u jaju. Odbé im smlouvy potvrzuje, Ze
se s udaju. De a Odbératel prohlas

Dodavatel se zavazuje nabit penéZenku TR a/nebo EB dle podminek stanovenych ve
smlouvé, nejpozdéji vsak do 5 pracovnich dnii ode dne uhrazeni objednavky Odbératelem.

Digitalni je aktivni pripsani pi ve dané pené-
Zenky v pfipadé, ze je karta aktlvovana

Po terminu nev 4 na v Edenred
Benefity Premium se s témito if nalozZi dle p ividualné sj y

v samostatném ujednani mezi D« a O lem (napf. v BDD).
V souvislosti s novou Upravou dnéni ich benefiti od zaca(-

ji, Ze VUi sobé nejsou v postavem spoleénych spravcl.

nese odpové za zp udaji Odbé a uzi al
Drzitell karet v roli spravce. Dodavatel zpracovava osobni tdaje v souladu s Nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smér-
nice 95/46/ES (dale jen ,Nafizeni“). Dodavatel pfijal a udrZzuje pfiméfena ochranna
a bezpe€nostni opatfeni ve smyslu Elankl 25 a 32 Nafizeni, a tyto pribézné ak!uah-
zuje. D na zadost Odbé blizsi i o pfijatych
a organizacnich opatfenich.
Odbe %

ku roku 2025 Dodavatel pfijme opatfeni, ktera umozni i pnéni
beneﬁtu od sluzeb poskytovanych v ramci EB. Odbératel si zvoli variantu, jakou dojde
¢eni tohoto oddéleni — podle dispozic od Dodavatele (zménit
tuto volbu je mozne jen pokud to dovoluji technické podminky Dodavatele). Dodava-
tel si vy lje moZnost v umoznit oddéleni ich benefiti z EB do
samosta!ne penezenky na Edenred Card, a to na zakladé dohody smluvnich stran
i Tato moznost bude aktivovana pouze
tehdy pokud ji Dodavatel techmcky zpristupni a informuje o tom Odbératele.

8. Benefit na fakturu
Pokud je to v ramci Edenred Benefity Premium sjednano mize Dodavatel za aplatu
zajistit moZnost uplatnéni benefitd i u subjektd, které nejsou jeho obchodnimi partnery
jako

(i) zdravotni benefit na fakturu (za za y i pro

a v piném rozsahu za viastni zpracovani osobnich tuda-
ja, které &ini v roli spravce.

Smluvni strany si dle potfeby nutnou ¢i ai ékna-
pliiovani prav subjektd Gdajl, jejichz osobni tdaje jsou piedmétem zpracovam smiuv-
nimi stranami.

12. Odpovédnost

V pripadé reklamace sluZeb poskytnutych dle téchto VOP se vztahy Odbératele a Do-
davatele fidi platnymi pravnimi pfedpisy s tim, Ze Dodavatel je povinen vyfidit reklama-
ci do 30 dndi a Odbératel je povinen reklamaci uplatnit co nejdfive po tom, co se o vadé
dozvédél, nejpozdéji do jednoho mésice po obdrZeni objednavky.

benefity) nebo jako

D neruéi za kvalitu sluzeb, zboZi nebo jinych benefitd, které jsou na zakladé
Poukazek poskytovany tetimi osobami. Pfipadné reklamace na kvalitu sluzeb, zbozi

(i) volnotasovy benefit na fakturu. D ma pravo
pinéni této sluzby, pokud podle jeho uvazeni okolnosti nejsou v souladu s ucelem
této sluzby (zejm. nepoctivy zamér, nebo nepiiméfena vyse pinéni).

9. Prava a p! stran v i i s fak
D je zménit ¢ni a platebni inky. Pre é této zmény
mohou byt jakékoliv platebni ¢i éni i j é mezi imi stra-

nami (napf. doba splatnosn) O této zméné je povinen Dodavatel pisemné informovat
Odbé ve Ihité & 14 dnli ped pre é zménou. V pfipadé prodleni se

nebo jinych benefitl fesi Odbératel pfimo s tfeti osobou.

13. Zavérecna ustanoveni

VOP se fidi ¢eskym pravnim fadem, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., obéanskym
zakonikem, v platném znéni. Veskeré spory ze smlouvy a téchto VOP budou prede-
vSim feSeny smimou cestou, a pokud nedojde ke smiru mezi smluvnimi stranami, jsou
k feSeni sporu prfislusné obecné soudy v Ceské republice.

Smiluvni strany se dohodly, Ze tyto VOP a Cenik mohou byt ménény nasledujicim po-
stupem: Dodavatel je opravnen navrhovat zmény VOP a Cemku zejména v navaznosll

splatnosti je Dodavatel opravnén uétovat smluvni pokutu ve vysi 0,05 % za kazdy den  na zmény pravnich pfedpisii nebo zménu na trhu
prodleni. v zajmu Zzlepseni kvali(y posky ych sluzeb é Um a s ohledem na

cile D¢ oznami O i zménu VOP/Ceniku na e-mailovou ad-
Na zakladé objedna je Odbé y faktura, ktera je zaslana resu O ve smlouvé, a to nejméné 14 dni pfed navrhovanym dnem
zdarma, piicemz D vystavi fakturu na vydaniadobiti  G¢innosti zmény Pokud Odbératel pisemné neodmitne zménu VOP/ Ceniku nejpoz-
EC, a fakturu na vydanl a dobm karet TRC a EBC déji v posledni p i den pred dnem u¢i i, plati, Ze s touto zmé-
a jednu kone¢nou fakturu, ktera bude souhrn ych faktur k obj nou souhlasi. Smluvni strany maji pravo vypovédét smlouvu v pfipadé, Ze Odbératel

kam odeslanym béhem jednoho dne. V pfipadé poZzadavku Odbératele na zaslani fak-
tury v papirové podobé je toto zaslani zpoplalnéno Eastkou 50 Ke. Popla(ek za vydam
EC se fidi dle obj dobiti prostri do odp j

nebylo-li pisemné dohodnuto J|nakA

Pokud Odbératel v pmbéhu posledmch 12 mésicl opakované neuhradll své zavazky
ve Ihite je D Zkratit Ihutu oproti doj

pisemné odmitne zménu VOP/Ceniku. Toto ustanoveni se pouZije i pro zménu Ceniku.
Pro smluvni vztah mezi Odbératelem a Dodavatelem se vylucuji tato ustanoveni za-
kona €. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist: § 556 odst. 2,
§ 558 odst. 2, § 564, § 1740 odst. 3, § 1751 odst. 2, § 1752 odst. 2, § 1799, § 1800,
§ 1978 odst. 2 a § 1805 odst. 2., § 2050. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze
Zzadny zavazek podle této Smlouvy neni fixnim zavazkem podle § 1980 Ob&anského

pi
podminkam pfipadné pozadovat sloZeni jistoty. To neplati, pokud byla smlouva uzavie-
na v ramci pinéni vefejné zakazky.

Tyto VOP jsou uéinné od 1. kvétna 2025.

Edenred CZ sr.0., Pemerova 691/42, 186 00 Praha 8, DIC: CZ 247 45 391, spoleénost je zapsana u Méstského soudu v Praze oddile C, vioZka 170804
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Priloha 3 - Zasady zpracovani osobnich udaju

Dodavatel bude zpracovavat osobni Udaje subjektl udaji jako samostatny spravce udaju, coz znamena,
Ze bude dodrzovat vSechny povinnosti ulozené spravcim udaja v nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaju a o volném pohyb téchto udajd, zakoné €. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaji a
v jakychkoli dalSich potencialné pouzitelnych zakonech/predpisech, které je provadéji (dale jen ,pravni
predpisy o ochrané osobnich Udajd“). Aby se predeSlo pochybnostem, Dodavatel se povazuje za
pfijemce osobnich udajd pfedavanych Odbératelem.

Odbératel souhlasi s tim, Ze bude pfedavat pouze osobni Udaje subjektt udajl, ktefi jsou opravnéni
vyuzivat feSeni Dodavatele, a Ze zajisti, aby Dodavateli byly poskytovany pouze relevantni, pfesné a
aktualni informace.

Odbératel zaruCuje, Zze nalezité informoval vSechny subjekty Udajl, jejichz osobni Udaje maji byt
Dodavateli zpfistupnény, prostfednictvim informacnich oznameni nebo zasad ochrany osobnich udaju,
které jsou v souladu s pozadavky pfislusnych pravnich pfedpist o ochrané osobnich Gdajd. Odbératel
dale zaruCuje, Ze na vySe uvedené zvefejnéni se vztahuje vhodny pravni zaklad (at uz souhlas nebo
jiny pravni zaklad), jak to vyzaduji pravni pfedpisy o ochrané osobnich udaju.

Dodavatel odpovida za soulad s pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich udaju pouze od okamziku, kdy
obdrzi od Odbératele osobni udaje subjektd udaju, a to pouze za €innosti zpracovani, které provadi jako
spravce udaju.

Pro vylou€eni pochybnosti se Odbératel a Dodavatel dohodly, Ze Odbératel ponese plnou odpovédnost

za jakékoli poruseni pravnich pfedpisu o ochrané osobnich Gdaju vyplyvajici z:

1. jakakoli ¢innosti zpracovani, kterou Odbératel provadi jako spravce udaju; a/nebo
2. jakékoli poruSeni zabezpeceni osobnich udajl, ke kterému muze kdykoli dojit v souvislosti s
¢innostmi zpracovani, pro které je Odbératel spravcem udaju.



Podpisova stranka

V Praze dne

Za Dodavatele
Edgnred CZ s.r.o.
Adam Stosek, v pIné moci

V Brné dne

Za Odbératele
Narodni divadlo Brno,
pfispévkova organizace
MgA. Martin Glaser



