vHs ) oLomouc

Smlouva o dodavce pitné vody a odvadéni odpadni vody
ODB-2006-10-002289

(dale jen "Smlouva") uzaviena v souladu s prislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a
kanalizacich pro vefejnou potfebu a 0 zméné nékterych zdkon(, ve znéni pozdéjsich predpisa (dale jen "Zakon")
mezi smluvnimi stranami:

I. Smluvni strany

Vodohospodaiska spoleénost Olomoug, a. s. se sidlem Tovarni 1059/41, 779 00 Olomouc-Hodolany,

I€ 47675772, DIE CZ47675772, spoletnost je zapsana vobchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu
v Ostravé, oddil B, vlozka ¢. 711.

Zastoupeny doc. Ing. Tomas Kucera, Ph.D., feditelem spolecnosti

Kontaktni osoba "P '* .-,,:‘.:': 4:':‘-*,_,5., ':ﬁ,,.J ’“‘*&k IIE},fjc‘(“--.l":"ir H"‘

. “'}r' f-:-_-mall: zakaznici@vhs-ol.cz, web: www.vhs-ol.cz, datova schranka: 67ggxv5
Rl ?;..,Ln;. ia

Cislo uctu: 351628692/0300

(dale jen "Provozovatel")

a

Pravnicka osoba: Ceska republika - Hasi¢sky zachranny sbor Olomouckého kraje
ICo: 70885940 DIC: (CZ70885940 Spisova znacka:

se sidlem: Ulice: Schweitzerova 524/91
Obec: Olomouc ps€: 77900

Zasilaci adresa (lisi-li se od adresy sidla nebo trvalého pobytu):

Nazev spolecnosti: Hasicsky zachranny sbor Olomouckého kraje
Ulice: Schweitzerova 524/91
Obec: Olomouc PsC: 77900
Zastoupeny: brig.gen.Ing. Karel Kolafik, reditel HZS Olomouckého kraje
G T AT T .|"-'\-
Kontaktni osoba: "E iy ﬁﬁ*%

.":-\.- .::'i."“:- m?r.-
Cislo uctu: 17038881/0710

e

'q,:l 1._ “"#-' v _.,:,_!_r.\_‘_ i .-- o ,_'-|
Tel.: £ ,:_;1 &‘LT:"-' : 'f"ﬁ o _H: .ll.sha._.l.--.é. B Datova schranka: ufiaa6d
= 34 A ar I i I s

(dale jen "Odbératel")

Provozovatel a odbératel budou déle spolecné oznacovani jako ,,Smluvni strany", samostatné pak kazdy
jako ,,Smluvni strana".
Uvedené Smluvni strany spolu uzaviraji tuto smlouvu o dodavce vody a/nebo odvadéni odpadnich vod:
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Il. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je doddvka pitné vody a odvadéni odpadnich vod prostfednictvim vodovodu a
kanalizace pro verejnou potfebu. Provozovatel se zavazuje za podminek stanovenych obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, touto Smlouvou a Zakonem Odbérateli ve sjednaném Odbérném misté doddavat vodu a
odvadét odpadni vodu vzniklou nakladanim s takto dodanou vodou, srazkové vody a odpadni vody ziskané z
jinych zdroja.

2.2 Pokud je v predchozim odstavci této Smlouvy uvedeno, ze predmétem této Smlouvy je pouze dodavka vody
¢i pouze vybér vodného nebo pouze odvaddéni odpadnich vod &i pouze vybér sto¢ného, jsou ustanoveni o
odvadéni odpadnich vod v prvnim pfipadé, respektive ustanoveni o dodavce vody v druhém pripadé
neucinna.

2.3 Odbératel se zavazuje hradit Provozovateli vodné a/nebo sto¢né v souladu a za podminek stanovenych
touto Smlouvou. K vodnému a sto¢nému je Provozovatel opravnén pfipocitat DPH v souladu s platnymi
pravnimi predpisy. Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, jsou povinny si poskytovat vzdjemna plnéni za
podminek stanovenych touto Smlouvou ode dne jeji ucinnosti.

ll. Vlastnik a provozovatel vodovodu a kanalizace

Provozovatel je vlastnikem predmétného vodovodu pro vefejnou potiebu (dale jen vodovod), provozuje
vodovod svym jménem a na vlastni odpovédnost, je tedy i provozovatelem vodovodu ve smyslu Zakona.

Provozovatel je vlastnikem predmétné kanalizace pro verejnou potrebu (dale jen kanalizace), provozuje
kanalizaci svym jménem a na vlastni odpovédnost, je tedy i provozovatelem kanalizace ve smyslu Zakona.

IV. Odbérné misto

4.1 Smluvni strany se dohodly, Ze mistem uréenym k doddvce pitné vody a odvadéni odpadnich vod je
stavba/pozemek pFipojeny pfipojkou na vodovod nebo kanalizaci (déle jen ,,0dbérné misto"):

Adresa odbérného mista: Unicov, J. z Podébrad, ¢.p. 1450
Evidencni Cislo Odbérného mista: 105449

Vlastnik pfipojené stavby/pozemku: Odbératel

Vlastnik vodovodni pfipojky: Odbératel
Vlastnik kanalizacni pFipojky: Odbératel
Je nemovitost napojena na studnu? D ANO E NE

Pocet osob vyuzivajici vodu z vlastniho zdroje (studna):

4.2 Pocet trvale pfipojenych osob pro dodéavku vody a odvadéni odpadnich vod ¢ini dle sdéleni Odbératele: 25
Provozovatel md pravo si tento Udaj ovéfit na prislusném obecnim ¢i méstském Uradu. S ustanovenim podle
predchozi véty Odbératel souhlasi.

V. Podminky dodavky vody
5.1 Smluvni strany se dohodly, Ze maximalni mnoZstvi dodavané vody bude stanoveno na zakladé smérnych

Cisel ro¢ni potfeby vody uvedenych v pfiloze €. 12 vyhlasky ¢. 428/2001 Sb.

® Pro rodinné domy se stanovuje smérné Cislo ve vysi 36 m3/rok na kazdou trvale bydlici osobu dle
odstavce 4.2 této smlouvy.
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® Pro bytové domy se stanovuje smérné Cislo ve vysi 35 m3/rok na kazdou trvale bydlici osobu dle
odstavce 4.2 této smlouvy.

® Pro ostatni kategorie odbératell, jako jsou Skoly, provozovny, spolecenska zafizeni a dalsi, se
maximalni mnozstvi dodavané vody urci podle smérnych Cisel uvedenych ve vyhlasce a podrobné
specifikovanych v ¢estném prohlaseni.

5.2 Profil vodovodni pfipojky je DN 63. Kapacita vodoméru je 4 m3/h. Vodomér je umistén: Sachta.

5.3 Mnozstvi dodané vody je méreno vodomérem, ktery je stanovenym méridlem a podléha ufednimu ovéreni
v souladu se zvlastnimi pravnimi predpisy. Vodomérem registrované mnozstvi dodané vody je podkladem pro
vyuctovani (fakturaci).

5.4 Tlakové poméry v misté vodovodni pfipojky (méfeno na vodomérné sestavé): minimalni tlak: 0,15 MPa,
maximalni tlak: 0,7 MPa.

5.5 Ukazatele jakosti dodavané vody jsou ve shodé s vyhlaskou ¢. 252/2004 Sb. v platném znéni. Kvalitativni
ukazatele doddvané vody jsou uvedeny v Pfiloze €.1 této smlouvy.

VI. Podminky odvadéni odpadnich vod

6.1 Smluvni strany se dohodly, Ze maximalni mnoZstvi odvadéné odpadni vody bude stanoveno na zakladé
smérnych Cisel roéni potfeby vody uvedenych v pfiloze €. 12 vyhlasky ¢. 428/2001 Sb.

® Pro rodinné domy se stanovuje smérné Cislo ve vysi 36 m3/rok na kazdou trvale bydlici osobu dle odstavce
4.2 této smlouvy.

® Pro bytové domy se stanovuje smérné cislo ve vysi 35 m3/rok na kazdou trvale bydlici osobu dle odstavce
4.2 této smlouvy.

® Pro ostatni kategorie odbérateld, jako jsou $koly, provozovny, spoledenska zafizeni a dalsi, se maximalni
mnozstvi odvadéné odpadni vody urci podle smérnych cisel uvedenych ve vyhlasce a podrobné
specifikovanych v ¢estném prohlaseni.

6.2 Mnoizstvi odvadénych odpadnich vod je uréeno vodomérem podle predchoziho oddilu a k tomu
vypoctem, ktery je uveden v odstavci 6.6 ¢lanku VI. v pfipadé odvadéni srazkovych vod jednotnou
kanalizaci.

6.3 Mnoistvi ur¢ené podle predchoziho odst. Je podkladem pro vyuctovani (fakturaci).

6.4 Limity znecisténi odpadni vody jsou stanoveny v Kanalizaénim fadu kanalizace pro vefejnou potiebu, do
které jsou odpadni vody vypoustény (dale jen ,Kanalizac¢ni rad“), neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak.
Bilance znecisténi vypousténych odpadnich vod je déna souétem prlimérného denniho mnoZstvi
odvadénych odpadnich vod a nejvyssi pfipustné miry znecisténi.

6.5 Provozovatel je opravnén provadét kontrolu limitd zneciSténi odpadnich vod podle podminek platného
Kanaliza¢niho fadu, pfipadné povoleni vodopravniho ufadu. K vyzvé Odbératele je Provozovatel povinen
poskytnout Odbérateli informace o jakosti pitné vody a povolené mire znecisténi odpady vody,
povinnostech Smluvnich stran vyplyvajicich z Kanaliza¢niho radu, véetné zavaznych hodnot ukazateld limitQ
znecisténi odpadni vody.

6.6 Vypocet mnoizstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace (nevyplriuji nepodnikajici fyzické osoby):



Druh plochy Plocha (m2) Odtokovy Redukovana plocha (m2)
soucinitel (plocha x odtokovy soucinitel)
A TéZce propustné plochy 1578 0,9 1420,2
B Vegetacni stfecha 5-10 cm vrstva 0 0,6 0
C Propustné zpevnéné plochy 92 0,4 36,8
D Vegetacni stiecha 11-30 cm vrstva 0 0,3 0
E Vegetacni stiecha >31 cm vrstva 0 0,1 0
F Plochy kryté vegetaci 1742 0,05 87,1
Soucet redukovanych ploch (m2) 1544,1
Dlouhodoby srazkovy normal (m/rok)*) 0,6083
Roc¢ni mnozstvi odvadénych srazkovych vod Q v m3=soucet redukovanych
ploch v m2 krat dlouhodoby srazkovy normal v m/rok 939

*) Dlouhodoby srazkovy normal je primérem rocniho Ghrnu srazek v daném misté nebo oblasti za obdobi
alespori 30 let a poskytuje jej Cesky hydrometeorologicky Ustav. Pro obdobi od 1. ledna 2022 do 31. prosince
2051 se pouzije dlouhodoby srazkovy normal v daném misté nebo oblasti za obdobi 1991 az 2020. Platné
hodnoty dlouhodobych srazkovych normall jsou uverejnény prostrednictvim vlastnich webovych stranek
Provozovatele a jsou k dispozici na pracovistich Provozovatele (zakaznicka centra).

VII. Zpusob stanoveni ceny a jejiho vyhlaseni

7.1 O cené a formé vodného a stoéného rozhoduje predstavenstvo spoleénosti Provozovatele na zakladé
pravidel stanovenych v pfislusnych obecné zdvaznych pravnich predpisech.

7.2 Vodné a stocné bude Odbératel hradit v jednoslozkové formé, ktera je soucinem ceny a mnozstvi odebrané,
resp. vypousténé odpadni vody stanovenym v souladu s touto Smlouvou.

7.3 Cena vodného a stoéného je k dispozici v sidle Provozovatele na Utvaru obchodnim, na internetovych
strankach www.vhs-ol.cz a na mistné pfisluSnych obecnich a méstskych uradech obci, kde Provozovatel
provozuje vodovod nebo kanalizaci.

7.4 O pripadné zméné ceny ¢i formy vodného a stocného bude Odbératel informovan prostrednictvim
elektronického zdkaznického uctu Odbératele.

7.5 Pokud dojde ke zméné ceny nebo formy vodného a sto¢ného v pribéhu zuctovaciho obdobi, nebude
proveden fyzicky odecet stavu vodomeéru, ale provede se fakturace na zédkladé priimérné denni spotfeby
propoctené poctem dni za plvodni cenu, respektive poétem dni od doby platnosti nové ceny do doby
provedeného fyzického odectu. Tento postup se uplatni i v pfipadé zmény sazby DPH.

7.6 Zména cen a formy vodného a sto¢ného neni povaZovana za zménu této Smlouvy. Pokud dojde ke zméné
ceny nebo formy vodného ¢i stocného v pribéhu ztc¢tovaciho obdobi, rozdéli Provozovatel spotfebu vody v
poméru doby platnosti plvodni a nové vyse ceny nebo formy vodného a sto¢ného.

VIII. Platebni podminky

8.1 Smluvni strany se dohodly, e Odbératel hradi Provozovateli zalohové platby na vodné a sto¢né. Cetnost
téchto plateb bude v mésic¢nim cyklu a platba bude provddéna pod variabilnim symbolem VS . Vy3e zéloh a
jejich splatnost bude stanovena v rozpisu zaloh vidy pro prislusné zictovaci obdobi.
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ZpUsob platby zalohovych plateb vodného a sto¢ného:

D Inkaso z €. uctu:
D SIPO, uvedte spojovaci Cislo:
E Pfevodem na ucet

ZpUsob platby faktur vodného a sto¢ného:
D Inkaso z €. Gctu:

D SIPO, uvedte spojovaci Cislo:

E Pfevodem na ucet

Preplatek konecného vyuctovani vodného a stocného bude vracen:
E Na uéet odbératele &.: 17038881/0710
D SloZzenkou typu B:

8.2 Provozovatel je opravnén jednostranné zménit vysi a ¢etnost zalohovych nebo pravidelnych plateb, ¢etnost
odectd a cetnost konecného vyuctovani tak, aby jejich vyse a Cetnost odpovidala predpoklddané vysi
vodného a sto¢ného placeného Odbératelem v nasledujicim zuctovacim obdobi. Predpoklddanou wvysi
vodného a stocného placeného Odbératelem v nasledujicim zuctovacim obdobi stanovi Provozovatel na
zakladé mnozstvi vody dodané Odbérateli a mnoiZstvi odpadnich vod odvedenych pro Odbératele
v predchozim zuc¢tovacim obdobi a na zakladé platné ceny a formy vodného a stoc¢ného.

8.3 Smluvni strany se dohodly, Ze vodné a sto¢né hradi Odbératel Provozovateli na zakladé vyuctovani vodného
a stocného. Provozovatel provede vyuctovani vodného a stocného a zasle Odbérateli darnovy doklad
(fakturu) za uskutec¢néné plnéni do 14 dnl od data zjisténi stavu spotreby. Odecéty budou provadény 3x
ro¢né. Faktura je zasildna:

D Prostifednictvim spole¢nosti poskytujici postovni sluzby

Elektronicky na e-mailovou adresu: olk.fakturace@hzscr.cz, s ¢imz Odbératel v souladu s § 26
odst. 3 zakona €. 235/2004 Sb. ve znéni pozdéjSich pfedpisti souhlasi

8.4 Splatnost faktury je 14 dni ode dne jejiho vystaveni a zaslani Odbérateli. Variabilnim symbolem je Cislo
faktury. Preplatky vyucétovani vodného a stocného do vyse 100,- K¢ budou prevadény do zaloh a budou
zUCtovany v nejblizsi nasledujici fakturaci. Preplatek presahujici 100,- K¢ bude vracen na ucet Odbératele
uvedeny v zahlavi této smlouvy v dobé splatnosti faktury, tedy do 14 dnil od jejiho vystaveni a odeslani
Odbérateli.

8.5 Povinnost Odbératele zaplatil Provozovateli penézité plnéni podle této Smlouvy je splnéna okamzikem
pripsani prislusné castky ve prospéch bankovniho Uétu Provozovatele uvedeného na faktufe nebo rozpisu
zaloh, a to tehdy, je-li platba oznacena spravnym variabilnim symbolem. Neidentifikovatelné platby je
Provozovatel opravnén vratit zpét na ucet, z néhoz byly zaslany, ¢imz neni dotéena povinnost Odbératele
splnit zavazky dle této Smlouvy.

8.6 Pokud Odbératel pfi uhradé plateb za dodavku vody a odvadéni odpadnich vod neurci, na ktery zadvazek
plni, pouzije Provozovatel plnéni nejprve na smluvni pokutu, ndklady spojené s vymahanim pohledavky,
pak na uroky z prodleni, a poté na Uhradu zbytku nejstarsiho splatného zavazku vici Provozovateli.
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8.7 Provozovatel je opravnén zapodist pripadny preplatek Odbératele na uhrazeni veskerych splatnych
pohleddvek na jinych odbérnych mistech téhoz Odbératele. O takto provedenych zapoctech bude
Provozovatel Odbératele informovat.

IX. Doba platnosti a ukonceni Smlouvy

9.1 Kterakoliv ze Smluvnich stran je opravnéna od této Smlouvy odstoupit jen v ptipadech stanovenych obecné
zavaznymi pravnimi predpisy. Tato Smlouva zanikd téZz odpojenim vodovodni i kanalizacni pfipojky od
vodovodu nebo kanalizace nebo odpojenim jen jedné z nich, je-li predmétem Smlouvy jen dodavka
vody/odvadéni odpadnich vod.

9.2 Uzavienim nové smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod mezi Smluvnimi stranami pro Odbérné
misto uvedené v clanku lll. této Smlouvy se tato Smlouva povaZuje za ukoncenou, tim ale nezanikaji
zavazky dosud nevypordadané, vzniklé na zdkladé takto ukoncované Smlouvy. Uzavienim této Smlouvy se
rusi vSechny mezi Smluvnimi stranami dfive uzaviené smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod
pro stejné Odbérné misto.

9.3 Smluvni strany se dohodly, ze pro pfipad, Ze Odbératel tuto Smlouvu rfadné neukonci v souvislosti se
zménou vlastnictvi pfipojené nemovitosti (Odbérného mista), zanika tato Smlouva dnem, kdy novy vlastnik
pfipojené nemovitosti prokdze Provozovateli nabyti vlastnického prava k ni a uzavie novou smlouvu o
dodavce vody a odvadéni odpadnich vod k témuz Odbérnému mistu. Pro stanoveni mnoZstvi dodané
a/nebo odvedené vody pro Ucéely fakturace bude Provozovatel vychazet z Udaji nahlaSenych novym
vlastnikem pripojené nemovitosti, nebude-li postupovano dle nasledujiciho odstavce.

9.4 Smluvni strany se dohodly, ze pti jakémkoliv ukonéeni této Smlouvy, je Odbératel povinen na své naklady
umoznit Provozovateli provést konecny odecet vodoméru a kontrolu méficiho zafizeni Odbératele, je-li
mnozstvi vypousténych odpadnich vod méreno. Pokud bezprostfedné po skonéeni této Smlouvy nenabude
ucinnosti obdobna smlouva o doddvce vody a odvadéni odpadnich vod vztahujici se k témuz Odbérnému
mistu, je Odbératel povinen na své naklady umoznit Provozovateli také ptipadnou demontaz vodomeéru a
dalsi ¢innosti nezbytné k ukonceni dodavky vody a odvadéni odpadnich vod. Dojde-li k ukonéeni této
Smlouvy, je Provozovatel soucasné opravnén provést odpojeni vodovodni nebo kanalizacni pfipojky od
verejného vodovodu, resp. kanalizace.

9.5 V ptipadé, Ze Provozovatel za dobu trvani této Smlouvy pozbude prdvo uzavirat s odbérateli smluvni vztahy,
jejichz pfedmétem je dodavka vody a/nebo odvadéni odpadnich vod, pfechazeji prava a povinnosti z této
Smlouvy na vlastnika vodovodu a kanalizace a Odbératel s timto prechodem prav a prevzetim povinnosti
uzavienim této Smlouvy vyslovné souhlasi.

9.6 Smlouva se uzavira na dobu neurcitou. Platnost Smlouvy uzaviené na dobu neurcitou skonci dohodou
Smluvnich stran nebo ke konci kalendainiho ¢tvrtleti vypovédi podanou alespon tii mésice predem.

X. Zpracovani osobnich Udaji a povinnost micenlivosti

10.1 Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou opravnény Osobni Udaje prfeddvané druhé smluvni strané zpracovavat v
souladu s nékterym titulem pro zpracovani dle ¢l. 6 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udajl
(obecné narizeni o ochrané osobnich udajt), (dale jen ,Natizeni“) a dalSimi pravnimi predpisy na ochranu
Osobnich adaja.

10.2 V pfipadé, kdy by néktera ze smluvnich stran pfi své ¢innosti dle této smlouvy zjistila, Ze pfedané Osobni
udaje (nékteré z nich) jsou nepresné, oznami takovou skute¢nost druhé smluvni strané. Ta smluvni strana,
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kterd udaje shromazdila, zajisti jejich opravu, bude-li to mozné, a oznami druhé smluvni strané presné
znéni téchto Osobnich udaja.

10.3 Smluvni strany se zavazuji zachovavat mil¢enlivost o zpfistupnénych Osobnich udajich a zavazat povinnosti
mlcenlivosti ve vztahu ke zpfistupnénym Osobnim udajim vSechny své zaméstnance, jakoZ i vSechny
spolupracujici osoby, neni-li jim povinnost mlcenlivosti jiz ulozena zdkonem.

10.4 Povinnost mlcenlivosti trva i po ukonceni smluvniho vztahu. Povinnost mi€enlivosti se nevztahuje na
Osobni udaje, které je smluvni strana povinna poskytnout tfetim osobam dle zdkona ¢i na zakladé
soudniho ¢i spravniho rozhodnuti, ¢i na zpfistupnéni Osobnich Udaji pro urceni, vykon ¢i obhajobu
pravnich narokd smluvni strany, zejm. v soudnim fizeni.

10.5 Smluvni strany se zavazuji, Ze pfi praci s Osobnimi Udaji zohledni povahu téchto Osobnich udaju a
zabezpedi je vidy pred nahodnym nebo protipravnim zni¢enim, ztrdtou, pozménovanim ¢i neopravnénym
zpfistupnénim. V tomto ohledu se smluvni stany zavazuji zejména posoudit rizika konkrétniho nakladani s
Osobnimi Udaji a zavést takovda technickd a organizacni opatfeni, kterd odpovidaji danému riziku, které
predstavuje zpracovani Osobnich Udajl, a povaze Osobnich Udaj, které maji byt chranény.

10.6 Smluvni strany se ddle zavazuji, Ze plnéni této smlouvy budou zabezpecovat pouze zaméstnanci, ktefi jsou
proskoleni v oblasti naklddani s Osobnimi udaji. Poskytovatel se rovnéz zavazuje, Ze zpfistupni Osobni
udaje pouze omezenému okruhu zaméstnancl nezbytnych pro poskytnuti ujednanych sluzeb, aby bylo co
nejvice omezeno riziko poruseni zabezpeceni zpfistupnénych Osobnich Gdaja.

10.7 Smluvni strany se zavazuji vzajemné si bezodkladné poskytnout informace o poruseni zabezpeleni
zpfistupnénych Osobnich Gdajd, o nichZ se pfi své Cinnosti dozvi, a to bez ohledu na to, u které ze
smluvnich stran k poruseni zabezpeceni doslo.

XI. Ostatni a zavérecna ujednani

11.1 Provozovatel dorucuje Odbérateli pisemnosti zpravidla prostrednictvim elektronického zakaznického
Uctu Odbératele u Provozovatele. M3 se za to, Ze zasilka odeslana s vyuZitim elektronického zakaznického
uctu dosla treti pracovni den po odeslani. Uvedl-li Odbératel vySe podrobnosti svého e-mailového
kontaktu nebo ID datové schranky, souhlasi Odbératel s doru¢ovanim pisemnosti i timto zplsobem. V
ptipadé mozného doruceni vice zplsoby je volba na strané Provozovatele, pokud Odbératel nestanovi
pisemné jinak.

11.2 Odbératel je povinen poskytnout Provozovateli potfebné Udaje v souvislosti se Smlouvou, jakoZ i
vyméru odkanalizovanych ploch pro srazkovou vodu.

11.3 Odbératel se zavazuje bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak ve lhaté 15 dnli ode dne, kdy se 0 zméné
dozvédél, oznamit Provozovateli pisemné kazdou zménu skutecnosti vtéto Smlouvé uvedenych
rozhodnych pro plnéni, jez je pfedmétem této Smlouvy. Za rozhodné skutecnosti se povazuji zejména
identifika¢ni Gdaje o Odbérateli a/nebo o Odbérném misté a/nebo (daje pro fakturaci vodného a
stocného.

11.4 Pokud je zfizen na vodovodni pfipojce poZarni obtok, lze ho vyuZivat vyhradné pro pfimé haseni pozédru
nebo pfi pozarnich revizich, a to vylu¢né osobou k tomu opravnénou. Pokud dojde k tomuto vyuZiti a v
souvislosti s tim k poruseni plomby, je Odbératel povinen tuto skutecnost neprodlené oznamit pisemné
Provozovateli. Bylo-li poskozeni plomby na pozirnim obtoku zplsobeno nedostatecnou ochranou
Odbératelem nebo pfimym zasahem Odbératele, hradi jmu a ndklady s timto spojené Odbératel.

11.5 Ve vsech ostatnich otdzkach, vyslovné neupravenych touto Smlouvou, se postupuje podle platnych
pravnich predpisi, zejména podle Zakona a podle ustanoveni obcanského zakoniku.
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11.6 Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich, z nichZ kazda Smluvni strana obdrzi jedno.

11.7 Zménu Smlouvy lze provést pouze pisemnou formou. Pokud jakykoliv zavazek vyplyvajici z této Smlouvy,
avsak netvofici jeji podstatnou naleZitost je nebo se stane neplatnym nebo nevymahatelnym jako celek
nebo jeho cast, je plné oddélitelnym od ostatnich ustanoveni této Smlouvy a takova neplatnost nebo
nevymahatelnost nebude mit Zadny vliv na platnost a vymahatelnost jakychkoliv ostatnich zavazki z této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji v ramci této Smlouvy nahradit formou dodatku k této Smlouvé tento
neplatny nebo nevymahatelny oddéleny zavazek takovym novym platnym a vymahatelnym zdvazkem,
jehoZ predmét bude v nejvyssi mozné mire odpovidat predmétu plvodniho oddéleného zavazku. Pokud
vsak jakykoliv zavazek vyplyvajici z této Smlouvy a tvofici jeji podstatnou nalezZitost je nebo kdykoliv se
stane neplatnym nebo nevymahatelnym jako celek nebo jeho ¢ast, Smluvni strany nahradi neplatny nebo
nevymahatelny zdvazek v ramci nové smlouvy takovym novym platnym a vymahatelnym zdvazkem, jehoz
predmét bude v nejvyssi moZné mife odpovidat predmétu plvodniho zavazku obsazenému v této
Smlouvé. Zménou Smlouvy neni zména Udaju Smluvnich stran, véetné Cisla uctu Odbératele, ani zména
predpist Provozovatele, zejména Ceniku, Kanaliza¢niho radu ¢i VOP.

11.8 Smluvni strany prohlasuji, Ze se dikladné seznamily s obsahem této Smlouvy a Ze Smlouva byla uzavirena
v souladu se zdkonem i dobrymi mravy, dle jejich pravé, svobodné a vainé vile a Ze se budou jejim
obsahem fidit, na dikaz cehoZ pripojuji nize své podpisy.

11.9 Provozovatel vylucuje ve smyslu ustanoveni § 1740 odst. 3, véta druhd obcanského zakoniku prijeti
nabidky s dodatky nebo odchylkami.

11.10 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou pfilohy: Pfiloha ¢.1 a VSeobecné obchodni podminky.

11.11 Pro Gcely fakturace vodného a stoéného za dodavku vody a/nebo odvadéni odpadnich vod poskytnutych
Odbérateli prede dnem ucinnosti této Smlouvy na vyse uvedeném Odbérném misté prohlasuje odbératel,
Ze predmét této Smlouvy byl plnén jiz pfede dnem ucinnosti této Smlouvy, a to ode dne 1.4.2025.
Smluvni strany dale prohlasuji, Ze toto plnéni nebylo v rozporu s opravnénymi zajmy zadné ze Smluvnich
stran a povazuji je za plnéni podle této Smlouvy.

V Olomouci dne Y dne

Provozovatel o Odbératel
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Jires F|I|p Ceska republika - Hasi¢sky zachranny
na zakladé plné moci sbor Olomouckého kraje

Seznam vsech zucastnénych na této smlouvé za Odbératele

Titul, jméno a pfijmeni: brig.gen.Ing. Karel Kolarik, reditel HZS Olomouckého kraje

Typ uédsti: Zastupuje odbératele
Podpis
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Priloha €.1 ke smlouvé o dodavce pitné vody a odvadéni odpadni vody

I. Kvalitativni ukazatele jakosti dodavané vody

NO3- (mg/l) | Mg (mg/l) | Ca (mg/l)
SV Olomouc (Bystrovany, Hlubocky, Marianské Udoli, Horka nad Moravou,
. . o . v N , .. max.50 |4,8-16,5| 88-99

Naklo, Mezice, Pfaslavice, Hynkov, Stren, Skrben, Velka Bystfice)
SV Unicov Jni¢ov, Brni¢ko, Benkov, Renoty, Strelice, Zelechovice, Nova

Dédina, Horni Sukolom, Dolni Sukolom) max.50 |3,8-14,5)72,5-99
SV Domasov (Domasov nad Bystfici, Horni Lodénice, Hrani¢né Petrovice,

; . max. 50 1-3,5 15-35,5
Jivova)
Vv Troubelice max. 50 4-13,5 58-99
Vv Dlouha Loucka max. 50 1-3,5 [8,5-18,5
Vv Kfiva max. 50 2,8-9,5 [23,5-37,5

SV - skupinovy vodovod

Vv - vodovod

Aktudlni hodnoty ukazatell jakosti dodavané pitné vody jsou k dispozici na webovych strankach
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Provozovatel:

Vodohospodaiska spolecnost Olomouc, a.s.
Tovarni 1059/41, 779 00 Olomouc — Hodolany

IC: 47675772 DIC: CZ47675772

Spolec¢nost je zapsdna v obchodnim rejstfiku oddil B,
vlozka 711, u Krajského soudu v Ostravé

Odbératel / pfijemce zdanitelného pinéni:
Titul, jméno, pFijmeni: Ceska republika - Hasi¢sky zachranny sbor Olomouckého kraje

Ulice, €.p. : Schweitzerova 524/91 Evidenéni &islo OM: 105449
PSC, obec : 779 00 Olomouc Adresa OM: Unicov, J. z Podébrad, &.p. 1450

Predpis zaloh

Datum vystaveni: 01.04.2025
Cetnost zalohovani:

Cetnost fakturace: Etvrtletné
Zpisob dhrady: Bankovni pFevod

Vyse zalohové platby:

Splatnost: do 15. dne v mésici

Uhradu jednotlivych zalohovych plateb provadéijte na:

Cislo uctu: 351628692/0300

Variabilni symbol:
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2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Podminky dodavky vody a odvadéni odpadnich vod
(obchodni podminky)

I Uvodni ustanoveni

Podminky se vztahuji na dodavky vody a odvadéni odpadnich vod v ramci uzavieného smluvniho vztahu a
jsou soucasti smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod.

1. Vymezeni pojmu

Odbératelem — je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci, neni-li ve smlouvé
stanoveno jinak, dale pak v pfipadech uvedenych v zakoné organizacni slozka statu, popf. spolecenstvi
vlastnikd. Pokud uzavird smlouvu spolecny zastupce spoluvlastnikl pozemk(l nebo stavby ma se za to, Ze
jedna po dohodé a ve shodé s nimi. Pokud je zasobovano pfipojkou vice vlastnikdl pozemk( nebo staveb,
pak se ma za to, Ze odbératelem je vlastnik prvniho pozemku nebo stavby, ktery je na vodovod nebo
kanalizaci pfipojen, neni-li dohodnuto jinak.

Dodavatelem — je vlastnik vodovodu nebo kanalizace nebo provozovatel, pokud byl k uzavirani smluv
s odbérateli vlastnikem smluvné povéren.

Opravou vodovodni a kanaliza¢ni pfipojky — je odstranéni ¢astecného fyzického opotfebeni nebo poskozeni
zafizeni za ucelem uvedeni do plvodniho stavu nebo jinak provozuschopného stavu, nikoliv vak totalniho
poskozeni zatizeni, ¢i provedeni zmén, které by mély vliv na jeho funkci a vlastnosti.

Predcistici zafizeni — je zafizeni vnitfni instalace kanalizace, zajistujici pfipustnou miru znecisténi odpadnich
vod. Za jejich provozuschopnost, opravy a udrzbu odpovida odbératel.

Vodné — je cena za dodanou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim. Pravo na vodné vznikd vtokem
vody do potrubi napojeného bezprostiedné za vodomérem, a neni-li vodomér, vtokem vody do vnitfniho
uzdvéru pripojeného pozemku nebo stavby, popfipadé do uzavéru hydrantu nebo vytokového stojanu.

Stocné — je cena za sluzbu spojenou s odvadénim a ciSténim, pfipadné zneskodnovanim odpadnich vod.
Pravo na sto¢né vznika okamzikem vtoku odpadnich vod do kanalizace.

Kanalizacni rad — stanovuje nejvyssi pripustnou miru znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace,
popfipadé nejvyssi pfipustné mnozZstvi téchto vod do kanalizace vypousténych a dalsi podminky jejiho
provozu. Kanaliza¢ni fad schvaluje rozhodnutim vodopravni urad.

Ukonceni odbéru — je ukonceni dodavky vody vodovodni pfipojkou nebo ukonceni odvadéni odpadnich vod
kanaliza¢ni pfipojkou. Provadi jej dodavatel na Zadost a na naklady odbératele. Smluvni vztah tva do doby
odpojeni pfipojky od vodovodu nebo kanalizace, nebo do doby prevodu odbéru na nového odbératele.
Pfevodem odbéru je ukonceni smlouvy s plivodnim odbératelem a uzavieni smlouvy s novym odbératelem.
Oba odbératelé pisemné potvrdi datum prevodu a stav méridla pfi prevodu.
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2.9

Spotrebitel - fyzickd osoba, kterd nejedna v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci samostatného
vykonu svého povolani.

2.10 Zmény smlouvy lze provadét toliko pisemné a za souhlasu obou smluvnich stran. Zména Gdajd smluvni

3.1

3.2

3.3

34

4.1

4.2

strany, v€etné Cisla Uctu odbératele ¢i dodavatele, ani zména predpisi dodavatele, zejména ceniku,
kanaliza¢niho fadu ¢i téchto obchodnich podminek neni chapana jako zména smlouvy.

lll. Spolecna prava a povinnosti dodavatele a odbératele

Ve vyjimecnych ptipadech pti uzavirani smlouvy se mohou strany dohodnout, Ze pfijemcem zdanitelného
plnéni a platcem faktur je tfeti osoba (uZivatel nemovitosti). Odbératel vsak zlistava plné zodpovédny za
zavazky ze smlouvy a ruci za vSechny pohledavky vzniklé v souvislosti se smluvnim vztahem. Odbératel
muZe zmocnit jinou osobu i k Ukondm spojenym s béznym provozem pripojky vici dodavateli (vstup na
pozemek, kontrola a vyména vodomér(i apod.)

Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s pravnimi predpisy,
vznika odbérateli narok na uzavreni pisemné smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod. Tento
narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doslo k povoleni pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci,
zménily natolik, Ze nejsou splnény podminky pro uzavieni této smlouvy na strané odbératele. Dodavatel je
opravnén prezkouset Udaje uvedené odbératelem a poZadovat zménu smluvniho vztahu dle zjisténé
skutecnosti.

Odbératel je povinen umozZnit dodavateli pfistup k pfipojce a vodoméru. Pokud neni odbérni misto v dobé
odectu pristupné, je odbératel povinen na zvlastnim tiskopisu ohlasit dodavateli presny stav pocitadla
vodoméru do 3 dn0l (tiskopis k ohlaseni stavu vodoméru zanecha u odbératele pracovnik provadéjici
odecet). Jestlize tak odbératel neucini, je dodavatel opravnén vyfakturovat mnozstvi vychazejici
z prdmérné dodavky vody za minulé obdobi, popf. stanovenym jinym zplsobem dle zdakona. Termin
odectu stanovuje dodavatel.

Pro pfipad, Ze odbératel v souvislosti se zménou vlastnictvi pfipojené nemovitosti (odbérného mista)
smlouvu Fadné nepfevede na nového vlastnika, dodavatel postupuje stale podle uzaviené smlouvy, byt
odbératel jiz neni vlastnikem odbérného mista, a to aZz do okamziku, kdy novy vlastnik pfipojené
nemovitosti prokdze dodavateli nabyti vlastnického prava k ni a uzavie novou smlouvu o doddvce vody a
odvadéni odpadnich vod k témuZ odbérnému mistu. Pro stanoveni mnozstvi dodané a/nebo odvedené
vody pro ucely fakturace predchidci bude dodavatel vychazet z udajli nahlasenych novym vlastnikem
pfipojené nemovitosti.

IV. Prdva a povinnosti odbératele

Odbératel je povinen pfed uzavienim smlouvy prokazat vlastnictvi k pozemku nebo stavbé pripojené na
vodovod nebo kanalizaci.

Odbératel je povinen poskytnout dodavateli potfebné Udaje v souvislosti se smlouvou, jakoZ i udaje o
rozdéleni spotfeby na domdacnost a ostatni a vyméru odkanalizovanych ploch pro srazkovou vodu.



vHs ) oLomouc

4.3

4.4

4.5

5.1

5.2

53

5.4

Odbératel je povinen chranit vodomér pred poskozenim (mechanickym, ohném, mrazem) a bez
zbytecného odkladu oznamit dodavateli zdvady v méreni. Jakykoliv zdsah do vodoméru ze strany
odbératele je nepfipustny a dodavatel ma pravo jednotlivé ¢asti vodoméru zajistit proti neopravnéné
manipulaci. Poskozeni tohoto zajisténi je hodnoceno jako poruseni smlouvy a ma stejné disledky

jako neopravnény odbér vody z vodovodu. Byla-li nefunkénost nebo poskozeni vodomeéru zplsobeno
pfimym zasahem nebo nedostatec¢nou ochranou vodoméru odbératelem, hradi Skodu a ndaklady spojené
s vyménou vodoméru odbératel. Pokud je vodomér umistén v Sachté, je odbératel povinen zajistit, aby
tato Sachta byla pfistupna a odvodnéna.

Odbératel si mize na svidj naklad osadit na vnitinim vodovodu podruzny vodomér. Odpocet z podruzného
vodoméru nema vliv na uréeni mnozstvi dodané vody.

Pokud neni ve smlouvé ujednano jinak, odbératel mizZe odebirat vodu z vodovodu a vypoustét odpadni
vody do kanalizace pouze pro potfebu uZivatell pfipojené nemovitosti.

V. Prava a povinnosti dodavatele

Dodavatel nesmi pfi uzavirani smlouvy a po dobu jejiho trvani jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména
nesmi odbératele diskriminovat.

Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez pfedchoziho
upozornéni jen v pfipadech Zivelni pohromy, pfi havarii vodovodu c¢i kanalizace, vodovodni nebo
kanaliza¢ni pFipojky nebo pfi mozném ohroZeni zdravi lidi nebo majetku.

Dodavatel je ddle opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody a odvadéni odpadnich vod do doby, nez
pomine dlvod preruseni nebo omezeni:
a) pti provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym poZadavkim tak, Ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu
mUze ohrozit zdravi a bezpecnosti osob a zplsobit skodu na majetku,

c) neumozni-li odbératel dodavateli po jeho opakované vyzvé pfistup k vodoméru, pfipojce nebo zafizeni
vnitfniho vodovodu nebo kanalizace

d) bylo-li zjisténo neopravnéné pripojeni vodovodni pripojky nebo kanalizaéni pfipojky,

e) neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanalizac¢ni pfipojce nebo na vnitfnim
vodovodu nebo vnitfni kanalizaci zjisténé provozovatelem ve Ih(té jim stanovené, ktera nesmi byt kratsi
nez 3 dny,

f) pfi prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod, nebo

g) v pripadé prodleni odbératele s placenim vodného a sto¢ného podle sjednaného zplsobu thrady delsiho
neZ 30 dnQ, kdyZ za prodleni s placenim dle sjednaného zplisobu Uhrady se povaZuji i pfipady prodleni s
placenim zaloh dohodnutého ve smlouvé

Pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 5.3 je dodavatel
povinen oznamit odbérateli v pripadé preruseni nebo omezeni dodavek vody nebo odvadéni odpadnich
vod



vHs ) oLomouc

5.5

5.6

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

1. podle odstavce 5.3 pism. b) aZ g) alespon 3 dny pfedem,
2. podle odstavce 5.3 pism. a) alesporn 15 dnl predem soucasné s ozndmenim doby trvani
provadéni planovanych oprav, udrzovacich nebo reviznich praci.
V pfipadé preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 5.2 a 5.3
pism. a) je dodavatel opravnén stanovit podminky tohoto preruseni nebo omezeni a je povinen zajistit
nahradni zdsobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod v mezich technickych moznosti
a mistnich podminek.

V pfipadé, Ze k preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod doslo podle odstavce
5.3 pismen b) az g), hradi naklady s tim spojené odbératel.

VI. Dodavka vody, stanoveni mnozstvi dodané vody, reklamace

Povinnost dodavky vody je splnéna vtokem vody z vodovodu do vodovodni pfipojky.

Mnozstvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym méridlem a podléhd ufednimu
ovéreni v souladu se zvlastnimi pravnimi predpisy.

M3-li odbératel pochybnosti o spravnosti méreni nebo zjisti-li zavadu na vodoméru, ma pravo pozadat o
jeho prezkouseni. Toto pravo lze uplatnit nejpozdéji pfi vyméné vodoméru. Dodavatel je povinen na
zakladé pisemné Zadosti odbératele do 30 dnll ode dne doruceni Zadosti zajistit pfezkouseni vodoméru u
autorizované zkusebny, pricemz odbératel je povinen poskytnout dodavateli k odectu i vyméné vodoméru
nezbytnou soucinnost. Vysledek pfezkouseni oznami dodavatel neprodlené pisemné odbérateli.

Osazeni, udrzbu a vyménu vodomér( provadi dodavatel.

Povinnosti odbératele je dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené dodavatelem. Pokud vnitini
vodovod nevyhovuje poZadavkim pro montdz vodoméru, je odbératel povinen na pisemné vyzvani
dodavatele provést v pfimérené lhité potfebné Upravy na pfipojované stavbé nebo pozemku.

Jakost pitné vody je urCena platnymi pravnimi predpisy, kterymi se stanovi poZadavky na zdravotni
nezdvadnost pitné vody a rozsah a Cetnost jeji kontroly.

Organ ochrany verejného zdravi mlzZe povolit na ¢asové omezenou dobu uZiti vody v souladu s platnymi
pravnimi predpisy, ktera nespliiuje mezni hodnoty ukazateld vody pitné, s vyjimkou mikrobiologickych
ukazatell za podminky, Ze nebude ohroZeno vefejné zdravi. Podle mistnich podminek mohou byt
stanoveny odchylné provozné zdvazné parametry jakosti a tlaku s prihlédnutim ktechnologickym
podminkam vodarenskych zatizeni, a to na ¢asové vymezenou dobu. V takovém pfipadé budou dotéené
ukazatele jakosti vody posuzovany ve vztahu k maximalnim hodnotam dotcenych ukazatell stanovenych
v rozhodnuti organu ochrany verejného zdravi.
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7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

VIl. Odvadéni odpadnich vod a jejich méreni

Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo stavby je splnéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanaliza¢ni
pfipojky do kanalizace. Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v mife zneciSténi a v mnozstvi
stanoveném v kanaliza¢nim fadu a ve smlouvé o odvadéni odpadnich vod. V pfipadé, Ze je kanalizace
ukoncena Ccistirnou odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pres septiky a
Cistirny odpadnich vod, pokud se nejedna o Cistirny odpadnich vod k odstranéni znecisténi, které prevysuje
limity znecisténi uvedené kanalizacnim radem. Poruseni této povinnosti je klasifikovano jako prestupek dle
zdkona o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu. V pfipadé napojeni na kanalizaci
prostrednictvim septiku nebo domaci Cistirny odpadnich vod mizZe byt tento zplsob napojeni uzit toliko
tehdy, je-li to vsouladu s pfislusnym ufadem schvalenou projektovou dokumentaci ¢i kolaudaénim
rozhodnutim (vydava-li se) ¢i ekvivalentem téchto rozhodnuti. Zménu v tomto stavu je odbératel povinen
bezodkladné dodavateli nahl3sit.

MnoiZstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace méfi odbératel svym méficim zafizenim, jestlize to
stavovi kanaliza¢ni fad.

Neni-li mnozstvi vypousténych odpadnich vod méreno, predpoklada se, Ze odbératel, ktery odebira vodu
z vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnozZstvi vody, které podle zjisténi na vodoméru nebo podle
smérnych Cisel potfeby vody z vodovodu odebral s pfipoctenim mnozstvi vody ziskané z jinych zdroja.

Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem z¢asti spotfebuje bez vypusténi do kanalizace a toto mnozstvi
je prokazatelné vétsi nez 30 m3 za rok, zjisti se mnoZstvi vypousténé odpadni vody do kanalizace bud
mérfenim, neb odbornym vypocétem podle technickych propoctl predlozenych odbératelem a ovérenych
dodavatelem, pokud se predem dodavatel s odbératelem nedohodli jinak.

Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu z jinych zdrojli neZz z vodovodu a neni-li moZno zjistit mnoZstvi
vypousténé odpadni vody méfenim nebo jinym zplsobem stanovenym provadécim pravnim predpisem,
zjisti se mnozZstvi vypousténych odpadnich vod odbornym vypoctem ovéfenym dodavatelem.

Vypocet mnozstvi nemérenych srazkovych vod odvadénych do jednotné kanalizace musi byt uveden ve
smlouvé o odvadéni odpadnich vod. Odvedené srazkové vody jsou vypocitdvany za kazdou nemovitost, ze
které jsou tyto vody odvedeny pfimo pripojkou, nebo pres volny vytok do uliéni vpusti do kanalizace.
Srdzkové vody se nehradi zdalnic, silnic, mistnich a ucelovych komunikaci vefejné pfistupnych,
zoologickych zahrad, nemovitosti uréenych k trvalému bydleni a zdomacnosti.

VIll. Dorucovani

Pisemnosti a danové doklady (faktury) jsou zasilany na dorucovaci adresu, uréenou ve smlouvé odbératelem.
Pfednost bude davdna dorucovdni v elektronické podobé. Osobni Udaje predavané druhé smluvni strané
budeme zpracovavat v souladu s nékterym titulem pro zpracovani dle ¢l. 6 natizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu
téchto udaji (obecné natizeni o ochrané osobnich udajt), (dale jen ,Nafizeni”) a dalSimi pravnimi predpisy na
ochranu Osobnich tdaja.
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IX. Neopravnény odbér vody a neopravnéné vypousténi odpadnich vod

9.1 Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér

a) pred vodomérem,

b) bez uzaviené pisemné smlouvy nebo v rozporu s ni,

c) pres vodomér, ktery v disledku zdsahu odbératele odbér nezaznamenava, nebo zaznamenava odbér
mensi, nez je odbér skutecny, nebo

d) pres vodomeér, ktery odbératel nedostatecné ochranil pred poskozenim.

9.2 Neopravnénym je vypousténi odpadnich vod do kanalizace

10.1

10.2

10.3

104

bez uzaviené pisemné smlouvy o odvadéni odpadnich vod nebo v rozporu s ni,

v rozporu s podminkami stanovenymi kanalizacnim radem, nebo

pres meéfici zafizeni neschvalené dodavatelem, nebo pres méfici zafizeni, které v dUsledku zdsahu
odbératele mnozstvi vypusténych odpadnich vod nezaznamenava, nebo zaznamenava mnozstvi mensi,
nez je mnozstvi skute¢né.

X. Smluvni pokuty, urok z prodleni a nahrada Skody

Za neopravnény odbér vody z vodovodu a za neopravnéné vypousténi odpadnich vod do kanalizace je
opravnén dodavatel poZadovat na odbérateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy druh
neopravnéného odbéru a kazdy zjistény pripad zvlast. V pfipadé uplatnéni ze strany dodavatele je povinen
odbératel tuto smluvni pokutu dodavateli vterminu uvedeném ve vyzvé uhradit. Za odbér ¢i vypousténi
vody v rozporu se smlouvou se rozumi tézZ pripad, kdy pocet trvale pfipojenych osob uvedeny ve smlouvé
je nizsi nezli skute€ny. V tomto pfipadé se smluvni pokuta uctuje za kazdy, byt i jen zapocaty kalendafni
mésic trvani tohoto rozporu.

V pfipadé uplatnéni smluvni pokuty ze strany dodavatele je povinen odbératel zaplatit dodavateli
v terminu uvedeném ve vyzvé smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K jestlize:

a) neumozni pracovniklim dodavatele pfistup k méficimu zafizeni, provéreni jeho stavu a fadny odpocet,
b) prevede prévo ze smlouvy na treti subjekt bez souhlasu dodavatele,

c) je porusena plomba vodoméru nebo

d) bude-li zjisténo zdmérné uvedeni nespravnych Udajl ve smlouvé poskozujici dodavatele.

V pfipadé uplatiiovani dvousloZzkové ceny vodného a stoného je dodavatel povinen na Zadost odbératele
poskytnout mu pfimérenou slevu z pevné slozky za kazdy dalSi zapocaty den kromé prvnich 24 hodin

nefunkénosti vodovodniho nebo kanaliza¢niho systému.

V pripadé platby smluvni pokuty dle predchozich odstavci se ustanoveni § 2050 Ob¢Z nepoutZije.
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Xl. Reklamace

Proces reklamace je popsan Reklamacnim radem, ktery je dostupny v zakaznickych centrech VHS Olomouc a. s.,
nebo na adrese: https://vhs-ol.cz/zakaznici/ke-stazeni/.Na vyfizovani reklamaci podanych spotfebitelem
plati zvla$tni pravni predpis (zék. €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni)

Xll. Ochrana osobnich udajti a GDPR

Dodavatel musi pfi realizaci smluvniho vztahu s odbératelem zpracovavat osobni Udaje odbératele dle ¢l. 6
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Gdaji (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl), (dale jen
,Narizeni“) a dalsimi pravnimi predpisy na ochranu Osobnich Udajli. Podrobné informace o zpracovani osobnich
Udaju dodavatelem jsou uvedeny vzdsaddch zpracovani osobnich udaji zvefejnénych na https://vhs-
ol.cz/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju/

Xlll. Mimosoudni feseni spotiebitelskych sport

V pripadé vzniku sporu mezi dodavatelem a odbératelem, ktery je spotrebitelem, mize odbératel takovy spor
nejpozdéji do jednoho roku poté, co nelspésné uplatnil svilj narok u dodavatele, prednést Ceské obchodni
inspekci nejlépe na formulafi dostupném na www.coi.cz/informace-o-adr/. Takovy navrh ale mlze byt vznesen
také Ustné do protokolu u Ceské obchodni inspekce.

XIV. Platnost

Tyto obchodni podminky jsou platné od 1.1. 2025



