
Ucastnicka smlouva LE
hromadny

Zakaznicke centrum - Business 
800 73 73 33

www.t-mobile.cz Ramcovci smlouva * 15620211

Operator T-Mobile Czech Republic a.s.
TomiCkova 2144/1, 148 00 Praha 4
iC 649 49 681, DlC CZ64949681
Zapsany v OR u MS v Praze, oddil B, vloika 3787

Dodaci adresa3)
Obchodni firma
Jmeno, pfijmeni, titul
Ulice
MSsto
PSC
Kontaktni telefon'1 *
E-mail

Zpusob dorufieni5’ □ kuryr
□ dobirka, Ceska posta

Operator a Z&jemce timto uzaviraji Ucastnicke smlouvy v poctu telefonnich cisel uvedenych v Priloze c. 1, na zdkladS 
Smluvni ktefych bude operator Z&jemci poskytovat Zakladni a doplrtkovb Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejlci sluzby (dale 

. . , , souhrnna „Slu2by") v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaji, a Zajemce se zavazuje platit za tyto SluZby fadnfe a vfias 
J sjednanou cenu.

Doba trvani Udastnickych smluv se fidf prislusnym ustanovenim Ramcove smlouvy specifikovane v zahlavi tohoto 
formulate. Sjednana doba trvani zaCina b£2et dnem aktivace sjednane Sluzby. Pokud v Ramcovb smlouvS neni uvedeno jinak, 
pfechazi UCastnicka smlouva po uplynuti doby urCite v ni sjednana do rezimu doby neurbitb.

Obsah vsech Ucastnickych smluv a jejich nedllnou soudast tvori tyto dokumenty (dale jen ..Dokumenty"):
■ podminky zachycene v tomto formulafi, vtetnb podminek sjednanych v Ccisti formulafe Nastaveni sluzeb a v Priloze 6.1,
■ platnd VSeobecne podminky spolebnosti T-Mobile Czech Republic a.s. (take jen .Vseobecne podminky"),
■ platnb Podminky zpracovavani osobnich, identifikabnich, provoznich a lokalizainich udajii,
■ platny Cenlksluieb,
■ dalsi podminky;

■ Podminky zvoleneho tarifu a dalSich zvolenych Siu2eb,
• Podminky pfeneseni bisla,
■ Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
■ Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile,

Pfednost Dokumentu se fidi Cl. 2.2 Vseobecnych podminek, nikoliv pofadim uvedenym vySe. Veskere podminky jsou k dispozici 
na www t-mobile.cz/novvzakaznik.

Zajemce podpisem Otastnickb smlouvy potvrzuje, ze vsechny tyto Dokumenty jsou mu znamb a ie s nimi bez vyhrad souhlasl. 
Operator upozorhuie Zdiemce, ze v ngktervch Dokumentech isou ustanoveni, ktera bv mohla bvt povazov^na za pfekvapiva.
Tato ustanovenl isou v Dokumentech vzdv zvvraznOna fzeimOna podtrzeniml. Zajemce prohlaSuje, ze se s temito ustanovenimi 
podrobnd seznamit a bez vyhrad s nimi souhlasi. Zajemce se zavazuje seznamit s podminkami vSech Sluzeb, kterd si v prubShu 
trvani LlCastnickych smluv aktivuje, pfiCemz podminky aktivovanych Sluieb se stavaji nedilnou souCasti pfedmbtne UCastnicke

Zajemce
Obchodni firma BM servis a.s
Jmeno, pfijmeni, titul1’
Ulice Kratka 775
MSsto Bohumin - Novy Bohumin
PSC 735 81
iC * 47672315
DlC CZ47672315
Povinny subjekt pro registr smluv21* Ano0 NeD

Symbol ’ oznacuje povinne pole

http://www.t-mobile.cz


Podmirtuje-li zeikon C. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve zn6nl pozdfejsich pfedpisu (dale jako .ZRS"), nabyti utinnosti 
Ucastnioke smlouvy jejim uverejnSnim v registru smluv die ZRS, pak bez ohledu na ustanoveni pfedchozi v§ty nabude 
Llfiastnicka smlouva utiinnosti nejdfive okamzikem jejiho uvefejnSni v registru smluv die ZRS. Pokud tato Uiastnicka smlouva 
podIGha povinnosti uvefejnit ji v registru smluv, smluvni strany se vyslovnS dohodly na tom, Ze v souladu se ZRS smluvni strany 
v r^mci uvefejnSni teto Ucastnioke smlouvS v registru smluv zaCerni veskere osobnl udaje a obchodni tajemstvi v teto 
U£astnicke smlouvS obsaZen^.

ZSjemce a Operator se dohodli, Ze informace o uzavfeni a zm6nach Utastnickych smluv bude Operator Zajemci zasilat do 
schranky T-Box umist&ne na zakaznickem u6tu Zajemce na portalu Muj T-Mobile (dale jen “schranka T-Box“). Potvrzeni 
zasilana do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu. Operator rovnfez nebude pfihlizet k potvrzeni o 
uzavfeni Uiastnicke smlouvy zaslane Zajemcem a takove potvrzeni tak nebude mit vliv na obsah teto USastnicke smlouvy.

Podpisy Dne 11.8.2017

v registru smluv. V opafin6m pffpad6 oznaite *Ne“

3) Uvecfte, prosim, dodaci adresu pro zaslani objednanych SIM karet a zbo^i, je-li odli§n£ od adresy uveden^ u Zajemce.

4} Pokud zasii^te objedn^vku ponrtoci elektronickych prostfedku, uvecfte jmdno a phjmeni osoby oprdvndne jednat za Zdjemce a kontaktni telefon (kontaktnlm telefonem 
se rozumi tel. tlslo veden6 u Operators na osobu opravnSnou jednat za Zajemce, kterou Zajemce povSfil vyfizov^nim Smlouvy).

5} Vyberte zpusob doruteni Kuryr/deska po§ta 

6} Plati vpfipadfi, 2eje kolonka oznaCena kfiikem
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■ ■ ■ Pokyny pro vyplnovam
1) Vyberte disk) 2 vali reze/vovan£ 6fseln£ fady nebo uverft* exisiujlcl (el. tlslo, Jednd-ll se 0 migrad 2 Twislu nebo pfenos dials od jindho mobilnlfio opeteiora

2) A (aktivace rtov6ho telefonnfho ilsla}, M (migrace - pfechod z pfedplacend karty na pau§4lnf la rtf), P (pfenesenl telelonniho Cfsla od jinDho operritora).

3) Typ SIM karty: U (Universal SlM karta), W (Twin Universal SIM karta). V pftpads nevyplnini bude doddna Universal SIM karta. kterd kombinuje vSechny valikosii (mini, micro a nano).

4) Minutov6 tarify: (T=Tarrf) T30. T80, T160, T300, T600, T1500, P120 (tarif Profi 120), PNM1 (Proh na mlru 1), PNM2 (Proti na mlru2), PNM3 (Prof na mlru 3), PNM4 (Profi na mlru4). PNM5 (Profi na mfruS). Kreditnf tarify (pouze pokud

to umoirtuje vaSe RS): (K=Kredil) K150, K250, K450, K700, K1200, K20D0, MychS.

MmutovD a kreditnl tarify nelze v rim© jedn£ RDmcovd smlouvy kombinovat. Pokud poZadujete tarit ve zvyhodn£n$ verzi HIT, pfipiSle ke zvolen6mu tarifu .HIT" (napf. T30HIT).

0atov4 tanfy: M2M, M2M P (M2M Premium), IB (internet Basic). IS (Internet Standard), ICS {Internet na cesty Standard). IP (Internet Premium), ICP {internet na cesty Premium), IPP (Internet Premium Profi), IK (Internet Komplet). Ml

1,5 (Mobilni internet 1.5GB), Ml 3 (Mobilni internet 3GB), Ml 10 (MobUnlinternel 10GB). Ml 3B(Mobilnl internet 30GB), PIBD (Pevny internet bezdrilir).

Spectelnl tarify: HP (tanf Happy Partner)

5) JtZ existujici/s12wajlcl fakturaini skupina - S, novS fakturaini skupina - N

6) Pokud cheats SIM kartu pfidruZtt k stevajlelmu Vyufitovanl sluieb. vyplflte Oslo nebo nAzev jiZ vybranfcho existujiciho Vyuttovani sluZeb.

Pokud chcete novi VyuMovani sluZeb. vyplflte jmeno pfijmenl a tekturatnl adrasu (ulica. 4.. mflslo. PSC) nov6ho Vyudtovdni sluZeb. V pfipad*. Ze chcete nov£ Vyudtovdril siuZeb, kter6 jste nadefinovali 0 rtekoiik ttdkii teto objedn4vky 

vySe, vyplflte .viz Mdek XY'

7) Vyplflte; P (paplrovfl), E (elektronlckd) Pokud zvoifte pr£zdrte poiESko. bude Vdm nastaveno paplrovfc Vytittcvdnl eluZeb.

8) Zpusob uhrady se vyptfluje pouze u novfcho Vyuttovanl sluZeb. Typy. PP (poSt Poukizka), BU (pfevod z bank. OCIu). I (inkaso z bank, udfu)

9) Povinrte dtyfmistne heslo pouZivant pro blokovani SIM karty na ZAkaznickdm cenlru (napf. pfl krddeZi). Heslo muZe byt spote&te pro vtechny SIM karty nebo pro kaZdou SIM kartu indlvidufilnl. 2 bezpednoslnlch duvodu neni moirte

pouZit tyto kombinace: 0000. 1234, 4321,1111,2222. 3333.4444. 5555. 6566, 7777. 8888. 9999

10) Vdmi zvotend nebo ndhodnfi vygenerovan6 heslo (viz kolonka 9) nebude po aktivaci 6 miyad odeslflno koncovfemu uZtvateli prostfednictvlm $M$ Choete-li sdilit heslo pro blokovani koncovym uZivatelum. zvolle kftZek Q (Piatt pouze 

u aktivaci &migracl, upfanaseni mobitnlho talefonniho Clsta odjiniho operators se SMS nezasliA). Pro 2jifitfrnf hesla kontaktujte proslm Zdkaznickd centrum - Business (tel : 800 73 73 33).

11) Roamingov&larify: H (Happy roaming), HH (Happy Holiday roaming), TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pflpadG, Ze kdonku nevyplntte, nebude roaming aktlvovdn.

12) B oznadenl znameni 2e s akbvacl sluZby roaming dojde k automatickdmu spuit&ni uCtovini roamingovdho provozu die podminak EU regu ace v pflpadi. Ze si nepfejete aktivovat se zvoienym roammgovym tarifem OSIovdnl die EU

reguiace, odznadte □. OctovSni roamingov6ho provozu die podminek EU regulace nebude zapnute I v pfipadi oznadenl B u zdka2n(ku. ktefi maji vysloveny nesouhlasu v R6mcov6 smiouvd. Veiker^ informace 0 EU raguiaci a

udtovanl provozu naleznate na WKVw l-mobile.cz/au-feculace.

13} Hlasovd rcamlngovd 2vyhodn4ni: C (Cestovatel), EU (RoamingovA zvyhodn«rl EU). ST (Standard - toto roam. zvyhodn4ni je urdeno pouze pro zdkazniky, je^chZ Ramcova smlouva to umoZhuje). Pokud si nezvollte zadnd z vySe 

uvedenych zvyhodn4nl a zdroveh Vdm bude aktivovdna stuZba roaming (platn6 pouze pro typ roammgu HH. H), bude V£m automatcky nastaveno Roamingov6 zvyhodnini EU. N4ktete roammgovS zvyhodn&ni jsou navzajem 

vytuditelna. Vice informed naleznele v aktu^lnim Ceniku.

14) Datov4 roamingovZ zvyhodnini DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), ORE 15 (Dalovy roaming Evropa 15 MB), ORE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), ORE 3D (Dalovy roaming Evropa 30 MB), ORE 50 (Oatovy roaming Evropa 

50 MB). DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), OEU (DatovS roamingovD zvyhodnfeni EU), TSD Zl (Travel & Surf na den. zdna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na den. z6na 2). TSD Z3 (Travel & Surf na den, zdna 3). pokud mDte zijem 

0 aktivaci jirteho typu baildku Travel & Surf, uvedle to do poznDmky. OS 20 (Data Svdt 20 MB) DS 100 (Date SvOt 100 MB). OS 200 (Data Svftl 200 MB). OS 500 (Data Svfit 500 MB), OS 1000 (Data Svtt 1 GB). Pokud si nezvolite 

ZSdna z vySe uvedenych zvyhodntni a zaroveh V2m bude aktivov£na slulba Roaming (platne pouze pro typ roamingu HH, H), buds V£m aulomatlcky nastaveno Datovd roamJngove zvyhodn$n( EU (EU + DEU). NSkleri roamingovS 

zvyhodninl jsou navzijem vylu&tetna, bliZSi informace k dispozid na ZdkaznickOm centru.

15) Data Roaming Limit: D1 (495,87), D2 (1 198.35). 03 (4 132.23). D4 (8 264.46), D5 (14 876,03). D6 (26 446.28). X (DRL nebude aktivovdn). V pfipadfe. Ze kolonku nevyplnrte, bude aktivov£n limit 495.67. SluZba nenl kompatibilni s 

neklerymi vybranyml datovyml balldky. UvedenO limity Jsou v Kd bez DPH. Mdsldnl limit pro kontrolu udtovandho mncZstvi dat v roamingu. Po jeho dosaZenl je datovy pfenos v roamingu zabtokovdrv

16} Vyplflte: 1 (zamezit vie), 2 (zameul data v roamingu), 3 (povolit vie). Pokud nevyberete an! jednu moZnost z rolelky, plat! variants 3 -povolit vie. V pflpadd, Ze vyberete vansntu 2 nebo 3 a nem&e v podmlnkach RdmcovO smlouvy 

slevu na u&ovOni GPRS, bude aktivov^ia sluZba Internet v mobiu na den. Vice informed 0 ttto sluZbi naleznete na www.1-mobiie.cz

17) DatovO tanfnl zvyhodndni: Surf*. Surf&Mail+. internet*, IM Standard (Internet v mobilu Standard), IM Klasik (Internet v mobilu KLa&k), IM Premium (Internet v motxlu Premium). Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), Mi 400 MB 

(Mobilrt internet 400 MB). Ml 1,5 GB (Mobilni internet 1 5 GB). Ml 3 GB (Mobilni internal 3 GB), Ml 10 GB {Mcb^lnE Internet 10 GB), Ml 30 GB (Mobilni internet 30 GB). Chcete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet ainebo internet, 

vyplflte formulOf JZflzeni staticke IP adresy sluZby T-Mobile GPRS/EDGE'. Zvyhodnini Internet v mobilu je automaticky sjedn^no na dobu neurCitou V pflpadi poZadavku doby urCite vyplflte do poznflmky.

16) Navyieni datovaho Rmitu koncovym uZivateiem: Povdeni koncovym uZivatdijm provddJt zpoplatn<n6 navySovdnf datbvOho limiluo 1000 MB bez nutnfl znalosti admlnistr£torsk6ho hesla Pro povotenl zvolte kftZek.

19) Typ Podrobnaho vypisu sluZeb: E (elektronicky Podrobny vypis sluZeb), T (liSt^ny1 Podrobny vypis sluZeb), ET (elektronicky i tIStSny Podrobny vypis sluZeb). Pokud zvollte prZt2dr>e polltko, podrobny vypis nebude naslaverv

20) Blokovat MezinOrodni hovory: oznalenfm teto koionky budou zablokovdny MezinOrodni hovory.

21) Typ BlackBerry: 1 (BES - BlackBarry). 2 (BIS - BlackBemy Internet Service), 3 (BES+BlS = BiackBerry * BiackBerry Internet Service), 4 (BiackBerry EMM Regulated)

22) BlackBeriy Roaming: cznatenfm teto koionky bude aktivov^n BiackBerry Roaming

23) Mulbmedtelnl zprfivy (MMS): oznaCenfm tdto koionky budou aktivovOny muKimediOlnl zprdvy (MMS) V pffpade nevyplnini Je nastavena blokace (MMS).

24) Audiotex a premium SMS zvolte kffZek Q pro moZnost vyuZivat. kolonku nechte prflzdnou □ pro blokaci.

25) DMS a SMS platby zvolte kfiZek B pro moZnost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou □ pro blokaci.

26) m-Piatba (piatba pfes mobil). Zvolte kfiZek B pro moZnostvyuZivat, kolonku nechte prdzdnou □ pro biokaa.

27) Vyplflte: 1 (Blokovflno vSa), 2 (Blokovdny uvltaci tony). 3 (BlokovSno vSe krom£ uvitacfch t6nu), 4 (Povolit vfe). V pfipadt nevyplnfnf bude nastavena varianta (Povolit v5g)

28) Vyplflte jednu z variant termlnu aktivaca dodanych SlM karat. V pfipade, Ze kolonku nevyplnite, bude upiatn^na vananta A.

A SlM karfa bude aktfvov&na v 00.00 hod. v den rtesledujici po dni doddnl, DD.MM SlM karta bude aktivovOna v 00:00 hod. v den die vaSeho pf&nl. ale ne dffve neZ v ndsledujici den po <*ii dodOni (DO - den, MM - mfcfc), C SIM 

karta bude akbvovana na zflkladA va&i telefcnicki ZOdosli.

Budou-ll splniny veSkere podmlnky nutn^ pro uzavfeni CiCastnickO smlouvy, potvrdi Operator ObjednOvku aktivaci SIM karet a to ve Ihute 30 dnu (aktivace s telefonem za zvyhodninou cenu} nebo 2 m4sicu (aklivace samostatn4 SIM karty, 

aktivace s telefonem 2a zdkladnl canu) ode dne pfijeti Objedndrky, pokud ZSiemce nepoiada 0 dfivijil aktivaci.

29) Typy Zaznemove sJuZby: H - Hlasovj schtenka, R - Registr zmeSkenych hovoru. N - ZddnS. Pokud zvollte prazdnS polibko, nebude Vim nastavena ZadnO Zaznamova sluZba.

30) OznaCenfm teto koionky dojde k zafazani SlM kahy do P$ bez jakychkoliv da Sfch nastavanT nebo restrikcl Pokud chcete naslaveni specifikoval, pouZijte formula ObJednPvka PS.

31) Pokud objedndvdte k SlM kart4 takfl mobHn( teiefon/ zafizenl za zvyhodnfinou canu, uverfte poZadovany typ telefonu/ zaflzani 2 akludtnl nabldky Opetetora pro KiitovA zdkaznlky. Pro objedndni pfisluSenstvi nebo mobilnlho te efomV 

zaflzani za nedolovanou certu konlaktujle ZOkaznickO centrum - Business (800 737 333 nebo^^^^^^^^^^^^|pripadn& pouZijte Sablonu Objedndvka 2boZi, umistenou na intemelovych strflnkOch T-Mobile

32) Vyplflte ANO v pTipad&, Ze uzavir^te UCasIn ckou smlouvu na dobu urCItou a V6ml zvolan^ zafizenl z aktuSIniho ceniku umoZfluje vyuliti zvyhodnfin^ ceny. V pfipadS, Ze se jednZi 0 nedotovane zafizenl. kolonku nevyplflujte.

33) Do koionky Poznimka muZete uvSst date! poZadavky. napf. tarifnl zvyhodn6nl. V pflpadD migrace z pfedplacene sluZby Twist uverfte v pozndmce 5islo SIM karty ICCID (19mistny Clselny kdd uvedeny na spodnl strand SlM karty).
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