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Najemni smlouva se servisnimi sluzbami
Cislo: CZ250214

uzavfena v souladu s ustanovenim § 1746 odst, 2 zdk. ¢. 89/2012 Sh., obéanského zdkoniku v platném znéni

Pronajimatel Najemce

Obchodni firma: RICOH Czech Republic s.r.o. Masarykova stfedni $kola zemédélska a

) pfirodovédna, Opava, pfispévkova organizace
Sidlo/Misto podnikani: Jihlavskd 1558/21, 140 00 Praha 4 Purkyfiova 1654/12
Pobotka/oddéleni: _Teslova 2, 702 D0 Ostrava — 746 01 Opava
1E/DIC 48117820 [ C248117820 47813130 [ CZ47813130
Bankaovni spojeni D o
a Cislo uctu: ) L
Zapsana u: MS v Praze, oddfl C, vioika 27720 331 - Pfispévkova organizace
Zastoupena: ager

1. Pfedmét smlouvy

Na zakladé této smlouvy prenechdva pronajimatel ndjemci k uzivani pfedmét ndjmu, zabezpeéi provozuschopnost zafizeni a
zajisti dalsi sluzby sjednané v této smlouvé.

Piedmét najmu (dale také jako zaFizeni)
f Typ Vyrobni/Sériové Cislo Poznamka

Ll RICOH IM 350 viz Montaznl st

Prislusenstvi

[ Adresa umisténi zafizeni
Ulice + &.p./E.0. psC Obec
Purkynova 1654/12 746 01 Opava
Odpovédna asoba Telefon e-mail
L +420724 772 729 medelka-opava.cz
Vystup = [Ad]2 Cernobiie vystupy (CB) Barevné vystupy (BAR}
Stav pocitadla vystupli na pocatku smlouvy viz Montazni list ---
Limitni mésicni zatizeni 10000 -
1A3 = 2 x A4, metr = béiny metr

2. Doba najmu

Doba najmu (mésict) 60 Pocinaje dnem instalace Smlouva zvefejfiovdna v Registru smluv:Ano?

Limitni poCet vystupd [X] 600000 (stav celkového potitadia vystupd)
’pokud je smlouva zvefejiiovana v Registru smluv dle zak. 340/2015 5b., poind doba najmu béZet nejdfive ode dne zvefejnéni




Servisni podminky
Nahradni dily

Prace technika

Servis v misté umisténi (doprava na misto)

3.
X
X
X
X

Spotfebni material

Papir Bez papiru

Standardni doba do zahdjeni feseni zavady

[ abricuent provsu Bronzovy_NBD/- (nasl. prac. den/-)

Pracovni doba sluiby 8x5 (8 hodin denné x 5 dni v tydnu)

X

Délkova diagnostika

Zplsob odeétu stavu potitadel pro Geely [ Automaticky [] Najemcem

fakturace

Dopliikové sluiby

Typ

Cislo sluzby

Nazev sluiby

Cena v K¢ bez DPH

lednorazova

Doprava a manipulace (na adresu umisténi)

0,00

lednorazova

Instalace

lednorazova

0,00

Periodicka

Periodicka BSMFA4BE Basic Service Package OP-MFP A4 Bwe

0,00

Periodicka

Periodicka

Kontaktni misto servisu
-telefon: +420 841 116 117
-nahlasovani stav(l poéitadel:
-zakaznicky portal: wsd.ricoh.cz

e-mail: helpdesk@ricoh.cz
e-mail: pocitadla@ricoh.cz

Kontakty najemce
bezpecnostni hldseni a obecné IT pozadavky zasilejte na helpdesk @zemedelka-opava.cz

Technickv kontakt:

+420-732-960-507
delka-opava.cz

Fakturacni kontakt:

+420-734-423-680
medelka-opava.cz

4, Financ¢ni ustanoveni

Fakturaéni obdobi: kalendaFni mésic Splatnost: 14 dn(
Elektronicka faktura? Ano - adresa: faktury@zemedelka-opava.cz

Mési¢ni ndjemné (Pausal) Ano 225,00

Periodické doplfikové sluiby (pausalnf platby) 0,00

Pausalni platby celkem 225,00

Vystup( v pausdiu o] ] BAR ]
Cena za vystup nad pausal* (o} 0,15 BAR
Cena vystupu nad limitni mésiénf zatizeni* CB 0,15 BAR -

*pokud nesouhlasite s platbami pomoci elektronické faktury, vyberte z rozeviraciho seznamu moinost ,Ne"

“plati pro predpoklddané primérné pokryti do 5% (CB vystupy) a do 20% (barevné wstupy). Pokud bude v daném fakturaénim obdobi
pocet zhotovenych skenl vy$si nez celkovy poéet vystupd, je pronajimatel opravnén vydétovat za kaidy sken prevyiujici celkovy potet
vystupl €astku ve wii 10% z ceny CB vystupu.

Vsechny ceny jsou uvedeny v KE bez DPH




5. Dalsi ustanoveni

Fyzickd bezpeénost v arealu najemce

Pronajimatel poskytne seznam technikil, ktefi budou zodpovédni za servisni prace, veskeré persondlni zmény
budou bez prodleni referovany najemci.

Pronajimatel (popf. jeho technik) je opravnén vstupovat do objektu ndjemce vyhradné po pfedchozim nahldseni
technickému kontaktu (IT oddéleni ndjemce), a to v pracovni dny mezi 8 a 15 hod. s vyjimkou skolnich prazdnin,
pfipadné vyjimky po domluvé s technickym kontaktem najemce, najemce umozni v pfipadé potfeby pronajimateli
pfistup v nejblizéim moiném terminu s ohledem na provozni specifika organizace.

Pronajimatel (popr. jeho technik) obdrii od najemce pFistupovou kartu opraviujici ke vstupu do objektd,
pronajimatel je povinen zabezpeéit pristupové karty vydané pro své zaméstnance, pfipadnou ztritu & zcizeni
okamzité hlasit technickému kontaktu e-mailem. Pronajimatel je sezndmen s faktem, e kaid3 karta je véz3na na
konkrétni osobu a zavazuje se karty mezi zaméstnanci nesdilet, v pfipadé potfeby vystavi ndjemce kartu pro
kazdého zaméstnance pronajimatele.

(Kyber)bezpeénostni garance

1.

Véechna zarizen( jsou po cefou dobu fejich fivotnosti aktivné podparavédna vyrabcem na drovni bezpecnostnich a
funkénich aktualizaci firmware a ovladaci pro aktualni verzi OS Windows.

Aktualizace firmware jsou pro véechna zafizeni dostupné zdarma po celou dobu trvani smlouvy.

Aktualizaci firmware provadi na vech tiskarnach bud automaticky updater v zafizeni nebo technik pronajimatele
do 30 dnt od vydéni aktualizace.

IT helpdesk najemce ma pfistup do administraéniho rozhrani viech tiskaren s nejvyssi trovni opravnéni.

Veskere konfiguratni zmény na zafizenich iniciované pronajimatelem musi byt v ramci change managementu
pfedem projednany s IT helpdeskem ndjemce a musi o nich byt IT helpdeskem pronajimatele dohledatelny
pisemny zdznam (e-mail, digitalni servisni protokol v ticketu, atp.), ktery bude obsahovat popis provedenych zmén,
nejsou-li provedeny za pfitomnosti technika najemce

Pronajimatel nese zodpovédnost za veskeré 3kody zpusobené napadenim sité najemce v pfipadg, Ze se prokaie
napadeni skrze zranitelnosti v provozovanych zafizenich.

Technickd kyberbezpefnostni opatieni

1.

oo

Videchna zafizeni podporuji uzamknuti administrdtorské konfigurace pfed neopravnénymi zménami heslem
(nastaveni papiru, |P adres, zapnutych protokold, atd.).

Tiskarny jsou doddny se zamknutou administratorskou konfiguraci ochranénou pfistupem pomoci pfedjednaného
hesla, které neni vychozim heslem dohledatelnym v dokumentaci vyrobce — totéz platii pro servisni rezimy
(supervisor Uéet a viechny ostatni cesty, které umozniuji reset hesla pro administraci).

Tiskarny jsou doddny pfedkonfigurovany podle vzori nastavenych v pilotnim provozu.

V pfipadé nedodrieni vyse uvedenych podminek pronajimatel dodé za stejnych podminek jina zafizeni, ktera
budou vyhovujici,

Tato smlouva se viemi jejimi oddily v €lancich 1 aZ 4, jakoZ | Vseobecné podminky této smlouvy a veskeré pfilohy jsou
smluvnimi stranami v plném rozsahu akceptovany. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této smiouvy a Vseobecnymi
podminkami, plati ustanoveni sjednand v této smlouvé. Na dikaz souhlasu se smlouvou, tj. se viemi souéastmi smlouvy,
pfipojuji opravnéné oschy za smluvni strany svoje vlastnoruéni podpisy.

Tuto smlouvu vyhotovil: |gor Titze
Smlouva uzavrena v elektronické podobé dle bodu 7.2. Vieobecnych podminek: Ano

Digitaing

V Ostravé, dne 26.5.2025 V Opavé, dne s
Jatum:
odepsal(a) 2025.05.28
12:26:11 +0200°
RICOH Czech Republic s.r.o, Masarykova stfedni skola zemédélska a
pronajimatel pfirodovédna, Opava, pfispévkova organizace

najemece



Vseobecné podminky najemni smlouvy se servisnimi sluzbami

1. Predani a pfevzeti
1.1, Pfedmét ndjmu bude pfeddn a pfevaat uvedenim da provozu - instalaci v misté specifikovaném
ve smlouvé s potvrzenim na pfeddvacim protokalu, ktery mize mit formu montazniho listu, dodaciho
listu ti jinéha podaobného dokumentu véetné potvrzeni cestou e-mailové kamunikace. Po celou dobu
platnosti a udinnost téta najemni smiouvy bude v tomto misté umistén, pokud se smiuvnl strany
nedohodnou jinak.
1.2, Najemce zajisti na vlastni naklady velkeré technicke a prawvni pfedpoklady pro montai, pfejimku
@ provoz pronajimaného zafizent.
13, Predmét ndjmu bude instalovan po pfipraveni podminek pro instaiaci zaf(zen’,

2. Préva a povinnosti pronajimatele
2.1, Zabezpetit provozuschopnost zafizen] a dodévat vyrobcem stanoveny spotfebni material pro
zafizeni, Doddvky spotfebniho a provozniho materidlu mohou probihat kunyrni slutbou. O dodaném
mnoistvi spotfebniho materidlu rozhoduje vihledem ke spotfebé zaf(zeni pronajimatel,
2.2, Zapotit s felenim zavady a obnovit provezuschopnost [wyfedit zdvadu) zafizeni v ramci
slednanych Easowych |imith 2 pracovni doby slulby, poditanych od ckamilku prokazatelného
nahlaseni na kontaktni misto senisu. Obnovit provozuscheprost |22 | provizornim Fedenim, jakym
miZe byt zaphjéeni nahradniho zafizen| podobnych parametrd, pokud se v konkrétnim pfipadé
smluvni strany nedohodnou jinak. Pracovni dobou slufby se rezumi pracovni dny (mimo statni svitky
a dny pracovnino klidu) pand@ll a% pétek od & do 16 hodin, pokud neni v servisnich podminkich
sjednana jinak.
2.3, Zavady diagnostikovat nebo fedit ha dalku odbarnym pracovnikem servisu pronajimatele. To
miife probihat za pomoci nastrojl délkové diagnostiky, tam kde je to moiné, s ¢ilem urychlit vyPeden|
problému nebo zjistit detailnéjdi informace o stavu zafizeni pfed vysldnim pracovnika na misto.
2.4, V pfipadé, ie pronajimatel nebude moci cdstranit zdvadu zafizeni na misté u ndjemce, je
opravnén zafizeni odvézt na dilenskou opravu do proster pronajimatele.
2.5, Pfedmétem odpovédnostl 2a chod zafizeni nejsou price IT technika pronajimatele, tykajici se
potitatové sité najemce, s vyjimkou poruch pfimo na zafizeni. Viechny price |T technika v PC sitl
nalemce nad rémec odpovédnost! pronajimatele budou ndjemci uftovény dle platného ceniku
servisnich praci a siufat pronajimatele.
2.5, Pronajimatel neadpovida za Skodu ani za uily 2isk, které ndjemci nebao jeho pravnimu ndstupel
vznikly zejména plsobenim vyis moci, tvydenim pravoznich nakladi, pferusenim provozu, Ttritou
wykenu zafizeni a daldich podobnych pfitin, které pronajimatel nezavinil.
2.7, Pronajimatel ma pravo zastavit poskytovan servisnich slufeb & veskerjch souvisejidich pinénj, v
pfipadé, Ze najemce bude v prodleni s dhradou plateb. Pokud ndjemce diuinou astku neuhradl do 30
dnii od jeji splatnosti, mé pronajimatel prave zafizeni ndjemei odebrat nebo mu Jinak znemoknit jeho
pouiivani. V tomto plipadé md pronajimatel pravo na pinou nahradu vzniklych nakladd.

3. Pravaa povinnosti najemce
3.1, Poulivat zaf{zenf pouze v souladu s pokyny virobce nebo pronajimatele, se kterymi se sezndmil,
vietnd doplfiovan( a/nebo vymén spotfebnihc materidlu, pfedem odsouhlasendho pronajimatelem,
popf, pdstrafiovan! poruch dle manudlu nebo pokynd pronajimatele. Spotfebni materidl je nutno
ménit af po hldgeni jeho nedostatku, varovdni gfed biificim se nedostatkem neni divod pro wménu,
Pokud na zafizeni vznikne dkoda tim, ie najemce, jeho personal nebo jiné pra ného jednajici csoby
nak|idaji se zafizenim v rozporu s timto ustanovenim, nese ndjemce veikeréd ndklady na opravu.
3.2, Ber prodieni nahidsit na kontaktni misto servisu skute¢nosti, jako jsou zdvady, varovna hladeni
na panelu zafizeni a padobné, které by mohly zplisobit neba jif zpisobily omezeni provozuschopnosti
zafizeni,
3.3, Najemce nenf opravnén provést opravu sém, a pokud by ji proved|, nema priavo na nahradu
Géelng wynalofenych nakladd, nedohodnou-li se smluvnl strany jinak. Revize 2afizeni zajiffuje
ndjemce sam na své naklady
34 Pouiivat pronalimatelem dodavany spotfebni material pouze k provozu zafizeni, na které se
vItahuje tato smlouva. Spotfebni materidl e majetkem pronajimatele 2 v pfipadé ukonéenl smiouwy
bude nespotfebovany spotfebnl materidl prenajimateli vracen nebo wyuftovdn ndjemci. Pougiti
spottebnihs materidly nad rozsah, ktery makl byt prokazatelné spotfebovin ofi provozu 2a¥izeni, je
pronajimatel opréavnén yyiitovat najemci dle aktudlng platného ceniku pronajimatele.
15  Umoinit pronajimateli po dobu platnosti a Uéinnosti téte smiouvy pfistup k predmétu ndimu
v ramci dohodnuté pracowni doby
36. pfedem oznamit 3 dohodnout s pronajimatelem zpdsob pfipadného pfemisténi zafizeni na
novou adresu, Naklady spojené s pfemisténim nese najemce, V pHpadé, Ze premisténi realizuje
najemce, nese tento | pfipadna rizika s pfemisténim spojend.
3.7, Na pfisluiném dokladu (pokud je wystaven) potvrzovat pronajimatelem provedens servisni
ukony.
1.8, Bezodkladné ormamit pronajimateli kadou skuteénost, kterd by mohla ohrazit jeho schopnost
plnit 2dvazky 2 této smlouvy (insolvenéni fizeni, kankurs, likvidace atd.).
31.9. Umolnit provddEni odeftu nebo providét odefet dosaleného pofty wstupd ke konel
fakturaéniho obdobi dehodnutym zpdsobem:
a. ( yrm systémem da diagnostiky 3 toringu u zafizen:, kterd cotg wmokdujl
b. uréenou osobou nijemce vidy do 3. dne ndsledujictho mésice. V pfipadé, ie tento den neni
dnem pracovnim, pak nasledujici pracovni den. Ndjemee je v tomto pfipadé povinen nahldsit
jména zakaznika, model zafizeni, sériové tislo zafizen| a aktudlni stav poditadel. Tyto informace
nahiasit telefonicky nebo e-mailem na kontaktni misto servisu pro nahlafovani stavl paéitade|
nebo 2dpisem do nahladovaciho formuldfe na 23kaznickém portdlu. V pHpadg, fe tak neudini
wterminy, Je pronajimatel opravnén pofet wistupl odhadnout nebo ndjemce kontaktowat
(relefonicky/e-mallem) a wylddat si stav pofitadel pro jednotliva zafizeni, Zmény kontaktnich
Udaijd je najemce povinen bezodkladné hidsit pronajimatel),
. aktivnim dotazern pronajimatele,
3.1%. Pfedmét najmu uiivat vyluEné pro svou Einnost a nenl opravnén ho béhem ndjmu pljéit nebo
dat do podnajmu tietl psobs,
3.11. Zajistit prostor, ve kterém mu pronajimatel instaluje pfedmét najmu, proti ztrité, poikozen|,
Ndjemce odpovidd za ztratu, znifeni nebo poikozeni pronajatého zafizeni. Najemce odpovidd za

pojisténi zafizeni proti ttrité, poskozeni nebe znieni, Pokud ndjemee zafizeni nepaojisti a dojde ¥ jeho
2traté nebo neopravitelndmu poikozeni, postupuje se die bodu 5.6,

3.12. V piipadé pfedfasného ukanéeni smiouvy doplatit z0statkovou hodnotu SW licendi, pokud mu
byly paskytnuty v rdme: této smlouvy.

3.13. Vyuiivat tisk, kopirovani a skenovdni pouze a vyhradné k zhotovovani tiskowych rozmnolenin
dokumentd souvisejicich s jehe podnikatelskou (provazni) Einnosti, poufivanych pro jeho viastn
vnitfni potfebu, mima zhotovovani rozmnoienin jakjchkoliv autnrskych dél.

4. Fakturac¢ni podminky a rezim placeni
4.1, Castka dle najemni smlouvy bude nijemci fakturovdna nejpozdéji do 10, pracovnibo dre
v mésici vidy za pfedchazejici fakturaéni obdobi, s dohodnutou splatnesti ode dne vystaveni. Dnem
uskuteénéni zdanitelnéha pinéni je posledni den pfedchdzejiciho fakturaZniha obdobi. Pra utely
fakturace wystupd je rozhodujici posledni zjistény koneény stav poéitadia vystupl na zafizeni.
42, Pokud bude fakturaZnim obdobim pouze jeha cast, bude paudl Gétovdn v odpovidajici
pomeérng édstl.
4.3. K fakturovanym Eastkam bude Gétovana sazba DPH v platné wyii.
4.4. Neuhrazeni fakturovanych Eastek ve |hité splatnostl je podstatnym porudenim smiouvy 2
zakidds prave pronajimatele od smiouvy odstoupit 3 povinnost najemce vrdtit pfedmér najmu a
uhradit gastky dle bodu 5.6,
4,5. Nijemce nenl oprdvnén platby pozastavovat, snifovat & zapotitdvat. Pronajimatel ma préivo
urtit, ktery splatny zavazek nijemee bude uhrazen 1 dodiych plateb.
4.6. Pro pfipad prodleni s Ghradou plateb se sjednava Urok 2 prodienl w3l 0,05% dluiné éastky za
kaldy den prodieni.
4.7. Za sluibu aktivntho zjidtovan! stavu pofitadel, a te | v pfipadé nenahldfeni stavu poditadel
ndfemcem, granafimate! mafe déravat rediinl poplatek ve vyl 100,- K » DPH 23 2afizeni,

5. Trvani smlouvy
5.1. Smlouva miZe zaniknout:
. bplynutim doby najmu,
tnifenim nebo neopravitelnym podkozenim zafizeni,
dahadau smivvnich stran.
5.2. Pronajimate| miZe odstoupit z divodd dle této smiouvy a dale z divodd:
opakovaného poruseni pavinnosti druhé smiuvni strany,
probihajicino Insolvenéniho fizeni vOgi ndjemci nebo pronajimateli,
. vstupem najemce nebo pronajimatele do |lkvidace,
5.3. Odstoupeni je Gfinné dnem jeho pisemneho dorudeni druhé smiuvni strané. Obé smiuvni
strany se dahadly, fe timto dnem kenéi platnaost a Géinnost této smlauvy
5.4, Poukenceni doby ndjmu je najemce pavinen zafizen| protokoldrnd vratit pronajimatel ve stavu
odpovidajicim sjednanému zpdsobu ufivani s pfihiédnutim k opotfebeni
5.5, Smiuvni strany se dohodly, ¥e ndjemce nenl oprévnén najem vypovédat,
5.6 Smiuvni strany se dohodly, fe pokud dojde k ukontenl smiouvy podle Cldnku 4, bodu 4.4, nebo
€ldnku 5, bodu 5.1.b, a 5.2. viechecnych podminek, z divodd na strané najemce, tak najemce nebo
jeho prévni nastupce zaplatl pronajimatel| (i) veskere aktudlné diuiné Zdstky a (i} smluvni pokuty
rovnajit( se celkove zbyvajici fdstce najemneého (soudtu zbyvajicich pauddid) od ukandeni smiduvy do
konce sjednané doby ndjmu,

6. Ostatni ujednani
6.1 Pfipadnd neplatnost nikterého ujednani této smiouvy nemd za ndsledek neplatnost celé
smlouvy, Smiuvni strany se zavazuji nahradit takove u i ustar im platnym tak, aby byla
zachovina integnita této smiouvy a udel, 2a nimi byla uzaviena.
6.2, Smluvnl strany se mohou dohodnout ha instalac a poudivani systému dilkove diagnostiky a
monitoringy, col e systém, pomoc! kterého |ze automaticky monitorovat provoz kanceldfskych
2afizen| (napf. multifunkZnich zafizen a tiskaren) pfipojenych k potitatové sitl najemce. Uéelem
instalace a poufivani takového systému je zefektivnéni spoluprice smluvnich stran, a to zejmeéna
1automatizovanim pravidelnjch odeétl stavu poditadel zhotovenych wystupd a dale vadaienym
pristupem pronajimatele  k chybovym  hlaZenim jednotlivich zafizenl. col umoini pFesndji
diagnostikovat zavadu. Rozsah pouditi miife byt omezen konkrétnim modelem zafizeni.
6.3, Osobni Udaje obsaiens v této smiouvé bude Masarykova stfedni Skola zemédéiska a Vy3si
adborna 2kola, Opava, prispévkova arganizace, I& 478 13 130 zpracovivat pouze pro Glely pinéni
prav a povinnosti vyplyvailcich 2 této smlouvy, k jinym utelim nebude tyto osobni Udaje Masarykova
stiedni ikola zemédéiskd a VyESl odborna ikola, Opava pouiival, Masarykova stfednl Skola
zemédélskd a Vyidl odbomns ikola, Opava pfi zpracovdni osobnich Udajl dodriuje platné pravn
pfedpisy, Podrobné informace jsou uvedeny na oficidinich webowjch strankich Masarykova stfedni
ikola zemédélska a Vyiii odborna Skola, Opava, pfispévkovd organizace - www.zemedelka-opava.c2
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7. Zavérecfna ustanoveni

7.1, Najemni smlouva naoyvé platnasti dnem podpisu cb#ma smiuvnimi stranami, Uéinna je dnem

uvedenym ve smiouvé.

7.2, Smiouva je wyhotovenz ve dvou stejnopisech, z nichi kaidd ze smiluvnich stran obdrii po

jednom vyhotoveni. Pisemnd forma je zachovana i tehdy, pokud si smiuvni strany vzdjemné vymeéni

smiouvy v elektronické podob# s pfipajenymi naskenovanymi podpisy opravnénych zastupceld cbou

smluvnich stran,

7.3, Smiouva mife byt ménéna pouze formou Eislovaného pisemného dodatky, ktery se stane

nedilnoy souddsti této smiouwy

T4, Smiuvni strany s@ gohodly, Ze pisemnost se povslufe ra dorudenoy 5. den po jefim

prokazatelném odeslani na adresu sidla druhé smiuvni strany. Pokud tento den piipadne na sobotu,

nedéli & statni svdtek, povaiuje se za den dorufeni prvni ndsledujici pracovni den

7.5. Obé smiuvni strany povaluji informace ziskané v souvislosti s touto smiouvou 73 obchodni

tajemstyi,

7.6. Pronajimatel sounlasi s uvefejnénim kupni smiouvy v Registru smiuv, a to v piném znéni.



