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Najemni smlouva se servisnimi sluzbami
Cislo: CZ250212

uzavfena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zak. €. 89/2012 Sh., obcanského zdkoniku v platném znéni

Pronajimatel Najemce

Obchodni firma: RICOH Czech Repubilic s.r.o. Masarykova stfedni skola zemédélska a

) _ _pfirodovédnd, Opava, pfispévkova organizace
Sidlo/Misto podnikéni: Jihlavska 1558/21, 140 00 Praha 4 Purkyfiova 1654/12
Poboéka/oddélent: _Teslova 2, 702 00 Ostrava 746 01 Opava
1&/DIC 48117820 | C248117820 47813130 [ Cz47813130
Bankovni spojeni T
a dislo Gétu: ) o R )
Zapsana u: MS v Praze, oddil C, viozka 27720 331 - Pfispévkovd organizace
Zastoupena: B - S i T

1. Predmét smlouvy

Na zdkladé této smlouvy pfenechava pronajimatel najemci k uZivani pfedmét najmu, zabezpedi provozuschopnost zafizeni a
zajisti dal3i sluzby sjednané v této smlouvé.

Pfedmét najmu (dale také jako zafizeni) —[
Typ Vyrobni/Sériové tislo Poznadmka

i RICOH IM 350 viz Montaini list
- —

Pfislusenstvi

Adresa umisténi zafizeni
Ulice + ¢.p./¢.0. PsC Obec
Purkyniova 1654/12 746 01 Opava
Odpovédna osoba Telefon ] e-mail
+420724 772729 Java.cz
Vystup = [A4] Cernobilé vystupy (CB) Barevné vystupy (BAR)
Stav pocitadla vystupi na pocatku smlouvy viz Montazni list —
Limitni mésiéni zatizeni 10000
1A3 = 2 x A4, metr = béiny metr

2. Doba najmu

Doba najmu (mésicd) 60 Pocinaje dnem instalace Smlouva zvefejfiovana v Registru smluv:Ano?

Limitni pocet vystupl [X] 600000 (stav celkového potitadia vystupd)

Inokud je smlouva zvefejiiovdna v Registru smluv dle zdk. 340/2015 Sb., potind doba ndjmu béiet nejdfive ode dne zvefejnén/



Nahradni dily
Préace technika

Servis v misté umisténi (doprava na misto)

Spotrebni material

Papir

Standardni doba do zahdjenf fedeni zavady
/ obnoveni provozu

Pracovni doba slufby

Dalkova diagnostika

Zplsob odeltu stavu poditadel pro Gcely
fakturace

3. Servisni podminky

Bronzovy NBD/- (nasl. prac. den/-)
8x5 (8 hodin denné x 5 dnd v tydnu)
X

X Automaticky [] Najemcem

Dopliikové sluiby

Typ Cislo sluzby Nazev sluiby | cenav Ké bez DPH
| Jednorazova Doprava a manipulace (na adresu umisténi) 0,00
| Jednorazova Instalace 0,00
| lednorazova -
| Periodicka -
| Periodicka BSMFA4BE Basic Service Package OP-MFP A4 Bwe 0,00
Periodicka -
Periodicka -

Kontaktni misto servisu
-telefon: +420 841 116 117
-nahlasovani stavii poéitadel:
-zakaznicky portal: wsd.ricoh.cz

Kontakty najemce

e-mail: helpdesk@ricoh.cz

e-mail: poccitadla@ricoh.cz

bezpeénostni hlddeni a obecné IT pozadavky zasilejte na helpdesk@zemedelka-opava.cz

Technicky kontakt:

+420-732-960-507
elka-opava.cz

Fakturaéni kontakt:

+420-734-423-680
edelka-opava.cz

4. Financni ustanoveni

Fakturacni obdobi: kalendafni mésic Splatnost: 14 dnd
Elektronicks faktura3 | Ano-adresa: faktury@zemedelka-opava.cz
Mésiéni najemné (Pausal) Ano 225,00
Periodické doplfikové sluzby (pausdini platby) 0,00
Pausalni platby celkem 225,00

| Wystupd v pausdiu éB ] BAR 0
Cena za vystup nad paugal* ¢B 0,15 BAR --
Cena vystupu nad limitni m&si¢ni zatfieni* of:] 0,15 BAR s

*pokud nesouhlasite s platbami pomoci elektronické faktury, vyberte z rozeviraciho seznamu moinost ,Ne”
“platf pro pfedpoklddané primérné pokryti do 5% (CB wystupy) a do 20% (barevné vystupy). Pokud bude v daném fakturacnim obdobi
pocet zhatovenych skend vy$3i nez celkovy poet vystupd, je pronajimatel opravnén vyuétovat za kaidy sken pfevyiujici celkovy podet

wystupl édstku ve vwyii 10% 2 ceny CB wystupu,
Viechny ceny jsou uvedeny v KE bez DPH




5. Dalsi ustanoveni

Fyzick3 bezpeénost v arealu ndjemce

Pronajimatel poskytne seznam technikd, kteff budou zodpovédni za servisni prace, veskeré personalni zmény
budou bez prodleni referovdny najemci.

Pronajimatel (popf. jeho technik) je opravnén vstupovat do objektu ndjemce vyhradné po piedchozim nahlaseni
technickému kontaktu (IT oddéleni najemce), a to v pracovni dny mezi 8 a 15 hod. s vyjimkou skolnich prazdnin,
piipadné vyjimky po domluvé s technickym kontaktem ndjemce, ndjemce umoini v pfipadé potfeby pronajimateli
pfistup v nejbliziim moZném terminu s ohledem na provozni specifika organizace,

Pronajimatel (popf, jeho technik) obdrii od ndjemce pfistupovou kartu opraviujici ke vstupu do objektd,
pronajimatel je povinen zabezpeéit pfistupové karty vydané pro své zaméstnance, pfipadnou ztratu €i zcizeni
okamiité hldsit technickému kontaktu e-mailem. Pronajimatel je seznamen s faktem, e kazda karta je vazana na
konkrétni osobu a zavazuje se karty mezi zaméstnanci nesdilet, v pfipadé potfeby vystavi ndjemce kartu pro
kazdého zaméstnance pronajimatele.

(Kyber)bezpeénostni garance

1,

Viechna zafizeni jsou po celou dobu jejich Zivotnosti aktivné podporovana vyrobcem na urovni bezpeénostnich a
funkénich aktualizaci firmware a ovladaél pro aktudini verzi OS Windows.

Aktualizace firmware jsou pro viechna zafizen( dostupné zdarma pa celou dobu trvani smiauvy.

Aktualizaci firmware provadi na viech tiskdrnach bud automaticky updater v zafizeni nebo technik pronajimatele
do 30 dni od vydani aktualizace.

IT helpdesk ndjemce ma pfistup do administraéniho rozhrani viech tiskaren s nejvyssi drovni opravnéni.

Veskeré kanfiguraéni zmény na zafizenich iniciované pronajimatelem musi byt v rameci change managementu
piedem projedndny s IT helpdeskem ndjemce a musi o nich byt IT helpdeskem pronajimatele dohledatelny
pisemny zaznam (e-mail, digitalni servisni protokol v ticketu, atp.), ktery bude obsahovat popis provedenych zmén,
nejsou-li provedeny za pfitomnosti technika ndjemce

Pronajimatel nese zodpovédnost za vedkeré skody zplsobené napadenim sité ndjemce v pfipadé, e se prokdie
napadeni skrze zranitelnosti v provozovanych zafizenich,

Technicka kyberbezpeénostni opatfeni

1.

V8echna zafizeni podporuji uzamknuti administratorské konfigurace pred neopravnénymi zménami heslem
(nastaveni papiru, |P adres, zapnutych protokold, atd.).

Tiskarny jsou doddny se zamknutou administratorskou konfiguraci ochranénou pfistupem pomoci pfedjednaného
hesla, které neni vychozim heslem dohledatelnym v dokumentaci vyrobce — totéz plati i pro servisni rezimy
(supervisor ucet a viechny ostatni cesty, které umoznuji reset hesla pro administraci).

Tiskdrny jsou dodany pfedkonfigurovany podle vzori nastavenych v pifotnim provozu.

V pripadé nedodrieni vyse uvedenych podminek pronajimatel doda za stejnych podminek jina zafizeni, ktera
budou vyhovujici.

Tato smlouva se véemi jejimi oddily v clancich 1 aZ 4, jakoZ | VSeobecné podminky této smiouvy a veskeré prilohy jsou
smluvnimi stranami v piném rozsahu akceptovany. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této smlouvy a Vieobeenymi
podminkami, plati ustanoveni sjednana v této smlouvé, Na dukaz souhlasu se smlouvou, tj. se viemi souédstmi smlouvy,
pfipojuji opravnéné osoby za smiuvni strany svoje vlastnoruéni podpisy.

Tuto smlouvu vyhotovil: Igor Titze
Smlouva uzavrena v elektronické podobé dle bodu 7.2. V3eobecnych podminek: Ano

V Ostravé, dne 26,5.2025 V Opavé, dne "
Podepsal(a) V157 40200
RICOH Czech Republic s.r.o. Masarykova stfedni skola zemédéiskd a
pronajimatel pfirodovédna, Opava, pfispévkovd organizace

najemce



VSeobecné podminky najemni smlouvy se servisnimi sluZbami

1. Piedania pirevzeti

1.1. Predmét ndjmu bude pfedan a pfevzat uvedenim do provozy - instalac v misté specifikavaném
ve smiouvé s potvrzenim na pfeddvacim protokolu, ktery miZe mit farmu montainino listu, dodaciho
listu & jiného padobného dokumentu wietné potwrzeni cestou e-mailove komunikace. Po celou dobu
platnosti @ Ofinnosti této najemni smiouvy bude v tomta misté umistén, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak.

1.2, Najemce zajisti na vlastni naklady veikeré technické a pravni pfedpoklady pra montaZ, prejimku
a provol pronajimaného zafizeni,

1.3, Pfedmét najmu bude i

k pro instalaci zafizeni.

Po pfipraveni p

2. Prava apovinnosti pronajimatele
2.1. Zabezpetit provozuschopnost zafizen| a doddvat vyrobcem stanoveny spatfebnl materidl pro
zatizeni. Dodavky spotfebniho a provozniho materidlu mohou probihat kuryrni sluzbou. O dodaném
mnodstv spotfebniho materidiu rozhoduje vehiedem ke spotfebd fafizen pronajimacel.
2.2. Zapotit 5 Felenim zdvady a obnovit provozuschopnost (vyfeiit zdvadu) zafizeni v ramci
sjednanych Zasovych limitd a pracovni deby slufby, pofitanych od ockamiiku prokazateinéha
nahldseni na kontaktni misto servisu. Obnovit provozuschopnast (ze | provizornim Fesenim, jakym
miie oyt zapdjéeni nahradnino zafizeni p ych parametrd, pokud se v konkrétnim pfipadé
smluvni strany nedohodnou jinak. Pracouni dobou sluZby se rozumi pracovni dny (mimo statni svatky
a dny pracayniho klidu) pondéll 23 patek od 8 do 16 hodin, pokud neni v servisnich podminkach
sjednano jinak,
2.3. Zavady diagnostikovat nebo Fedit na dalku odbornym pracovnikem servisu pronajimatele. To
miife prabifat za pomoct adstrajd datkave diagnastiky, tam kde je to modne, s cllem urychit wieken!
probiému neho zjistit detailndjdl informace o stavu zafizeni pfed vysldnim pracovnika na misto.
24, V pfipadé, e pronajimatel nebude moci odstranit zavadu zafizeni na misté u ndjemce, je
oprévnén zafizeni odvézt na dilenskou Gpravu do prostor pronajimatale.
2.5, Predmgtem odpovednosti za chod zafizenl nejsou prace [T technika pronzjimatele, tykajici se
pofitatové sité najemce, s vyjimkou poruch pfima na zafizenl. Viechny préce IT technika v PC siti
ndjemce nad rdmec odpovédnosti pronajimatele budou najemer UEtovdny dle platného ceniku
servisnich praci a sluzeb pronajimatele.
2.6, Pronajimatel neodpovida za $kody ani za uily zisk, které ndjemc: nebo jeho pravnimu ndstupct
vznikly zejména phsobenim wyidl mocl, swidenim provaznich nakladd, pferuenim provozu, ztratou
vykonu zafizeni a daldich podobnych prigin, které pronajimatel nezavinil.
2.7. Pronajimate| mé prdvo zastavit paskytovan( servisnich slufeb a veikerych souvisejicich pinéni, v
pfipadé, e nijemce bude v prodieni s Ghradou plateb. Pokud néjemce diuinou Eéstku neuhradi do 30
dni od |eji splatnosti, ma pronajimatel privo zafizeni ndjemci odebrat nebo mu jinak znemolinit jeho
poulivani. V tomto pfipadé mé pronajimatel prive na pinou nahradu vaniklych nakiadd,

3. Pravaapovinnosti najemce
3.1 Pouiivat zafizen| pouze v souladu s pokyny vyrobce nebo pronajimatele, se kterymi se sezndmil,
vietnd doplfiovdn! a/neba wimén spotfebnina materidly, pfedem odsouhlasenéha pronajimatelem,
popi. odstrafiovani poruch dle manudlu nebo pokyni pronajimatele, Spotfebni material je nutno
ménit af po higdeni jeho nedostatku, varovani pred blificim se nedgstatkem neni divod pro vyménu.
Pokud na zafizeni vznikne Skoda tim, ie nijemce, jeho persandl nebo jing pro ného jednajici osoby
nakladaji se yafizenim v rozporu s timto ustanovenim, nese najemce veikeré néklady na opravu.
3.2. Bez prodleni nahldsit na kontaktni misto servisu skuteénosti, jako jsou zavady, varovna hlaZeni
na panelu zafizeni a podobné, ktere by mohly zplisobit neba jif 2plsopily omezeni provozuschopnosti
rafizeni,
3.3, Najemce neni opravnén provést opravu sam, a pokud by ji proved!, nemd pravo na nihradu
Uéelné vynalotenyeh nakladd, dohodnou-li se smluvnl stramy jinak. Revize 2aflzenl 1a3ji¥fuje
najemce sam na své naklady.
3.4, Poulfivat prenajimatelem doddvany spotfebni materidl pouze k provozu zafizeni, na které se
vztahuje tato smiouva. Spotfebni materidl je majetkem pranajimatele a v pfipadé ukonéeni smiouvy
bude nespotfebovany spotfebni materidl pronajimateli vracen pebo vyGEtovan ndjemcl. Pouditi
spatfebniho materidlu nad rozsah, ktery mohl byt prokazateiné spotfebovdn pfi provozu 2aflzeni, je
pronajimatel opravnén vyuctovat ndjeme die aktuding platného ceniku pronajimatele.
3,5, Umoinit pronajimateli po dobu platnosti a déinnosti téte stiouvy pfistup k pfedmétu ndjmu
v ramci dohadnuté pracovni doby.
3.6, Pfederm oznamit a dohodnout s pronajimatelem zplsob pfipadného pfemisténi zafizeni na
novou adresu, Néklady spojené s pfemisténim nese ndjemce. V pfipadé, fe pfernistdni realizuje
najemce, nese tento | pfipadna rzika s pfemisténim spojena,
3.7, Na pfisluiném dokladu {pokud je vystaven) potvrzovat pronajimatelem provedeng servisni
Ukony,
3.8 dné ozndmit pronaji li katdou skutefnost, kterd by mohla ohrozit jeho schopnost
pinit zavazky 2 této smiouvy (insolvenéni fizeni, kankurs, likvidace atd. ).
3.9. Umolnit provddéni odectu nebo provadét odefel dosaleného poftu wystupl ke konci
fakturaéniho ogbdobl dohodnutym zplsobem:
3. automatizovanym systémem dalkove diagnostiky 3 manitoringu u 2afizeni, kterd toto umoZruji.
b. uréenou osobou ndjemce vidy do 3. dne nasledujicho mésice, V pfipadé, e tento den neni
dnem pracovnim, pak nasledujici pracovni den. Ndjemce |e v tomtc piipadé povinen nahlasit
jméno zikaznika, model zafizeni, sériove Eislo zafizeni a aktudlni stav pocitadel. Tyto informace
nahldsit telefonicky nebo e-mailer na kontaktni misto servisu pro nahladovani stavd potitade!
nebo zipisern do nahladovaciho formuléfe na zdkaznickém portdlu, V pfipadé, ie tak neutini
vterminu, je pronajimatel oprdvnén pofet vystupl odhadnout nebo najemce kontaktovat
(telefonicky/e-mailem) a vyiddat si stav poéitadel pro jednotlivé zafizenl. Zmény kontaktnich
udajd je ndjemce povinen bezodkladng hidsit pre li
¢, aktivnim dotazem pronajimatele,
3.10. Predmét ndjmu uZivat wiuéné pro svou &innost a neni opravnén ho béhem néjmu pijéit nebo
dat do podndjmu tet osobé
3.11. Zajistit prostor, ve kterém mu pronajimatel instaluje pfedmét ngjmu, proti ztraté, podkozeni.
Najemce odpovidd ra ztratu, zniéenl nebo pofkozeni pronajatéhp zaffzeni. Nijemce odpovidd za

pojisténl zatzeni protj ztrété, podkozeni nebo zniteni, Pokud ndjemce zafizeni nepojist! a dojde k jeho
2trété nebo neopravitelnému poikozeni, pastupuje se dle bodu 5.6,

3.12. V pfipadé pfediasného ukonéeni smlouvy doplatit z0statkovou hodnetu SW licend, pokud mu
byly poskytnuty v ramel této smiouvy.

3.13. Vyuiivat tisk, kopirovani a skenovdni pouze a vyhradné k zhotovovani tiskowych rozmnaeienin
dok t souvisejicich s jeho podnik kou |provozni) Einngsti, pouiivanych pro |eho viastn
vnitini potfebu, mimo zhotavovani rozmnoienin [akychkoliv autorskych dél.

4. Faktura¢ni podminky a rezim placeni
4.1. Cdstka dle ndjemni smiouvy bude najemci fakturovdna mejpozdéji do 10. pracevnino dne
v mésici vidy za pfedendzejici fakturadni obdabi, s dohodnutou splatnest! ode dne vystaveni. Dnem
uskutefnéni zdanitelného plnénf je posledni den pfedchézejiciha fakturaéniho obdobi, Pro déely
fakturace vystupl je rozhodujicl posledni zjistény konetny stav pofitadla vystupl na zafizeni.
4.2. Pokud bude fakturaénim obdobim pouze jeho ¢ast, bude paufdl Gétovan v odpovidajici
pomérneé Césti.
4.3. K fakturovanym castkam bude Gltovana sazba DPH v platné wysi.
4.4. Neuhrazeni fakturovanych astek ve |hité splatnosti je podstatnym porusenim smiouvy a
2akladi prive pronajimatele od smlouvy odstoupit a povinnost najemce vratit pfedmét najmu =
uhradit £dstky dle bodu 5.6.
4.5. Ndjemce neni opravnén platby pozastavavat, snifovat & zapoditdvat. Pronajimatel ma privao
urtit, ktery splatny zdvazek ndjemce bude uhrazen 2 doilych plateb,
4.6. Pro pfipad prodleni s dhradou plateb se sjednava urok 2 predieni vyl 0,05% dluiné Eastky za
kaidy den prodien.
4.7. 2a slulbu aktivniho zjidfovanl stavu poéitadel, a to | v pfipadé nenahladeni stavu potitadel
najemcem, pronajimatel miie GEtovat redijnl poplatek ve wyii 100,- K& + DPH za zafizeni,

5. Trvani smlouvy
5.1. Smloyya miZe zaniknout:
. uplynutim doby ndjmu,
. zniéenim nebo neopravitelnym podkozenim zafizeni,
. dohodou smiuvnich stran.
5.2. Pronajimatel miZe odstoupit 2 ddvodd dle této smiouvy a dale z divodi:
. opakoyvaného poruieni povinnosti druhé smiuvni strany,
. prabihajiciho insalvenénfho fizeni vO& najemci nebo pronajimateli,
. vstupem ndjemce nebo pronajimatele do lkvidace,
5.3. Odstaupeni je Gfinné dnem jeho pisemného derulen! druhé smiuvni strané. Ob& smiuvnl
strany se dohodly, I timto dnem konéf platnost a Uéinnost téta smlouvy,
5.4, Poukenfen| doby najmu je najemee povinen zafizenl protokolarng vratit pronajimateli ve stavu
odpovida|icim sjednanému zplisobu ufivani s pfihlédnutim k opotfebeni,
5.5, Smiluvni strany se dehodly, 28 ndjemce neni opravnén najem vypovédat.
5.6. Smluvni strany s& dohodly, fe pokud dojde k ukongeni smiouvy podie Clanku 4, bodu 4.4, nebo
€lanku 5, bodu 5.1.b. 8 5.2. vieobecnych podminek, 2 divod( na strané nijemce, tak najemce neba
jeho pravni nastupce zaplati pronafimateli (i) veskere aktudlng diuiné castky a (i} smiuvnl pokutu
rovnajici se celkové zbyvajici Zdstce ndjemného (souttu zbyvajicich pauiald) od ukonceni smiouvy do
kence sjednané doby najmu.

now

N ow

6. Ostatni ujednéni
6.1. PFipagna neplatnost nékteréno ujednani této smilouvy nema za nasledek neplatnost celé
smlouvy. Sriuvni strany se zavazuji nahradit takové ustanoveni ustanovenim platnym tak, aby byla
zachovdna integrita této smlouvy a UEel, 22 nimi bylz uzaviena.
£.2. Smivwn/ strapy se mohou dohodnout na instalaci @ pouiivani systému dalkové diagnostiky a
monitoringy, cod |e systém, pomocl kterého |ze automaticky mor provoz kanceldfskych
zafizen (napf. multifunkEnich rafizenl a tiskdren) pficojenyeh k poéitafové sitl nijemce. Uelem
instalace a poufivani takovéno systému je zefektivnéni spoluprace smluvnich stran, a to zejmeéna
zautomatizovénim pravidelnych odeftl stavu poéitade! zhotovenych wystupl a ddle vzdaienym
pfistupem  pronajimatele k chybovym hldZenim |ednatlivych zafizeni, cof umoini pfesnéji
diagnostikovat zdvadu, Rozsah poufiti mibie byt omezen konkrétnim modelem zafizeni.
6.3. Osobni udaje obsaieng v této smiouve bude Masarykova stfedni Skola zemédélzkd a Wyisi
odbornd tkola, Opava, pfispévkové organizace, IC 478 13 130 zpracovivat pouze pro Uéely plnéni
prav a povinnost! vyplyvajicich 2 téta smiouyy, k jinym Geldim nebude tyto osobni Udaje Masarykova
stfedni ikola zemédélskd a Vyiii odborna ikola, Opava poufivat, Masarykova stfedni Zkola
zemé&délskd a Vyiil odborné 3kola, Opava pfi zpracovan osobnich Udajd dodriuje platné pravni
pfedpisy, Podrobné informace jsou uvedeny na oficidinich webowyeh strankach Masarykova stiedni
Ekola zemégélskd 3 Vyiki odborna Skola, Opava, pfispévkova organizace - www.zemedelka-opava.cz

7. Zavérecna ustanoveni
7.1. Najemni smlouva nabyvad platnosti dnem podpisu obéma smiuvnimi stranami, Ufinnd je dnem
uvedenym ve smlouvé
7.2. Smiouwa je wyhotovena ve dvou stejnopisech, 2 nichi kaidd ze smiuvnich stran obdrii po
jednom vyhotoveni. Pisemna forma je zachovdna i tehdy, pokud s smiluvni strany vidjemné yymeéni
smlauvu v elektronické podobé s pfipnjenymi naskenovanymi podpisy opravnénych zastupcd obou
smluvnich stran.
7.3, Smiouva mi¥e byt ménéna pouze formou Eislovaneho pisemného dodatku, ktery se stane
nedilnou souéasti této smiouvy
7.4. Smiuvni strany se dohodly, ¥e pisemnost se povaiule 13 dorudenou 5. den po jejim
prokazatelném odesléni na adresu sidla druhé smluvni strany. Pokud tento den pfipadne na soboty,
nedéli & stétnl svitek, povaiuje se 2a den dorugeni prvni nasledujici pracowni den.
7.5, Obé smluvni strany povaliuji informace ziskané v souvislosti s touto smlouvou 2a obchodni
tajemstvi,
7.6, Pronajimatel souhlasi s uvefeinénim kupni smlouvy v Registry smiuy, 3 to v plném znéni.



