21.5.2025

SERVISNi SMLOUVA - 25AMSMLS-080

AV MEDIA SYSTEMS, a.s.,

se sidlem Prazska 63, 102 00 Praha 10,
IC: 48108375
DIC: CZ48108375
Zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 10120
Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
Zeletavska 1525/1, 140 92 Prague 4 - Michle, Czech Republic
¢. uctu: 1388073015/2700
Zastoupena Ing. Davidem Leschem, predsedou predstavenstva

(dale jen ,,zhotovitel*)
a

Regionalni muzeum v Litomysli

se sidlem Jiraskova 9, 570 01 Litomysl

ICO: 71191283

DIC: XXX

Zapsanav OR vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralove, oddil Pr, vlozka 828,
Bankovni spojeni: CSOB

¢.uctu: 188726427/0300

Zastoupeny Mgr. René Klimesem, reditelem,

(dale jen ,,objednatel*)

spolu uzavreli ve smyslu § 1746 odst. 2, z.¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku nize uvedeného dne,
mésice a roku tuto

servisni smlouvu:

I. Servisni sluzby

1. Preventivni prohlidka

Zhotovitel se zavazuje provést 1 x rocné preventivni prohlidku zarizeni (uvedeného v priloze €. 1,
ktera je nedilnou soucasti této smlouvy). V ramci této prohlidky provede béznou Udrzbu zarizeni
a provéreni béznych funkci systému uvedeného v prilohach ¢. 1 a 2 této smlouvy. Na zakladé
preventivni systémové prohlidky bude vypracovan protokol o zjisténi, kterym bude dan k dispozici
objednateli. Prohlidka bude provedena v pondéli v dobé mezi 8:00 a 18:00. Termin prohlidky
s dostatecnym casovym predstihem, nejméné vsak 21 pracovnich dn(, navrhuje zhotovitel.

2. Zajisténi telefonické podpory a vzdalené spravy

Zhotovitel se zavazuje provozovat sluzbu telefonické asistence kvalifikovaného technického
pracovnika ve vsechny dny v dobé 7:00-19:00 po dobu trvani této smlouvy na tel. Cisle 261 260 218
nebo 724 444 111

ll. Doba, misto plnéni a kontaktni osoby

1. Zhotovitel se zavazuje, ze bude poskytovat radné a vcas servisni sluzby dle této smlouvy po celou
dobu trvani této servisni smlouvy.
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Zhotovitel bude poskytovat své servisni sluzby dle této smlouvy na adrese: Rodny byt
Bedricha Smetany, Jiraskova 133, 570 01 Litomysl

Pozadavek na servisni zasah bude proveden na zakladé nahlaseni poruchy objednatelem
prostrednictvim internetového formulare na adrese http://www.avmedia.cz/servis, s uvedenim
Cisla této servisni smlouvy. Pokud neni mozné pouzit tento internetovy formular, lze poruchu
nahlasit e-mailu (servis@avmedia.cz), vzdy s uvedenim Cisla této servisni smlouvy.

Kontaktni osoby za objednatele:  xxx

Kontaktni osoby za zhotovitele: Servisni FrontDesk xxx

lll. Povinnosti objednatele

Objednatel je povinen pouzivat zarizeni s béznou a obvyklou péci a pouze k Gcelu, ke kterému
je zarizeni urceno.

Objednatel je povinen prostudovat pred pouzivanim zarizeni navod k obsluze a pouzivat zarizeni
v souladu s timto navodem.

Objednatel je povinen provadét béznou udrzbu v souladu s navodem k obsluze.

IV. Cena servisnich sluzeb

Pausalni poplatek za sluzby uvedené v Cl. | této smlouvy je stanoven ve vysi 16.500,- K& bez
DPH za rok.

V pausalnim poplatku jsou zahrnuty:
a. veskeré servisni sluzby blize specifikované v ¢l. | odst. 1 této smlouvy,
b. pohotovost k servisnim zasahim dle €l. |
c. telefonicka podpora a vzdalena sprava dle Cl.I odst 3.

V pausalnim poplatku nejsou zahrnuty:

a. odména za praci, dopravu, material a nahradni dily pro pripad opravy poskozenych a
opotfebovanych dilll, a to za situace, kdy se nejedna o zaruéni opravy (tj. po skonceni
zarucéni lhity ¢i v pripadé zavad, na které se nevztahuje zaruka)

b. financni nahrada za svételné zdroje a jiné soucasti majici charakter spotrebniho
materialu,

c. poplatek za zapUjceni nahradniho zarizeni

Ceny za hrazené sluzby:
a. cena za praci bude Uctovana dle cenikovych cen zhotovitele.
b. cena za material, spotfebni material a nahradni dily bude Gctovana dle cenikovych cen
zhotovitele
c. ostatni dodavky budou Gc¢tovany dle platnych ceniki a sazeb zhotovitele.

V. Zpisob placeni za servisni sluzby

Pausalni poplatek specifikovany v ¢l. IV odst. 1 bude placen vzdy pfedem na obdobi 12 mésicu.

Platba za prvni obdobi bude provedena na zakladé faktury vystavené zhotovitelem, a ktera bude
objednateli dorucena do 3 dnl po uzavfeni této smlouvy.

Platba za kazdé dalsi obdobi bude provedena na zakladé faktury vystavené zhotovitelem, a ktera
bude dorucena objednateli v poslednim mésici obdobi dle bodu 1. ¢lanku IV. nebo do 30 dni od
jeho vyprseni.

Narok objednatele na servisni sluzby uvedené v ¢l. | vznika uhrazenim faktury vystavené
zhotovitelem.
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5. Odména za servisni sluzby podle ¢l. IV odst. 3 (respektive odst. 4) této smlouvy bude
objednatelem zaplacena zhotoviteli na zakladé faktury vystavené na zakladé servisnich protokold
po provedeni konkrétni servisni sluzby.

6. Faktury budou vystaveny v souladu s platnymi a G¢innymi pravnimi predpisy CR se splatnosti 14
dni.

7. Dnem uhrazeni faktury se pro Ucely této smlouvy rozumi den, kdy byla fakturovana castka
pripsana na ucet zhotovitele.

VI. Doba trvani a ucinnost smlouvy

1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou, s platnosti ode dne podpisu této smlouvy obéma smluvnimi
stranami.

2. Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu vypovédét bez uvedeni divodu.
Vypovédni doba v takovém pripadé cini dva mésice a zacCina bézet nasledujiciho dne ode dne, kdy
je vypovéd’ dorucena druhé smluvni strané.

3. Dnem Gcinnosti této smlouvy se stanovi den 1. 6. 2025

VIl. Zaverecnd ujedndni

-_

. Tato smlouva, jakozZ i zavazky ji zaloZené se ridi platnymi pravnimi predpisy, zejména zakonem c.
89/2012 Sb., obcanského zakoniku.

2. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva vyjadruje presné, urcité a srozumitelné jejich vali a
Ze jim nejsou znamy zadné skutec¢nosti, které by branily jejimu uzavreni a splnéni zavazk( touto
smlouvou zalozenych.

3. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu s tim, Ze kazda smluvni
strana obdrzi po jednom stejnopisu.

>

Tato smlouva ma 3 strany a 2 prilohy.

5. Tuto smlouvu lze ménit a dopliovat pouze pisemnymi a pribézné cislovanymi dodatky.

V Praze, dne 27. 5. 2025 V Litomysli dne 27. 5. 2025
AV MEDIA SYSTEMS, a.s. Regionalni muzeum v Litomysli
zhotovitel objednatel
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