Krajska sprava a udrZba silnic Stiedoceského kraje, prispévkova organizace
150 21 PRAHA 5, Zborovska 11

IC: 00066001 DIC CZ00066001 email: podatelna@ksus.cz, IDDS: a6ejgmx

Smlouva o poskytnuti software formou software jako sluzby

kterou dle ustanoveni § 1746 odst. 2 a ndsl. zékona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zdkonik, v platném znéni a zékona 121/2000 Sb, zdkon
0 prdvu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zménée nékterych zakon( (autorsky zdkon) uzavrely niZe uvedeného
dne, mésice a roku tyto smluvni strany:

. Smluvni strany

Krajska sprava a udrzba silnic Stredoceského kraje, pfispévkova organizace

sidlem: Zborovska 81/11, 150 21 Praha 5 - Smichov

ICO: 00066001

DIC: CZ00066001

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. Pr vlozka ¢. 1478
zastoupena: Ing. Ale$ Cermak, Ph.D., MBA, feditel

¢. smlouvy: SMLD-0747/00066001/2025

(dale jen ,,Zakaznik”)

a
CONIUNCTIM s.r.o.

sidlem Praha 1, Véclavské ndmésti 831/21, PSC: 110 00

ICO: 49612671

DIC: CZ49612671

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, odd. C vloZka ¢. 20839
zastoupenad Ing. Ondfejem DoleZalem, jednatelem spolecnosti

(dale jen ,,Poskytovatel”)

(2akaznik a Poskytovatel spolecné dale téz jen ,,smluvni strany”, pfipadné ,smluvni strana“, je-li odkazovano
na jednoho z nich).

Il. Predmét smlouvy

1. Zakaznik je spravcem silnic Il. a lll. tfidy ve vlastnictvi Stfedoceského kraje, se sidlem Zborovska 11, 150 00
Praha 5, 1CO: 70891095, DIC: CZ70891095. Zakaznik zajistuje vykon agendy investorské p¥ipravy a realizace
dopravnich staveb ve vlastnictvi Stredoceského kraje.

2. Poskytovatel je opravnén, at jiz pfimo, ¢i na zakladé platnych smluvnich vztah( se tretimi osobami, poskytovat pravo
uzivat webovou aplikaci CEBASS 2.0 —,,Centralni Evidence Bezpecnostnich Analyz Silnicni Sité” (dale téZ , Aplikace®).

3. Poskytovatel se zavazuje zpfistupnit Software a vypocetni kapacitu potfebnou k jeho provozu a poskytovat
sluzby dle dale uvedenych specifikaci. Poskytovatel je opravnén povéfit provedenim casti praci jinou
osobu; v takovém pripadé vsak Poskytovatel odpovida, jako by tyto ¢innosti provadél sam a zajistit stejnou
Uroven zabezpeceni databaze jakou splfiuje sam.

4. Objednatel se zavazuje za moZnost uzivat Aplikaci cenu niZe specifikovanou.
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. Zptistupnéni software

1. Poskytovatel je povinen zpfistupnit (dodat) software formou jeho zpfistupnéni pres webové rozhrani
a poskytnout za timto Ucelem UzZivateli veSkeré pfistupové ldaje.

2. Poskytovatel se zavazuje udrZovat Aplikaci dostupnou 24 hodin denné 7 dni vtydnu svyjimkou nize
definovanych servisnich oken.

3. Aplikace bude poskytovana formou Saas (,,Software as a Service®).

4. Aplikace bude provozovana na serveru umisténém v hostingovém centru Poskytovatele ¢i jeho smluvniho
partnera. V pfipadé, Ze by se umisténi Hostingového centra ménilo, je povinen tento bez zbyte¢ného odkladu
tuto skutecnost oznamit zakaznikovi. Do provedeni tohoto oznameni neni Poskytovatel opravnén zadit
s migraci dat Zakaznika.

5. Poskytovatel je opravnén Zakaznikovi omezit pristup do Aplikace v pripadé prodleni Zakaznika s uhradou
splatnych financnich zavazk( vici Poskytovateli delSiho nez 21 dni, pficemz v tomto ¢asovém Useku je povinen
Zakaznika dvakrat pisemné vyzvat prostrednictvim datové schranky k uhradé, a to vzdy s asovym odstupem
nejméné 10 dni mezi vyzvami, pricemz posledni vyzva musi byt Zakaznikovi zasldna nejméné 7 dni pred
omezenim dostupnosti. Poskytovatel je dale opravnén Zakaznikovi omezit pfistup v pfipadé hrubého poruseni
smluvnich podminek vyplyvajicich z této smlouvy.

6. Poskytovatel je rovnéz opravnén omezit pristup Zakaznikovi na nezbytné nutnou dobu a v nezbytné nutném
rozsahu v pfipadé kybernetického Utoku a to jak na infrastruktufe Poskytovatele tak na infrastrukture
Zakaznika. V tomto pfipadé nesou Poskytovatel i Zadkaznik odpovédnost za vzajemné vzniklou Skodu v rozsahu,
ve které ji bylo moZné na zékladé bézné dostupnych technickych prostfedkd a modernich poznatk(l v oblasti
kyberbezpecnosti, zabranit.

IV. Povinnosti stran

1. Poskytovatel se zavazuje zpfistupnit Zakaznikovi uZivatelské prostiedi, umoZznujici Zakaznikovi zobrazeni a praci
s jeho daty, které preda Poskytovateli Zakaznik. Zejména pUjde o

- specifikace dopravné-bezpecnostniho deficitu

- fotodokumentaci dopravné-bezpecnostniho deficitu
- lokaliza¢ni data

- navrh ndpravného opatreni

2. Poskytovatel v Aplikaci dale zajisti :

- funkéni propojeni s mapovym podkladem,
- komunikaéni kandl navazuijici na jednotlivy deficit,

Vypadek ¢i nedostupnost aplikaci a sluzeb, se kterymi je Aplikace funkéné propojena, jsou Poskytovatelem nezavinénou
prekazkou v provozu Aplikace.

V. Podminky plnéni
1. Poskytovatel se zavazuje po dobu ucinnosti Smlouvy poskytovat Zakaznikovi provozni podporu. Provozni podpora
spociva zejménav
- Poskytovani podpory formou telefonické nebo emailové podpory dle pfilohy €. 1 této smlouvy.
- informovani Zakaznika o neplanovaném vypadku (nedostupnosti) Aplikace, pokud bude vypadek
delSi nez 1 hodinu a informovani o ¢ase uvedeni Aplikace do provozu;
- informovdani Zakaznika o planovanych servisnich oknech Sluzby. Poskytovatel se zavazuje provadét
planované odstavky Sluzby v dobé od 18:00 do 6:00 a ve dnech pracovniho klidu. Poskytovatel musi
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o planovaném servisnim oknu informovat nejméné 48 hodin pred planovanym za¢atkem servisniho
okna. Zakaznik musi toto servisni okno Poskytovateli potvrdit. Pldanované a fadné oznamené servisni
okno se nepocitd do celkové urovné dostupnosti, za predpokladu, Ze nepresahne 64 hodin v obdobi

2 let.

2. Doba odezvy provozni podpory Poskytovatele

reakce na podnéty tykajici se provozu Aplikace, zejména dostupnosti, zjisténych vad ¢i zvladani
kybernetickych incidentl Aplikace budou provedeny ve lhitach definovanych v pfiloze €. 1 této

smlouvy

poZadavky na zpfistupnéni Aplikace za ucelem vloZeni dat, Zakaznikovi Ci jim uréené treti strané,

do 48 hodin od vzneseni poZadavku.
pozZadavky na uUpravy funkcionality Sluzby se Poskytovatel zavazuje vykonat v terminu dohodnutém

mezi Poskytovatel a Zakaznikem.

3. Poskytovatel se zavazuje provozovat Aplikaci v souladu s predpisy upravujicimu kyberbezpecnost, zejména
v souladu s technickymi pozadavky ve smyslu norem ISO/IEC 27 001, 27 002 a 27017 a uvést ji do souladu
se zakonem o kybernetické bezpecnosti, v platném znéni v dobé plnéni smlouvy. Poskytovatel se dale
zavazuje poskytovani ¢innosti upravit tak, aby vyhovél pfipadnym pozadavkim kladenym na dodavatele
Zakaznika.

4. Poskytovatel je odpovédny za aktualizaci zabezpeceni Aplikace, za zalohovani a pfipadné obnovy Aplikace
a dat a je povinen provoz a zabezpeceni pribéZiné upravovat tak, aby reagoval na objevujici se hrozby.

VI. Misto a doba plnéni

1. Po dobu trvani smlouvy bude Aplikace provozovana Poskytovatelem na infrastrukture Poskytovatele.

2. Aplikace bude zpfistupnéna do 7 dni od Ucinnosti této smlouvy.

3. Smluvni strany sjedndvaji, Ze ke vzniku prava na zaplaceni ceny musi dojit k zahajeni poskytnuti sluzby.

VII. Cena plnéni a platebni podminky
1. Objednatel a Zakaznik sjednali nasledujici Uhrady za uZzivani Aplikace:
Cena za
y . x . . Celkem b
Sluzba Uloha Jednotka Casovy odhad jednotku € DeI;T-I ez
(bez DPH)
Provoz aplika¢niho
o a webového serveru,
3 2 databdzi a sprava
25 2 L i1 vevex mésic 24 17 500 420 000
= souborového ulozisté;
a zalohovani a kontrola
zaloh, monitoring
Udrzba aplikace h 120 1500 180 000
o a databaze
c C
>3 o po
2 ° Podpora uZivatell h 42 1500 63 000
3 s
Spréava uZzivatell h 42 1 500 63 000
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rozvoj h 800 1500 1200 000

Rozvojové
sluzby

Kompletni export dat
a predani objednateli
na archivaénim médiu. h 12 500 6 000
Cerpano dle potieb
Objednatele

Exit
sluzby

Podkladem pro thradu bude danovy doklad, resp. faktura (dale jen ,faktura“), vystavena Poskytovatelem
za podminek stanovenych nize. Pravidelné sluzby budou hrazeny ve sjednané vysi za kazdy mésic, ostatni
sluzby je nutno jednotlivé specifikovat.

Zalohy se neposkytuji. Smluvni strany vyslovné vylucuji pouziti ustanoveni § 2611 obcanského zakoniku.
Cena za Sluzby bude Poskytovatelem vylctovana vzdy Ctvrtletné.

Faktury budou vystaveny vidy s dobou splatnosti 30 dnl od jejich vystaveni, pficemz faktura musi byt
Zakaznikovi dorucena alespon 25 dni pfed datem splatnosti na adresu dle niZze uvedeného ¢lanku. Faktura
bude obsahovat veskeré nalezitosti predepsané dle zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjsich predpist a déle Cislo této smlouvy a nazev Aplikace. V pfipadé, Ze faktura nebude
obsahovat nékterou z pfedepsanych nalezitosti nebo ji bude obsahovat chybné, je Zakaznik opravnén
takovou fakturu vratit Poskytovateli. Lhlta splatnosti v takovémto pfipadé pocind béZzet znovu az od
vystaveni opravené C¢i doplnéné faktury. Veskeré platby dle Smlouvy budou probihat vyluéné
bezhotovostnim prfevodem v ¢eské méné, a to na Ucet Poskytovatele uvedeny na fakture. Pfislusnd ¢astka
se povazuje za uhrazenou okamzikem, kdy byla tato odeslana na bankovni Gcet Poskytovatele.

Zakaznik prohlasuje, Ze plnéni dle této smlouvy pouZije vyluéné pro ucely, které nejsou predmétem dané
z pridané hodnoty, resp. prijemce ve vztahu k dafiovému plnéni nevystupuje jak osoba povinna k dani.
PInéni dle této smlouvy je plnénim souvisejicim s ¢innosti vykonu vefejné spravy v souladu se zakonem
¢.129/2000 Sh., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpisa.

Faktury podle této smlouvy budou zasildny na ndsledujici adresu Zakaznika: Krajska sprava a udrzba silnic
Stfedoceského kraje, pfispévkova organizace, Zborovska 11, 150 21 Praha 5.

Faktury je moiné dorucit také prostfednictvim datové schranky: abejgmx, pfipadné prostfednictvim
e-mailové adresy podatelna@ksus.cz, a to ve formatu pdf/A, naskenované ¢ernobile.

VIII. Zastupce smluvnich stran a komunikace

Veskerd pisemnd komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat v ¢eském jazyce a vyhradné
osobnim dorucenim, doporucenou postou nebo kuryrni sluzbou na nize uvedené adresy:

Pti dorucovani Zakaznikovi: PFi dorucovani Poskytovateli:

Krajska sprava a udrzba silnic CONIUNCTIM s.r.0.,

Stfedoceského kraje, p.o. Praha 1, Vaclavské namésti 831/21, 110
Zborovska 11, 15021 Praha 5 K rukdam: Ing. Ondiej Dolezal

Jina nez pisemna komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat v ¢eském jazyce prostrednictvim
nasledujicich kontaktd:
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Veskeré zmény kontaktnich udajli uvedenych v €l. VII je smluvni strana, jiz se zména tykd, povinna pisemné
sdélit druhé smluvni strané s tim, Ze zména kontaktnich udaji nabyva Gcéinnosti ve vztahu k druhé smluvni
strané dorucenim tohoto sdéleni.

IX. Préva a povinnosti Zakaznika

Zakaznik se zavazuje:

- poskytnout poskytovateli odpovidajici soucinnost pfi rfeseni kybernetickych incidentl a k plnéni jeho
povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

X. Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje:

- Poskytovat sluzby v souladu s touto smlouvou, fadné a vcas,

- PrabéZné monitorovat s naleZitou odbornou péci stav aplikace a okolni kybernetické hrozby, v zavislosti
na to odpovidajicim zplsobem sodbornou péci rozvijet Aplikaci a poskytovat Zakaznikovi rady
a doporuceni ohledné uzplsobeni aplikace a nebo zmén v Aplikaci a nebo na Interni siti Zakaznika

XI. Odpovédnost za vady, odpovédnost za $kodu,

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby radné a presné dle technické specifikace Zakaznika, po celou
dobu trvani této smlouvy.

Vady zjisSténé béhem uzivani Aplikace je Poskytovatel povinen odstranit v terminech stanovenych touto
smlouvou. Poskytovatel je povinen pfi upozornéni na vady Aplikace reagovat ve |htach podle Pfilohy 1
k této smlouvé.

Poskytovatel odpovida Zakaznikovi za Skody vzniklé provozem Aplikace spocivajici zejména v

e pouziti vadnych dat importovanych Poskytovatelem ze zdrojli tfetich stran, s vyjimkou dat
importovanych na pokyn Zakaznika oznacenych v této Smlouvé a nebo nékterém z jejich dodatku

e nespravnym importem dat tretich stran ¢i Zakaznika
e nespravnym zpracovanim dat a nespravnym zobrazenim ¢i pfedanim vytvorenych dat
e jiné vadé Aplikace

Poskytovatel neodpovida uZivateli za Skody vzniklé nesprdvnym uzivanim Aplikace Zakaznikem, véetné
zadani nespravnych dat na zadkladé pokynu Zakaznika do Aplikace. Toto vSak nezbavuje Poskytovatele
odpovédnosti vklddana data s odbornou péci posoudit a v pfipadé objevenych vad na tento Fakt zakaznika
upozornit a v nahravani dat do Aplikace nepokracovat, az do doby, nez Zakaznik k tomuto vyda pisemny
pokyn.

XII. Pojisténi
Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani této Smlouvy zajistit a udrZovat pojiSténi své odpovédnosti
za Skodu zpUsobenou treti osobé pfi vykonu podnikatelskych ¢innosti, které jsou soucasti plnéni dle této
smlouvy, a to s pojistnym plnénim vyplyvajicim z takového pojisténi minimalné v hodnoté predpokladané
celkové ceny sluZzeb poskytovanych podle této smlouvy.

Poskytovatel je povinen predloZit pfi podpisu této smlouvy a kdykoliv po dobu trvani této smlouvy
na predchozi Zadost Zakaznika doklad, prokazujici existenci pojisténi v rozsahu poZzadovaném v predchozim
odstavci této smlouvy.
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Pojisténi odpovédnosti za skodu zplsobenou Poskytovatelem tretim osobam musi rovnéz zahrnovat
i pojisténi vsech poddodavatelll Poskytovatele, pfipadné je Poskytovatel povinen zajistit, aby obdobné
pojisténi v pfiméfeném rozsahu sjednali i vSichni jeho poddodavatelé, ktefi se pro néj budou podilet
na poskytovani sluzeb podle této smlouvy.

XIII. Smluvni sankce

Bude-li Zakaznik v prodleni s Uhradou danového dokladu — faktury, je povinen uhradit Poskytovateli
zakonny urok z prodleni.

Bude-li se Poskytovatel v prodleni s fddnym poskytovanim sluzeb ve smluveném rozsahu, je povinen
uhradit Zakaznikovi smluvni pokutu ve vysi 1.000, - K¢ za kazdy zapocaty den prodleni. Ustanoveni
se vztahuje i na zavazek odstranit vady Aplikace v terminu uréeném Zakaznikem.

Ustanoveni v bodu 2 této kapitoly se nepouzije v pfipadé poruseni smluvni dostupnosti (chyba typu A),
kdy za kazdé procento dostupnosti, které je v mésicnim priméru pod smluvné sjednanou dostupnosti
je sjednana smluvni pokuta 200 K¢ za kazdych zapocatych 0,1% nedostupnosti nad sjednany limit,
do maximalni vySe mésicni platby. V pfipadé, Ze smluvni pokuta prevysi sjednanou meésicni platbu,
dale se nenavysuje, poruseni je vSak povazovano za zavaziné poruseni smlouvy oddvodnujici odstoupeni
od smlouvy. Zadvaznym porusenim je rovnéZ snizeni dostupnosti o vice nez 10 % nad sjednany limit dva
kalendarni mésice za sebou. V pfipadé odstoupeni od smlouvy z dlivodu v tomto odstavci popsaného
nedodrZeni procent dostupnosti je Poskytovatel povinen provést migraci dat bezplatné, nebot potreba
zmény poskytovatele byla zplsobena Poskytovatelem.

Ustanoveni v bodu 2 této kapitoly se nepouZije v pfipadé poruseni smluvni dostupnosti (chyba typu B a C),
kdy za kazdé procento dostupnosti, které je v mésicnim priaméru pod smluvné sjednanou dostupnosti
je sjedndna smluvni pokuta 500 K¢ za kazdou zapocatou hodinu omezeni dostupnosti nad sjednany limit,
do maximalni vySe mésicni platby. V pfipadé, Ze smluvni pokuta prevysi sjednanou meésicni platbu,
dale se nenavysuje, poruseni je vSak povaZzovano za zavazné poruseni smlouvy odivodnujici odstoupeni
od smlouvy. Zavaznym porusenim je rovnéz snizeni dostupnosti o vice nez 10 % nad sjednany limit dva
kalendarni mésice za sebou. V pripadé odstoupeni od smlouvy z diivodu v tomto odstavci popsaného
nedodrZeni procent dostupnosti je Poskytovatel povinen provést migraci dat bezplatné, nebot potreba
zmény poskytovatele byla zplsobena Poskytovatelem.

V ptipadé, ze nékterd z vad Aplikace zaroven zaklada snizeni jeji dostupnosti dle této smlouvy, bude
z dlivodu zamezeni dvojiho sankcionovani téZe vady pouZito prednostné ustanoveni o sankcich za sniZzenou
dostupnost a ustanoveni o pokuté za prodleni se nepouZije.

Smluvni pokuty sjednané touto smlouvou zaplati povinna strana nezavisle na zavinéni a na tom,
zda a vjaké vysi vznikne druhé strané skoda, kterou lze vymahat samostatné. Smluvni pokuty
se nezapocitavaji na ndhradu pfipadné vzniklé skody.

Smluvni pokuty a uroky z prodleni podle tohoto ¢lanku jsou splatné do 30 dni ode dne, kdy povinna strana
obdrZi od strany opravnéné pisemnou vyzvu k zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni, kterd bude
obsahovat jejich vycisleni.

Smluvni pokuta za wvyzrazeni dvérnych informaci Poskytovatelem ¢i Zakaznikem, vcéetné jejich
zaméstnancl poddodavatell se sjednava ve vysi 200 000 K¢. Toto ustanoveni nemad vliv na obecna
ustanoveni o nahradé skody. V pfipadé, Ze dojde k vyzrazeni vySe uvedeného poddodavatelem kterékoli
ze smluvnich stran, hradi smluvni pokutu pfislusna smluvni strana stejné jako by tajemstvi vyzradila sama.
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XIV. Osobni udaje

Smluvni strany jsou opravnény zpracovavat osobni Udaje v zdkonném rozsahu potifebném pro plnéni této
smlouvy a spoleéné se zavazuji pfijmout potfebna opatieni k ochrané osobnich Udajl v souladu s platnymi
pravnimi predpisy, zejména v souladu s ustanovenim § 32 zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
Gdaju, a v souladu s ¢l. 28 odst. 3 GDPR.

XV. Duvérnost informaci

V prabéhu plnéni této smlouvy mohou mit obé smluvni strany pfistup k dlvérnym informacim, tedy
takovym informacim, které nejsou dostupné z obecné pfistupnych zdrojd. Obé smluvni strany se zavazuji,
Ze navzajem zachovaji tyto informace v tajnosti i po ukonceni plnéni na zakladé této smlouvy, a to po dobu,
po kterou bude trvat tento jejich dlvérny charakter.

Obé smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti strané, ani jinak nezneuziji dlivérné informace druhé
smluvni strany v jakékoli formé a Ze prijmou odpovidajici opatreni k zabezpeceni téchto informaci.

XVI. Licenéni ujednani

Uzavienim této smlouvy poskytuje Poskytovatel Zakaznikovi ¢asové omezenou, nevyluénou a neprevoditelnou
licenci k uzivani Aplikace.

Uzavienim této smlouvy se Poskytovatel zavazuje provozovat Aplikaci po celou dobu trvani této smlouvy.
Ochrana autorskych prav se fidi zakonem €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nékterych zdkonU (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjSich predpisl
(dale jen ,,autorsky zakon“) a veskerymi mezinarodnimi dohodami o ochrané prav k dusevnimu vlastnictvi,
které jsou soucasti ceského pravniho radu.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je na zakladé svého autorstvi ¢i na zakladé pravniho vztahu s autorem navrhu
technického fesSeni opravnén vykondavat svym jménem a na svlj ucet veskera autorova majetkova prava
k vysledkiim tviarci ¢innosti Poskytovatele dle této smlouvy véetné jejich hmotného zachyceni, autorské
dilo uzit ke vSiem zplsobUm uziti a udélit Zakaznikovi jako nabyvateli opravnéni k vykonu tohoto prava

v souladu s podminkami této smlouvy.

Poskytovatel touto smlouvou poskytuje Zdakaznikovi opravnéni uzivat vysledky tvQréi cinnosti
Poskytovatele dle této smlouvy véetné jejich hmotného zachyceni za podminek sjednanych
v této smlouvé. Pravem uzivat vysledky tvaréi Cinnosti Poskytovatele dle této smlouvy véetné jejich
hmotného zachyceni se ve smyslu této smlouvy rozumi nerusené vyuzivani vysledkl tvlrci Cinnosti
Poskytovatele dle této smlouvy vcetné jejich hmotného zachyceni vsemi zndmymi zpUsoby
v neomezeném rozsahu ve smyslu pfislusnych ustanoveni zdkona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,,obcansky zakonik”) a autorského zakona.

XVII. Odstoupeni od smlouvy

Strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy z dlivodd uvedenych v ptislusnych ustanovenich obc¢anského
zédkoniku a z divodu podstatného poruseni této smlouvy.

Za podstatné poruseni povinnosti ze strany Poskytovatele se povaZuje zejména nedostupnost Aplikace
po touto smlouvou definované doby, Unik dat zptsobeny prokazatelnym porusenim smluvnich povinnosti
Poskytovatele, ¢i nedodrzovani zakonnych povinnosti, a to zejména v oblasti kyberbezpecnosti.

Za podstatné poruseni povinnosti ze strany Zakaznika se povazuje zejména prodleni s plnénim penézitych
zavazkl dle této smlouvy a nezjednani napravy ani v dodatecné Ih(té nejdéle7 dni ode dne, kdy byl
Zakaznik Poskytovatelem na poruseni smluvni povinnosti v oblasti finan¢nich zavazkd podruhé pisemné
upozornén a vyzvan k naprave.
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4. Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, urok( z prodleni
a ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti kterd upravuji vlastnictvi a migraci dat, spolecné
s mlcéenlivosti.

XVIIIl. Migrace dat

1. Vpfipadé, ze jedna ze stran této odstoupi od smlouvy, je Poskytovatel povinen provést migraci
Zakaznikovych dat z Aplikace.

2. Témito daty jmenovité jsou:

a. specifikace dopravné-bezpecnostniho deficitu véetné fotodokumentace

b. ndvrh napravného opatreni

c. komunikace v komunikacnim kanalu vztahujici se ke konkrétnimu dopravné-bezpecnostnimu
deficitu

Tato data budou Zakaznikovi poskytovatelem predana v obecné dostupném formatu uréeném Zakaznikem,
na vhodném médiu (pevny disk, USB disk, archivacni DVD). Textova ¢ast bude exportovana ve formatu CSV
nebo XLS (XLSX), fotografie ve formatu JPEG s ndzvem s odpovidajicim ID zaznamu v textové tabulce.

3. Toto pteddani bude realizovano na pisemnou vyzvu Zakaznika a to do 7 dni od doruceni této vyzvy do datové
schranky Poskytovatele.

4. Ustanovenitéto kapitoly se pouZije i v pfipadé jakéhokoli dalsiho ukonceni uc¢innosti smlouvy, a to v pripadé
Ze si smluvni strany neurci jinak.

5. Za Zakaznikem vyvolanou migraci dat se nepovazuje migrace dat v disledku odstoupeni od této smlouvy
zapfic¢inénim nedodrZovanim sjednané dostupnosti, ¢i jinym porusenim smlouvy ze strany Poskytovatele,
které zaklada Zakaznikovi pravo od této smlouvy odstoupit. V takovém pfipadé se Poskytovatel zavazuje
migraci dat na své naklady.

XIX. Zavéreéna ustanoveni

1. Vzhledem k verejnopravnimu charakteru Zakaznika, Poskytovatel vyslovné souhlasi se zvefejnénim této

smlouvy, v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpisi (zejména zakona ¢.
106/1999 Sb., o svobodném pftistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist a zdkona ¢. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich Udajd a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpisli a zakona ¢. 340/2015
Sb.,
o zvlastnich podminkach acinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist). Smluvni strany se dohodly, Ze uverejnéni v registru smluv,
véetné uvedeni metadat, provede Zakaznik, ktery soucasné zajisti, aby informace o uverejnéni této smlouvy
byly zaslany druhé smluvni strané do jeji datové schranky.

2. Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd, které budou
vzestupné cislovany, a podepsdny opravnénymi zdstupci smluvnich stran. Za pisemnou formu pro tento
ucel nebude povazovana vyména e-mailovych zprav.

3. Smluvni strana nemuze bez souhlasu druhé smluvni strany postoupit sva prava a povinnosti plynouci z této
smlouvy tfeti osobé, Vsichni pfipadni poddodavatelé i jejich zména musi byt oznamena Zakaznikovi bez
zbytecného odkladu, avsak nejpozdéji pred zacatkem poskytovani sluzeb.

4. Pro pfipad, Ze se nékteré izolované ustanoveni této smlouvy, stane nedcinnym nebo neplatnym, smluvni
strany se zavazuji bez zbytecnych odkladd nahradit netéinné nebo neplatné ustanoveni novym. Pfipadna
neplatnost nékterého z takovychto ustanoveni této smlouvy nemd za nasledek neplatnost ostatnich
ustanoveni.

5. Smlouva je vyhotovena ve trech stejnopisech s platnosti originalu. Poskytovatel obdrzi jedno vyhotoveni,
Zakaznik obdrzi dvé vyhotoveni.
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6. Smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
uverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem o registru smluv.

7. Smluvni strany se s obsahem smlouvy seznamily, souhlasi s nim a po precteni prohlasuji, Zze byla sepsana
dle jejich pravé, dobrovolné a svobodné projevené vile v souladu s vefejnym pofadkem a dobrymi mravy,
na dikaz ¢ehoZ pripojuji na konec smlouvy své podpisy.

8. Nedilnou sou¢asti této smlouvy je Pfiloha ¢. 1 — TECHNICKE PARAMETRY

Vo, dne ............ V Praze dne viz el. podpis

Zakaznik Poskytovatel
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Pfiloha €. 1 smlouvy

TECHNICKE PARAMETRY

PREDPOKLADANY ROZSAH DATABAZE

Predpokladany pocet zaznam( — do 100 000 dopravné-bezpecnostnich deficitl
Predpokladany pocet uzivatelt — do 250 aktivnich uzivatelt

Predpokladané zatizeni — pfistupy pouze fyzickymi uzivateli

Dodavatel se zavazuje v ramci provozu aplikace garantovat 95% dostupnost aplikace v pracovnich dnech
v dobé od 6h — 18h, vyjimku z toho tvofi pfedem nahlaseni nezbytné odstavky, v této dobé také Dodavatel
poskytuje Zadavateli podporu pfes e-mail. Tyto odstavky musi byt nahlaSené Dodavatelem Zadavateli,
alespon 48h predem a Zadavatel je Dodavateli musi potvrdit. Doba odstavek pak nesmi presahnout
za dobu 2 let 64 hodin.

Reseni provoznich chyb
Dodavatel bude dodrZzovat nize uvedené pozadavky:

Typ chyby Reakce ReSeni
Typ A — kriticka chyba 30 minut 2 hodiny
Typ B —nekriticka chyba 2 hodiny 8 hodin

Typ C — vynuceny poZadavek

(aktualizace platformy, nova verze OS) 8 hodin dle narocnosti

Doba feSeni je pocitana od pfijeti chyby a feSeni probiha pouze v pracovni dny v ¢ase od 6:00 do 18:00.

Typ chyb a pozadavku:
Typ A - kriticka chyba zpusobujici nedostupnost systému a zabrariuje vykonu prace v systému.
e Typ B — nekriticka chyba zpuUsobujici zhorSeni odezvy systému, ale systém je stale dostupny
a chyba nebrani vykonu prace v systému.
e Typ C - vynuceny pozadavek ze stran aktualizace platformy nebo opera¢niho systému a jeho
dil€ich ¢asti. Napfiklad nova verze jadra OS
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Zpusob hlaseni chyb:

Typ chyby Zpusob komunikace

Pozadavky typu A Kontakty dle smlouvy (pokud se strany nedohodnou jinak)

Pozadavky typu B a C | Emailové/telefonicka podpora

Penalizace pfti poruSeni SLA

Penalizace bude vypoctena dle niZe uvedené tabulky a o tuto ¢astku bude sniZzena cena sluZzeb v nasledujicim
mésici. Opakované poruseni SLA je povazovano za zavazné poruseni smlouvy ze strany dodavatele.

Parametr VySe pendle  [Maximalni penale |Zpisob vypoctu

za kazdych
200,- K¢ zapocatych 0,1%
pies povoleny limit

Dostupnost sluzby
[v %/mésic]

do vySe mési¢ni

platby za kazdou
Chyby/pozadavku B a C " zapocatou 1 hodinu
500,- K¢ v .
[hod.] sluzby pies

povoleny limit
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