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Smlouva
O POSKYTOVÁNÍ TISKOVÝCH, 
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COPY GENERAL s.r.o.
se sídlem: Praha 1, Senovážné nám. 26, PSČ: 110 00
IČ: 452 80 436
bankovní spojení: Československá obchodní banka a.s., účetč.: 3602736/0300
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka č. 10079 zastoupena na 
základě plné moci ze dne 1. 8. 2016 panem Jaroslavem Kašlem
Tel.:
E-mail: 
(dále jen “CG“) na straně jedné

a

Centrum dopravního výzkumu, v. v. i.
se sídlem: Líšeňská 33a, 636 00 Brno IČ:
44994575

zastoupena na základě plné moci ze dne : Ing. Veronika Valentová, Ph D., MBA, postavení ve

firmě: ředitelka útvaru výzkumu

Kontaktní osoba:
Jméno:
Tel.: 
E-mail: 

E-mail pro zasílání faktur:
podatelna@cdv.gov.cz

(dále jen „Zákazník") na straně druhé

(dále též společně jako „Smluvní strany")

uzavřely v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, (dále jen 
„občanský zákoník“), Smlouvu o poskytování tiskových, kopírovacích a dalších souvisejících služeb 
(Dále jen „Smlouva“)

Takto:
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ČLÁNEK I.
PŘEDMĚT SMLOUVY

1. Smluvní strany se dohodly, že CG bude poskytovat Zákazníkovi tiskové, kopírovací a další související služby rovněž oproti 
předložení níže specifikované zákaznické karty, popř. níže specifikovaných zákaznických karet vydaných CG a při splnění 
podmínek uvedených v této Smlouvě. Zákazník se zavazuje za takto poskytnuté služby s využitím Zákaznické karty, 
resp. Zákaznických karet vydaných CG, CG zaplatit cenu poskytnutých služeb.

2. Předmětem této Smlouvy je tedy obzvláště:
a. poskytování tiskových, kopírovacích a dalších souvisejících služeb CG Zákazníkovi na základě vydané 

níže specifikované Zákaznické karty, popř. Zákaznických karet, (dále jen „Služby“), a to za podmínek 
uvedených v této Smlouvě,

b. umožnění platby za Služby Zákazníkem ve smluvené výši a způsobem stanoveným touto Smlouvou, tzn. 
Zákaznickou kartou, popř. Zákaznickými kartami vydanými CG,

c. úprava vzájemných práv a povinnosti smluvních stran s cílem poskytnout pevný základ obchodního a 
právního vztahu.

ČLÁNEK II.
ZÁKLADNÍ SMLUVNÍ PODMÍNKY

1. Služby budou poskytovány na základě dílčích objednávek Zákazníka doručených do některé z provozoven CG v 
České republice. Tyto objednávky budou doručovány osobně, e-mailem anebo prostřednictvím objednávkových 

aplikací CG.
2. Termín zhotovení dílčích zakázek a způsob jejich předáni Zákazníkovi bude vždy dohodnut individuálně odpovědnými a 

oprávněnými osobami smluvních stran.
3. Za účelem bezhotovostního čerpáni Služeb vydá CG Zákazníkovi Zákaznickou kartu, která je označena tak, že 

nezaměnitelně identifikuje Zákazníka. Na základě předloženi Zákaznické karty CG provede Zákazníkem objednané a CG 
provedené Služby bezhotovostně. V případě použiti Zákaznické karty musí cena objednaných Služeb dosahovat 
alespoň částky 100,- Kč (slovy: jeden sto korun českých). Platby za Služby se uskuteční ve výši, způsobem a v čase blíže 
specifikovaném v ustanoveni čl. III. této Smlouvy.

I. Před zahájením využívání Služeb dle této Smlouvy Zákazníkem určí CG finanční rámec Zákazníka pro využívání Služeb 
poskytovaných CG dle této Smlouvy, do jehož výše mohou být bezhotovostně tyto Služby využívány. Finančním 
rámcem se rozumí součet všech neuhrazených pohledávek CG za Zákazníkem a ceny nových Služeb objednaných 
Zákazníkem u CG. Informace o výši příslušného finančního rámce, který může být ze strany CG průběžně 
aktualizován, je Zákazníkovi přístupná v zákaznické sekci na webových stránkách  nebo na základě 
telefonického požadavku Zákazníka.

www.copyqeneral.cz

5. U objednávek Služeb převyšujících aktuální finanční rámec může být ze strany CG požadována od Zákazníka platba 
uskutečněná jinou formou, a to ještě před poskytnutím Služby CG. V tomto případě vystaví CG Zákazníkovi zálohovou fakturu a 
Služby začne poskytovat až po připsáni platby na její účet anebo po doručení dokladu o úhradě této zálohové faktury, který bude 
splňovat požadavky CG.

6. CG si současně výslovně vyhrazuje právo i v případě, kdy by Zákazník byl oprávněn použít Zákaznickou kartu, bez udání 
důvodu neposkytnout Služby do doby, než objednaná Služba bude Zákazníkem CG jiným způsobem uhrazena a provedení 
této úhrady bude CG Zákazníkem dostatečným způsobem prokázáno. Toto právo přísluší CG obzvláště tehdy, pokud 
Služby objednané Zákazníkem v předchozích obdobích nebyly Zákazníkem CG řádně a včas uhrazeny.

7. Zákazník anebo jakákoliv jim řádně zplnomocněná osoba se ve styku s CG v případě objednání Služeb prokazuje 
Zákaznickou kartou. V případě, že se Zákazník anebo jakákoliv jim řádně zplnomocněná osoba neprokáže 
Zákaznickou kartou, není CG povinna objednané Služby poskytnout. Zákazník anebo jakákoliv jim řádně 
zplnomocněná osoba, která bude přebírat výsledek poskytnuté Služby, potvrdí svým vlastnoručním podpisem převzetí 
výsledku poskytnutých Služeb a jejich kvalitu. CG je oprávněna zapsat jméno a příjmení potvrzující osoby, popř. i další 
potřebné údaje na předávací protokol.

8. Aktuální informace o druzích a rozsahu Služeb poskytovaných CG a o standardních cenách CG jsou veřejně 
přístupné ve všech jejích provozovnách v České republice nebo na webových stránkách .www.copygeneral.cz

9. Zákaznická karta je přenosná.
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10. Zákazník se zavazuje v případě ztráty, zcizení, zneužití nebo zničení Zákaznické karty oznámit tuto skutečnost bez 
zbytečného odkladu CG, a to telefonickým oznámením. CG se zavazuje ihned po telefonickém oznámeni Zákazníka v 
případě ztráty, zcizeni zneužiti nebo zničeni Zákaznické karty, tuto Zákaznickou kartu zablokovat a neposkytovat na ni 
žádné Služby.

11. CG neodpovídá za ztrátu, zcizeni, zneužití nebo zničení Zákaznické karty ani za škody, které z toho Zákazníkovi 
vzniknou. Zákazník je ve všech těchto případech povinen uhradit CG veškeré služby na základě Zákaznické karty 
poskytnuté.

ČLÁNEK III.
PLATEBNÍ PODMÍNKY

1. Zákazník je povinen platit cenu za Služby poskytnuté CG podle aktuálně platného ceníku CG, popř. podle individuálně 
dohodnutého ceníku, a to ve lhůtě splatnosti a způsobem uvedeným níže. Individuální ceník je pro obě smluvní strany 
závazný od okamžiku jeho doručeni na e-mailovou adresu kontaktní osoby, a to až do doby jeho písemné změny či odvolání, 
které je rovněž zasláno e-mailem kontaktní osobě zákazníka.

2. Daňový doklad - faktura vystavená v souvislosti s poskytnutím Služeb bude zpravidla vystavena následující pracovní den po 
poskytnutí Služby nebo souhrnně ke konci týdne, a to vždy na základě rozhodnuti CG. Splatnost daňového dokladu činí 
čtrnáct (14) dnů ode dne jeho vystaveni. Celková cena poskytnutých Služeb bude určena součtem ceny všech skutečně 
poskytnutých Služeb v daném období.

3. Daňový doklad - faktura bude obsahovat mimo náležitostí daných obecně závaznými právními předpisy i datum 
objednávky a číslo Zákaznické karty.

4. Veškeré platby musí být Zákazníkem prováděny v plné výši a v příslušném terminu splatnosti na bankovní účet CG 
uvedený v záhlaví této Smlouvy. Započteni a jakékoliv odpočty jsou dohodou smluvních stran vyloučeny. Za den 
uskutečnění zdanitelného plnění všech Služeb poskytovaných podle této Smlouvy se považuje den realizace poslední Služby 
v daném období. Povinnost Zákazníka plnit řádně a včas je splněna připsáním vyúčtované částky na účet CG uvedený v záhlaví 
této Smlouvy.

5. Pro případ prodlení Zákazníka s úhradou jakékoliv částky podle této Smlouvy delší než dvanáct (12) dni ode dne její 
splatnosti, jak je blíže specifikována v ustanovení odst. 2 tohoto článkuje CG oprávněna zablokovat Zákaznickou kartu 
a neumožnit další využívání Služeb prostřednictvím této Zákaznické karty. Zákazník může v takovém případě využívat Služeb 
CG, avšak pouze formou hotovostní anebo jiné úhrady.

6. V případě prodlení Zákazníka s úhradou jakékoliv částky podle této Smlouvy je CG oprávněn vyúčtovat Zákazníkovi úrok z 
prodleni v následující výši:

a. trvá-li prodlení s úhradou jakékoliv částky podle této Smlouvy méně než dvanáct dnů ode dne její splatnosti, činí úrok z 
prodleni 0,05 % (slovy: žádná celá pět setin procenta) z dlužné částky za každý den prodlení ode dne splatnosti 
daňového dokladu - faktury,

b. trvá-li prodlení s úhradou jakékoliv částky podle této Smlouvy více než dvanáct dnů ode dne její splatnosti, činí úrok 
z prodlení 0,1 % (slovy: žádná celá jedna desetina procenta) z dlužné částky za každý den prodlení ode dne splatnosti 
daňového dokladu - faktury. Zároveň má CG právo doúčtovat Zákazníkovi veškeré fakturované položky za příslušné 
zúčtovací období do cen dle standardního ceníku CG platného ke dni využívání Služeb poskytnutých CG, a to bez 
zohlednění poskytovaných partnerských nebo individuálních slev.

7. Ujednáním o právu CG účtovat sjednaný úrok z prodlení podle ustanovení předchozího odstavce není dotčen nárok CG 
na náhradu vzniklé škody.

8. Smluvní strany se dohodly, že daňové doklady - faktury za provedené Služby dle této Smlouvy, bude CG zasílat 
Zákazníkovi v elektronické formě, a to na emailovou adresu Zákazníka uvedenou v Záhlaví této Smlouvy, s čímž 
Zákazník podpisem této Smlouvy výslovně souhlasí.
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ČLÁNEK IV.
ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

1. Smlouva, jakož i práva a povinnosti vzniklé na základě této Smlouvy nebo v souvislosti s ní, se řídí občanským 
zákoníkem a ostatními souvisejícími obecně závaznými právními předpisy.

2. Tato Smlouva nabývá platnosti okamžikem podpisu poslední ze Smluvních stran a účinnosti okamžikem uveřejnění 
této smlouvy v registru smluv.

3. Smluvní strany berou na vědomí, že tato Smlouva podléhá uveřejnění v registru smluv ve smyslu zákona č. 340/2015 
Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění 
pozdějších předpisů.

4. Uveřejnění v registru smluv zajišťuje Zákazník.
5. Smluvní strany výslovně prohlašují, že údaje a další skutečnosti uvedené v této Smlouvě nepovažují za obchodní 

tajemství ve smyslu ustanoveni § 504 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve zněni pozdějších předpisů (dále 
jen „obchodní tajemství“), a že se nejedná ani o informace, které nemohou být v registru smluv uveřejněny na základě 
ustanovení § 3 odst. 1 zákona č. 340/2015 Sb. v platném znění.

6. Smluvní strany výslovně uvádějí, že toto smlouva neobsahuje jejich obchodní tajemství a nic tedy nebrání jejímu 
uveřejnění v registru smluv v plném rozsahu.

7. Osoby podepisující tuto smlouvu za Smluvní strany souhlasí s uveřejněním svých osobních údajů, které jsou uvedeny 
v této smlouvě v registru smluv. Tento souhlas je udělen na dobu neurčitou.

8. Smluvní strany této Smlouvy sjednávají pro případ, že je nebo se stane některé ustanovení této Smlouvy zcela nebo 
částečně neúčinné, že zůstávají ostatní její ustanoveni účinná. Smluvní strany se současně zavazují nahradit neúčinné 
ustanovení této Smlouvy ustanovením jiným, účinným, které svým smyslem a obsahem odpovídá nejlépe obsahu a 
smyslu ustanovení původního, neúčinného.

9. Nadpisy u jednotlivých článků této Smlouvy slouží pouze ke snazší orientaci v jejím textu a v žádném případě nemají právní 
obsah ani právní význam.

10. Změny a dodatky této Smlouvy lze činit pouze písemnou dohodou smluvních stran ve formě číslovaných dodatků této Smlouvy 
podepsaných oprávněnými zástupci obou smluvních stran.

I i. Smluvní strany se dohodly, že pro účely této Smlouvy se za písemné právní jednání považuje i právní jednání učiněné a 
zaslané prostřednictvím elektronické pošty, tzn. e-mailem, na adresy smluvních stran uvedené v záhlaví této Smlouvy.
V případě změny adresy sídla/mista podnikání či e-mailové adresy uvedené v záhlaví této Smlouvy se příslušná 
smluvní strana zavazuje neprodleně písemně nahlásit tuto změnu druhé smluvní straně. Do doby prokazatelného 
doručení změny adresy sídla/místa podnikáni či e-mailové adresy, je příslušná smluvní strana povinna zajistit přijímáni 
písemností též na před změnou všech platných adresách.

I2. Tato Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.
13. Tuto Smlouvu lze ukončit výpovědi kteroukoliv smluvní stranou i bez udáni důvodu. Výpovědní lhůta činí 10 (slovy: deset) 

dni a počíná běžet prvním dnem následujícím po doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně na adresu uvedenou v 
záhlaví této Smlouvy. V případě pochybnosti se považuje za den doručení třetí den po prokazatelném odeslání příslušné 
písemnosti druhé smluvní straně.

14. Platnost této Smlouvy automaticky zaniká v případě, že nedojde k čerpání Služeb Zákazníkem dle této Smlouvy po dobu 
18 měsíců po sobě jdoucích.

15. Platnost této Smlouvy automaticky zaniká rovněž dnem následujícím po dni, kdy bude insolvenčním soudem zahájeno 
insolvenční řízení, v němž bude mít Zákazník postavení dlužníka.

16.

17.

Ing. Veronika Valentová, Ph.D., MBA 
z plné moci
Centrum dopravního výzkumu, v. v. i.

Ing. Veronika 
Valentová. Ph D, MBA
Datum 2025.0S.23 
11 03 40 ♦02 00'

Smlouva mající 5 stran se vyhotovuje ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž každá smluvní strana obdrží jedno 
vyhotovení.
Smluvní strany tímto vzájemně prohlašují, že Smlouvu řádně zvážily, její celý text přečetly a pochopily a že ji uzavírají opravdu o 
své vůli, svobodně a vážně. Rovněž tak prohlašují, že jim nejsou známé žádné skutečnosti, které by mohly tuto jimi uzavíranou 
Smlouvu jakkoliv zneplatnit, učinit neúčinnou vůči jakékoliv třetí osobě a zmařit její účel tak, jak jej na počátku této Smlouvy 
vážně deklarovaly. Ná důkaz uvedeného smluvní strany připojuji své podpisy. Veronika

V Brně dne  2025 Valentová v"""ik'

Ph.D., MBA



COPY GENERAL

PLNÁ MOC

Společnost COPY GENERALs.r o., se sídlem Senovážné nám 26, Praha 1, PSČ 110 00, IČO 45280436, 
zastoupená jednatelem společnosti panem Romanem Petrem,

nance této společnosti pana Jaroslava Kasla,
 aby jménem zmocnitele podepisoval Smlouvy o poskytování 

tiskových, kopírovacích a dalších souvisejících služeb.

V Praze dne 1. srpna 2016

Roman Petr
jednatel

COPY GENERAL s.to.
Ssnorážné nám 871/26.110 CO Praha 1 
c'sice: Křížová 2398/4, 150 WPraha 5 
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