SMLOUVA
o zajisténi servisu
€. servisni smlouvy: 41/SS/2025
¢j. objednatele: HSOL-1864-2/2025

I. Smluvni strany

Ceska republika — Hasiésky zachranny sbor Olomouckého kraje
Se sidlem: Schweitzerova 91, 779 00 Olomouc

IC: 70885940

DIC: CZ70885940

Jejimz jménem jedna: brig. gen. Ing. Karel Kolafik, feditel
Bankovni spojeni: CNB Brno, ¢.u. 17038881/0710
(dale téz jako objednatel)

VIESSMANN spol. s r.o.

Se sidlem: Plzeriska 189, 252 19 Chrastany
IC : 48948365

DIC : CZ48948365

Jejimz jménem jedna: Ing. Pavel Toman, jednatel spole¢nosti

Vedena pod spisovou znackou C 27959 u Méstského soudu v Praze
Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech republic, a.s., ¢.4. 801895000/2700
(dale téz jako zhotovitel nebo spole¢nost Viessmann)

II. Predmét smlouvy

[.1.

.2.

Zhotovitel se zavazuje provadét servisni €innost, zaru¢ni i pozarucni servis, pravidelné
roéni prohlidky a opravy objednateli na zafizeni specifikovaného v pfiloze &. 1 této
smlouvy. Objednatel se zavazuje umoznit zhotoviteli provedeni servisni ¢innosti a na
zakladé vystaveného danového dokladu uhradit cenu za servisni €innosti v souladu s
touto smlouvou.

V pfipadé€, Ze zhotoviteli neni objednatelem umoznéno provadét servisni ¢innost dle
této smlouvy, pfipadné neni-li zhotoviteli ze strany objednatele poskytnuta nezbytna
soucinnost nutna pfi provadéni servisni ¢innosti zhotovitelem dle této smlouvy, neni
zhotovitel k provedeni servisni €innosti dle této smlouvy povinen a objednatel nema
vuci zhotoviteli jakykoli narok z tohoto neprovedeni vyplyvajici (v€etné naroku na
nahradu skody).

Ill. Specifikace servisnich ¢innosti

Specifikace servisnich €innosti tvofi pfilohu €.2 této smlouvy.

IV. Cena

IV.1.

V.2
IV.3.

Objednatel se zavazuje zhotoviteli uhradit cenu dila (servisni innosti) dle specifikace
uvedené v pfiloze €.1 této smlouvy.

Havarijni sluzba neni sjednana.

Cena pozaru¢nich a mimozaruénich oprav je stanovena dle ceniku aktualniho v dobé
provedeni této opravy. Aktualni cenik je dostupny na internetovych strankach
zhotovitele www.viessmann.cz — sekce servisni sluzba. K cené bude uctovana doprava
technika.



IV.4.

IV.5.

IV.6.

Cena za pouzité nahradni dily pfi provadéni servisni €innosti dle této smlouvy bude
uréena dle ceniku zhotovitele platného v dobé provedeni servisni ¢innosti, kdy bude
zhotovitelem objednateli poskytnuta sleva ve vysi 10% z cenikové ceny nahradnich
dili a pfedem pisemné odsouhlasena objednatelem, pokud se nejedna o zaruéni
opravu.

Zhotovitel je opravnén jednostrané ménit ceniky uvedené v pfilohach této smlouvy, a
to kazdoro¢né k 1.1. podle miry inflace vyjadiené pfiristkem pramérného rocniho
indexu spotFebitelskych cen uvedeného ve statistické rodence CSU, ptipadné
v dusledku zmény cen vyrobce ¢i dodavatele vstupu spolecnosti Viessmann. Zména
cenikl bude objednateli oznamena pisemné. Prvni jednostranna zména ceniku muze
byt provedena v kalendarinim roce nasledujicim po roce, v némz byla tato smlouva
uzaviena. Aktualizovany cenik spole€nosti Viessmann v podobé pisemného dodatku
této smlouvy povinen odeslat postou objednateli, pficemZ aktualizované ceny je
zhotovitel opravnén uctovat ode dne oboustranného podpisu tohoto pisemného
dodatku. V pfipadé, Ze objednatel se zménou cen nesouhlasi, ma pravo tuto smlouvu
vypovédét. Vypovéd bude zaslana do 14 dni od doruceni tohoto pisemného dodatku.
V pfipadé, Ze nedojde k uzavieni tohoto dodatku do 14 dni od jeho doruceni a
objednatel smlouvu nevypovi, je opravnén smlouvu vypovédét zhotovitel. Smlouva
zanika okamzikem doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

K cené dila (servisni €innosti) bude zhotovitelem u¢tovana DPH v zakonné vysi.

V. Platebni podminky

V..

V.2

Na jednotlivé provedené servisni €innosti zhotovitel do 15 dnu ode dne provedeni této
¢innosti vystavi danovy doklad (fakturu) se splatnosti 30 dnli ode dne vystaveni faktury
a odesle na adresu sidla objednatele. Faktura muze byt zaslana elektronicky na e-mail:
olk.fakturace@hzscr.cz. Tento dafiovy doklad bude mit veSkeré pfedepsané nalezitosti
dle obecné zavaznych pravnich pfedpisi a bude dolozen potvrzenym servisnim
zdznamem.

V pfipadé, Ze objednatel fakturu neuhradi ve Ih(té splatnosti, je zhotovitel opravnén
uctovat smluvni pokutu 0,05 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

VI. Prava a povinnosti smluvnich stran

VI1.

Vi.2.

VI.3.

V94,

Pfed zapocetim servisni Cinnosti je objednatel pfedevSim povinen pfedat zhotoviteli
provozni dokumentaci k zafizeni, umoznit pracovnikiim zhotovitele vstup do objektu,
kde se zafizeni nachazi, jakoz i poskytnout dalSi souc€innost, o kterou bude
zhotovitelem pozadan. Provedené prace budou zapsany v servisnim zaznamu v
elektronické podobé&, nebo v pfipadé technického vypadku v servisnim listu, a
potvrzeny zastupcem objednatele bezprostiedné po provedeni servisniho ukonu.
V8echny servisni ukony budou provadét kvalifikovani pracovnici zhotovitele.

O provedeni kazdé servisni sluzby je zhotovitel povinen sepsat servisni zaznam v
elektronické podobé&, nebo v pfipadé technického vypadku servisni list, ktery musi byt
potvrzen povéfenym pracovnikem objednatele. Servisni zaznam musi obsahovat
datum a hodinu zahajeni ukonu, jeho prubéh, spotfebovany material, jakoz i datum a
hodinu ukonc€eni ukonu. Kazda ze smluvnich stran obdrzi jednu kopii servisniho
zaznamu.

Spole¢nost Viessmann je opravnéna odstoupit od této smlouvy v pfipadg, ze se
objednatel ocitne v prodleni s uhradou faktury vystavené v souladu s &l. V této smlouvy
po dobu delSi nez 30 dni.

Zaruka na provedené prace v ramci servisni ¢innosti po uplynuti zaruéni doby zafizeni
je zhotovitelem poskytovana po dobu 6 mésicu ode dne provedeni téchto praci. Zaruka
se nevztahuje na vady a poSkozeni, které vznikly nedodrzenim pokynu uvedenych v
navodu k zafizeni, a dale na vady a poskozeni vznikla nevhodnym uzivanim zafizeni


mailto:olk.fakturace@hzscr.cz

VI.5.

¢i neodbornym zachazenim se zafizenim nebo jeho skladovanim a také na pouzity
spotfebni material.

Reklamace musi byt vzdy oznamena zhotoviteli pisemné na e-mail:
servis@viessmann.cz a doloZzena potfebnymi udaji a doklady, a to zejména vyrobni
Cislo kotle, popis poruchy, stav kotle, kéd poruchy na regulaci, popis vady, z kterych
bude zfejmé, jaké vady se reklamace tyka a popis vady. Uplatnéna reklamace
neopravriuje objednatele k zadrzeni ceny servisnich praci v rozsahu vadné prace.
Objednatel je povinen bezodkladné umoznit zhotoviteli pfistup k zafizeni za ucelem
provedeni oprav a veSkerych dalSich innosti v ramci vyfizeni reklamace, a to dle
pozadavkl zhotovitele.

VIl. Zavérec¢na ustanoveni

VI

VIl.2.

VIL.S.

VIl.4.

VILS.
VII.6.

VIL7.

VIL.8.

VIL9.

VII.10.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni a v souladu s ust. § 6 zakona €.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejhiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpis,
ucinnosti dnem uverejnéni prostrednictvim registru smiluv.

V souladu se zakonem o registru smluv, se smluvni strany dohodly, Ze objednatel zasle
tuto smlouvu spravci registru smluv k uverejnéni ve Ih(ité, stanovené timto zakonem a
0 nabyti u€innosti této smlouvy pisemné vyrozumi zhotovitele. Smluvni strany uzaviraji
tuto smlouvu v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaju, a
podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju). Osobni udaje smluvnich stran budou pfed odeslanim anonymizovany
v souladu se zakonem €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaja.

Kontaktni osoby objednatele jsou uvedeny v pfiloze €.1 této smlouvy, jsou opravnény
k poskytovani souc€innosti dle této smlouvy, nejsou vSak jakkoli opravnény ¢i zmocnény
ke sjednavani zmén nebo rozsahu této smlouvy.

Tato smlouva v plném rozsahu nahrazuje smlouvu ze dne 21.3.2023, €. zhotovitele
42552023, ¢&j. objednatele HSOL-1196-2/2023.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Kterakoli ze stran mGze smlouvu pisemné vypovédét bez uvedeni dlivodu s tfimésicni
vypovédni lhutou, ktera po€ina bézet prvni den kalendainiho mésice nasledujiciho po
kalendafnim mésici, v némz byla vypovéd doruCena do sidla druhé smluvni strany
nebo na korespondencni adresu, ktera byla pfisludné strané pisemné sdélena. V
pfipadé, Ze vypovéd nebude druhou stranou prevzata na adrese jejiho sidla nebo
korespondencni adresy, kterou tato strana pisemné sdélila, povaZuje se za den
doruceni den, kdy byla zasilka prokazatelné odeslana. Smlouva maze byt ukoncena
dohodou smluvnich stran.

Smluvni strany se zavazuiji, Ze veskeré spory vzniklé v souvislosti s realizaci smlouvy
budou FeSeny smirnou cestou — dohodou. Nedojde-li k dohodé, budou spory feSeny
pred pfislusnymi obecnymi soudy.

VesSkera korespondence mezi smluvnimi stranami, vCetné jejich prohlaseni, je ve
vztahu k této smlouvé irelevantni, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda
smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni, nebo elektronicky pomoci uznavaného
elektronického podpisu, z nichz kazda smluvni strana obdrzi elektronicky original
uzaviené smlouvy.

Kazda ze smluvnich stran prohlasuje, Ze tuto smlouvu uzavira svobodné a vazné, ze
povazuje obsah této smlouvy za urCity a srozumitelny, a Ze jsou ji znamy vesSkeré
skutecnosti, jeZ jsou pro uzavieni této smlouvy rozhodujici, na dukaz ¢ehoz pfipojuji
smluvni strany k této smlouvé své podpisy.



VII.11. Tato smlouva obsahuje tyto pfilohy, které jsou jeji nedilnou soucasti:
Priloha &. 1: Specifikace zafizeni a cenik
Pfiloha &. 2: Specifikace servisnich &innosti

V Chrastanech dne ............... V Olomouci dne 23.4.2025
Ing. Pavel Toman brig. gen. Ing. Karel Kolarik
jednatel spole¢nosti feditel HZS Olomouckého kraje

Viessmann, spol. sr. o

David Willaschek
Vedouci technického oddéleni
Viessmann, spol. s r.o.



Priloha €. 1: Specifikace zafizeni, cena servisu, kontaktni osoby objednatele

Zarizeni:

Vitodens 200 45 kW v.¢. 7571049601852108
Vitodens 200 45 kW v.¢. 7571049601853105

Zarizeni je umisténo na adrese: HZS Olomouckého kraje — budova KOPIS, ul.

Schweitzerova 91, Olomouc
Kontaktni osoby:

Cena za pravidelnou udrzbu zarizeni této smlouvy:

Vitodens 200 45 kW 3 500,- K¢/ kus

Zarizeni:
Vitodens 200 120 kW v.6. 7571044901684114
Vitodens 200 120 kW v.C. 7571044901685111

Zarizeni je umisténo na adrese: Stanice HZS Olomouckého kraje v Pferoveé, k Mosténici
375/9a, 750 02 Prerov
Kontaktni osoby:

Cena za pravidelnou udrzbu zarizeni této smiouvy:

Vitodens 200 120 kW 3 500,- K&/ kus

Celkova cena roéniho servisu €ini 14 000,- KE bez DPH a dopravy technika

Priloha €. 2: Specifikace servisnich ¢innosti



Roc¢ni servis vSech prvki méfeni a regulace. Zhotovitel provede udrzbu hofakul, kontrolu
funkce a sefizeni v§ech prvkud regula¢niho prislusenstvi kotl(. Frekvence tohoto Ukonu je 1 x
roéné mimo topnou sezonu, a to v obdobi kvéten — srpen. Zhotovitel oznami termin provedeni
této servisni €innosti objednateli 14 dni pfed zhotovitelem uréenym terminem provedeni.

Mechanické vycisténi kotl(l. Zhotovitel provede kontrolu a vycisténi kotle véetné spalinového
vymeéniku na strané spalin. Frekvence tohoto Ukonu je 1 x ro€né mimo topnou sezénu, a to v
obdobi kvéten — srpen. Zhotovitel oznami termin provedeni této servisni €innosti objednateli
14 dni pfed zhotovitelem ur€enym terminem provedeni.

Servisni prohlidka:

Sklada se z nasledujicich Cinnosti:
- kontrola a pfipadné vyrovnani tlaku v expanzni nadobé
- kontrola stavu ionizaénich a zapalovacich elektrod
- kontrola stavu a tésnosti okruhu plynu a odvodu spalin
- vycisténi hofaku
- vycCisSténi vyméniku na strané spalin
- vycisténi filtru topného okruhu
- vycisténi sifonu odvodu kondenzatu
- kontrola havarijnich stavu kotle
- ovéfeni spravného odtahu spalin
- kontrola pfivodu spalovaciho vzduchu a vétrani prostoru
- kontrola spalovani (méfeni analyzatorem spalin), pfipadné nastaveni
- kontrola nastaveni regulace topného systému
- nastaveni, kontrola funkce zafizeni, zkusebni provoz,
- hlaseni zjisténych poruch a nedostatkli b&éhem praci odbérateli



