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32  Pfijetim objedndvky ze strany CHD se rozumi vystaveni dafiového dokladu. Dafiovym dokladem se rozumi faktura v pfipadé bezhotovostniho platebniho styku nebo
plimovi doklad v piipadé platoy v hotovosti pli odbéry poukézek, plitem? 2plsob platby je urden ng zakiadé dohody mezi CHD a Kilentem. V pfipadé bezhotovostniho
platebniho styku Je splatnost urtena v dafiovém dokladuy, v plipad® platby v hotovosti je splatnost uréena dnem odbéru poukdzek. Dafiovy doklad bude zaslén
na doruéovact adresu Klienta nebo pfedén osobné v piipadé platty v hotovost pli odbéng poukézek. Obsahem dafoveho dokiadu je zejména cena za poukdzky, poplatky
a pfisiusné DPH z poplatkd.

33, Pfi prodieni Klienta s (hradou ceny za objednané poukdzky a sluZby je CHD oprévnén (&tovat Klientovi smiuvni pokutu ve vyEi 0,05 % z diuZné Cdstiey za kaZdy zapacaty
den prodieni.

34, CHD je oprédvnén ménit poplaticy vidy po 1. lednu nového roku o miru inflace, které bylo dosaieno v Ceské republice v pledehizejicim kalendainim roce. Pro urdeni miry
infiace je uréujici pfisluiny index, ktery bude zvefejnén Ceskym statistickym Gfadem, Ke zvyieni poplatkd podie tohoto Sldnku miZe dojit prvné pocinaje mésicem
nésledujicim po vhisden! indexu zmény spotfebitelskych cen v roce ndsledujicim po roce, kdy byla podepsana tato Smiowva. Informace o zméndch podminek je uvefenéna
vidy jeden mésic pled zahdjenim (€innosti na internetovych strdnkach CHD.

4, PRAVA A POVINNOSTI CHD

41, CHD se zavazuje umoZnit uplatnéni poukézek za ndkup zboZi/sluZeb v oblasti zaméstnaneckého stravovdni, voiného Casuy, vzdeldvini, zdravotnl péde, cestovdni a datlich
wymezenych Einnostech u Swyah smiuvnich partnerd.

49  CHD je povinen dodat Klientovi paZadované mnodstvi, druh & hodnoty poukazek die Klientem fédné vypinéné a CHD pfijaté objedndvky. CHD dorudi Kientovi poukdizky
zasiénim podtou formou cenného psani, pokud neni dohodnuto jinak.

43 CHD Je povinen dodat fidné objednané poukézky ve Ihité do dvou pracovnich dnl, v piipadé personifikovanych poukdzek ve Inité do til pracovnich dnd.

44, CHD je povinen naklddat s poukézkami jako s ceninami, zejména zajistit jefich ochranu pled padéldnim a zneuZitim.

45 CHD se zavazuje publikovat a aktuafizovat seznam svych smiuvnich partnerl, ktefi akceptujl poukdziy CHD, na internetovych strankdch CHD, pfipadné v daldich informadnich
materidlech (pisemnych nebo elektronickych).

46 CHD neodpovidd za kvalitu zbogi/slufeb poskytovanych smiuvnimi Partnery jelich Zakaznikim, piipadné reklamace uplatiuje Zakaznik plimo u smiuvnitio Partnera.
CHD rovnéZ neodpovids za jedndni, v jehoZ disledku jsou poukszky vyudity pro jiné Clely, nef pro které byly vydény.

5. PRAVA A POVINNOSTI KLIENTA

51 Kient je povinen naklddat s poukézkami jako s ceninami, zejména zajistit jefich ochranu pfed pad#idnim a zneuZitim

59. Patnost poukdzky kondi datem uvedenym na jeji pledni strang. Kiient mé prévo dorudit CHD neuplatnéné poukazky nejpozdéji do 20 kalendéfnich dnl po datu platnosti

. Polud Klient ve stancvené Ihité CHD poukédzky nedorugi, CHD neni povinen proplatit poukazky doruéené po tomto terminu. CHD provede zpétné proplaceni neuplatnénych

poukédzek na Géet Kilenta a vystavi na takto proplacené poukdzky dobropis se splatnosti 30 dnd od jeho vystaveni. Cena za tuto slufbu se fidi platnym Cenikern slufeb.
PHi zpétném proplacen] neuplatnénych poukézek nemé Kiient nbrok na vrdceni poplatkl a DPH 2 poplatkd wictovanych die &1. 3.2. Smiouvy.

53. Klient je povinen pisernné informovat CHD o vedierych zméndch, které mohou mit viiv na pinéni die této Smiouvy, zejména zménu identifikacnich Gdajd Klienta, zménu
sidla, zménu kontaktnl oscby, zménu bankovniho détu, spod.

54, Klient podpisemn této Smiouvy udili ve smystu ust. §7 zdkona €. 480/2004 Sb. CHD souhlas s vyuZitim svého elektronického kantaktu pro potfely zasidni obchodnich
sdéleni THD. Svij souhlas miade Klient kdykoliv a jskymkoliv zpisobem odvolat, & to | pfi zasiléni kaZdé jednotlivé Zprévy.

6. ZAVERECNA USTANOVENI

61  Tato Smiouva nabyvd platnosti a GEinnosti dnem podpisu obéma smiuvnimi stranami,

692, Tato Smiouva se uzavird na dobu neuréitou a kaZdd ze smiuvnich stran ji miZe vypovédét | bez udani divedu. Vypovédni Inlta Cini tfi mésice a poding béket prwnim
driem nésleduficiho mésice po dorudeni wpovedi druhé smiuvnl strang Vipoved musi mit formu doporuceného dopisu zaslaného druhé smiuvni strané. V plipadé
pochybnosti se dnem dorulenl vipovedi rozumi theti den po odesiéni vypovédi.

63, Uronceni této Smiouvy nezbavuje 2idnoy 22 smiuvnich stran povinnost vyrovnat své zévaziy vaniidé nedodrienim povinnost], vietné zévazkd vanikiych po debu 06innostl této Smiouvy,

64, Nediinou soucasti této Smiouvy jsou Vieobecn obchodni podminky 8 Cenfk siuZeb platné k datu podpisu této Smiouvy, Padpisem této Smiouvy Kilent potvrzuje, 22 se
seznémil se Yieobecnymi obchodnimi podminkami a Cenikem sluZet a e s nimi souhlasi.

65 CHDje oprévnén Viecbecné obchodni podminky ménit a dopliovat. Vieskeré provedené zmény Vieobecnych obchodnich podminek budou zvefejnény na internetovych
strénkéch CHD, a to nejméné 1 mésic pfed natytim jejich Gdinnosti. Pokud Kiient v uvedené Ihité od Smiouvy neodstoupl, mé se za to, Ze se zménami VOP souhlasi.

6.6,  CHDje opréunén ménit Cenlk siuZeb O vedkerych provedenych zméndch Cenlku sliuZeb je Klient informovin prostiednictvim internetaweh strinek CHD a jsou mu sdéleny
prostiednictvim Udaje o cené na pfisluiném dafiovém dokiadu. Kilent viadfuje sviij souhlas s provedenou zméncu podénim f&dné objednviy die &, 4.2. V pfipadé
nesauhlasy Klients se 2ménou Cenllw sluZeb je Kiient oprévnén od Smiouvy pisemné odstoupit do 1 mésice od vystaveni dafového dokladu. Kiient bere na vidami,
Ze je CHD oprévnén pisemné odstoupit od Smiouvy v pfipadé, Ze Kiient se zménou Cenlku sluZet nesouhlasi a neodstoupi od Smiouvy die vyie uvedeného ustanoveni.

6.7, TatoSmiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ ka2da ze stran obdr2l po jednom.

68. V pfipade, e néiteré ustanoven! VEeobecnych obchodnich podminek je v rozporu s ustanovenim této Smiouvy, platl, 2e ustanoveni Smiouvy md pfednost.

69. Smiuvni strany prohlatujl, 2e se sezndmily s touto Smiouvou vletn viech jejich piiioh a rozumi jejimu obsahu. Smiouva je projevem jejich va2né a svobodné vile a na
dikaz svého souhlasu s jejim obsahem pfipojujl osaby oprévnéné k podpisu této Smiouvy své viastnoruénl podpisy.

ZVLASTNI UJEDNANI
Ve poplatku z hodnoty poukézky (v %) " JIDELNI KUPON UNI/SEK DOVOLENA/UNI+/CADHOC
Objednévky klienta probihaji  1x (ZA OBDOBI)

PRO (POCET UZIVATELU/CELKOVA HODNOTA)

V NOMINALNICH HODNOTACH Ké
Zviastni ujednénl
Dne i
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