SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
SPRAVY SITOVE INFRASTRUKTURY A
INFORMACNICH SYSTEMU

Socialni sluzby Vsetin, prispévkova organizace

se sidlem Zavise Kalandry 1353, 755 01 Vsetin
zastoupen Mgr. Karel Matocha, MBA - feditel organizace
IC: 49562827

DIC: CZ49562827

bankovni spojeni: Komercni banka, a.s.

Cislo Gctu: 36739851/0100

na strané jedné jako uzivatel

ICT NWT s.r.o.

se sidlem tf. Tomase Bati 269, 760 01 Zlin

zastoupena Bc. Tomasem Sevéikem, Ing. lvanem Moravkem, MBA, Jednatelé

IC 08217661

DIC CZ08217661

bankovni spojeni CSOB a.s.

Cislo uctu 288679250/0300

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné oddil C, viozka 112492

na strané druhé jako poskytovatel

Uzivatel a poskytovatel jsou dale spolecné téZ oznacovani jako ,strany” nebo ,smluvni strany”
nebo kdokoli z nich jednotlivé téz ,strana” nebo ,smluvni strana”“.

Shora oznacené smluvni strany uzaviraji v souladu se zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky
zékonik, ve znéni pozdéjsich predpis( (déle jen ,obcansky zdkonik”) tuto smlouvu o
poskytovani sluzeb spravy sitové infrastruktury a informacnich systéma



1.1.

1.2,
1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

2.2.

3.2.

Zakladni ustanoveni

Smlouva je uzavirdna na zakladé vysledku zadéavaciho fizeni na vefejnou zakazku:
,Socialni sluzby Vsetin - Poskytovani sluZeb spravy sitové infrastruktury a
informaénich systém(” (dale jen ,vefejna zakézka"), realizovaného v souladu se
zakonem &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist
(déle jen ,ZZVZ").

Nabidka poskytovatele byla v rdmci zadavaciho Fizeni vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi.

Ugelem smlouvy je realizace vefejné zakazky a vymezeni s tim souvisejicich prav a
povinnosti smluvnich stran.

Poskytovatel touto smlouvou garantuje uZivateli spinéni pfedmétu verejné zakazky
v rozsahu zadavaci dokumentace.

Poskytovatel je vazan svou nabidkou pfedlozenou v zadavacim fizeni, kterd se pro
Upravu vzajemnych vztahd vyplyvajicich z této smlouvy pouzije obdobne.

Jednotliva ujednani smlouvy budou vykladéna v souladu se zaddvacimi podminkami
vefejné zakazky a nabidkou poskytovatele podanou do zadavaciho fizeni vefejné
zakazky. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi smlouvy a podminkami uvedenymi
v zaddvaci dokumentaci ¢i nabidce poskytovatele, maji prednost podminky sjednané ve
smlouve.

Poskytovatel prohlasuje, ze jim uvedeny bankovni Ucet v této smlouvé je bankovnim
uGtem zvefejnénym ve smyslu zékona €. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpist. V piipadé zmény zvefejnéného uctu je poskytovatel povinen
oznamit a prokazat zménu uzivateli.

Pfedmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je Uplatny zévazek poskytovatele poskytnout uzivateli sluzby
spravy kompletni sitové infrastruktury a informacnich systémi specifikované v pfiloze
¢.1 této smlouvy.

Pfedmétem plnéni smlouvy jsou rovnéz &innosti, prace a dodavky, které nejsou v tomto
odstavci smlouvy a v pfiloze &. 1 smlouvy obsazeny, ale o kterych Poskytovatel védél
nebo podle svych odbornych znalosti védét mél anebo mohl, Ze jsou k fadnému splnéni
vefejné zakazky tieba, a déle, které jsou s Fadnym pInénim vefejné zakazky nutné
spojeny a vyplyvaji ze standardni praxe realizace smluv podobného charakteru.

Uzivatelska podpora a aktualizace

Poskytovatel se zavazuje po dobu trvéni smlouvy uzivateli poskytovat sluzby
uzivatelské podpory v rozsahu stanoveném timto ¢lankem, a to pro pfipad technickych
&i uzivatelskych obtiZi, které se vyskytnou pfi pInéni vefejné zakazky.
O poskytnuti uzivatelské podpory miZe uZzivatel pozadat prostfednictvim téchto
kontakt(:
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3.3.

3.4.

3.5.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

— Systém pro zadavani pozadavku - helpdesk:

Poskytovatel se zavazuje zévady v rdmci uzivatelské podpory odstranovat postupem a
ve lhGtach stanovenych v pfiloze ¢. 2 této smlouvy, kterd je nedilnou soucasti smlouvy.

Poskytovatel je povinen zahgjit feseni vedouci k odstranéni vady v nejkratSich moznych
Ihatach, nejpozdéji vSak ve Ihltach dle prilohy ¢. 2 této smlouvy, kterd je nedilnou
soucasti smlouvy. Smluvni strany se mohou dohodnout jinak, pokud se jedna o zavadu,
kterou nemohl poskytovatel ovlivnit. Kazdé nedodrzeni lhiity pro odstranéni zavady,
které nebyl poskytovatel schopen ovlivnit, je poskytovatel povinen uZivateli pisemné
zdlvodnit v systému pro zadavani pozadavki - helpdesku komentdfem u
odpovidajiciho pozadavku.

Vady vzniklé neodbornou obsluhou nebo nevhodnym uzivanim odstrani poskytovatel
v dohodnuté Ih{té, jinak v technicky a organiza¢né nejkratsi mozné Ih(té na naklady
uzivatele.

Cena a platebni podminky

Uzivatel se zavazuje poskytovateli za fadné a vcasné poskytovani sluzeb platit
dohodnutou cenu.

Cena za poskytovani sluzeb za mésic ¢ini:

— cena bez DPH: 101 875,- KC
— samostatné vycislena DPH: 21 393,75 K¢
— cena celkem vcetné DPH: 123 268,75 K¢

Fakturace ceny za poskytovani sluzeb bude probihat mésicné na zakladé faktury
vystavené poskytovatelem vzdy do 15. dne nasledujiciho mésice, se splatnosti 30 dnd.

Poskytovatel je oprdvnén kazdoro¢né navysit cenu za poskytovani plnéni, podle
mezirocni miry inflace vyjadifené pfirGstkem prdmérného roéniho indexu
spottebitelskych cen vyhlasené CSU za vidy bezprostfedné piedchézejici kalendafni
rok. V pfipadé takové zmény bude ke smlouvé uzavfen pisemny dodatek.

Vyse sazby DPH bude poskytovatelem Uctovéna v sazbdch dle pravnich predpistl
platnych a U¢innych v dobé uskutec¢néni zdanitelného plnéni.

Ceny bez DPH uvedené v této smlouvé jsou stanoveny jako ceny maximalni, nejvyse
pfipustné a neprekroditelné a zahrnuji veskeré néklady poskytovatele nutné k Fadnému
poskytnuti pInéni dle podminek stanovenych v této smlouvé. Cena miZe byt ménéna jen
zplsobem stanovenym v této smlouvé anebo v souladu s ustanovenim § 222 ZZVZ.
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4.7.

4.8.

5.1.
52

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.2.

6.3.

6.4.

Kazd4 faktura vystavena poskytovatelem dle této smlouvy musi obsahovat pojmové
nélesitosti dafiového dokladu stanovené zakonem &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich piedpisil a zakonem ¢. 563/1991 Sh., o Gcetnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpisU.

V pfipadé, ze dafiovy doklad nebude obsahovat uvedené (daje ¢i bude nelplny Ci
nebude vystaven v souladu s touto smlouvou, je uzivatel opravnen danovy doklad vratit
ve Ih(ité do data jeho splatnosti. Poskytovatel je povinen takovy dariovy doklad opravit,
aby splfioval podminky stanovené touto smlouvou. Lhata splatnosti bézi znovu od
dodani nové nebo opravené faktury.

Trvani smlouvy
Tato smlouva je sjednana na dobu neurcitou.

Tuto Smlouvu Ize ukongit pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz nedilnou soucasti
bude i vyporadani vzajemnych prav a povinnosti, ke dni G¢innosti této dohody.

Kterakoliv ze stran mize smlouvu vypovédét v piipadé podstatného porugeni povinnosti
druhou smluvni stranou. Vypovézeni smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou.
Vypovédni doba ¢ini dva mésice a zacina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice
nasledujicim po doruceni vypovédi.

Vypovédi smlouvy nejsou dotCena prava a povinnosti stran vzniklé pred ucinnosti
ukonceni smlouvy.

Za podstatné porudeni povinnosti uzivatel se povazuje zejména prodleni s placenim
ceny po dobu delsi nez 30 kalendafnich dnd;

Smluvni strany jsou opravnény Smlouvu vypovédét i bez udéni divodu. V takovém
ptipadé &ini vypovédni doba 3 mésicd.

Dal$i prava a povinnosti stran

Smluvni strany se zavazuiji vzajemné vyvinout veskerou potfebnou soucinnost k pInéni
této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, Ze jim poskytované pInéni odpovida vsem
pozadavkdm vyplyvajicim z platnych pravnich predpist, které se na toto pInéni vztahuiji.

Poskytovatel se zavazuje upozorfiovat uZivatele vcas na vSechny hrozici vypadky nebo
vady pfedmétu pInéni této smlouvy.

Poskytovatel je povinen mit sjednéano po celou dobu trvani této smlouvy pojisténi
odpovédnosti za tjmu zptsobenou poskytovanim odbornych sluzeb, a to ve vysi
pojistné ¢astky min. 3 mil. K&, odpovidajici moznym rizikdm ve vztahu k charakteru
predmétu vefejné zakazky. Poskytovatel je povinen na pozadani uzivateli predlozit
platnou uzavienou pojistnou smlouvu, a to nejpozdeji do 10 dnd od obdrzeni takové
zadosti.
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6.5.

7.2.

7.3.

7.4.

7.8,

76y

8.2.

8.3.

UZivatel je povinen bezodkladné informovat poskytovatele o v§ech skuteénostech, které
maji vliv na plnéni predmétu smlouvy, zvlasté pak o predpokladané zméné
technologického prostredi, napf. pfi zméné hardware, sitového prostredi ¢i pfi zméné
nebo upgrade verze operacniho systému a databdzového prostredi.

Smluvni sankce

Smluvni strany se dohodly natom, Ze v pfipadé prodleni poskytovatele s dodrzenim Ih(it
plnéni dle prilohy €. 2 této smlouvy je poskytovatel povinen uhradit uzivateli smluvni
pokutu ve vysi 5 000 K¢, a to za kazdy den prodleni.

V pripadé prodleni s Uhradou ceny je uZivatel povinen uhradit poskytovateli zakonny
urok z prodleni ve vysi 0,1 % z nezaplacené ¢dastky za kazdy den prodleni.

V pfipadé, kdy poskytovatel nespini reakéni dobu pro feSeni pozadavk( ve stanovenych
casovych odezvach uvedenych v pfiloze ¢. 2 této smlouvy uhradi uzivateli smluvni
pokutu ve vysi uvedené v této pfiloze. Pokud je poskytovatel v prodleni s oznamenim
zpUsobu feseni vady i napi. s ¢aste¢nym zprovoznénim, tak se pokuty neséitaji, ale
uplatiuji se pouze 1x.

Smluvni pokuta je splatna do 14 dni ode dne, kdy byla povinné strané doru¢ena pisemna
vyzva Kk jejimu zaplaceni ze strany opravnéné strany, a to na Ucet opravnéné strany
uvedeny v pisemné vyzvé. Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo opravnéné
strany na nahradu Skody v pIné vysi s tim, Ze zaplacend smluvni pokuta se na Uhradu
Skody nezapogitava.

Zaplacenim smluvni pokuty nezanikd pfislusny narok na splnéni povinnosti smluvni
pokutou zajisténé.

Pfipadnym odstoupenim od smlouvy nérok na thradu smluvni pokuty nezanika.

Dolozka micenlivosti

Smluvni strany se zavazuji, Ze veskeré informace a dokumenty, které ziskaly od druhé
smluvni strany nebo které v priibéhu plnéni smlouvy ziskaji, budou udrzovat v tajnosti,
nevyuziji je ke svému finanénimu ¢i jinému prospéchu ani ve prospéch nebo potieby
tfeti osoby, nezpfistupni je tfetim stranam bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany a nepouziji tyto informace a materidly k jinym Gcelim nez k plnéni

smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze nebude v prostorach druhé strany jakymkoliv zplisobem
ziskavat informace nesouvisejici s fadnym pInénim predmétu této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji zajistit, aby jejich zaméstnanci, poddodavatelé a jiné osoby,
které budou pouzity pro plnéni této smlouvy, plnily povinnosti podle tohoto ustanoveni
ve stejném rozsahu jako poskytovatel.
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8.4.

9.2.

9.3.

9.4.
9.5.

9.6.

9.7.

V piipadg, Ze dojde k prokazanému poruseni nékteré povinnosti podle tohoto
ustanoveni, je povinna strana povinna o této udalosti neprodlené informovat stranu
opravnénou, kterd je sou¢asné opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
50 000 K& za kazdé takové prokazané poruseni. Tim neni dotéen narok na nahradu
vzniklé skody presahujici tuto smluvni pokutu.

Zpracovani osobnich Gdaju a jejich zabezpeceni

Smluvni strany se zavazuji realizovat veskeré zpracovani osobnich (dajl v souladu
s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném
pohybu téchto (idajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR"). Za timto Uicelem
upravuji sva prava a povinnosti souvisejici se zpracovanim osobnich Gdajt v rozsahu
vyplyvajicim z &ldnku 28 nafizeni GDPR nasledovneé:

Uzivatel je spravcem veskerych osobnich Udajd. Ze strany poskytovatele dochazi
k jejich zpracovani v pozici zpracovatele.

Osobnimi Gdaji jsou zejména zakladni identifikacni a kontaktni udaje zaméstnanct
uzivatele a identifikacni, kontaktni Udaje osob Cerpajicich socialni sluzby.

Osobni Gdaje budou ze strany poskytovatele zpracovany po dobu trvani této smlouvy.

Veskeré zpracovani osobnich udaji ze strany poskytovatele bude probihat pfi
zohlednéni povahy zpracovéni a pouze na zakladé pokyn( spravce, pficemz smluvni
strany prohlasuji, Ze tyto pokyny jsou obsazeny predevsim v této smlouvé, ze které
poskytovateli vyplyvaji povinnosti souvisejici se zpracovanim osobnich ddajd. Dalsi
pokyny mohou byt poskytovateli udéleny napf. nékterym ze zpasobl cerpani uzivatelské
podpory. Poskytovatel je povinen informovat nabyvatele v pfipadé, Ze podle jeho nazoru
uréity pokyn porusuje predpisy tykajici se ochrany Gdaja.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje
zavazaly k mienlivosti, pokud se né nevztahuje zdkonna povinnost micenlivosti.
Opravnéné osoby budou déle zavazany postupovat pii zpracovani pouze na zakladé
pokynu uZivatele.

S ohledem na zvy$ena rizika zpracovani pro subjekty Udajd se poskytovatel zavazuje
pfijmout vhodné technickd a organizacni opatieni, aby zajistil dostatecnou droven
zabezpegeni, dlivérnost zpracovavanych Udajl, jejich obnovitelnost a dostupnost.
Opatfeni budou pfijata v takovém rozsahy, aby bylo minimalizovéno riziko
neopravnéného piistup k osobnim tdajim, jejich neopravnéna zména, zniceni Ci ztrata,
neopravnény pienos, jakoz i jiné zneuZiti zpracovavanych udaju.
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9.8.

9.9.

9.10.

10.
10.1.

10.2.

11.

Uzivatel timto udéluje poskytovateli pfedchozi obecny souhlas se zapojenim dalSich
zpracovateld, jejich aktudlni seznam je pfilohou ¢. 3 této smlouvy, ktera je nedilnou
soucasti smlouvy. Dalsi zpracovatelé budou zavazani k ochrané osobnich Udaji na
zakladé pisemné smlouvy ve stejném rozsahu jako poskytovatel. Poskytovatel uZivatele
informuje o veskerych zamyslenych zméndch tykajicich se pfijeti dalSich zpracovatell
nebo jejich nahrazeni. Uzivatel je opravnén k témto zménam zaslat poskytovateli své
vyhrady do 15 dn(, jinak plati, Ze vyhrady nema.

Poskytovatel se zavazuje byt uzivateli ndpomocen pfi plnéni jeho povinnosti reagovat
na zadosti subjektl Gdajl, a to ve formé uzivatelské podpory poskytované dle této
smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje byt uzivateli ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi
podle €lankl 32 az 36 nafizeni GDPR, a to zejména pfi zohlednéni povahy zpracovéni a
informaci, jez ma jako zpracovatel k dispozici. Poskytovatel také poskytne uzivateli
veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti vyplyvajici
z ¢lanku 28 nafizeni GDPR a umozni uzivateli ¢i jim povéFené osobé provédéni auditl a
inspekci zpracovani osobnich Udaja.

Zmény smlouvy

Strany jsou opravnény ménit tuto smlouvu pouze za predpokladu splnéni podminek
vyhrazenych v zaddvaci dokumentaci ve smyslu § 100 ZZVZ.

Veskeré zmeény smlouvy musi byt uc¢inény ve formé pisemného dodatku ke smlouvé.

Zavérecna ustanoveni

. Prava a povinnosti v této smlouvé vyslovné neupravené a z ni vyplyvajici nebo s ni

souvisejici se fidi pfislusnymi pravnimi pfedpisy CR, zejména pak obcéanskym
zakonikem.

. Pro pripad, Ze kterékoliv ustanoveni této smlouvy se stane net¢innym nebo neplatnym,

zavazuji se smluvni strany bez zbyte¢ného odkladu formou dodatku k této Smlouvé
upravit nové prfislusna ustanoveni tak, aby byl podle moZnosti maximalné zachovén
pavodni imysl a cil nahrazovanych ustanoveni této smlouvy.

. Obé strany prohla$uji, ze tuto smlouvu uzaviely svobodné a vazné, na zékladé projevené

viille obou smluvnich stran, souhlasi s jejim obsahem a ze smlouva nebyla ujednéana za
jednostranné nevyhodnych podminek.

Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho zverejnéni v registru smluv. Smluvni strany se
dohodly, Ze tuto smlouvu zvefejni v registru smluv uZivatel bez zbyte¢ného odkladu, po
jejim podpisu.

. Smluvni strany prohlasuji, Ze skute¢nosti uvedené ve smlouvé nepovazuji za obchodni

tajemstvi ve smyslu § 504 obcanského zakoniku, a udéluji svoleni k jejich uZiti a
zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.
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11.6.

11.7.

11.8.

Uzivatel v souladu s ustanovenim § 6 odst. 4 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakdzek, ve znéni pozdégjdich predpis(, trva na dodrzovéni zasady socidlné
odpovédného zadévani, environmentalne odpovédného zadavani a inovaci ve smyslu
daného zakona. S ohledem na charakter predmétu zakazky uzivatel zejména poZzaduje
po poskytovateli, aby v pribéhu plnéni dle této smlouvy dodrzoval nize uvedené
povinnosti:

— aby poskytovatel dodrzoval a zajistil dodrzovani pracovnépréavnich predpisi (zejmena
zakoniku prace a zakona o zaméstnanosti) vici vsem osobédm, které se na plnéni této
smlouvy budou podilet,

— aby poskytovatel v pfipadé, ze k plnéni dle této smlouvy vyuZzije poddodavatele,
zabezpetil plnéni férovych podminek v dodavatelském Fetézci, tedy zejména, aby
smlouvy mezi poskytovatelem a jeho poddodavateli obsahovaly obchodni podminky
obdobné, jako jsou obchodni podminky této smlouvy (se zohlednénim rozsahu a
charakteru poddoddvky), a zejména, aby Fadné a véas hradil dluhy svym
poddodavateldim,

— aby poskytovatel ve zvySené mife dbal na ochranu Zivotniho prostfedi, a to v rozsahu,
ve kterém to realizace pfedmétu plnéni dle této smlouvy dovoluje, pfijimal vhodna
opatfeni k ochrané Zivotniho prostiedi, zejména predchazel znecistovani nebo
poskozovani zivotniho prostfedi a minimalizoval nepfiznivé dlsledky své cinnosti na
sivotni prostiedi a pfi realizaci pfedmétu plnéni zvolil pfednostné takové materialy,
predméty a postupy, které maji co nejmensi negativni dopad na Zivotni prostredi,
paklize spini pozadavky UZivatel dle této smlouvy,

— aby poskytovatel v mife, kterou pfipousti Fadné plnéni pfedmétu dle této smlouvy,
vyuzival pro komunikaci a korespondenci prostfedky elektronické komunikace,
minimalizoval spotfebu kancelafského materialu, pouzival vyrobky z recyklovaného
materialu nebo materialu z obnovitelnych zdrojt, nebo vyrobky opakované pouzitelné.

Smlouva je vyhotovena v elektronickém originéle a ve dvou stejnopisech podepsanych
opravnénymi zastupci smluvnich stran, pficemz kazda smluvni strana obdrzi jedno
vyhotoveni.

Nedilnou sougéasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

Priloha €. 1: Specifikace poskytovanych sluzeb

Priloha €. 2: Lhaty reakci na pozadavky, harmonogram praci
Pfiloha &.3:  Aktudlni seznam zpracovatell

Pfiloha &. 4:  Seznam jednotlivych zafizeni
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Ve Zliné dne

Socidlni sluzby Vsetin, prispévkova ICT NWT s.r.o.
organizace Bc. Tomas Sevéik, Jednatel
Mgr. Karel Matocha, MBA Ing. Ivan Moravek MBA, Jednatel
uzivatel poskytovatel
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1.1. PHloha &. 1 smlouvy — Specifikace poskytovanych sluzeb

Migrace souéasného prostiedi Microsoft Active Directory

Migrace uétd Microsoft Active Directory (AD) z lokalnich serveri do hostovaného prostredi. Je
potieba analyzovat soucasnou infrastrukturu v ramci pripravy a provedeni migrace do
zamysleného prostiedi.

Cilovy stav a pozadavky
Pozadavkem migrace AD do hostovaného prostredi dodavatele na izemi EU je dosazeni vyssi
Grovné bezpeénosti, snizeni provoznich naklad. Ocekavané pfinosy:

Cile migrace

e Zvys$eni bezpecnosti

o Skalovatelnost

e Snizeni provoznich nakladu

o Zajisténi kontinuity provozu a vysokeé dostupnosti sluzeb (HA)

o Zajisténi bezpeénosti dat a osobnich adaja
PoZadavky migrace

e Zachovani integrace s existujicimi systémy

o Bezpeénostni standardy a compliance dle soucasnych norem

o Skoleni administratort a uzivatell
Cilovy stav
Zadavatel vyzaduje po Uspésné migraci, aby organizace vyuzivala piné funkeni Active
Directory, ktera bude objekty obousmérné synchronizovat s externimi cloudovymi sluzbami
napi. Microsoft 365. To zajisti vyssi bezpednost, lepsi spravu uzivatell a Skalovatelnost
infrastruktury. UZivatelé budou mit bezpecny pristup k systémdm odkudkoliv, a IT oddéleni
bude mit centrainé fizené politiky, které zajisti dodrzovani bezpe&nostnich standardu.

Migrace soucasnych lokélnich servert do zabezpeteného datového centra

Zadavatel vyzaduje analyzu a poté presun interné pouzivaného softwaru do cloudoveho
prostiedi. Tento krok zajisti vy$si kalovatelnost, snizeni provoznich nakladl a zabezpeceny
pristup k softwaru pro véechny uréené uzivatele, at' uz pracuji v provoznich lokalitach nebo na
externich pracovistich.

Soutasna infrastruktura je zaloZzena na lokalnich serverech, které vyzaduji pravidelnou
udrzbu, fyzické zabezpedeni a odpovidajici vykon pro spousténi aplikaci. Migrace do cloudu
umozni konsolidaci téchto systému, centralizovanou spravu a pristup ke cloudovym
technologiim, které podporuji vy$si dostupnost, zabezpeéeni a efektivni sdileni dat.

Zadavatel vyzaduje UspéSnou migrace a spolupraci s poskytovateli softwarovych Feseni
Gordic, KS program, Geovap a dalSich aplikaci, které se vyuzivaji napfi¢ organizaci. Kazdy
z téchto systém musi byt analyzovan a migrovan samostatné s ohledem na specifické
pozadavky na provoz, integraci a bezpecnost.

Cilovy stav a poZzadavky
Cile migrace
o Zajisténi vysoké dostupnosti aplikaci
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o ZvySeni bezpecnosti

¢ Moznost skalovatelnosti na zakladé aktualnich pozadavku

e Snizeni nakladt

e Lepsi moznosti integrace s produkty Microsoft a dalSich poskytovatel(l sluzeb
PoZadavky migrace

e Soucinnost a navaznost na migrace datovych ulozist’

e Zabezpecenim IT infrastruktury

¢ Konzultaci s dodavateli softwaru a respektovani opravnénych pozadavki

dodavatell software

o Skolenim administratori a uzivatel

Prehled softwarovych systému k migraci

1) Gordic

e VyuZzivan na samostatnych lokalitach.

e Slouzi k ekonomickému fizeni a spravé dokumentace v organizaci.

o PoZadovano zajisténi oddéleni systémi a piipadné slou¢eni s dodavatelskymi
systémy.

2) K8 program

Pouzivan jako systém pro spravu klientskych idajd a socialnich sluzeb.

Vyzaduje vysokou Uroven zabezpedeni a fizeni pristupu.

Musi byt kompatibilni se standardy pro ochranu osobnich udaju (GDPR, NIS2).
Nutnost zajistit bezpecéné Sifrovani dat a spravu identit (IAM) v cloudovém prostiedi.

3) Spisova sluzba GEQOVAP

o Pouzivan jako systém pro fizeni Zivotniho cyklu dokumentu
o Kovéfeni se pouziva elektronicky token

Cilovy stav

Zadavatel bude po uspésné migraci provozovat vSechny klicové softwarové aplikace v
bezpecném a modernim prostifedi. Systémy budou snadno $kéalovatelné, pristupné z
jakéhokoliv mista s odpovidajicim opravnénim a chranéné pied kybernetickymi hrozbami.
Tento krok pfisp&je k celkové digitalizaci a modernizaci IT infrastruktury organizace, coz
umozni efektivnéjsi poskytovani sluzeb pro klienty i zaméstnance a dalsi rozvoj.

Prevzeti spravy sitové infrastruktury

Zadavatel vyZzaduje prevzeti spravy infrastruktury, kterd zahrnuje dohled nad konfiguraci,
udrzbou a optimalizaci sitovych prvk(, jako jsou firewally, switche a bezdratové pfistupové
body.

Dulezitym aspektem tohoto procesu je také zaji§téni komunikace s externimi dodavateli,
ktefi poskytuji dalSi sluzby zavislé na sitové infrastrukture. Pfi spraveé sité je klicové zavedeni
best practices v oblasti sitové bezpecnosti, véetné pravidelného auditu a monitorovani
sitového provozu.
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Cilovy stav a pozadavky
Cile
o Zajisténi bezpeéného a stabilniho provozu
e Minimalizace vypadk a poruch
o Zvyseni urovné kybernetické bezpecnosti
o Zlepseni spravy sitovych prvki
e Bezpetny pristup uzivatell z mimo-domovskych lokalit
e Pravidelné bezpecénostni audity
e Zavedeni monitorovaciho systému
Pozadavky
o Integraci sitovych prvki s centralni spravou a monitoringem
o Zavedenim politik nulové divéry (Zero Trust)
e Segmentace sité
o Bezpeénostnimi opatienimi v souladu s NIS2 a GDPR

Hiavni oblasti pfevzeti spravy
1) Spréava firewalll Fortigate

o Konfigurace a pravidelna revize pravidel firewallu.
« Nasazeni next-generation firewall (NGFW) funkcionalit, véetné DPI (Deep Packet

Inspection).
« Monitoring sitového provozu a ochrana proti DDoS utokiim.
o Pravidelna aktualizace bezpeénostnich pravidel a firmware.

2) Sprava LAN infrastruktury (switche a routovaci prvky, souvisejici zafizeni)

« Monitoring a diagnostika LAN infrastruktury pro optimalizaci vykonu.

o Implementace VLAN segmentace pro oddéleni kritickych sluzeb.

« Konfigurace QoS (Quality of Service) pro prioritizaci sitového provozu.
« Pravidelné zalohovani konfiguraci sitovych prvku.

3) Sprava Wi-Fi a bezdréatovych siti

« Centralizovana sprava a dohled nad bezdratovymi pfistupovymi body.
o Optimalizace pokryti sité a Fizeni kapacity pFipojenych zafizeni.
o Segmentace Wi-Fi pro interni zaméstnance, externi navstévniky a loT zafizeni.

4) Integrace s dodavateli sluZzeb

o Zaijisténi kompatibility sitové infrastruktury s daléimi poskytovanymi IT sluzbami.
. Komunikace s dodavateli piipojeni k internetu a cloudovych feseni.
o Spoluprace na predchazeni vypadkim a havarijnim situacim.

Cilovy stav

Zadavatel vyzaduje po prevzeti spravy sitove infrastruktury, ze bude zajisténa stabilni,
bezpeéna a efektivni sit'ova architektura odpovidajici modernim standardim kyberneticke
bezpe&nosti. V rdmci spravy budou nastaveny pravidelné audity bezpeénosti, monitorovaci
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systémy a automatizované nastroje pro efektivnéjsi spravu. Tento krok pfinese organizaci
vy$Si uroven digitalni odolnosti a usnadni dalsi planované IT modernizace.

Zajisténi provozu tiskovych sluZzeb ve formé spoluprace s dodavatelem sluZzeb a zajidténi
potfeb pro jejich provoz a spravu

Zadavatel vyZaduje zajisténi spoluprace s dodavatelem tiskovych sluzeb a respektovani
opravnénych pozadavkil ze strany poskytovatele sluzeb. Pfedmétem neni prevzeti spravy
tiskovych sluzeb.

Prevzeti spravy Microsoft 365 prostiedi
V organizaci je toto prostfedi vyuzivano pfevazné pro spravu licenci, zatimco e-mailové sluzby
nejsou aktualné provozovany na této platformé.

Zadavatel vyZaduje prevzeti spravy Microsoft 365, ktera umozni organizaci efektivngjsi fizeni
licenci, spravu identit a zabezpeceni uzivatelskych piistupt. Dale pfinasi moznosti postupné
adopce cloudovych sluzeb, jako je OneDrive, SharePoint, Teams a pfipadna budouci
migrace e-mailovych sluzeb na Exchange Online.

Cilovy stav a poZzadavky
Cile migrace
o Efektivnéjsi sprava licenci
¢ Centralizovana sprava uzivatelskych ucétu
e ZvySeni bezpecnosti prostfedi — MFA (Multi-Factor Authentication), Conditional
Access a Defender for M365
e Priprava na budouci rozs$ifeni M365 sluzeb
PoZadavky migrace
e Sprava identit a pfistupovych opravnéni
e Licencni politika a optimalizace nakladt
e Bezpecnostni opatieni — Aktivace MFA, auditnich logli a Fizeného pfistupu k
citlivym datim
e Zavedeni Role-Based Access Control (RBAC)
¢ Implementace sluzeb Team, OneDrive a Sharepoint
o Skoleni administratort a uzivateld
¢ Pravidelna revize licenci

Cilovy stav

Zadavatel pozaduje, Ze po implementaci bude Microsoft 365 efektivhé spravovano, coz
umozni centralizované fizeni uzivateld, licenci a bezpeénostnich politik. Organizace bude
pfipravena na dalSi rozvoj cloudovych sluzeb, piicemz budou spinény poZadavky na
kybernetickou bezpetnost a ochranu dat.

Zajisténi potfebnych prostfedkl pro provoz internich systém{ pro podporu zaméstnancl a
klientu

Zadavatel vyZaduje efektivni fungovani organizace Socialni sluzby Vsetin, p.o., ktera zavisi
na kvalitnim IT zazemi, které podporuje kazdodenni ¢innost zaméstnanc(i a poskytuje dulezité
sluzby klientim. Je nezbytné zajistit dostate¢né technologické prostiedky pro provoz internich
systéml, véetné hardware, software, sit'ové infrastruktury a bezpeénostnich opatfeni.
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Dodavatel je povinen zajistit nahradni prostiedky (hardware, software, napfi. switch, PC,
notebook, apod.) napf. po dobu fedeni opravy nebo reklamace.

Cilovy stav a pozadavky
Cile migrace

o Zajisténi dostatecné vypocetni kapacity, zdrojl a software

o Podpora digitalnich sluzeb pro klienty

o Zvyseni bezpe&nosti IT systému

« Automatizace a zjednodus$eni procesu

e Soulad s legislativnimi pozadavky — GDPR, NIS2 a dalsimi bezpecnostnimi

standardy

PoZadavky migrace

e VytvofFeni pozadovanych prostfedku pro provoz internich systému

o Software a cloudové sluzby pro podporu internich systému

o Sprava pfistupu a bezpecnost

e Podpora a $koleni uzivatelt

e Standardizace IT vybaveni

o Optimalizace vyuzivani cloudovych sluzeb
Cilovy stav
Zadavatel vyzaduje, Ze po implementaci téchto opatieni bude organizace provozovat interni
systémy v bezpeéném prostiedi a s bezpednymi pfistupy a ochrané dat v téchto systémech.
Pokud bude vyzadovano, systému budou nahrazeny moderné&j$i a bezpectnéjsi verzi nebo
produktem.

Zajisténi kompatibility provozovaneho prostiedi se smérnici NIS2

Smérnice NIS2 (Network and Information Systems Directive 2), ktera nahrazuje puvodni
NIS smérnici (EU 2016/1148), piedstavuje legislativni ramec Evropské unie zaméfeny na
zvydeni kybernetické bezpecnosti klicovych a dllezitych subjekti. Cilem smérnice je posileni
odolnosti IT a OT (Operational Technology) infrastruktur viéi kybernetickym hrozbam,
zvy$eni povinné odpovédnosti za kybernetickou bezpecnost a sjednoceni pfistupu k fizeni
rizik v celé EU.

7avedeni této smérnice do praxe znamend zasadni zmény v pfistupu ke kybernetické
bezpeénosti, fizeni IT infrastruktury a Fizeni provoznich rizik. Organizace Socialni sluzby
Vsetin, p.o. spada do kategorie subjektt vefejné spravy, coz znamena, ze musi splfiovat
pfisnéjsi pozadavky na ochranu dat, provozni kontinuitu a prevenci kybernetickych
hrozeb.

Zadavatel pozaduje zajisténi, aby provozované IT prostredi spliiovalo véechny parametry pro
zajisténi pozadavkd zakona o kybernetické bezpeénosti (ZKB - zakon ¢. 181/2014 Sbh.),
budouci smérnice NIS2, a dal$ich souvisejicich pravnich piedpisy. To zahrnuje:

o Zajisténi robustni kybernetické bezpecnosti
« Minimalizace rizika kybernetickych utok

o Zvyseni provozni odolnosti

e Soulad s povinnymi opatienimi

o Pravidelné audity a testovani bezpeénosti
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Cilovy stav

Zadavatel si je védom, Ze implementace vSech pozadovanych opatieni je dlouhodobym
procesem, ktery vyzaduje postupné kroky ke splnéni chastané smérnice NIS2 a dalSich
souvisejicich predpist. VSechna realizovana opatfeni musi byt vzajemné kompatibilni a
zajistovat moznost budouciho propojeni v rdmci vys$Sich management nastroju pro fizeni
bezpecnosti. Diky této strategii bude organizace lépe chranéna pred kybernetickymi hrozbami,
zajisti vysokou uroveri zabezpeceni informacnich systémi a dlouhodobé splni poZadavky
platné legislativy.

Kooperace a zajiSténi spoluprace s dodavateli dalSich systémi a prostfedk(t vyuZitych v
lokalitach zadavatele (kamerové systémy, zabezpetovaci systémy atd.)

Zadavatel vyzaduje koordinaci a spolupraci s dodavateli kliovych technologickych
systém(, vCetné kamerovych systém( (CCTV), zabezpeéovacich systému (EZS),
pfistupovych systém( (ACS) a dalSich podplrnych technologii. Tyto systémy hraji
zasadni roli pfi zajisténi bezpec€nosti budov, ochrany zaméstnanct a klientd, ale i pfi kontrole
a fizeni fyzického pfistupu do objektt organizace.

Cilovy stav

Zadavatel vyZaduje, Ze po implementaci téchto opatieni bude spolupréace s dodavateli probihat
systematicky a bezpecné. Diky témto opatienim bude organizace schopna minimalizovat
rizika spojena s provozem zabezpecovacich technologii, zajistit jejich interoperabilitu s
IT infrastrukturou a posilit celkovou kybernetickou a fyzickou bezpeénost.

Zalohovani a obnova dat

Zadavatel vyZaduje vytvofeni planu zalohovani a uchovavani dat pro pFipady ztraty dat,
ochrany pfed utokem na interni data a plany disaster recovery pro data a pouzivané systémy
v ramci prostiedi. Stanoveni RTO a RPO pro jednotlivé ¢asti infrastruktury a data.

Soucasti tohoto planu je i stanoveni kli¢ovych parametr:

* Recovery Time Objective (RTO) — maximalni pfipustna doba, po kterou mize byt
systém mimo provoz
* Recovery Point Objective (RPO) — maximalni mnozstvi dat, které Ize pfijmout jako
ztracene bez vyznamného dopadu na provoz
Zadavatel vyZaduje zalohovani a obnovu dat, ale i zaji$téni a ochranu organizace pred ztratou
klicovych dat a vypadky kritickych systému. Musi byt zaji$téno, Ze obnova bude provedena
v definovaném €ase a s minimalnimi dopady na provoz.

Cilovy stav a poZadavky

Cile migrace

e Zajistit ochranu dat a provoznich systémuii
e Minimalizace dopadu kybernetickych utoku a havarii
e Definice priorit a kritickych systém — Uréeni RTO a RPO
e Zajisténi souladu s legislativnimi pozadavky — Dodrzeni pozadavkd NIS2, GDPR a
zakona o kybernetické bezpeénosti
Zadavatel vyzaduje, Ze po implementaci téchto opatieni bude organizace plné pfipravena na
kybernetické utoky, havarie a ztratu dat. Tento plan zajisti organizaci odolnost viéi
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kybernetickym hrozbam, havariim i lidskym chybam, pticemz minimalizuje dopady na
provoz a zajisti kontinuitu sluzeb.

Stanoveni bezpeénostnich politik pro uZivatele a zafizeni pouZivané v ramei prostiedi
Zadavatel pozaduje, aby byly spravne nastavené bezpeénostni politiky, které by
minimalizovaly riziko kybernetickych hrozeb, neopravnéné pfistupy k datim a umoznily
efektivni spravu zafizeni a uzivatelskych ucta.

Vzhledem k rostoucim rizikim kybernetickych utokd, phishingu, ransomwaru a
neopravnéného pfistupu je nutné implementovat piisna bezpetnostni opatfeni v souladu se
smérnici NIS2, zakonem o kybernetické bezpecnosti a standardy GDPR.

Bezpeénostni politiky se vztahuji na uzivatelské Géty, koncova zafizeni (pocitace,
notebooky, mobilni telefony), sitovou infrastrukturu a cloudové sluzby vyuZivané
organizaci.

Cilovy stav a pozadavky
Cile bezpecnostnich politik

o Zajisténi bezpecnosti dat a informacnich systému

« Kontrola pfistupu uzivatell k systémim

e Ochrana koncovych zafizeni

« Minimalizace rizika phishingu a socialniho inzenyrstvi

o Soulad s legislativnimi pozadavky NIS2, GDPR a zakonem o kyberneticke

bezpecnosti

Cilovy stav
Zadavatel pozaduje, aby po implementaci bezpeénostnich politik byla organizace uginné
chranéna pred kybernetickymi hrozbami, uzivatelé méli jasné definovana pravidla pro praci s
IT prostfedim a veskera zafizeni byla centralng spravovana s vysokou urovni zabezpeceni.
Tato opatieni umozni organizaci minimalizovat kyberneticka rizika, efektivné chranit citliva data
pfed neopravnénym pristupem a zajistit stabilni a bezpectné IT prostiedi pro své zaméstnance
i klienty. Pro dosazeni téchto cill je nezbytna aktivni souginnost Zadavatele, véetné schvaleni
navrzenych fe$eni a zajisténi odpovidajiciho financovani.
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1.2.

Lhity reakei na poZzadavky

Priloha €. 2 smlouvy — Lhity reakci na poZadavky, harmonogram praci

Kategorie Oznameni o Alesporni Uplné Smluvni
zplsobu Feseni a Casteéné odstranéni pokuta za
odhad terminu zprovoznéni (tj. | zavady kazdou
odstranéni zavady | docasné zapocatou

nahradni hodinu
feseni) prodleni s
umoznujici uplnym
vyuzivani odstranénim
systému zavady

Kriticka — nefunkéni | Prvni reakce do 45 do 14 hodin od | do 48 hodin od 400 K¢

systém ve vice minut. nahlaseni, nahlaseni (v

lokalitach, dopad na pokud to pracovni dny)

vice nez 25 Oznameni o podstata zavady

uzivatell zpusobu fe$eni do 4 | umoziuje
hodin od nahlaseni

Vyznamna — Prvni reakce do 60 do 24 hodin od | do 10 pracovnich | 200 K¢&

nefunkéni systém minut. nahlaseni, dnl od nahlaseni

v jedné lokalité, pokud to

dopad na vice nez Oznameni o podstata zavady

10 uzivatell zplisobu rfeseni do umoznuje
do 8 hodin od
nahlaseni

Drobna - Prvni reakce do 8 Neni stanoveno | do 90 pracovnich | Neni

nefunkénost, ktera hodin. dnt od nahlaseni | stanoveno

neomezuje praci

uZivatell, nebo Oznameni o

uzivatelé mzou zplisobu fegeni do

vyuzit nahradni 24 hodin od

resSeni nebo systém. | nahlaseni v pracovni

PozZadavky na dny

provéieni systéma,

rozs$ifeni nebo

zvy$eni vykonu

Nevyznamna - Prvni reakce do 24 Neni stanoveno | Dle rozhodnuti Neni

pozadavek na hodin v pracovni poskytovatele stanoveno

vylepSeni sluzby, dny.

revizi nebo navrh

zmeny Oznameni o
zplsobu feseni do
48 hodin od
nahlaseni v pracovni
dny
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Harmonogram plnéni pfedmeétu smlouvy - specifikovanych sluzeb

Sluzba Zahajeni Pozadovany Ukonceni
prubézny
vystup
Analyza Dokumentace | do 60 dnl

Migrace soutasného prostiedi
Microsoft Active Directory

prostfedi do 30
dnt

a migracni plan

Prevzeti spravy sitové infrastruktury

Sprava firewallt Fortigate

Analyza
prostiedi do 30
dnt

Dokumentace,
navrhy zmén

Kontinualni pinéni

Sprava LAN infrastruktury
(switche a routovaci prvky a
souvisejici zafizeni)

Analyza
prostfedi do 90
dna

Dokumentace,
navrhy zmeén

Kontinualni plnéni

Sprava WiFi a bezdratovych Analyza Dokumentace, | Kontinualni pInéni
siti prostfedi do 90
dnu
Integrace s dodavateli sluzeb | Dle pozadavk( | Dokumentace Kontinualni pInéni
zadavatele v
helpdesku
Zajiténi provozu tiskovych Dle pozadavkd | Neni Kontinualni pInéni
sluzeb zadavatele v pozadovano
helpdesku
Prevzeti spravy Microsoft 365 | Analyza stavu Dokumentace | Kontrola a
prostredi a bezpetnostni | stavajiciho zabezpecteni
doporuéeni do | stavu, navrhy tenantu do 30 dn(,
60 dnl migracnich navazné migrace
scénarll a nebo nasazeni dle
mozného pozadavkl
vyuziti, zadavatele a
zabezpecleni budoucich
planovanych
projektl
Zajisténi potrebnych Bezprostiedné | PInéni Kontinualni plnéni
prostfedkl pro provoz po zahajeni pozadavku
internich systému pro podporu | smlouvy z helpdesku,
zaméstnancu a klientd dokumentace
Zajisténi kompatibility Uréi zadavatel, | Neni ur€eno Bude urceno
provozovaného prostiedi se jakmile vstoupi pozdgji, dle
smérnici NIS2 smérnice v pokynu smérnice
platnost
Kooperace a zajisteni Bezprostiedné | PInéni Kontinualni pInéni
spoluprace s dodavateli dalSich | po zahajeni pozadavku
systému a prostiedku vyuZitych | smlouvy z helpdesku,
v lokalitach zadavatele dokumentace
(kamerové systémy,
zabezpe&ovaci systémy atd.)
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Zalohovani a obnova dat

Zéalohovani dat — soubord, Bezprostfedné Kontinualni plnéni,
serverovych operacénich po zahajeni zalohovani musi
system(l a databazi kritickych smlouvy byt revidovano a
aplikaci spusténo
nejpozdgji do 5
pracovnich dnl
Zalohovéni dat — souborll a Bezprostfedné | Dle pozadavkl | Kontinualni plnéni,
operacnich systém( u po zahajeni v helpdesku prioritu pracovnich
pracovnich stanic smlouvy stanic a
zalohovanych
pracovnich stanic
urc¢i zadavatel
pozadavkem v
helpdesku
Stanoveni RTO a RPO, plan Do 30 dnt Plan Kompletni plan
obnovy v pfipadé havarie zalohovani a obnovy do 90 dni,
obnovy, poté kontinualni
stanoveni RPO | sprava systému
a RTO do 90 véetné
dnt pravidelnych testd
obnovy
) . , Do 60 dnl Vytvoreni Do 6 mésicl a
Stan'ovem bgzpec:nostmgh ) bezpecénostni dale kontinualni
pohtj{( pro uznz'atelg a zarizeni politiky a dohled a tiprava
pouzivane v ramci prostredi dokumentace | dle aktualnich

potreb
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1.3.  P¥loha &. 3 smlouvy — Aktualni seznam zpracovatelll

Dodavatel timto uvadi seznam svych zpracovatell osobnich tdajd, ktefi budou
zapojeni do realizace vefejné zakazky _Socialni sluzby Vsetin — Poskytovani sluzeb
spravy sitové infrastruktury a informacnich systéma*. Dodavatel potvrzuje, Ze se
zpracovateli ma uzaviené smlouvy o zpracovani osobnich tdajt dle ¢l. 28 GDPR a
e pfijal pfiméfena technicka a organiza¢ni opatfeni na ochranu osobnich udaju.

Prohlasujeme,

e nemame v Umyslu zadat &ast vefejné zakazky jine osobé (zpracovateli).

Ve Zliné dne

Bc. Tomag Seveik, Jednatel

Ing. lvan Moravek, MBA, Jednatel
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1.4. Priloha €. 4 smlouvy ~ Seznam jednotlivych zafizeni

& Zafizeni Adresa Pocet klienta | -o%et
zameéstnhancu
1 | DS Jasenka — Vsetin| Dolnf Jasenka 2274, 755 01 Vsetin 51
2 DS Karolinka Pod Obecnicu 308, 756 05 Karolinka 128
3 DS RoZnov pod Julia Fucika 1605, 756 61 RoZnov pod 196
Radhostém Radhostém
DS a DZR Valasské Zerotinova 1568, 757 01 Valadské
4 iyrer vy 71
Mezirici Mezifici
5 DZR Przno Przno 9, 756 23 Jablinka 64
6 CHB Vsetin Rokytnice 48, 755 01 Vsetin 12
8 CHB RoZnov pod | Zemé&délska 573, 756 61 RoZnov pod 9
Radhostém Radhostém
8 CHB Krasno Na Potlckach 486./32,757 01 Valasské 8
Mezifiéi 1
9 | CHB Roznov — Zatisi Julia Fucdika 1605, 7§6v61 RoZnov pod 5
Radhostém
DOZP Valasské Vaclavkova 919, 757 01 Valasské
10 ey, s 18
Mezifici Mezifigi
11 DOZP Zasova ZaSova 825, 756 51 Zasova 18
12 CHB Luh Jasenicka 1362, 755 01 Vsetin 5
13 Meditaisty ZaviSe Kalandry 1353, 755 01 Vsetin 0

1
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KONVERZNi DOLOZKA PREVODU DOKUMENTU Z ANALOGOVE DO ELEKTRONICKE PODOBY

Subjekt, ktery konverzi provedl: Socialni sluzby Vsetin,p.o.

Tento dokument, ktery obsahuje 22 listG a ktery vznikl pfevedenim vstupu v analogové (listinné) podobé
do podoby elektronicke, se doslovné shoduje s obsahem vstupu.

Pfevedeny dokument v elektronické podobé je opatfen timto elektronickym podpisem:

Podepisujici osoba: Hana Zrala

Sérioveé Cislo podpisového certifikatu: 01 6542 AA

Vystavitel certifikatu: PostSignum Qualified CA 4

Platnost certifikatu od — do: 02.08.2024 8:47:23 - 22.08.2025 8:47:23

Datum vyhotoveni ovéfovaci dolozky: 26.5.2025

Elektronicky podepsal: Hana Zrala
"Socialni sluzby Vsetin
Datum podpisu: 2025.05.26 15:10:22
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