VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY 5
spolecnosti LAMMB technology s.r.o., IC: 28619943 a LAMMB systems s.r.o., IC: 27808254,
Ostrava, Vitkovice, Kotkova 192/2

1.

Obecna ustanoveni

1.1

Tyto v3eobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP®) obsahuji obecna ujednani ohledné realizace
jednotlivych smluv o dilo, které uzavira spoleCnost LAMMB technology s.r.o. nebo LAMMB systems
s.r.o. jako Zhotovitel, a stanovi podrobnou Upravu prav a povinnosti smluvnich stran v ramci jejich
spoluprace. Tyto VOP se vztahuji i na pfipady, kdy pfedmétem smlouvy (hebo pouze Casti predmétu
smlouvy) ze strany spole¢nosti LAMMB technology s.r.o. nebo LAMMB systems s.r.o0. je dodavka
zbozi ¢i materialti vyrobenych jinymi osobami a smluvni vztah by bylo mozné posoudit jako kupni smlouvu
a Zhotovitel vystupuje v téchto smluvnich vztazich jako prodavajici.

1.2

Tyto VOP se pouziji pro upravu smluvnich vztah( v pfipadé, Ze na né odkazuje pfislusna nabidka ¢i
smlouva o dilo (dale jen ,nabidka” i ,smlouva“). Tyto VOP se pouziji podpurné, tedy s vyjimkou pfipadd,
kdy ze samotné smlouvy o dilo vyplyva odliSna Gprava prav a povinnosti stran.

2.
Nabidka (uzavieni smlouvy)
2.1.
Navrh na uzavfeni smlouvy maze mit formu nabidky. Doru¢ena nabidka druhé smluvni strané je navrhem
na uzavieni smlouvy. Nabidka musi byt pisemna, doru¢ena druhé strané prostfednictvim posty, emailu,
faxu nebo fyzickym pfedanim osobé opravnéné jednat za Zhotovitele. V pfipadé elektronické komunikace
prostfednictvim emailu se obé strany zavazuji pouzit pfi  odeslani/doruc¢eni emailovou adresu

. Obsah sdéleni odeslanych/doruenych najinou adresu/zjiné adresy nejsou pro
strany zavazné.
2.2.
Objednatel bere na védomi, ze pfijetim nabidky nebo akceptaci skute€nosti, ze Zhotovitel zahdji
provadeéni Dila, stvrzuje svij souhlas s témito VOP.
2.3.
Smluvni vztah, resp. smlouva, vznika v okamziku bezvyhradné akceptace nabidky Objednatelem
doruc¢ené Zhotoviteli zpét zplsobem dle odst. 2.1. a potvrzené Objednatelem jeho podpisem, nebo jeho
podpisem a otiskem razitka, a to ve lhaté uvedené v nabidce. Pokud Objednatel neakceptuje nabidku
bezvyhradné, smluvni vztah nevznika. V pfipadé, ze Objednatel pfipoji k nabidce, resp. navrhu smlouvy,
své protinavrhy, vznika smluvni vztah az v okamziku potvrzeni téchto protinavrh Zhotovitelem. Pokud
Objednatel akceptuje, ze Zhotovitel zapocne s plnénim Dila, ma se za to, ze nabidku bezvyhradné
akceptoval.
2.4,
Smlouva je uzaviena také tehdy, dojde-li mezi Objednatelem a Zhotovitelem k Ustnimu (napf. i
telefonickému) jednani o nabidce a jeji nasledné realizaci nebo ke konkludentnimu uzavieni smlouvy,
¢imz Objednatel stvrzuje sv(j souhlas s pouzitim a obsahem téchto VOP. V téchto pfipadech se
Objednatel a Zhotovitel zavazuji takové uUstni nebo konkludentni uzavfeni smlouvy ve I|haté do 30.
kalendafnich dni stvrdit pisemné jakymkoliv zpisobem dle odst. 2.1. a 2.3. toho ¢lanku VOP. Pokud tak
Objednatel neucini, muze Zhotovitel pferusit provadéni a dodavku Dila a neni povinen Dilo dokoncit.

3.
Predmét smlouvy a provadéni dila, zmény smlouvy
3.1.



Pfedmétem smlouvy je zavazek Zhotovitele provést na vlastni naklad a nebezpeCi a za podminek
uvedenych ve smlouvé Dilo a tomu odpovidajici zavazek Objednatele fadné a v€as dokoncené Dilo

pfevzit a zaplatit Zhotoviteli dohodnutou smluvni cenu.

3.2.

Dojde-li pfi provadéni Dila ke zjidténi, Ze na pfedmétu Dila nebo v souvislosti s provadénim Dila jsou

tfeba provést dalSi prace nebo dodat dalSi véci ur€ené pro provedeni Dila v nabidce nebo ve smlouvé o

dilo neuvedené, dojde mezi stranami k jednani o zméné a doplnéni pfedmétu Dila, event. bude o takovém
rozSifeném pfedmétu Dila sjednan dodatek ke smlouvé nebo bude uzaviena nova smlouva. Za pisemnou
zménu smlouvy tykajici se predmétu Dila se také povaZuje, kdyZ Zhotovitel dle navrhu Objednatele

rozsifeny nebo zménény pfedmét Dila provede nebo doda dalsi véci uréené k provedeni Dila, tyto prace a

véci uvede v zakdzkovém listu pfi dokonleni dila, ktery bude potvrzen v8emi uCastniky smlouvy.
Odstavce 4.2. a 4.4. VOP se pouziji pfiméfené.

3.3.

Zhotovitel je povinen bez zbyte€ného odkladu upozornit Objednatele na nevhodnou povahu véci
pfevzatych od Objednatele v ramci provadéni Dila, sdélit mu charakter téchto nedostatk( a dohodnout se
s Objednatelem bud na dodani ndhradnich &i alternativnich véci nebo navrhnout Objednateli alternativni
zpUsob provadeéni. V tomto pfipadé se Ihlty k provadéni Dila adekvatné prodluzuji. Zhotovitel neodpovida
za vady Dila nebo za nemoznost dokonceni Dila zplsobené nevhodnymi vécmi nebo pokyny od
Objednatele, jestlize tento na jejich pouziti pfi provadéni Dila pisemné ¢i ustné trval.

3.4.

Objednatel se zavazuje zajistit Zhotoviteli takové podminky, aby Zhotovitel mohl provadét Dilo, zvlasté je
povinen zajistit pro Zhotovitele pfistup k opravovanému zafizeni (pfedmétu Dila), vstup a vjezd do mista,
kde se opravované zafizeni nachazi, a dale poskytnout nebo zapujéit podklady nutné pro provedeni Dila.

V pfipadé nesplnéni této povinnosti se pfiméfené o tuto dobu posune termin dokon&eni dila a Zhotovitel
se nedostane do prodleni a neodpovida za Zzadné skody zplsobené porusenim uvedené povinnosti
Objednatele.

3.5.

Zhotovitel se zavazuje provést Dilo v pfiméfené dobé s pfihlédnutim k povaze Dila, zejména s pfihlédnutim
ke skute€né zjisténému stavu véci, na které je provadén predmeét Dila, po jeho rozebrani a posouzeni
nutnosti opravy jednotlivych jeho komponent(l a v zavislosti na terminu dodavek véci uréenych k provedeni
Dila od jejich vyrobcu nebo jejich dalSich dodavatell. Zhotovitel se nedostane do prodleni s provedenim
Dila, prokaze-li, ze prodleni s provedenim a dokonéenim Dila vzniklo v souvislosti s jednanim vyrobcl a
dodavatell véci uréenych k provedeni Dila. Termin provedeni dila je zavisly na kapacitnich moZnostech
Zhotovitele a dostupnosti nahradnich dilt jejich vyrobcli nebo jejich dalSich dodavatel(. Pokud Zhotovitel
stanovi terminy pro provedeni a dokon&eni Dila, tyto maji pouze informativni charakter a Zhotovitel
neodpovida za pfipadné prodleni zplisobené okolnostmi, které nemaze sam ovlivnit a které spocivaji a
zavisi na dodavkach smluvnich partner Zhotovitele nebo jejich dodavateld, jejich kapacitnich moznostech,
nebo na vyrobcich jednotlivych komponentd, které maji byt pouzity pro Dilo. Zhotovitel v8ak vynalozi
veskeré pfimérené Usili, aby bylo Dilo zhotoveno a dokonéeno v terminech, které oznamil. Zhotovitel mize
provésti dilci dodavky a Objednatel je povinen tyto pfijmout. V pfipadé prekazek nebo preruseni
obchodni ¢innosti Zhotovitele z diivodd zasahu vy$si moci nebo z jiného divodu mimo kontrolu a vliv
Zhotovitele, k nimz patfi zejména napf. stavky nebo jiné pracovni spory, pozary, zaplavy, nuklearni havarie,
zemétieseni, boufe, nehody, nedostatek pracovnich sil, materialt anebo paliva, pretizeni letist &i pfistava,
popf. jiné dopravni problémy, valka, jednani (jakoz i ne€innost) nékterého uradu, Ciny vefejnych nepratel,
gangu ¢i vzbourenc(, sabotaz, anebo v pfipadé prekazek nebo preruseni obchodni ¢innosti smluvniho
partnera Zhotovitele z jakéhokoli takového divodu, mohou byt dodavky podle jiz uzaviené smlouvy po
dobu trvani takového preruseni zcela, popf. aste€né pozastaveny. Zhotovitel neodpovida za ztratu na
zisku nebo za vznik pfimych, nepfimych &i naslednych skod, které byly zpisobeny okolnostmi uvedenymi
v tomto odstavci 3.5. VOP a tyto okolnosti rovnéz nemaiji a nebudou mit vliv na cenu Dila.

3.6.

V pfipadé zjisténi existence skrytych vad nebo skrytych prekazek je Zhotovitel povinen bez zbyte€ného
odkladu tyto oznamit Objednateli, sdélit jejich zavaznost a charakter a navrhnout alternativni feSeni. V
tomto pfipadé se lhaty k provadéni Dila prodluzuii.

3.7.



Vyhrada vlastnického prava. Viastnické pravo k Dilu, zejména k vécem uréenych k provedeni Dila
dodavanych Zhotovitelem, pfechazi na Objednatele Uplnym zaplaceni ceny Dila v€etné ceny dodanych
vé&ci.

3.8.

S ohledem na zajisténi bezpecénosti prace a nutnost dodrzeni technologickych postupl jsou na servisni
z4sah zpravidla vysilani dva technici

3.9.
Neni-li dohodnuto jinak, pro pfipad pfepravy zbozi k Objednateli je platna dodaci doloZzka Incoterms EXW
(ze zavodu).

4,

Pfredani a prevzeti dila

4.1,

O predani a prevzeti Dila bude stranami smlouvy sepsan pfedavaci protokal s tim, Ze pfedani Dila mGze
Zhotovitel odepfit az do uhrazeni faktury splatné pfed dokonCenim Dila. Vtomto pfipadé nevznika
prodleni na strané Zhotovitele a Zhotovitel neodpovida ze pfipadné Skody Objednateli. Objednatel
prevezme pfedmét Dila i v pfipadé, Ze Dilo vykazuje drobné vady a nedodélky nebranici jeho uzivani a
dosahovani pozadovanych vykonovych parametr(i, ¢imz se Dilo povazuje za dokonéené. Tyto vady a
nedodélky budou v ramci pfedani sepsany v predavacim protokolu s uvedenim zplsobu a terminu jejich
odstranéni. Odstranéni téchto pozadavku provede Zhotovitel na vlastni naklady. Vyskyt drobnych vad a
nedodélkd na Dile nebranici jeho fadnému uzivani nema vliv na opravnéni zhotovitele vystavit kone¢nou
fakturu a na jeho narok na zaplaceni ceny Dila.

4.2,

Objednatel je povinen osobné se zuc€astnit predani a prevzeti Dila, o jehoz terminu bude Zhotovitel
objednatele informovat, a pokud dojde k pfedani a prevzeti Dila tuto skuteCnost Ffadné stvrdit
v predavacim protokolu. Neprevezme—li Objednatel Dilo za situace, kdy je toto Zhotovitelem dokonceno a
pfipraveno k pfedani nebo odepre jeho pfevzeti, povazuje se toto za prevzaté Objednatelem v den, kdy
tento jeho prevzeti svym jednanim &i pasivitou zmairil.

4.3.

Objednatel je opravnén odepfit prevzeti Dila pouze v pfipadé zjisténi takovych vad a nedodélkd, které

brani Objednateli v uzivani predmétu Dila. Smluvni strany prohlasuji, ze povazuiji Dilo za vadné, pokud by
jeho provedeni neodpovidajici jeho specifikaci branilo v jeho uzivani, tak jak to odpovida béznému uzivani
takového strojniho zafizeni.

4.4,

Za predani Dila se taktéz povazuje okamzik, kdy Zhotovitel i Objednatel podpisem, nebo podpisem a
otiskem razitka, potvrdi na zakazkovém listu soupis provedenych praci a dodanych véci uréenych
k provedeni Dila. Potvrzenim zakazkového listu obé strany stvrzuji fadné provedeni Dila ve sjednaném
rozsahu. Zakazkovy list ma v dispozici Zhotovitel a uvadi do néj soupis provedenych praci a dodanych
materiald a véci uréenych k provedeni Dila. V pfipadech uvedenych v odst. 4.2. k pfedani Dila postadi,
podepiSe-li zakazkovy list nebo pfedavaci protokol pouze Zhotovitel a uvede v ném okolnost, pro kterou
Objednatel tento nepodepsal.

4.5,

Neni-li sjednano jinak, je Zhotovitel opravnén pozadovat zaplaceni pfislusné dilci ¢asti ceny Dila po splné-
ni takové dil¢i dodavky.

5.

Cenadila a platebni podminky

5.1.

Cena je sjednana odhadem a to dle prvotniho popisu poruchy zakaznikem, jelikoz nelze pfi uzavieni
smlouvy, resp. akceptaci nabidky, sjednat pevnou ¢astkou z diivodu nemoznosti zjisténi potfeby vSech
praci a jejich ¢asové narocnosti z divodu nemoznosti pfedvidatelnosti vSech moznych zavad na predmétu
Dila pfed zahajenim provadéni Dila. Za podstatné prekroCeni ceny Dila se povazuije jeji zvySeni o vice
nez 20% a v pripadé podstatného prekroceni je na to Zhotovitel povinen Objednatele bez zbyteéného



prodleni pisemné &i ustné upozornit a oznamit mu nové uréenou cenu. Kone¢na cena Dila bude poditana
dle skute¢né provedené prace a dodanych nahradnich dili po realizaci Dila.

5.2.

Ceny jsou uvedeny bez DPH, ktera bude pfipo¢tena ve vysi dle platnych pravnich pfedpist v dobé pinéni.
V cené rovnéz nejsou zahrnuty dalSi naklady dle vSeobecného servisniho ceniku (Cas straveny na cesté,
prace realizovana mimo bé&zné pracovni dny, minimalni rozsah servisniho zasahu apod.) a naklady na
dopravu za vozidlo ve vySi 12,-K&/1 km, a tyto budou G¢tovany dle skute¢né ujetého poc¢tu km a
skutecnych nakladu.

5.3.

V pfipadég, Ze nastane situace uvedena v odst. 3.2. &l. Il a Zhotovitel pfi provadéni dila zjisti potfebu
jinych praci a potiebu opravy nebo dodani jinych ¢asti véci uréenych pro pfedmét Dila (jako napf. oprav
stroje nebo vyskyt dalSich vad na opravovaném stroji, atd.), sdéli Objednateli jejich pfedpokladanou cenu
a v ramci jednani o zméné pfedmétu Dila dojde mezi stranami k dohodé o zméné ceny Dila. Do doby
dosazeni dohody 0 zméné pfedmétu a ceny Dila je

zhotovitel opravnén prerusit provadéni praci a o tuto dobu se nedostane do prodleni.

5.4,

Pokud nelze provést pfedmét Dila a odstranit zavadu zdlvodu technologickych nebo provoznich
pfekazek na strané Objednatele, je U¢tovana minimalni sazba zahrnujici naklady na dopravu a sazba za
servisni praci dle skute€ného €asu, ktery pracovnici Zhotovitele stravi na cesté a vykonem prace u
Zhotovitele ¢i Objednatele.

5.5.

Objednatel a Zhotovitel se dohodli na platbach ceny Dila tak, Ze platbu za material (tj. véci ur€ené

k provadéni Dila) dodany Zhotovitelem mulze Zhotovitel poZadovat na zakladé faktury vystavené ihned po
jeho dodani, splatné do 30 dnt od vystaveni. Koneéna faktura s vy€islenim zbyvajici celkové sumy s
pFipoctenim skuteénych nakladu bude vystavena po dokonéeni Dila se splatnosti faktury do 30 dnt od
vystaveni, s pfihlédnutim ke znéni &l. IV.

5.6.

Zhotovitel bude uctovat dle aktualniho ceniku servisnich sazeb, ktery Zhotovitel pfilozi k nabidce.

5.7.

Zhotovitel je opravnén provadéni Dila pferusit po dobu, kdy bude Objednatel v prodleni s uhradou jiz
splatnych jakychkoliv pohledavek Zhotovitele. O tuto dobu se prodluzuje termin provedeni Dila. Termin
provedeni Dila se rovnéz prodluZuje o dobu, kdy Zhotovitel nemohl Dilo provadét z ddvodu nastalych na
strané Objednatele, nebo z divodd, které vznikly nezavisle na vili Zhotovitele a brani mu ve spinéni
povinnosti.

5.8.

Prodleni s placenim ceny Dila je podstatnym porusenim smlouvy, pro néjz je Zhotovitel opravnén od této
odstoupit. Taktéz je v tomto pfipadé Zhotovitel opravnén odstoupit od vSech dalSich smluv uzavienych

s Objednatelem nebo odmitnout pInéni z jinych smluv az do Uplného zaplaceni vSech pohledavek po
splatnosti véetné prislusenstvi.

5.9.

Je-li cena sjednana v EUR a vznikne-li v dlisledku prodleni Objednatele s jejim zaplacenim Zhotoviteli
8koda tim, Ze zaplacena &astka prepodtena na Ké dle kurzu devizového trhu vyhlageného CNB mezi K& a
EUR v den zaplaceni je niz§i nez zaplacena ¢astka prepoctena na K¢ dle uvedeného kurzu mezi K¢ a
EUR v den splatnosti pfislusné faktury, je Zhotovitel opravnén pozadovat od Objednatele uhrazeni takto
vzniklého rozdilu.

6.

Jakost, zaruéni podminky, odpovédnost za vady dila a nahrada Skody

6.1.

V pfipadé, ze Objednatel uhradi Zhotoviteli uplnou cenu Dila fadné a v€as, poskytuje Zhotovitel zaruku na
jednotlivé dily nasledovné: 6 mésicu zaruky na provedené prace a dodané dily, ktera pocina bézet pre-
danim dila. Zaruka je platna pouze v pfipadé v€asné a uplné uhrady ceny dila Objednatelem dle podmi-
nek stanovenych v téchto VOP a ve fakture vystavené Zhotovitelem a v pfipadé, ze Zhotovitel za Ob-
jednatelem neeviduje Zadnou jinou pohledavku po splatnosti.

6.2.



Zhotovitel neodpovida za vady Dila, k nimz do8lo na zakladé neodborného zasahu obsluhy Objednatele.
Odpovédnost Zhotovitele za vady, na néz se vztahuje zaruka za jakost, nevznika, jestlize tyto vady byly
zpusobeny po pfechodu nebezpeci Skody na zbozi vnéjSimi udalostmi a nezpusobil je Zhotovitel nebo

osoby, s jejichz pomoci Zhotovitel plnil sviij zavazek.

6.3.

V pfipadé vady dila zjisténé v zaruCni dob& ma Objednatel préavo poZadovat a zhotovitel povinnost
bezplatné vadu odstranit. Objednatel je povinen reklamovat vady dila pisemné (doporu¢enym dopisem,

faxem, nebo elektronickou postou), bez zbyte€ného odkladu po zjisténi vady. Zjevné vady je Objednatel

povinen oznamit nejpozdéji do 10 pracovnich dnu, skryté vady bez zbyteéného odkladu po jejich zjisténi,
nejpozdéji vdak do konce zaruéni doby. Od okamZiku zjisténi vady do posouzeni opravnénosti reklamace,

nebo do doby vyfizeni reklamace, nesmi Objednatel €init ni¢eho, co by mélo za nasledek zhorSeni stavu

dila. Zhotovitel se zavazuje vady odstranit bez zbyte€ného odkladu s pfihlédnutim k charakteru vady,
dostupnosti nahradnich dilt a reakci dodavatele nahradnich dil{i, nebo technologickym a provoznim
podminkdm Objednatele.

6.4.

Objednateli nevznikaji Zadné naroky a Zhotovitel nenese odpovédnost za Zadné Skody vzniklé

v souvislosti s nevhodnym pouzitim opravovaného strojniho zafizeni Objednatelem nebo osobou
jednajicim na jeho pokyn, dale za Skody, které byly zplisobeny pouzitim podklad(l a materiali pfevzatych

od Objednatele a Zhotovitel ani pfi vynaloZeni odborné péce nemohl zjistit jejich nevhodnost, pfipadné na

tuto nevhodnost Objednatele upozornil, ale ten na jejich pouziti pfesto trval, dale za skody a vydaje

vzniklé vadou jakéhokoliv vyrobku nebo vyrabéného nebo sestaveného systému nebo prvku, které
Zhotovitel objednal i u jiného dodavatele za u¢elem provedeni Dila, nebo tim, Ze tyto vyrobky a systémy
nespliiuji pozadavky deklarované vyrobcem a neodpovidaji pisemné dokumentaci, na kterou se pfipadné
Zhotovitel odvolal pfi provadéni Dila, dale za $kody zplsobené vy$$i moci, jimz nemohl Zhotovitel
zabranit ani pfi vynalozeni pfiméfeného usili, které by Objednatel mohl opravnéné pozadovat, a dale za

Skody a prodleni zplsobené rozhodnutimi organu vefejné spravy, pokud by méli vliv na pribéh provadéni

Dila. Z udalosti vy$8i moci povazuji strany stavku, vyluku, valka, pozar, vyhlasena kalamita, apod.

6.5.

Pro pfipad nahrady Skody se za okolnosti vylu€ujici odpovédnost mimo jiné povazuji ty skutec¢nosti, které
spocivaji na strané smluvnich partnert Zhotovitele, zejména téch, ktefi dodavaji nahradnich dily strojnich
komponent(, u nichz dochazi k provedeni &asti Dila, resp. ktefi ¢asti Dila dodavaji, a které vznikly
nezavisle na vili Zhotovitele.

6.6.

Objednatel nema narok na nahradu S$kody, pokud nesplnéni povinnosti Zhotovitele bylo zplsobeno
jednanim Objednatele nebo nedostatkem jeho soucinnosti, ke které byl povinen. Objednatel je povinen
Zhotoviteli sdélit vSechny podstatné skuteCnosti k provedeni Dila, zejména rozsah zavady nebo
poskozeni, které Objednatel zjistil, zda bylo strojni zafizeni po dobu zjisténi zavady pouzivano, jakym
zpUsobem se zavada projevuje, atd.

7.

Sankce

7.1.

V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim ceny Dila nebo jeho ¢asti uhradi Zhotoviteli za kazdy den
prodleni smluvni pokutu ve vysi 0,05% denné z celkové ceny Dila, maximalné vSak 5% celkové ceny Dila.
7.2.

V pfipadé prodleni Zhotovitele s dokon&enim dila nebo jeho pfedanim uhradi Objednateli za kazdy den
prodleni smluvni pokutu ve vysi 0,05% denné z celkové ceny Dila, maximalné vSak 5% celkové ceny Dila.

8.

Ostatni

8.1.

V pfipadé vzniku soudniho sporu bude ve véci rozhodovat Okresni soud v Ostravé nebo Krajsky soud
v Ostravé.

8.2.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat mi€enlivost o vSech informacich, které maji vztah k obchodnim
pfipadim, které smluvni strany uzaviraji.



8.3.
Veskera prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze smluvniho vztahu, ktery mezi

stranami  vznikl, se fidi hmotnym pravem Ceské republiky a strany budou postupovat i dle
procesnich predpist Ceské republiky.



