Smlouva o poskytnuti Internetové o pripojeni

ev. ¢. VUT: 1070090 11449

Vysoké uceni technické v Brné

se sidlem: Antoninska 548/1, 601 90 Brno
zastoupené: XXX

VVS se nezapisuje do obchodniho rejstiiku
IC: 00216305

DIC: CZ00216305

XXX

Osoba povéiena jednat ve vécech této smlouvy:
XXX

Osoba povéiend jednat v technickych vécech této smlouvy:
XXX

Jako poskytovatel
a

Ceské vysoké uéeni technické v Praze

Cesky institut informatiky, robotiky a kybernetiky
Jugoslavskych partyzand 1580/3, 160 00 Praha 6
zastoupeny: XXX

VVS se nezapisuje do obchodniho rejstiiku

IC: 68407700

DIC: CZ68407700

Korespondenéni adresa:

Ceské vysoké udeni technické v Praze

Cesky institut informatiky, robotiky a kybernetiky
Zikova 4

166 36 Praha 6

Jako uzivatel

uzavfeli tuto

Smlouvu o poskytnuti Internetového p¥ipojeni

I. Preambule

(a) Na zakladé objednavky zajisténi Internetového pfipojeni uzivatelem se uzavira tato
smlouva mezi uZivatelem a poskytovatelem.
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(b) Objednavka uZivatele poZaduje po poskytovateli zajistén{ jednoduchého, snadného a
aktivniho Internetového piipojeni kanceldte uZivatele od 7.7.2014 na dobu neurgitou.

(¢) ProtoZe v prostordch uZivatele nelze vyuZivat Internetové pripojeni pomoci primdrniho
pripojent sit€¢ VUT k Intemetu - akademickou sit” CESNET, byla dohodnuta mezi
poskytovatelem a uZivatelem realizace pfipojend pomoci alternativniho poskytovatele
piipojeni k Internetu (dale jen ISP).

(d) Poskytovatel vybral vhodného ISP pro realizaci této smiouvy. Jeho uréeni a jeho smluvni
dokumenty zavazné pro uZivatele jsou specifikovany v pfiloze &islo 1 této smlouvy, kterd
tvoii jeji nedilnou seucést.

(e) Technicka specifikace ptipojeni a smluvni cena pfipojeni jsou definovény v piiloze &islo 2
této smlouvy, kierd tvoii jeji nedilnou sougast,

1. Priva a zavazky poskytovatele

(a) Poskytovatel je opravnén:
1. jednostranng ménit Technickou specifikaci pfipojen{ a smluvn{ cenu p¥ipojent
2. omezit poskytovani stuzby po nezbytné nutnou dobu ze zdvaznych divoda
3. nepfijmout zménu smlouvy poZadovanou uZivatelem, pokud provedeni takové zmény
neni technicky mozné nebo se uzivatel takovou zménou snaZi obejit néktera
ustanoveni této smlouvy

(b) Poskytovatel se zavazuje:

zFidit uZivateli sluzbu za podminek a v terminech stanevenych smlouvou a nepietrZite
tuto sluZbu poskytovat za podminek a v cenéch stanovenych smlouvou s ohledem na
pripadné omezeni poskytovani sluZby

2. realizovat piijateu zménu smlouvy, poZadovanou uZivatelem, oboustranné potvrzenou
na piislusném dodatku smlouvy nebo Technické specifikace piipojent ve sjednané
Thtité

3. udrZovat své elekironické komunikaéni za¥izeni v takovém technickém a provoznim
stavu, aby byla sluZba poskytovéna v souladu s podminkami a parametry uvedenymi
ve smlouve a v pfisludnych pravnich predpisech

4. odstraitovat poruchy nebo zavady vzniklé na svém elektronickém komunikaénim
zai{zeni, poskytovatel neodpovida za poruchy nebo zavady vzniklé mimo jeho
elektronické komunika¢ni zatizeni

5. informovat uZivatele o veikerych omezenich, pferuSenich, zménach nebo
nepravidelnostech v poskytovéni sluzby, které jsou poskytovateli v dostateném
predstihu znamy

IIL Prava a zavazky uZivatele

(a) Uzivatel je opriavnén:

uzivat sluzbu v souladu se smlouvou

poZadat o zménu smlouvy

obracet se se svymi piipominkami a Zadostmi na povéfené oseby
uplatiiovat reklamace proti rozsahu, kvalité stuzby a iétované ceng

:h?»)i\)r—‘
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(b) Uzivatel se zavazuje:

1.

hat

10.

11.

12.

uzivat sluzbu pouze zplsobem, ktery je v souladu s piislusnymi pravnimi ptedpisy,
touto smlouvou, Technickou specifikaci pfipojeni a smluvni cenou, smluvnimi
dokumenty ISP v aktualnim znéni a pokyny poskytovatele

radné€ a vcas platit za poskytnuté sluzby dle smlouvy

neuZivat sluZbu v rozporu se zdvaznymi pravnimi pfedpisy nebo v rozporu s dobrymi
mravy a nezneuzivat piipojeni k verejné komunikaéni siti, zejména neuskuteétiovat
¢innosti uvedené dale

neprovadét Zadné pravy, v jejichZ disledku by nebylo moZno zajistit bezpe¢nost
provozu

neprodlené ohlasit poskytovateli vSechny sob& znamé skutecnosti, které by mohly
neptiznivé ovlivnit poskytovani sluzby, zejména poruchy komunikaéni sité€ a zavady v
poskytovani sluzby

umoznit ze zévaznych dlivodi osobam, povéfenym poskytovatelem, piistup k
elektronickym komunikaénim zafizenim instalovanym poskytovatelem (napf.
odstranéni poruchy nebo zévady, vyména elektronického komunikaéniho zatizeni,
nutnd udrzba atd.) a umoZnit jim pfistup do prostor, pfedem uréenych dle Technické
specifikace pfipojeni, z divodi zfizeni, zmény nebo ukonceni poskytovani sluzby v
souladu s Provoznimi podminkami poskytovéni sluzby

zajistit souéinnost s poskytovatelem pfi pfiprave stavebnich a instala¢nich €innosti pro
instalaci, upravu nebo demontaz technického zafizeni poskytovatele, které souvisi s
poskytovanou sluzbou; takova soucinnost spoc¢iva piedevsim v zajisté€ni souhlasu
majitele objektu a majitele vnitinich rozvodd v objektu, ve kterém se nachazi lokalita
ucastnika (ptipadné v dalSich objektech uvedenych ve smlouvé), s provedenim
projektovych, stavebnich a instala¢nich praci a v poskytnuti vSech nezbytnych
podkladil a dokladt ke zpracovéni projektové dokumentace a ziskéani ptisluSnych
povoleni

zajistit na svilj ndklad potfebné provozni prostory a podminky pro provoz zafizeni
poskytovatele v souvislosti s poskytovanou sluzbou - tyto prostory a podminky,
popsané v technické specifikaci ptipojeni, musi po celou dobu poskytovani sluzby
odpovidat poZadavkiim poskytovatele a bez pisemného souhlasu poskytovatele
nemohou byt ménény

nemeénit bez osobni u€asti nebo pisemného souhlasu poskytovatele nastaveni,
zapojeni, umisténi a prostorové uspotfadéni zatizeni poskytovatele v lokalité acastnika
proti stavu pfi ztizeni piislusné sluzby

ucinit veSkera mozna opatfeni, zabraiiujici nepovolanym osobam manipulovat s
elektronickym komunikaénim zatizenim poskytovatele, umisténym v lokalité
ucastnika, poskodit je nebo je odcizit

vréatit veSkera zatizeni poskytnutd ti€astnikovi poskytovatelem pti ukonéeni smlouvy,
popf. jednotlivé sluzby, nebo na pisemnou Zadost poskytovatele

uhradit poskytovateli veskeré naklady spojené se ztizenim nebo zménou sluzby, které
musel poskytovatel vynaloZit, protoZe u¢astnik nesplnil podminky stanovené
smlouvou

IV. Technicka podpora, hlaSeni poruch nebo zivad a terminy jejich odstranéni

(@) Technickou podporu koncovych uzivatelt sité si zajiSt'uje uZivatel pomoci vlastnich sil.
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{(b) Technicky dohled nad sluZzbou a elektronickym komunikaénim zafizenim poskytovatele
zajist'uje poskytovatel.

(c) Zjisti-li uZivatel vadu sluzby, ohldsi tuto skutecnost vedoucimu oddé&leni KolejNet nebo
posle pisemné ozndmeni povéfenym osobam.

(d) Poskytovatel se zavazuje odstranit poruchy nebo zavady vzniklé na své strané zpravidla
do sedmdesati dvou (72) hodin od nahldSeni takové poruchy nebo zavady uZivatelem.
Pokud se ohlasena porucha nebo zavada nenachézi na stran€ poskytovatele, pieda
poskytovatel informaci o této poruse &1 vade ISP, ktery zajistuje pfipojeni icastnika k
Internetu.

V. Omezeni poskytovani sluzby

(a) Poskytovatel je oprdvnén na nezbytné nutnou dobu omezit nebo prerusit poskytovani
sluzby z nésledujicich zavaznych divodi:
1. provadéni udrzby nebo opravy
2. okolnosti vyluéujicich odpovédnost ze zdkona
3. pisemného oznameni G¢astnika o zneuZiti sluzby

(b) Poskytovatel je opravnén omezit aktivni vZivani sluzby, pokud je uZivatel v prodlen{ s
thradou plateb za poskytnuté sluzby a/nebo neplni dalsi smluvni podminky a nezjednal
napravu ani v ndhradnim terminu plnéni, ktery mu byl poskytovatelem stanoven. JestliZe
uzivatel neplni smluvni podminky opakované, ma poskytovatel pravo vypovédét smlouvu.

(c) Bezprostiedné poté, co pominou divody omezeni nebo pferuSeni sluzby dle pfedchozich
bodt, poskytovatel provoz sluzby obnovi.

V1. Ochrana osobnich dat o déastnicich a diivérnost informaci

(2) Poskytovatel] je opravnén zpracovavat osobni tdaje a informace o uZivateli, nutné pro
evidenci v systému, a uzivat je v souladu s pravaim fddem Ceské republiky, zejména v
souladu se zékonem ¢. 101/2000 Sb. a § 87 a nasl. zakona ¢. 127/2005 Sb. v platném
znéni.

VII. Zména smlouvy

(a) Smlouvu lze ménit pouze témito zpihsoby:

1. pfidanim nové piilohy Specifikace sluzby, podepsané povéfenymi osobami obou
smluvnich stran

2. nahrazenim pfilohy novou piilohou podepsanou povefenymi osobami obou smluvnich
stran

3. pisemnymi ¢islovanymi dodatky, podepsanymi povéfenymi osobami obou smiuvnich
stran

4. nabytim uéinnosti nové technické specifikace piipojeni a smluvni ceny piipojeni
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VIIL. Trvdni a zanik smleuvy
(a) Smlouva se uzavira na debu neurditou,

(b) UZivatel mize pisemné vypevédét smlouvu

s ckamZitou i¢innosti, tj. dnem doruden{ pisemné vypoveédi poskytovateli, pfi podstatném

poruSeni smiuvnich zavazk{i poskytovatelem v nasledujicich pfipadech:

1. poskytovatel opakované, a to ani po pisemném upozornéni ze strany uZivatele, nezfidil
poZadovanou stuzbu do 21 (jednadvaceti) kalendafnich dnti po uplynuti lhiity uvedené
pro zfizeni dané sluzby ve smlouve a technické specifikaci pfipojeni
poskytovatel opakevané, a to ani po pisemuém upozornéni ze strany uZivatele,
neproved! pisemné dohodnutou zménu sluzby do 21 (jednadvaceti) kalendainich dni
po uplynuti [hity uvedené pro prevedeni zmény dané sluzby ve smlouvé
3. poskytovatel opakevané zavinil $kodu na hmotném majetku uastnika

]

(c) UZivatel miZe pisemné vypovédét smlouvu z jakéhokoli diivodu, nebo i bez uvedeni
dlvodu; vypovédni lhita &ini tii (3) mésice a zadind béZet prvnim dnem mésice
bezprostfedng nasledujiciho po doruteni vypovédi poskytovateli,

(d) Vypoveédi smlouvy neni dotéena povinnost uZivatele uhradit poskytovateli veskeré dluZné
¢astky, ani oboustranna odpovédnost za pfipadneu $kodu.

(e) Poskytovatel miiZe vypovédét smiouvu
nebo jednotlivou sluzbu s okamzZitou Géinnosti, tj. dnem doruceni pisemné vypovedi
uZivateli:
(H v ptipadé opakovaného a/nebo vaZného nepln&ni smluvnich podminek ze strany uZivatele
(g) v piipadé existence diivodného podezient, Ze uZivatel zneuziva sit’ nebo uZiva sluzbu v
rozporu se zavaznymi pravaoimi piedpisy nebo v rozporu s dobrymi mravy, zejména
nésledujicim zptsobem:
1. uzivatel imysiné nebo z nedbalosti podporuje ¢i umoziuje jakékoli nelegalni ¢innosti,
nebo se do nich zapojuje véetne pfenosu
2. komunikace poruSujici prdva na ochranu osobnosti, Sifeni pomluv, ¥ffeni pocitacovych
virti, porusovani vlastnickych a autorskych prav
3. uZivatel naruduje bezpeénost systému nebo sit€ ve snaze ziskat neopravnény piistup
4. uZivatel neopravnéné vyuziva data, systémy a sité, nebo neopravnéné zkousi, zkouma
&i testuje zranitelnost systémi nebo sfti
5. uZivatel poruduje bezpefnostni a ovéfovaci procedury bez vyslovného souhlasu
vlastnika systému nebo sité
6. uZivatel zasahuje do sluZeb poskytovanych jinym uzivatelim, hostitelskym systémim
nebo sitim (napft. fermou pietiZeni nebo zahlceni daty (mailbombing), svévolnych
pokust pietiZit systém) a jinych zasahii s nekalym tmyslem
7. uZivatel rozesila nevyZadanou elektronickou po$tu a pfispiva do diskusnich skupin
v rozporu s pravidly diskusni skupiny, nebo jinak porusuje zasady obanského souZiti
8. uZivatel uskutectiuje zlomyslné nebo obtéZujici spojeni k jinym uzivateldm a
Uéastnikim, tedy i uZivateldm a O¢astnikiim jinych poskytovatelit stuzby

(h) V ptipadé vypovédi dle vyse uvedenych bodh mé poskytovatel pravo Bétovat uZivateli
poplatek.
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(i) Poskytovatel mize vypovédét smlouvu nebo jednotlivou sluzbu z jakéhokoli diivodu,
nebo i bez uvedeni diivodu, s vypovédni lhiitou v délce jeden (1) mésic, ktery zacind bézet
prvnim dnem mésice bezprostiedné nasledujiciho po doru€eni vypovédi uzivateli.

IX. Zavérecna ustanoveni

(a) Strany se zavazuji fesit pfipadné spory z této dohody vzdjemnym jednanim a smirnym
feSenim. Uzivatel i poskytovatel maji zadjem na bezproblémovém chodu sluzby.

(b) Dohoda je sepsana ve 3 vyhotovenich, z nichz 1 obdrzi uzivatel a 2 vyhotoveni obdrzi
poskytovatel.

(c) Osoby opravnéné jednat za poskytovatele ve vécech této smlouvy jsou uvedeny v hlavicce
této smlouvy.

(d) Osoba opravnéna jednat za uzivatele je jeji zastupce uvedeny v hlaviéce této smlouvy.

V Brnédne 4.7.2014

XXX
povéiena osoba uZivatele osoba opravnéna jednat ve vécech této smlouvy

XXX

osoba opravnéna jednat v technickych vécech této smlouvy
XXX
za VUT

V Praze dne 1.7.2014

XXX

CVUT v Praze

Cesky institut informatiky, robotiky a kybernetiky
(za uzivatele)
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Pf{loha &islo 1 - Poskytovatel pfipojeni k Internetu a jeho smluvni dokumenty

Smlouva o poskytnuti Internetového pripojeni - Priloha ¢islo 1

Poskytovatel pfipojeni k Internetu a jeho smluvni dokumenty

(a) Poskytovatelem pfipojeni k Internetu pro realizaci této smlouvy (dale jen ISP) je:

UPC Ceska republika, s.r.o.
ZaviSova 502/5
140 00 Praha 4

Poskytovatel si vyhrazuje pravo zmény ISP a to bez pfedchoziho oznameni uzivateli pfi

zachovani stejnych, nebo lepSich provoznich podminek, které stanovuje tato smlouva.

(b) Uzivatel se zavazuje dodrzovat v priméiené formé smluvni dokumenty ISP
v aktudlnim znéni.

(c) Tyto a ostatni smluvni dokumenty jsou v aktudlnim znéni dostupné na webové strance
ISP.

(d) Uzivatel se zavazuje k dodrzovani téchto smluvnich dokumentd i dal§imi uZivateli sité
uzivatele, ktefi budou mit moZnost uzivat sit’ uzivatele.
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Ptiloha &islo 2 - Technicka specifikace ptipojeni a smluvni cena piipojeni

Smlouva o poskytnuti Internetového pripojeni - Priloha &islo 2

Technicka specifikace pfipojeni a smluvni cena pfipojeni

(a) Poskytovatel se zavazuje poskytovat Internetové pripojeni sité uzivatele o Sifce datového

pasma 25 Mbps (slovy dvacetpét megabiti za sekundu). Tato datova §itka pasma je
agregovana a jeji agregace na strané ISP je 1:40 pfiCemz se o toto pasmo déli vSichni
uzivatelé pfipojeni k siti poskytovatele spole¢né a nedilné€ s datovym provozem serveru
sit€ nutnym pro jeho chod.

(b) Sit" uzivatele se nachazi v kancelafskych prostoraich VUT v Bmé, které si uzivatel

pronajal mistnosti &. 211 a 221 v budové U14, 2. NP, Brno.

(c) Pro potieby pfipojeni sit¢ dodal poskytovatel aktivni prvek, ktery je umistén v uzlu

pocitacové sit€ VUT. Aktivni prvek zajist'uje pfipojeni jedné pfipojky sit€ uZivatele k siti
poskytovatele.

(d) Datovy provoz v siti poskytovatele fidi poskytovatel. UZivatel obdrzi pro pfipojeni

pevnou privatni IP adresu a dalsi potfebné tdaje pro zprovoznéni pfipojeni. Tyto udaje
budou pfedany na protokolu o pfipojeni uzivatele.

(e) Datovy provoz sité poskytovatele smérem k ISP a dale do Internetu vyuZiva piekladu

®

privatnich IP adres (technologie NAT) na jednu vefejnou IP adresu, ktera patii ISP. Tento
provoz je ¢asteéné monitorovan pro vnitini potieby poskytovatele (datum, ¢as a datova
aktivita na pfipojkach) a Céstecné filtrovan (omezeni piistup do wvnitfni Césti sité
poskytovatele z diivodu bezpecnosti a ochrany sité€ poskytovatele a ISP a pod.).

Za poskytnuté Internetové pripojeni sit€¢ uZivatele bude poskytovatel tGctovat uzivateli
pravidelny mésiéni pausalni poplatek ve vysi 1000,- K¢ (slovy jeden tisic korun ¢eskych)
a DPH v zdkonné vysi a to vzdy k 1. dni nésledujictho meésice. UZzivatel se zavazuje tuto
uctovanou Eastku uhradit poskytovateli do 14 dni po obdrzeni vydactovani. Vyaétovani
bude provadéno kvartalné.

(g) Prvnim meésicem uZivani internetového pfipojeni uZivatelem, za ktery bude provedeno

vyuétovani, je ervenec 2014. Termin vyu€tovani tohoto meésice a piipadné dalsich, které
uplynou do podpisu této smlouvy, bude den nasledujici po dni podpisu této smlouvy.






