
Smlouva o poskytování pozáručního servisu 
na frankovací stroje Quadient { dříve Neopost) 

IS 350 

číslo smlouvy Poskytovatele: Int20240006 
číslo smlouvy Objednatele: E295-10018/25 

Poskytovatel 

Adresa 

Zapsán 

Zastoupen 

Bankovní spojení 

IČ 

DIČ 

a 

Objednatel 

Sídlo 

Koresp. adresa 

Zapsán 

Zastoupen 

Bankovní spojení 

IČ 

DIČ 

uzavřená mezi 

EVROFIN Int. spol. sr. o. 

Sienkiewiczova 2, 400 11 Ústí nad Labem 

u KS v Ústí nad Labem, oddíl C, vložka 5548

 49098934

CZ49098934

České dráhy, a.s. 

Nábřeží Ludvíka Svobody 1222/12, 110 15 PRAHA 1 

České dráhy, a.s. - RSM Praha, Prvního pluku 81/2a, 

130 00 PRAHA 3 

v obch. rejst. vedeném Městským soudem v Praze, 

oddíl B, vložka 8039 

70994226 

CZ70994226 

Poskytovatel a Objednatel uzavírají tuto Servisní smlouvu (dále jen „Smlouva") o 
pozáručním servisu frankovacích stroju včetně příslušenství, a to: 

Typ stroje IS 350 

Datum instalace 8.12.2022 

Konec záruky 8.12.2023 
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5.2 Cena za služby dle čl. 2 odst. 2.2 písm. c) Smlouvy, který pokrývá tyto 
úkony: jedno stažení kreditu do frankovacího stroje a s tím spojená 
správa kreditovacího centra pro jednotlivé frankovací stroje: 

- Quadient IS 350: 400,- Kč bez DPH 

5.3 Sazba za dopravu: Praha 850,- Kč bez DPH 
Sazba za dopravu: Ústí n/L 480,- Kč bez DPH 

5.4 Sazba za 1 hodinu práce technika: 1.100,- Kč bez DPH 

S.S Samolepicí etikety (balení 2x 500 ks): 990,- Kč bez DPH 

5.6 Inkjet cartridge (A0021728): 3.800,- Kč bez DPH 

5.7 Strany Smlouvy se dohodly, že sazby uvedené tomto článku se mužou 
každoročně vždy od l.února automaticky zvyšovat o míru inflace, která 
je vyjádřená přírustkem pruměrného ročního indexu spotřebitelských cen, 
tak jak jej vyhlašuje Český statistický úřad. První navýšení o případnou 
inflaci muže nastat nejprve v roce 2026 a to v lednu 2026 s účinností po 
oficiálním vyhlášení od Českého statistického úřadu. 

6. Závazky Objednatele

6.1 Dojde-li ze strany Objednatele k přemístění zařízení, či k ukončení
provozu uvedeného zařízení, je Objednatel povinen o této skutečnosti 
informovat Poskytovatele mailem (mail: helpdesk@evrofin.eu) nebo 
písemně na adresu: 

6.2 

6.3 

EVROFIN Int. spol. s r.o., Sienkiewiczova 2, 400 11 Ústí nad Labem. 

Objednatel je povinen zajistit přístup poverenému pracovníkovi 
Poskytovatele do prostor, v nichž dojde k servisu zařízení. 

Objednatel ohlásí závadu stroje Poskytovateli prostřednictvím e-mailové 
zprávy na adresu servisního oddělení Poskytovatele: 

EVROFIN Int. spol. s r.o. 
Servisní oddělení 
Sienkiewiczova 2 
400 11 Ústí nad Labem 

nebo na e-mailovou adresu: 

6.4 Objednatel je povinen používat pouze originální náhradní díly Quadient a 
originální spotřební materiál. Při porušení této povinnosti Objednatelem 
záruka poskytnutá prodávajícím na stroj zaniká. 

7. Odpovědnost za vady

7 .1 Poskytovatel poskytuje na služby poskytnuté dle této Smlouvy záruku
za jakost v délce 12 měsícu. 

7.2 V případě, že nebudou služby poskytnuty řádně, tj. poskytnuté plnění 
bude vadné, zavazuje se Poskytovatel odstranit vady bez zbytečného 
odkladu, nejpozději však do S pracovních dní od doručení reklamace 
ze strany Objednatele. 

7 .3 Poskytovatel je po celou dobu trvání této Smlouvy povinen mít uzavřenu 
pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu 
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9.14 Poskytovatel podpisem Smlouvy prohlašuje, že bere na vědomí Etický 
kodex společnosti České dráhy, a.s., zveřejněný trvale na webové stránce 
http://www.ceskedrahy.cz/, zavazuje se dodržovat zásady v něm 
uvedené, a pro případ porušení Etického kodexu společnosti České dráhy, 
a.s., kterým se rozumí porušení závazku či nepravdivost prohlášení
odběratelem takto učiněná, bere na vědomí, že zároveň dochází k
porušení Smlouvy s dusledky v ní sjednanými a předvídanými v části
deváté Etického kodexu společnosti České dráhy, a.s.
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