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Obchodnik s elektfinou (na strané jedné): Zakaznik (na strané druhé}:
Prazska energetika, a. s. Stiedni primyslova dkola dopravni, a.s.
sidlo: Na Hroudé 1492/4, 100 00 Praha 10 sidlo: Plzeriska 298/217a, Motol, 150 00 Praha &
ICO: 60193913 ICO: 25632141
DIC: ©Z60193913 DIC; $Z25632141
zastoupeny: Jindfiska Holinov4, Senior obsluhy zastoupeny: Ing. Lukas Sobotka, Pfedseda
zakaznikd predstavenstva, ing. Jifi Dosly, Mistopf.
zapsany v OR Méstského soudu v Praze, oddil B, piedstavenstva
viozka 2405 Zapsana v zapsana v OR u Méstskeho soudu v
bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s. Praze oddil B, vloZka 5097
&islo uctu: 000019-2784000277/0100 bankovni spojeni:

¢islo registrovaného Uéastnika trhu: 116
Zakaznickd linka PRE: 800 550 055
e-mail; pre@pre.cz
ddle jen ,dodavatsl"

uzaviraji podle zakona &. 458/2000 Sb., energeticky zdkon, v platném znéni, tuto smlouvu:

1. Piredmét pinéni

Pfedmétem plnéni z této smlouvy je za podminek v ni dohodnutych:

a) doddvka a odbér sjednangho mnozstvl elektiiny mezi dodavatelem a zékaznikem v odbérném misté zakaznika dle této
smiouvy,

b) zaji§téni souvisejici sluzby v elektroenergetice dodavatslem pro zdkaznika,

¢) pFevzeti povinnosti zdkaznika odebrat elekifinu z efektrizaéni soustavy dodavatelem spolu s odpovédnosti za odchylku
vztahujici se k edb&rmému mistu dle této smlouvy,

d) uhrada smiuvnf ceny silové elektfiny dle této smlouvy a Uhrada regulované ceny souvisejici sluZby v elekiroenergetice
zakazn(kem dodavateli.

2. Podminky dodévky elektriny

Pro dodavky elektfiny die této smlouvy plati Obchodni podminky dodavky komodity ¢, 08/2023 vydané dodavatelem (dale jen
"OPD"). Tyto OPD tvofi Pfilchu této smlouvy a jsou jeji nedilnou souédsti.

3. Casova specifikace sdruzenych sluZeb dodavky

Dodavatel se zavazuje dodavat elektfinu dle této smilouvy a zajiSfovat distribuci a souvisejici sluZby dle této smlouvy
pro zdkeznika od 01.01.2026, nejdfive vSak po spinénf podminek stanovenych touto smlouvou a pisludnymi pravnimi
piedpisy pro zahajeni dodavek elekifiny.

4. Trvani zdvazku

a) Tato smlouva nabyvd platnosti a ug¢innosti dnem jejihc podpisu obéma smluvnimi stranami a je uzavfena na dobu uréitou
do 31.12.2026.
b} Daldl zplsoby a podminky ukonéeni této smlouvy jsou stanoveny v OPD,

5. Platebni podminky

Korespondenéni / fakturaéni adresa: Stfedni primyslové &kola dopravni, a.s., Plzefiskd 102/217, Motol,
150 00 PHAHA 5

Platebni zplsob / zasilani vyiétovani: Pfikaz k uhradé / korespondsncné
Platehni zplsob zdloh / frekvence zdloh; Pfikaz k uhradé / Bez zaloh
Zplsob stanoveni vy$e zalohy: Bez stanoven(

1) Doblrovolné posky‘inuté koln!aklni tdaje usnadni a zetekiivni vzijemnour komunikact & spoladnoest Prazska enargetika, a. 5., md cpravnény zajem k wyuditi téchto Udajl k piimému
markatingu die pedminek zasilanl obchednich sdéleni. Zakazalk ma prave probi tomuto vyuzili vznést jakoukoliv formou ndmitku a v tomto plipada spaleénost Prazska snamgatika, a. 5., tolo
zpratovani osobnich Gdajl nezahajifinned ukondi.
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6. Specifikace odb&rného mista

Odbérné misto: Plzeniska 772/137, Kosife, 150 00 Praha 5, provozovna

Cislo odb&rného mista; 8110514065
EAN {(¢iselni identifikace odbé&rného mista): 859182400302575553
Cislo zakaznika: 3510592040
Cislo z&kaznického G&tu; 11086830
Jmenovitd hodnota hlavniho jisti¢e pfed elektromérem [A]: 3x200,0
Hladina napéti: Nizke napéti
Typ méficiho zafizeni: B
Regulaé&ni stupefi: 7,4,6
Bezpetnostni minimum (hodnota snizen{ vykonu pro regulaéni stupef 7): 12.00

Casovy posun, za ktery bude hodnota bezpeénostniho minima dosazena;

7. Ceha

a) Cena silové elektfiny je sjednana takto
Cena od 01.01.2026 do 31.12.2026
Cena za spotfebovanou elektfinu ve VT: 3.350,00 K&/MWh
Cena za spotfebovanou elektfinu v NT: 3.050,00 K&/MWh
Stély mésiéni plat za odbérné misto: 0,00 K&/mésic
Uvedené ceny neobsahuji dafi z pfidané hodnoty {(ddle jen “DPH") a daf z elektfiny. K uvedenym cenam budou
pfipeéitavany DPH a dafi z elektfiny podle zvia5tniho pravniho pfedpisu.
b) Cena souvisejici sluzby v elektroenergetice je stanovena ve vy$i podle U¢inného cenového rozhodnuti Energetického
regulaéniho Ufadu. Piiznand distribuéni sazba: C25d.

8. Dalé&i ujednani

Ukondi-li zakaznik zavazek ze smlouvy v rozporu se sjednanymi podminkami nebo pravnimi pfedpisy nebo dodavate
odstoupi od smlouvy pfed jejim Fadnym uplynutim z divodu poruseni smluvni povinnosti ze strany zakaznika nebo zakaznik
perugenim svych povinnosti neumozni zahdjeni doddvky nebo jeji pribéh po dobu trvani zavazku ze smlouvy, zavazuje se
zakaznik uhradit dodavateli smluvni pokutu ve wvy$i tzv. parametrické ceny za kaidou 1 MWh pfedpokladaného
nerealizovaného odbéru elektfiny, nejméné viak ve vysi urené cenikem smluvnich pokut, ktery je pfilohou a nedilnou
soudasti této smlouvy. Parametricka cena je stanovena ve vysi 30% primérmné ceny Denni trh - SPOT MARKET INDEX
BASELOAD zvefejfiované OTE (www.ote-cr.cz) za obdobi 365 kalenddfnich dnl pfedchézejicich datu uskute¢nénf
zdanitelného plnéni {"DUZP"} koneéné faktury nebo k datu pianovaného zahéjeni dodavky. Pro pfepocet na CZK bude pouzit
devizovy kurz GNB platny k DUZP nebo k datu pfanovaného zahajeni dodavky. Pfi stanoveni pfedpokladaného odbéru se
vychazi z Udaji z méfeni doddvky realizované do odbérného mista v pfedchazejicim obdobi. Pfedpokladany odbér je pak
stanoven jako soudin primérméhc odbéru za kalendafni den a sjednané doby trvani smlouvy. Ujednani smluvni pokuty
nevyluéuje pravo na nahradu $kody ve vySi, v jaké Skoda pfevySuje smiuvni pokutu.

Interval pro vyudtovan! dodavek elektfiny je kalendaini mésic. Smiuvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva bude
zvefejnéna v registru smluv podle zékona &. 340/2015 Sb. / véetnd piipadnych pifloh, zmén a dodatki /. Smiuvni strany
prohlasuji, #e skutecnosti uvedeng v této smlouvé nepovazujl za obchodni tajemstvf ve smyslu ustanoveni § 504 zakona &.
89/2012 Sb., cbéanského zakenlku ani za divémé informace & souhlasi s jejich vyuZzitim a zvefejnénim bez jakychkali
daldich podminek. Stfedni primyslova Skola dopravni, &.s. upozorfiuje na to, Ze podle jejich internich pfedpisti dodrzuje
zésady svého etického kodexu a protikorupénich pravidel a ve svych smluvnich vztazich s obchodnimi partnery dodrZuje a |
od svych obchadnich partner(t odekava dodrzovani zasad stanovenych v Protikorupéni doloZce a Trestnépravni dolozce —
www.sps-dopravni.cz. Smiuvni strany se zavazuji k dodrzovéni téchto zasad.
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9. Zdv&reZna ujedndni

a) Tate smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ dodavatel obdrZi po 1 vyhotoveni a zakaznik
po 1 vyhotovenf.

by Tato smlouva m# nasledujic{ pfilohy:
1) Obchadni podminky dodavky komodity &. 08/2023
2) Cenik smluvnich pokut &. E_04/2015

V Praze dna ......ccoceeemeernirennninnns e : V Praze dnes™. %

Zékaznik: ..

i Dodavatel: .......

JindfiSka Holinova | !ng. Lukaé Sobotka
Senior obsluhy zakaznik( | Pfedseda piedstavensiva
| Ing. Jifi Dosly

Mistopf. pfedstavenstva
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Cenik smiuvnich pokut ¢. E_04/2015

Terto cenik je nedilnou soutasti smiouvy o sdruFenych sluzbéch doddvky elektiing nebo smiouvy o doddvee silové eleldiing (dale jen ,smlouva") Uzavieng
mezi zakaznlkem a spoleCnosti Prazska energetika, a. s.

Kategorie zakaznikil:
a)  zakaznik kategorie C — zakaznik, ktery neni zikaznlkem kategorie B,

by zakaznik kategorie D — fyzickd osoba, jejiz odbérné misto je plipojeno k distribuni soustavé s napétim mezi fazmi do 1 kY vietné a kierd odeblrd elekifinu
k uspokojovani své osobni potfeby souwisajicd s bydlenim nebo osebnich potfeb Slend své dormdcnosti; za zdkaznika kategorte D se povazuje | fyzicka nebo pravnickad
osaba v rozsahy oobéru elektfing pouze pro potfeby spravy a provozu spoletnyeh Sdsti domu slouficich pouze pre spoledné uZivan( viasintk(m nebo uZivatellm bytl.

Smluvni pokuta za pfedéasné ukonéeni smlouvy

Pra z4kazniky kategorie 0 Vyée amiuvnl poluty je sloZena z fixni dstky ve vydi 4.500 KE za kazdy jednotlivy pfipad a z flexibilni éastiy ve wii 200 KC za kazdy
kalendaini mési; (i za nedokondéeny) od pfedtasného ukongeni smiouvy do fadné sjednané doby trvani smlouy,

Pro zikazniky kategorie C: VySe smiuvni pokuty je slozena z fixni astky ve wi uvedeng die jednotlivé distribucni sazby v tabulce nize za kazdy jednotlivy pfipad
a 7 flexibiln Castky ve wii 350 K za kazuy katenddii mésic {| za nedokontieny) od pfedtiasnéhe ukondeni smiouy do Fidné sjednané doby trvani smlouvy.

Distribuéni sazba co1d cozd Co3d C25d G26d Cavd
Fixni éastka 4000 K& 6 500 K¢ 20 000 K& 10 000 K& 30 000 K& 10 000 K&
Distribuéni sazba 364 (G4hd Cdbd £55d Cs6d ce2d
Fixni dastka 20 000 K& 20 000 K& 20 000 K¢ 15 000 K& 15 000 K¢ 15 000 K&

Tento cenik smiuvnich pokut je Géinng od 1. 4. 2017.

@ Kontaktni formulaf PRE: www.pre.cz/kontakt
@ Zakaznicka linka PRE: 800 550 055

@ Zakaznické centrum PRE: Praha 1, Jungmannova 31 {paldc Adria); Praha 4, Yladimirova 18
Centrum sluZeh PRE: Praha 1, Jungmannova 28 {paldn TeTa), tel.: 267 053 464, tepeine.studio@pre.cz, www.premereni.cz

M Adresa pro doruéovani: PraZska energetika, a. s., zakaznické sluzby, Na Hroudé 1492/4, 100 05 Praha 10 — Yriovice
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|. OBEGNA USTANOVENI

a) Obchodni podminky dodavky komodity &.
08/2023 {déle jen ,0PD"} spole¢nosti Prazska
energetika, a. s., (ddle jen ,PRE") upravuiji ob-
chodni a technické podminky dodavky elektiiny
nebo plynu,

b) OPD, vydané ve smyslu ustanoven’ § 1751 za-
kona €. 89/2012 Sb., ohlansky zikenik, jsou
nedinou soucasti smiouvy o sdnuZenych shuz-
héch dodévky siednané komodity nebo smiouwy
0 doddvce sjednané komodity uzaviené mez
ZAKAZNIKEM a PRE {ddle jen ,smiouva®).

¢) Terminologie a odbomé ndzvy pouZivané
v OPD a ve smlpuvé vychdzejl zejména z pojmd
definovanych v zakond &. 458/2000 Sb,
energaticky zakon, v platném znéni (ddle jen
.Zakon") a v souvisejicich pravnich pfedpisech,
Kemaditou se déle rozumf elektfina nebo plyn.

Il. DODACI PODMINKY

a) PRE se zavazuje doddvat ZAKAZNIKOVI sied-
nané mnozstyl komodity za podminek dohod-
nutych ve smiouvé a OPD do odb&rného mista
ZAKAZNIKA vymezeného ve smlouvé (dale jen
.0dbémé misto"). Za sjednané mnozsty do-
dévek komodity se povaZuje skutedné dodang
a odebrangé mnozstvl v odb@rmem miste dle
(tdajll z méFeni,

b) ZAKAZNIK se zavazuje komoditu dodavariou ze
strany PRE odebirat a za dodavky kormodity platit
siednanou cen,

¢) PRE se na zakladé zdkona zavazuje pievzit odpo-
v&dnost za odchylku vztahujici se k odbérmému
mislu ZAKAZNIKA.

d) ZAKAZNIK nebude mit po dobu trvani smiuvniho
vztahu upravengho smiotvou vice obchodnich
partner(i pro doddvky komaodity do odbérného
misfa,

€) Podminkou zahdjenl a poskytovani doddvky
komodity podle smlouvy je spinéni nasledujicich
povinnosti ZAKAZNIKA:

» ZAKAZNIK je povinen zajistit pfipojeni svého
odbémého mista Kk distrbuéni soustavé
lizemné prislugného provozovatele distribucni
soustavy {dale jen ,phislusny PDS®} zpilso-
bern a v souladu se zakonem,

» ZAKAZNIX je povinen ukongit ke dni zahajeni
dodavky dle smlouvy Ucinnost v8ech stavaji-
cich smiuy, které md uzavfeny s prisluSnymi
dodavateli pro dodavky komodity do odbér-
ného mista.

e Y pfinads, Ze soucast! smiouvy nenl zajiStén
distribuce komodity do odbémého mista ze
strany PRE, j& ZAKAZNK povinen zajistit

Obchodni podminky

Obchodni podminky dodavky komodity ¢. 08/2023

distribuci komodity do odbé&rného mista u pfi-
slugného PDS.

o ZAKAZNIK je povinen poskytnout potfebnou
soudinnost nutnou pro zahdjen{ dodavky
komodity.

f) V pfipadé, ze scucdsti smiouvy je zajiSténi
distribuce komodity do odbérného mista ze
strany PRE, uzavfe PRE s pfisluSnym PDS
smlouvu o zajisténi sluzby distribucni sousta-
vy. ZAKAZNIK uddluje PRE s uzavienim této
smiouvy souhlas a zavazuje se poskytnout
PRE pfi jedndni s pfislunym PDS potiebnou
soucinnost,

g) Sluzba elektrizadni distribuéni soustavy je za-
jistovdna na zakladeé a v souladu se zdkonem,
provadécimi predpisy a Pravidly provozovani
distribuéni soustavy schvdienymi Energetickym
regulaénim Ufadem (ddle jen ,ERU. Slizba
plyndrenske distribucni soustavy je zajidtovna
na zakladé a v souladu se zakonem, provadéci-
mi pfedpisy a Rédem provozovatele distribuén
soustavy schvalenymi ERUL.

h} V piipadé, Ze soucasti smlouvy je zajidténi sluz-
by distribuéni soustavy do odbérmého mista ze
strany PRE, zavazuje so ZAKAZNIK zaplatit PRE
za distribuci komodity a souvisejici sluzby cenu
stanovenou pfislusnym pravnim predpisem {,re-
gulovand ¢ena").

i) Méfeni dodavek komodity dle smlouvy a pfeda-
vani Udajil z méfeni operatorovi trhu za dcelem
wyhodnocen odchylek a wyiétovdni doddvek
komodity provadi pifislusny PDS.

i) ZAKAZNIK je povinen zdvady na méficich
zafizenich véené porueni zejiSténi proti neo-
pravnéné manipulaci, kieré zjisti, neprodiens
oznamit PRE a pfisiudnému PDS.

k) ZAKAZNIK se zavazuje umoznit prislusnému
PDS pifstup k méficimu zafizenl a neméfenym
¢astem odbérného zafizeni za Ucelem provedeni
kontroly, odeCtu, Udrzby, vymény ¢ odebréni.
Zpisob pfistupu k méficimu zafizeni vypiyva
Z jeho umistén,

lIl. CENY

a) Cena za doddvku komodity je smiuvni a je sjed-
néna ve smlouve nebo na zaklad® smiouvy v ce-
hiku PRE, ktery je nedilnou soucasti smiouwy.

b) Regulovand cena sluzby dislirbuéni soustavy je
stanovena ve vysi die (Cinného cenového roz-
hodnuti ERU. V pfipads, Ze je siedndna dhrada
regulované ceny v EUR, Jsou regulované ceny
prepoitavany devizovym kurzem CNB platnym
ke dni uskuteénéni zdanitelného pinéni,

¢} PRE ma pravo meénit cenu za doddvku komodity
z dlvodu wyvoje na trhu s komoditou {zejména

2vydeni cen na velkgobchodnim trhu), z divodu
zmén devizowich kurzd nebo z dilvodu legisla-
tivnich zmén. Zvyeni ceny za dodavku komodity
oznami PRE ZAKAZNIKOVI nejpozdsi ticaty den
pred terminem Gdinnosti nowych cen. Oznameni
doruéi PRE ZAKAZNIKOVI bud v elekironické po-
dohé na jeho komtaktni e-mailovou adresu, neho
v listinné podobé na jeho kontaktni podtovni adre-
s, Pro dorudovani oznameni dale plati podminky
¢l. XI. OFD,

d) Nesouhlasi-li ZAKAZNIK se zvwSenim ceny za
dodaviku kemodity, je opravnén bez postihu vy-
povédét zdvazek ze smiouvy kdykoliv do desatého
dne pfade dnem Léinnosti zvySeni ceny, picem:
takova wypoved je Udinnd ke dni bezprostiedns
predchazejicimu dni (éinnosti zvyseni ceny, Lhita
je zachovana, je-li v jejim pribéhu odesldno oznd-
meni o vypovédi zavazku ze smiouvy PRE. Pravo
vypovEdeét smlouvu nevznika pfi snizenl ceny za
doddvku komadity, nebo je-li divodem zvySeni
ceny zvySen( regulovand slozZky ceny, dani nebo
poplatk.

e} Pokud obsahuje cena komaodity i altuaini sazbu
dang z pfidané hodnoty (OPH), bude v pfipadé
zmény sazby DPH adekvatnd zm@néna cena
komodity,

{V. FAKTURACE A PLAGENI

a) Doodvky komodity hradi ZAKAZNIK na zakladé
wylétovani vystaveného podie pfisludngho prav-
niho pledpisu {déle jen faktura®) vidy po pfi-
slugném Fakturacnim obdobi,

b) V piipadé odbémého mista vybaveného méfenim
typu G se provadi vyictovani zpravidia jednou za
12 kalenddfnich mésicl. V piipadé odbémeho
mista vybaveného méfenim typu A nebo B se pro-
vad vy(Ctovan za kalenddini, resp. plyndrensky
mesic,

¢) Faktury jsou splatng do &tdcti (14) dnli
od data vystaveni faktury. Pfipadne-Ii pesledni
den splalnosti na den pracovniho Kiidu, posouvd
se splamost faktury na nejblizsi nasledujici pra-
covni den. Terminem Ghrady se rozumi datum
pripsdni ¢astky na bankovni Uet pifjemce,
V ramei wyictovan! dochazi k Géetnimu zao-
krouhleni haléil na celé koruny.

d) ZAKAZNIK se zavazuje na vhradu odebrang,
ale dosud nevyfakturované komodity platit
ve prospéch PRE zalohy, Zalohy se hradi na za-
klac® rozpisu zaloh ozndmeného ZAKAZNIKOVI
na fakiufe, Unrazend zéloha se odedle v na-
sleduficim wyictovani za pifslusné fakturadni
obdobi. Rozdil mezi zalohou a skuteCnou cenou
dodavky se whovnd na zdkladé vystavend
faklury s tim, 7e doplatek ZAKAZNIK uhradi
v piedepsaném terminu splanosti a pifpadné
pieplatiky pouZile PRE k Uhradé zaloh na dalSi



obdobl. Preplatky lze na ddost ZAKAZNIKA
yratit na bankovni icet,

e) Platebnl zpdisoby jsou zvefgjnény na wehowych
sinkach PRE. ZAKAZNIK poukaze platbu
se spravnym variabilnim symbaolem na bankovni
Ucet uvedeny na fakiufe, Bezhotovostni platby
ge provadéjl z ucth vedenych v KE u penéznich
lstawll psobicich na Uzemi Ceské republiky.
Pokud je sjedndana cena v EUR, provadéji
se bezhotovostnf platby 7 Gt vedenych v EUR
u periéznich Ustavil plsobicich na dzemi Cesieé
republiky.

f} Pro pfiipad prodleni s Uhradou splatné pohle-
dévky se ZAKAZNIK zavazuje zaplatit PRE (rok
z prodient ve wysi stanoveng pfislusnym pravnim
predpisem.

V. OMEZENi A PRERUSENI 0ODAVEK

a) PRE a/nebo pfisudny PDS majl prave omezit
nebo pierudit v nezbymém rozsahu dodévky
komodity v odbérném misté v pfipadech sta-
novenych zakonem, zejména pii neopravnéném
odbéru,

b} Omezenim nebo pieruenim dodévek komodity
v tichto pfipadech nevznikd ZAKAZNIKOVI
pravo na nahradu Skody od PRE a/nebo pif-
sliSného PDS. To neplati, nesplni-ii PRE a/netyo
pifsludng PDS své zakonné povinnost!,

Vi. REGULAGE ODBERU KOMODITY

a) Pro fedeni disledkd Zivelnich uddlosti, opatfeni
stdtnich orgdndl za nouzového stavu, stavu
ohroZeni statu nebo vdletného stavu, havarii
nebo kumulace poruch na zaifzenich pro vy-
robu, pienos a distribuci komodity, smogové
situace, teroristického ¢inu, nevyrovnané bilance
elektrizacni/plyndrenské soustavy nebo jejf &asti
a dalsfch vymezenych udalosti je provozovatel
pienosové/pfepravni soustavy nebo prisludny
PDS v souladu se zakonem opravnén vyhlalovat
y hromadnych sdélovacich prostiedcich stay
nouze,

b) Pro omezeni spotfeby elektfiny pii piedchdzeni
stavu nouze a ph stavu nouze se ZAKAZNIK
zafazuie do requiadnich stupfid, Reguladni
stuperit ZAKAZNIKA je uveden ve smiouvd
nebo ve smiouve o zajisténi sluzby distibucni
soustavy, ZAKAZNIK je povinen fidit se pokyny
PRE a/nebo pfisiudného PDS & provozovatele
pfenosove soustavy k regulaci odbéru elek-
tiiny, podfidit se omezeni spotfeby elekifiny
nebo zméné doddvky a stpét jejich opravnéni
k provedeni omezeni nebo preruseni doddvek
elektfiny v piipadech stavu nouze a predchazeni
stavur nouze.

¢) Pro Udely omezeni nelyo pferudeni sjednané
prepravy plynu nebo distribuce plynu a sjednangé
dodavky plynu se odbérna mista zakaznikii déli
do pfisludnou vyhlaskou stanowenych skupin.
ZAKAZNIK Je povinen podFidit se omezeni nebo

pferudeni spotfeby plynu nebo zméné dodavky
plynu v pfipadech stavu nouze a pfedchéazeni
stavl nouze.

VIl. NAHRADA SKODY

a) Kazdd smluvni strana odpovidd za Skodu
zpdisobenou druhé smiuvni strang poruSenim
povinnosti vyplyvajic ze smiouvy a OPD.

b} Povinnosti k ndhradé Skody se Skildce zoro-
sti, prokaZe-fi, Ze mu ve spinéni povinnosti ze
smiouvy dogasné nebo trvale zabranila mimo-
fadnd pekazka vznikla nezavisle na jeho vili,
jako napfiklad vélka, teroristické akce, blokada,
sabotdZ, poZdr velkého rozsahu, Zivelni pohro-
ma, rozhodnuti skmich orgdnll s dopadem
na pinéni dle smiguvy &i stavy nouze dle zake-
na, Piekazka vznkla ze Skidcovych osobnich
pomérl nebo vznikla v dobé, kdy byl Skidce
g pinénim smiuvené povinnosti v prodieni, ho
viak povinnosti k nahradé Skody nezprosti.

¢} O vaniku situace prekdzky a jejich blizSich
okolnostech uvidomi smiuvni strana nepro-
dlené druhou stranu. Stejnym zplisobem bude
druhd smiuvnl strana informovana o pominuti
piekdzky, a pokud bude poidddna, pledloZl
divéryhodny dikaz o existenci této skuletnost.

viil. RESENI SPORU

a) Smiluvni strany se zavazuji, Ze budou postupovat
tak, aby pfipadné spory vyplyvajicl ze smlouvy
byly urovnany smirnou cestol. Zavazujl se po-
stupovat tak, aby situace byla objektivné wyieSe-
na, a k dosazeni tohato clle st budou poskytovat
potfebnou scuéinnost.

b} Klerakoliv strana je opravnéna predloZit spor
k rozhodnuti ERU v piipadech, kdy je dana pfi-
slusnost tohoto Ufadu dle zakona, Spory mezi
smluvnimi stranami jsou s kone€nou platnost/
feseny pfed vécné a mistné pfisiudnym soudem.
Spory, jejich? Gastnkem bude ZAKAZNIK,
Ktery ma sidio, bydliste ¢i misto podnikani v 2a-
hranici, budou rozhodovany wyluéng soudy CR
mistné prisludnymi dle sidla PRE a rozhodmym
pravem je pravo Ceské republiky.

c) ZAKAZNICI v postaveni spotfebitele mohou die
zdkona o ochrané spotfebitele mimoseudné
Fesit spory vyphyvajici ze smiouvy u ERU (www.
enl.cz), a o v rozsahu jeho plisobnost stano-
vené energetickym zakonem, ERU je rovnéz
subjeklem, ktery vykonava dozor nad dodrZova-
nfm povinnosti stanovenych zakonem o ochrané
spotiebitele, kterému spotiebitel miize zaslat
piipadnou stiZnost.

IX. REKLAMAGE A STiZNOSTI

a} V pripadé, 7e ZAKAZNIK nesounlas! s vyidtovanim
(fakturou), pfedpisem zdloh, méfenim, pfipadnd
se domnivd, Ze dodlo k jinému pochybeni ze stra-
ny PRE, miiZe u PRE uplamit reklamaci/stiznost

viemi zpilsoby, kterymi lze s PRE kemunikovat, .
prostiednictvim Zakaznické linky PRE, kontakini-
ho formuldfe na webowch strankach PRE, padtou
na adresu sidla PRE nebo osobn@ v Zakaznickém
centru FRE,

b) Reklamaci/stiznost je nutné ucinit bezodkiadné
a Je nutné uvést své identifikacni (daje, dlvod
a predmét reklamace/stizngsti. PRE Ji pfezkouma
avysledek ZAKAZNIKOVI piseming azndmi obvyk-
le do 15 kalendarnich dnii ode dne jejiho doruceni,
Spodivd-li divod reklamace ve vy(Stovani distri-
buce kornodity {napt. méfeni spotieby), prodiuZuje
se tato doba o dobu vyiizovani piisiudnym PDS.
Je-fi na zaklade reklamace vystaven opravny
dafiowy doklad (opravnd faktura), povaiuje se
soudasné za informaci o vysledku reklamace.

&) PoZadovand kvalita dodévek ze strany PRE a po-
7adovand kvalita distribuce komodity, véetné
vySe nahrad za jejl nedodrZeni, postupy a |hity
pro uplatnéni ndroku ZAKAZNIKA na nahrady,
je stanovena v phisluSné vyhiasce ERU o kyalits
doddvek komodity,

X. UKONGENI ZAVAZKU ZE SMLOUVY

a) Zavazky ze smlouvy mohou byt ukonceny doho-
dou smiuvnich stran.

b} Zavazky ze smiouvy skonCi uplynutim doby, na
kterou byla smlouva uzaviena.

¢} Zdvazky ze smlouvy Uzaviené na dobu neurcitou
lze ednostrannd vypovid2t kteroukoliv smiuvni
stranou. Vypovedn doba je 3 mésice a zaind
prvnim dnem kalendafnihe mésice nasleduijicino
po dorudeni vipoved,

d) Kazdd ze smiuvnich stran miiZe od smiouvy
otstoupit v pripadé podstatného ¢ opakovaného
porudent & neplnéni smiuvnich povinnost! druhou
smiuvni stranou. PRE miiZze odstoupit od smiou-
vy rovnéZ v pfipadé zahdjeni insolvencniho fizen
se ZAKAZNIKEM,

e) Pokud ZAKAZNIK pozbude opréawnéni uzivat od-
bérné misto na zakladé viastnického nebo jiného
prava a fadné neukonél smiuvni vztah, pak U¢in-
nost smiouvy konci odebranim méficiho zafizenl
neho zahdjenim dodavky kemodity na zdkladé
smilouvy uzaviené PRE s nowym zdkaznikemn pro
tolo odb&mé misto nebo zménou dodavatele.
Néroky PRE v(&I ZAKAZNIKOVI vyplyvajici z pfi-
padné nahrady Skody nebo z ujednani o smiuvni
pokuté za predéasné ukondeni smiouvy zlistd-
vaji zachovany.

f) V pfipadé smlouvy, kterou pfi zméné dodava-
tele uzaviel ZAKAZNIK v postaveni spotfebi-
tele s PRE distantnim zplsobem nebo mimo
obchodni prostory PRE, je ZAKAZNIK oprav-
nén vypovédat zivazek ze smiouvy ve Ih(itd
do patnactého dne po zahdjeni dodaviky komao-
dity. Lhiita je z&hovdna, je-li v jejim pribéhu
wpoved PRE odeslana. Wpovédni doba Eini 16
dnil a za&ina prynim dnem mésice nasledujiciho
po dorudeni vypovédi,



g) Zaniklo-ii ZAKAZNIKOVI odebiraficimu elekifinu
z hladiny nizkého napéti nebo s rodni spotfebou
plynu do 630 MWh viastnicks nebo uzivaci prave
k odbémému mistu, je cpravnén bez postihu
zavazek ze smiouvy vypovedét. Vypovedni doba
¢ini 15 dn{i a zadind prvnim dnem mésice nasle-
dujicho po dorugeni wpovéd PRE.

h} Uzavie-i ZAKAZNIK v postaven! spotfebitele
smiouyu na dobu wéitou, ve které je siedndno
prodlouzent doby trvani zdvazku ze smiouvy bez
jeho vyslovného souhlasu, je opravnén zavazek
e smiouvy bez postihu vypovédat kdykoliv a7 do
dvacdtého dne pred uplynutim sjednané doby tr-
vani zavazku ze smiouvy s Ucinnosti ke dni uphy-
nuti sjednané doby trvani zavazku ze smiouvy.

iy UzavielHi zprostiedkovatel v energetickych od-
vétvich za ZAKAZNIKA v postaveni spoffebitele
smiouvu, je tento ZAKAZNIK opravnin bez po-
stihu vypovBdet zavazek ze smiouvy kdykoliv do
patéctého dne po zahdjeni dodavky komodity.
Lhiita je zachovdna, je-ii v jejim pribéhu ode-
slana wpoved PRE. Wpovédni doba Cin 15 dnil
a zaCind prvnim dnem mésice ndsledujiciho po
doruceni vypovédi PRE.

j) V piipads, 7e ZAKAZNIK ukondf zévazek z
smiouvy v rozporu se siednanymi podminkami
nebo pravnimi pfedpisy nebo PRE odstoupl od
smlouvy pfed jgjim Fadnym uplynutm z dd-
vodu porudeni smiuvni povinnosti ze strany
ZAKAZNIKA nebo ZAKAZNIK porudenim swych
povinnosti neumoZni zahdjeni doddvky nebo jefi
priibéh po dobu trvdni zavazku ze smiouvy, za-
vazLie se ZAKAZNIK uhradit PRE smivni pokutu
ve wii uvedené ve smlouve, resp. v jeji piiloze.

X1. DORUCOVANI

a) Pro doruCovani plsemnosti lze pouZit poStovn!
prepravu & osobni pfaddn, zasldni elelironickou
nebo SMS zprévou. K dorudovan pouZie PRE
kontaktni Udaje sodlené ZAKAZNIKEM. Aktudlni
seznam kontakinich ddajd PRE je k dispozici na
Wi pre.cz,

b) Pokud se smiuwni strany nodohodnou jinak,
museji byt jednostrannd pravini jednani tykajici se
Ukenden! smiuvniho vztahy ZAKAZNIKEM pode-
psana a dorutena dopisern na kontakini adresu
PRE. Pfi zachovani stejnych zdsad je moiné
i osobni pfedani pisemnosti s pisemnym
patvizenim pievzeli, nebo dorufeni elekiro-
nickou zpravou podepsanou zaruéemym, kva-
lifikovanym nebo viastnorugnim elektronickym
podpisem,

¢) Povinnost odesilatele dorugit  pisemnost
adresdtovi je spinéna, jakmile adresatovi
pisernost dojde (napf. vioZenim dopisu do
domovni schranky ZAKAZNIKA nebo cka-
mZikem bezchybného odeslani oznameni do
jeho e-mailove schranky} nebo jakmile byla
drZitelern poStovni licence vracena odesflateli
jako nedoruditelnd nebo jakmile byla zasilka

vracena jako nedoruéitelny e-mail a adresat
swm jednanim nebo opomenutim dorudeni
zmafil {napf. neczndmeni zmény kontaktni
adresy druhé smiuvni strang). Uginky doruceni
nastanou i tehdy, jestiize adresat pfijeti pisem-
nosti odmitng.

XIl. DOPROVODNE PRODUKTY

a) Pokud je ve smiouvé sjednano poskytovani né-
klerych z nasledujicich doprovednych sluzeb,
plati pro né nasleduifci podminky:

* |nfo fakiurace
ZAKAZNIK a PRE se dohodli, Ze faktury
bude PRE vystavovat v elektronické podobé
{ve formdtu PDF) dle pfisludnych pravnich
piedpisil a bude je zasilat na e-mailovou
adresu ZAKAZNIKA uvedenou ve smiouvs.

¢ Obchodni informadni systém

PRE zpfistupni ZAKAZNIKOVI obchodni
informadni systém prostiednictvim specia-
lizované internetové aplikace. Tato aplikace
nabizi zejména piehled o fakiurach a plat-
bach, pfehled o odbémych mistech, wysi,
Getnosti ¢ zplisobu wpoGtu zaloh, ddle
nabizl nahldSenl odedty, zménu platebniho
zplsobu, zménu kontakinich ddaja,

XN, MLGENLIVOST

a) Smiuvni strany se vzdjemné zavazuii, e budou
chranit a utajovat pfed tfetimi osobami di-
vérné informace a obchodni tajemstyl. Zadna
ze smiuvnich stran bez pisemného souhlasu
druhé smiuvni strany neposkytne informace
o obsahu smiouvy tfeti sirané, a to ani v dilgim
rozsahu, s wijimkou vefejné publikovanych
informaci (napf. OPD, cenfk) a dale s wjimkou
oscb zabezpedujicich wykon prév a plnénf
povinnosti smiuvnich stran, Stejnym zplso-
bem budou strany chranit diivéme informace
a skutetnosti tvofici obchodni tajemstyi et
osoby, Které byly touto tfeti stranou nékteré ze
smiuvnich stran poskytnuty se svolenim jejich
dalsiho uziti.

b) Zavazek ochrany obchodntho tajemstvi a dil-
yérnych informaci trvA po celou dobu trvanf
skutetnost! tvoficich obchodni tajemstyi nebo
trvani zamu chrangni divérmych Informac,

¢} Povinnost micenlivosti se nevztahuje na infor-
maéni povinnost vyplyvajic z cheané platnych
piedpisi.

XIV. ZPRACOVANI 0SOBNICH UDAJU

a) PRE zpracovavd osobni Udaje v seuladu
s ustanovenimi zvladtnich pravnich piedpis(,
zejména v souladu s naffzenim Evropského
parlameniu a Rady (EU) 2016/679, o ochrang
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osohnich udajll (,GDPR®),

b} Vedkeré podrobnosti o zpracovan! osobnich Udajl
jsou Uvedeny v dokumentu s ndzvem ,Zasacy
ochrany osobnich (dajli ve spolecnostech
Skupiny PRE", ktery je umistén na www.pre.cz.

XV. ZAVEREGNA USTANOVENI

a) Podminky odehylujicl se od OPD sjednaji obé
smiluvni strany ve smiouvg. V pipadé rozpordl
mezl ujednanimi v OPD a ujednanimi ve smiou-
v& majf piadnost Uednani smiouvy,

b) Ve vécech neupravenych OPD a smiouvou
se postupuje dle prislusnych pravnich predpist,
UkaZe-li se nebo stane-li se nékteré ujednani
smiouvy nebo OPD neplatnym nebo netdinmm,
zlistavaji ostatni ujednanf smlouvy a OPD v plat-
nostl a zhyvajicl obsah smlouvy a OPD bude
nahrazen pifslusnymi ustancvenimi plamych
pravnich pfedpist.

¢} Pisemné uzaviend smlouva miiZe byt ménéna
neho zruSena i nepisemnou dohodou, pokud
Zadnd ze smiluvnich stran neprojevi vili, aby
takova dohoda byla uzaviiena v pisemné formé,

d) ZAKAZNIK e povinen neprodiend oznamit PRE
pfipadné zmény Udajli ohsazenych ve smiouvé
{napi. zmény [dentifikatnich a kontaktnich
Gdajl). Neozndmeni jde k tizi ZAKAZNIKA.
ZAKAZNIK nese odpovédnost za ziraty identi-
fikator( smiouvy (fslo smiouvy, Sislo zakaznic-
kého Licty, &islo obchodniho parinera} € jejich
zpifstupnéni tfeti osobé,

€) Pokud nenf sjednéno jinak, plati v pfipads sou-
hmu odbérmych mist ZAKAZNIKA dle smlouvy
jednotlivd ustanoveni smiouvy a OPD zvladt pro
kazdé odbémé misto.

T} PRE je opravnéna v piiméfeném razsahy OPD
ménit. Dlvodem zmény OPD mohou byt
predevsim zména legislativy i nové poshupy
a obchodni standardy v energetice. Zménu
OPD ozndmi PRE ZAKAZNIKOV! nejpozdsj
tficaty den prad terminem jeji Udinnosti bud
v glekironické podobé na jeho kontakinl e-
malloveu adresu, nebo v listinné podob& na
Jeho kontaktn poStovn§ adresu. Pro doruGovdni
ozndmeni dale plati padminky ¢l. X1, OPD.

g) Nesouhlasi-i ZAKAZNIK se zmsnou OPD,
|e opravnén bez postihu vypovédat zavazek
e smiouvy kdykoliv do desdtého dne prede
dnem UCinnosti zmény OPD, pfitemz takova
wypoved je Uginnd ke dni bezprostiedné pled-
chazejfcimu dni déinnosti zmény OPD. Lhlita
je zachovdna, je-If v jejim pribéhu odesldno
oznameni o vypovedi zavazku ze smiouvy PRE.
Pravo vypovédst zavazek ze smiouivy nevznika,
je-ll diivadem zn#ény OPD zvySeni regulované
siozky ceny, dani nebo poplatk(i nebo zména
prayniho predpisu.
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Kontaktni formular PRE: www.pre.cz/kontakt
Zakaznicka linka PRE: 300 550 055

Zékaznické centrum PRE: Praha 1, Jungmannova 31 (paldc Adria}; Praha 4, Viadimirova 18
Centrum sluZeb PRE: Praha 1, Jungmannova 28 {paldc TeTa), tel.: 267 053 464, tepelne. studio@pre.cz, www.premereni.cz
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