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Obchodník s elektřinou (na straně jedné):
Pražská energetika, a. 6.

sIdlo: Na Hroudě 1492/4, 100 00 Praha 10
IČO: 60193913

DIČ: CZ60193913
r.zastoupený: Jindřiška Holinová, Senior obsluhy

zákazníků
zapsaný v OR Městského soudu v Praze, oddíl B,

vložka 2405
bankovní spojení: Komerční banka, a.s.
číslo účtu: 000019-2784000277/0100

čIslo registrovaného účastníka trhu: 116
Zákaznická linka PRE: 800 550 055

e-mail: pre@pre.cz
dále jen ,,dodavatel"

Zákazník (na straně druhé):
Střední průmydová Gkola dopravní, a.s.

sídlo: Plzeňská 298/217ä, Motol, 150 00 Praha 5
IČO: 25632141

DIČ: CZ25632141
zastoupený: Ing. Lukáš Sobotka, Předseda

představenstva, Ing. Jiří Došlý, Mlstopř.
představenstva

zapsaná v Zapsaná v OR u Městského soudu v
Praze oddíl B, vložka 5097

bankovní spojeni:
číslo účtu:

e-mail
dále jen ,,zákazník"

uzavfraji podle zákona č. 458/2000 Sb., energetický zákon, v platném znění, tuto smlouvu:

1, Předmět plněni

Př6dmětem plněnl z této smlouvy je za podmínek v ní dohodnutých:
a) dodávka a odběr sjednaného množství elektřiny mezi dodavatelem a zákazníkem v odběrném místě zákazníka dle této

smlouvy,
b) zajištěni souvÍsejÍcÍ služby v elektroenergetice dodavatelem pro zákazníka,
C) převzetí povinnosti zákazníka odebrat elektřinu z ekktrizačnl soustavy dodavatelem spolu s odpovědností za odchylku

vztahujicl se k odběrnému místu dle této smlouvy,
d) úhrada smluvní ceny silové elektřiny dle této smlouvy a úhrada regulované ceny souvisejícl služby v elektroenergetice

zákazníkem dodavateli.

2. Podmínky dodávky eloktřiny

Pro dodávky e|ektřiny dle této smlouvy platí Obchodní podmínky dodávký komodity č. 08/2023 vydané dodavatelem (dále jen
"OPO"). Tyto OPO tvoří PřIlohu této smlouvy a jsou její nedIlnou součástí.

3. Časová Bpecifikace Mružených služeb dodávky

Dodavatel se zavazuje dodávat elektřinu dle této smlouvy a zajišťovat distribuci a souvisejícl služby dle této smlouvy
pro zákazníka od 01.01.2026, nejdříye' však po splnění podmínek stanovených touto smlouvou a příslušnými právními
předpisy pro zahájení dodávek e|ektř|hy.

4. Trvání závazku

a) Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a je uzavřena na dobu určitou
do 31.12.2026.

b) Další způsoby a podmínky ukončení této smlouvy jsou stanoveny v OPD.

5. Platební podmínky
10

00
09

39
77

36
00

/1
0®

45
93

01
37

 4
2C

 L
et

te
r

Korespondenční l fakturační adre6a:
150 00 Praha 5
Platební způsob l zasÍ|áni vyúčtováni:
Platební způsob záloh l frekvence záloh:
Způsob stanovení výše zálohy:

Střední průmyslová škola dopravní, a.s., Plzeňská 102/217, Motol,

Příkaz k úhradě l korespondenCně
Příkaz k úhradě l Bez záloh

Bez stanovení

l) 0Qbrovo|ně pQskytnljté komaktnÍ údaj8 usnadni a zMekiivnl vzájemnou komunikaci a společmst Pražská a. s., má oprávněný zájem k využiti těchto údajů k přímému
markelingu dk podmínek zasilánľ obchůdnlch sdělenĹ, Zákazník má právo proti tomuto využitNzné9 jakóukdiv fotmou námitku a v tomto případě spdečnost Pražská á. s., tůlo
z pracová ní osobních údajů n ezaháji/ih ned ukonči
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6. Specifikace odběrného místa

Odběrné místo: Moravská 965/3, Vinohrady, 120 00 Praha 2, škola

ČÍslo odběrného místa:
EAN (číselná identifikace odběrného místa):
ČÍslo zákazníka:
Číslo zákaznického účtu:
jmenovitá hodnota hlavnlho jističe před dektroměrem [A]:
Hladina napětí:
Typ měřicího zařIzenI:
Regulační stupeň:

8110543985
859182400303574296

3510590248
11184344
3x100,0

NÍzkénapětj
B
7

7. Cena

a) Cena silové elektřiny je sjednána takto
Cena od 01.01,2026 do 31.12,2026
Cena za spotřebovanou elektřinu ve VT: 3.39(1,00 Kč/MWh
Cena za spotřebovanou elektřinu v NT: 3.050,00 Kč/MWh
stálý mědčnľ pIat ZEl odběrné místo: 0,00 Kč/měsíc
Uvedené ceny neobsahují daň z přidané hodnoty (dále jen "DPH") a daň z elektřiny. K uvedeným cenám budou
připočítávány DPH a daň z elektřiny podle zvláŠtního právního předpisu.

b) Cena souvÍsejÍcÍ služby v elektroenergetice je stanovena ve výši podle účinného cenového rozhodnuti Energetického
regu|ačnÍho úřadu. Přiznaná distribuční sazba: C25d.

8. Další ujednáni
Ukonči-li zákazník závazek ze smlouvy v rozporu se sjednanými podmínkami nebo právními předpisy nebo dodavatel
odstoupI od smlouvy před jejím řádným uplynutIm z důvodu porušení smluvní povinnosti ze strany zákazníka nebo zákazník
porušením svých povinností neumožní zahájeni dodávky nebo její průběh po dobu trvání závazku ze smlouvy, zavazuje se
zákazník uhradit dodavateli smluvní pokutu ve výši tzv. parametrické ceny za každou 1 MWh předpokládaného
nerealizovaného odběru elektřiny, nejméně však ve výši určené ceníkem smluvních pokut, který je přňohou a nedÍ|nou
součásti této smlouvy, Parametrická cena je stanovena ve výši 30% průměrné ceny Denni trh - SPOT MARKET INDEX
BASELOAD zveřejňované OTE (www.ote-cr.cz) za období 365 kalendářních dnů předcházejÍcÍch datu uskutečněni
zdanitelného p|něn{ ("DUZP") konečné faktury nebo k datu plánovaného zahájení dodávký. Pro přepočet na CZK bude použit
devizový kurz ČNB platný k DUZP nebo k datu plánovaného zahájení dodávky. Při stanovení předpokládaného odběru se
vychází z údajů z měření dodávky realizované do odběrného místa v předcházejÍcÍm období. předpokládaný odběr j6 pak
stanoven jako součin průměrného odběru za kakndářní den a sjednané doby trvání smlouvy. Ujednáni smluvní pokuty
nevylučuje právo na náhradu škody ve výši, v jaké škoda převyšuje smluvní pokutu.
Interval pro vyúčtováni dodávek elektřiny je kalendářní měsíc. Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva bude
zveřejněna v registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb, l včetně případných příloh, změn a dodatků l. Smluvní strany
prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu ustanovení § 504 zákona č,
89/2012 Sb., občanského zákoníku ani za důvěrné informace a souhlasí s jejich využitím a zveřejněním bez jakýchkoli
delších podmínek. Střední průmyslová škola dopravní, a.s. upozorňuje na to, že podle jejích interních předpisů dodržuje
zásady svého etického kodexu a protikorupčních pravidel a ve svých smluvních vztazích s obchodními partnery dodržuje a i
od svých obchodních partnerů očekává dodržování zásad stanov6ných v Protikorupční dobZce a Trestněprávní doložce -
www.sps-dopravni.cz. Smluvní strany se zavazuji k dodržováni těchto zásad.

9. Závěrečná u]ednánľ
a) Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech s platnostI originálu, z nichž dodavatel obdrží po 1 vyhotovení a zákazník

po 1 vyhotovení.
b) Tato smlouva má nás|edujÍcÍ přľlohy:

l) Obchodní podmínky dodávky komodity č. 08/2023
2) Ceník smluvních pokut č. E_04/2015

l")
l

r"' " " " " " "\

V Praze dne 7in'- V Praze dne ' ,, 1 g "05" 2025

Dodava,.1 Záka,n,k

l

Jindřiška Holinová Ing. Lukáš Sobotka
Senior obsluhy zákazníků PÝedseda představenstva

Ing. Jiří Došlý
j Místopř, představenstva

Střední prúmysiová škola dopravní, as.
plzeňská 298/21"/ä, 150 00 Praha 5

·3"



PR Ceník smluvních pokut č. E_04/2015

Tenb ceník je nedllnou $®část1 smlouvy o sdružených službách dodávky elektřiny nebo smlouvy o dodáwe silové elektřiny (dále jen ,,smlouva") uzavřené
mezi zákaznikem a $pQ|ečností Pražská energetika, a, 3.

Kategorie zákazníků:

a) zákazrdk kategořie C - zákaznik, kľerý není zákazníkem kategoňe D,

b) zákaznik kategoŕie D - fyzická osoba, jejíž ®bEkné místo je připojeno k di$třibUčnÍsoLlsmvě s napětím mezifázmi do 1 KV včetně a která ®ebká elektřinu
k u$p0kojovánÍ své osobní potřěby souvisejÍcÍs bydlením nebo osobních potřeb členů své domácnosti; za zákazníka kabgorie D se považuje i fyzická nebo přávni&i
osoba v rozsahu odběru elektřiny pouze pŕo potřeby správy a provozu společných části domu sloužÍcÍch jmze pŕo společné tjžlváni dadnikům nebo ljživate|ůnľ bytů

SmluvnI pokuta za předčasné ukončeni smlouvy

Pro zákazníky kategorie D: výše smluvní PokljN je sloZenaz fixní čásky ve výši 4,500 kč za kUiý jednotlivý případ a zilexibj|nÍčástky ve výši 2ClO kč za käždý
kalendářní měsíc (i za nedokončený) od předčasného ukončeni sm|oljvy do Kdně sjednané doby trvánl smbuvy.

Pro záhzniky kategorie C: výše smMvní pokuty je složena ziixni částky ve výši uvedené dle jednotlivé distribučNsazby vtabulce niže za každý jednotlivý případ
a ztlexibilni částky ve výši 350 kč za každý kalendářní měsíc (i za nedokončený) [)d předčasného ukončení smlouvy do řádně sjednané duby htáni smlouvy.

Distribuční sazba COld C02d C03d C25d C26d C27d

Fixní částka 4 000 Kč 6 500 Kč 20 000 Kč 10 000 Kč 30 000 Kč 10 000 Kč

Distribuční sazba C35d C45d C46d C55d C56d C62d

Fixní částka 20 000 KČ 20 000 KČ 20 000 KČ 15 000 KČ 15 000 KČ 15 000 KČ

Tentu ceník smluvMch pokut je účinný od 1. 4. 2017.

i Kontaktní formulář PRE: www.pre,cz/kontakt

©j Zákaznická linka PRE: 800 550 055

O Zákaznické centrum PRE: Praha 1, Jungmannova 31 (palác Adria); Haha 4, VIadiřnkova 18
Centrum služeb PRE: Praha 1, ju[lg[Ílan{lUva 28 (galác TeTa), tel,: 267 ()53 464, tepelne,studio@pre,cz, www.premeřeni.cz

E® Adresa pro doručování: Pražská energetika, a, s., zákaznické služby, Na H(oudě 1492/4, 100 05 Priha lCl - Vršovice



PR Obchodní podmínky
Obchodní podmínky dodávky komodity č. 08/2023

I. OBECNÁ USTANOVENÍ

a) Obchodní podmínky dodávky komodity č.
08/2023 (dále jen ,,OPO") spdečnosti Pražská
energetika, a. s., (dále jen ,,PRE") upravuji ob-
chodní a technické podmínky dodávky elektřiny
nebo plynu.

b) OPI), vydané ve smyslu ustanovení § 1751 zá-
kona č. 89/2012 Sb,, občanský zákímk, jsou
nedilnm součásti smlouvy o sdružených služ-
bách dodávky sjednané komodity nebo smlouvy
o dodávce sjednané komodity uzavřené mezi
ZÁKAZNÍKEM a PRE (dále jen ,,smlouva").

C) Terminologie a odborné názvy používané
v OPO a ve smlouvě vycházejizejména z pojmů
definovaných v zákoně č. 458/2000 Sb,,
energetický zákon, v platném znění (dále jen
,,zákon") a v souvisejícich píávních předpisech,
Dmoditou se dále mzumíekktřina nebo plyn.

It. DODACÍ PODMÍNKY

a) PRE se zavazuje dodávat ZÁKAZNÍKOVI sjed-
nané množství komodity za podmínek dohod-
nutých ve smlouvě a OPO do odběrného místa
ZÁKAZNÍKA vymezeného ve smlouvě (dále jen
,,odběrné místo"), Za sjednané množství do-
dávek komodity se pwažuje skutečně dodané
a odebrané mnažstvi v odběrném místě dle
údajů z měřeni.

b) ZÁKAZNÍK se zavazuje komoditu dodávanou ze
strany PRE odebírat azadodávky bmodityplaút
sjednanou cenu.

C) PRE se na základě zákona zavazuje přěvzit odpo-
vědnost za ed¢hy|klj vztahujid se k Qdběfnému
ňsůj ZÁKAZNÍKA.

d) ZÁKAZNÍK nebude mk pa dobu trvánÍsm|ljvnÍho
vztahu upraveného smlouwu vÍce obch%ních
partnerŮ pro dodávky komodity do odběrného
mísfä,

e) Podminkou zahQení a poskytování dodávky
komodity podle smlouvy je splněni nádedujících
pminností ZÁKAZNÍKA:
· ZÁKAZNÍK je pcMnen zajistit pňpojeni svého

odběřného místa k distribuční soustavě
územně přídušného prowzovatele distŕibučnl
soustavy (dále jen ,,pň'slušný POS") způso-
bem av souladu se zákonem,
· ZÁKAZNÍK je pwinen ukončit ke dni zahájeni

dodávky dle smlouvy účinnost všech stávají-
cích smluv, které má uzavřeny s přidušnými
dodavateli pm dodávky komodity do odběr-
ného místa.

" V případě, že součástí smbuvy nenÍzajištěni
distribuce komodity do odběrného místa ze
strany PRE, je ZÁKAZNÍK povinen zajistit

distribuci komodity do odběřného místa u pří-
slušného POS,
· ZÁKAZNÍK je povinen poskytnout potřebnou

součinnost nutnou pro zahájení dodávky
komodity.

f) V případě, že SOljČáSti smlouvy je zajištěni
distribuce komodity do odběŕného místa ze
stmny PRE, uzavře PRE s přídušným POS
smlouvu o zajištěni služby distribuční sousta-
vy. ZÁKAZNÍK uděluje PRE s uzavřením této
smlouvy souhlas a zavazuje se poskytnout
PRE při jednání s příslušným pos potřebnou
součinnost,

g) Služba elektrizační distňbučni soustavy je za-
jištHána na základě a v souladu se zákonem,
prováděcími předpisy a Pravidly pr(NozovánÍ
distňbučK soustavy schválenými Energetickým
regulačním úřadem (dále jen ,,ERÚ"), Služba
plynárenské diskibuční soustavy je zajištbvána
na základě a v soU|adu se zákonem, pro\/áděcÍ-
mi přédpisy a Řádem prwozovatele distřibuční
soustavy schválenými ERÚ.

h) V případě, že součásti smlouvy je zajištěnÍs|Už-
by distňbučni soustavy do odběŕného místa ze
strany PRE, zavazuje so ZÁKAZNÍK zaplatit PRE
za distňbuci komodity a souvÍsejÍcÍ služby cenu
stanovenou příslušným právním předpisem (,,re-
gulovaná cena").

i) Měknídodáwk komodity dle smlouvy a předá-
vání údajů z měřeni operátorovi Khu za účelem
vyhadmcení odchylek a vyúčtwánľ dodávek
kamůdity prmádi příslušný pos.

j) ZÁKAZNÍK je povinen závady ria měřicích
zařIenIch včetně pôrušeni zajištěni proti neo-
přávněné manipulaci, kťré zjistI, neprodleně
oznámit PRE a přídušnému POS.

k) ZÁKAZNÍK se zavazuje umožnit přisiušnému
POS přístup k měřicímu zařízeni a neměřeným
částem adběrnéha zařízení za účelem pmvedeni
kontmly, odečtu údržby, výměny či odebŕáni,
Způsob přlsWpu k měřicímu zařízení vyplývá
z jeho umštění

Ill. CENY

a) Cena za dodávku komodity je smluvni a je sjed-
nána ve smlouvě nebo na základě smlouvyv ce-
níku PRE, který je ne&nou smčástísmlouvy.

b) Regulmaná cena slljžg distribuční soustavy je
stanov'ena ve výši dle účinného ceno%ho roz-
hodnutí ERÚ. V případě, že je sjednána úhrada
ŕegulované ceny v EUR, jsou regulované ceny
přepočítávány devizwým kurzem ČNB platným
ke dni uskutečněni zdanitelného plněni.

C) PRE má prám měnit cenu za dodávku komodity
z důvodu výwje na trhu s komoditou {zejména

zvýšeni cen na \ĹdkoobchodnÍm Hhu), z důvodu
změn devizových kurzů nebo z důvodu legisla-
tivních změn. zvýšeni ceny za dodávku komodity
oznámi PRE ZÁKAZNÍKOVI nejpozději třicátý den
před teŕminem účinnosti nmých cen, Oznámeni
doŕučíPRE ZÁKAZNÍKOVI bud'v elddronické po-
době na jeho komktnÍ e-mailovou adřesu, nebo
vlistinné podobě na jeho k0ntaktj1lp0štovníadŕe-
su, Pk) doŕučwání 0známenídae platí podmínky
ČI, XI. OPO,

d) NesouhlasHi ZÁKAZNÍK se zvýšením ceny za
dodávku komodity, je oprávněn bez postihu vy-
pwědětzávazek ze smlouvy kdykoliv do desátého
dne přéde dnem účinnosti zvýšeni ceny, přičemž
taková výµwěd' je účinná ke dni bezprostředně
předch&jicimu dni účinnosti zvýšeni cmy. Lhůta
je zachována, je-li v jejím průběhu odesláno czná-
menlo výpcwědi závazku ze smlouvy PRE, Píávo
vypovědět smlouvu nevzniká při sriÍženÍ ceny za
dodávku komodity, nebo je-li důwdem zvýšení
ceny zvýšení regukmné složky ceny, daní nebo
poplatků,

e) Pokud obsahuje cena komodity i aktuáhIsazbu
daně z přidané hodnoty (DPH), bude v případě
změny sazby DPH adekvátně změněna cena
komodity,

IV. FAKTURACE A PLACENÍ

a) Dodávky komodity hradí ZÁKAZNÍK na základě
vyúäovánNystaveného podle přIsMšného práv-
niho předpisu (dále jeri ,,fäktura") vždy po pří-
slušném fakturačním obdabi,

b) V případě odběrného místa vybaveného měřením
typu C se prcwádi vyÚčtcÁnĹ zpMdla jednou za
12 kalendářnlch měsíců, V případě odběrného
místa vyNveného měřénim typu A nebo B se pro-
vádí vyúčtnvání za kalendářní, řesp. plynáŕenský

V r

meste,
C) Faktury jmu splatné do čtrnácti (14) dnů

od data vystaveni faktury. přimdne-li pasledrd
den $p|aljlo$ti na den pracmnho klidu, posouvá
se splatnost faktury na nejbližší nás|edujÍcÍ pra-
CCNňÍ den. Terminem úhrady se rozumí datum
připsání částky na bankmi účet př¢emce,
V rámci vyúčbvání dochází k účetnímu zao-
kmuhleni haléřů na celé koruny,

d) ZÁKAZNÍK se zavazuje na úhMu odebrané,
ale dosud nevyfakturované komodity platit
ve prospěch PREzálohy. Zá|ohy se hradí na zá-
kladě mzpisuzáloh oznámeného ZÁKAZNÍKOVI
na faktuře, Uhŕaená záloha se odečť v ná-
dedujtím vyúčtováni za pňslušné fakturační
období. Rozdíl mezi zálohou a skutečnou cenou
dodávky se výhjvná na základě vystavené
fakWry s tím, že doplatek ZÁKAZNÍK uhradí
v předepsaném terminu splatnosti a případné
přeplatky použije PRE k úhradě záloh na další



období. Přeplatky lze na žádost ZÁKAZNÍKA
vrátit na bankovní účet.

e) Platební způsoby jsou zveřejněny na web(ANh
stŕánkách PRE, ZÁKAZNÍK poukáže platbu
se správným variabj|ním symbolem na bankovní
účet uvedený na faktnře, Bezh(jtovo$tnÍ platty
se provádějlz účtů vedených v Kč u peněžních
ústavů působidch na území České republiky.
Pokud je sjednána cena v eur, provádějí
se bezhot(M)stnip|atby z účtů vedených v EUR
u peněžních ústavů píkebIcích ria území České
republiky.

f) Pro případ pmdlení s úhřadou splatné pohle-
dávky se ZÁKAZNÍK zavazuje zaplatit PRE úrok
zpMleníve výši stanovené příslušným pŕhním
předpisem.

V. OMEZENÍ A PŘERUŠENÍ DODÁVEK

a) PRE a/nebo příslušný pos mají přávo omezit
nebo přerušit v nezbytném rozsahu dcidá/ky
komodity v odběrném místě v případech sta-
novených zákonem, zejména při neopávněném
odběru.

b) Omezením nebo přerušením dodávek hmodity
v těchto případech nevzniká ZÁKAZNÍKOVI
prám na náhradu šhdy od PRE a/nebo pří-
slušného POS. To neplatí, nesplni4i PRE a/nebo
příslušný pos své zákmné povinnosti,

VI. REGULACE ODBĚRU KOMODITY

a) Pm řešení důsledků živelních udábstl, opatření
státních orgánů za noumého stavu, sávu
ohmžení státu nebo válečného stavu, havárii
nebo kumulace poruch na zařízeních pm vý-
robu, přenos a distribuci komodity, smogové
situace, temristického člnu, nevyřuvnané bilance
e|ektrizačnVp|ynáren$ké soustavy nebo její části
a dalších vymezených udábsti je prwozovatel
přenogjvé/přepravnÍ soustavy nebo příslušný
POS v souladu se zákonem oprávněn vyhlašovat
v hromadných sděbvacich prostředcIch sáv
nouze.

b) Pro omezení spotřéby elektřiny pří předcháeni
sávu nouze a při stavu nouze se ZÁKAZNÍK
zařazuje do regdačních stupňů. Regu|ační
stupeň ZÁKAZNÍKA je uveden ve smlouvě
nebo ve smlouvě c) zaýštění $|UžtN distribuční
soustavy. ZÁKAZNÍK je pwinen řídit se pokyny
PRE a/nebo pNslušného POS či prwozovatele
přenoswé sousávy k řegulaci odběru elek-
třiny, podřídit se omezeni spotřéby elektřiny
nebo změně dodávky a strpět jejich oprávněni
k prwedení omeenÍ nebo přerušenI dodávek
elektřiny v případech stavu nouze a předcházení
sávu nouze,

C) Pŕo účeN omezení nebo přemšenľ sjednané
přépravy plynu nebi distřibuce plynu a sjednané
dodávky plynu se odběrná místa zákazníků dělí
do přIslušmu vyhláškou stanovených skupin.
ZÁKAZNÍK je povinen podřídit se omezení nebo

přemšeni spdřeby plynu nebo změně dodávky
plynu v případech stavu ňClUZE a předcházeni
stavu nouze.

VII. NÁHRADA ŠKODY

a) Každá sm!uvnI strana odpovídá za šbdu
způsobenou druhé smluvní straně pomšenim
povinnodi vyplývajIdze smlouvy a OPO.

b) Pminnosti k náhradě šbdy se škůdce zpro-
stí, prokáže-li, že mu ve splnění povinnasti ze
smlouvy dočasně nebo trvale zabránila mimo-
řádná překážka vzniklá nezávisle na jeho vůli,
jako například válka, terořistické akce, blokáda,
sabotáž, požár velkého mzsahu, živelní pcihm-
ma, mzhodnutí státních oŕgánů s dopadem
na plnění dle smlouvy či stavy nouze dle zákíe-
na. Překážka vzniklá ze škůdcových osobnIch
poměrů nebo vzniklá v době, kdy byl škůdce
s plněním smluvené podnnosti v prodeni, ho
však pcMnnosti k náhradě škody nezprostí.

C) O vzniku situace překážky a jejich bližších
okdnostech uvědomí smluvní strana nepro-
dleně dŕuhou skanu. Stejným způsobem bude
druhá smluvní strana infoŕmmána o pominutí
překážky, a pokud bude požádána, předloží
důväyhodný důkaz q existenci této skutečnosti.

VIII. ŘEŠENÍSPORŮ

a) Smhvniskany se zavazuji, že budou posMpovat
tak, aby případné spory \/yp|ývajÍcÍ ze smlouvy
byly urwnány smÍrnou cestou. Zavazuji se po-
stupcwat tak, aby situace byla objekúvně vyřeše-
na, a k dosažeMtohoto cde si budou poskytovat
potřebnou součinnost.

b) Kterábliv strana je oprávněna předložit spor
k rozhodnutI ERÚ v případech, kdy je dána při-
slušnost bhoto úřadu dle zákona, Spory mezi
smluvními stŕanami jsou s konečnou platnosti
řešeny před věcně a místně příslušným soudem.
Spory, jejichž účastníkem bude ZÁKAZNÍK,
který má sIdlo, bydliště či místo podnikánívza-
hraničí, budou razhodovány výlučně soudy ČR
místně pň'slušnými dle sídla PRE a mzhodným
právem je právo České republiky,

C) ZÁKAZNÍCI v pQdayeni sµotkbitele mohou dle
zákona o ochřaně spotřebitele mimosoudně
řešit spory vyplývající ze smlouvy u ERÚ (www,
ěl1j,CZ), a to v razsahu jeho působnosti stano-
vené energetickým zákonem. ERÚ je rovněž
subjektem, který vykonává dozor nad dodřžová-
nim povinností sámvených zákonem c) ochraně
spotřebitele, kterému spotřebibl může zaslat
případnou stížnost.

IX. REKLAMACE A STÍŽNOSTI

a) V případě, žeZÁKAZNÍKnesouhl&svyúčWánim
(läkbrou), předpisem záloh, měřením, případně
se domnká, že došlo k jinému pochybeníze štra-
m PRE, může u PRE uplatnit reklamaci/stížnost

všemi způsotN, kterými lze s PRE komunikwat, tj.
pmstřednictvím Zákaznické linky PRE, kontaktní-
m formuláře na wbových stránkách PRE, poštou
na adesu sídla PRE nebo osobně v Zákaznickém
centru PRE,

b) Rek|amaci/stÍžnost je nutné učinit bemdkladně
a je nutné Mst své identifikační údaje, důvod
a předmět rekamace/stížnosti. PRE ji přezkoumá
avýsledekzÁKAzNÍK0'ďl pĹsemrŇk|známí0tNyk-
le db 15 kalendářních dnů ode dne jejího domčení.
Spoävá-li důvnd eklamace vyúčtwáni distri-
buce komodity (např. měřeni spotřéby), pMlužuje
se tato doba o dobu vyřizováni přislušným POS.
je-li na základě reklamace vystžíven opravný
daňový dcklad (opmná kíkMŕa), pmažuje se
současně za informaci o výsledku rekamace.

C) Požadwaná kvalita dodávek ze strany PRE a po-
Zadcivaná kvalita distribuce hmodity, včetně
výše náhrad za její nedodržení, postupy a lhůtý
pa) up|atněnÍ nároku ZÁKAZNÍKA na náhrady,
je stanmena y přidušné vyhlášce ERÚ o kvalitě
dodávek Vmodity.

X. UKONČENÍ ZÁVAZKU ZE SMLOUVY

a) Závazky ze smbmy mohou týt ukončeny doho-
dou smluvních stran,

b) Závazky že) smlouvy skončí uplynuth doW, na
kterou tN|a smlouva uzavřena,

C) Závazky ze smbmy uzavřené na dobu neurčitou
lze jednostranně vypovědět kteroukdiv smlwni
stranou. výpuědní doba je 3 měsíce a začíná
prvním dnem kalendářního měsíce náskdujídho
po doručenivýpcwědi,

d) Každá ze smlwnIch stran může od smlouvy
odstoupitv NíMě podstatného či opakmného
porušeniči neplnění smluvních pcNjnn(jstl dŕuhou
smluvní stranou. PRE může odstoupit od smlou-
vy rovněž v případě zahájeníinsdvenčnMo řízeni
se ZÁKAZNÍKEM.

e) Fbkud ZÁKAZNÍK pozbude oprávněni užívat od-
běrné místo na základě vlastnického nebo jiného
práva a řádně neukonči sm|ljvnÍvmh, pak účin-
nost smlouvy kĹ}nčÍodebá1ím měňcMo zaňzení
nebo zahájením dodávky komodity na základě
smbuvy uzavřené PRES novým zákazníkem pro
toto odběrné místo nebo změnou dodavatele,
Námky PREvůči zákazníkovi vyplývajäz pří-
padné náhrady šhdy nebo z' ujednánio smluvní
pokutě za předčasné ukončení smlouvy zůstá-
vajízachovány,

f) V případě smlouvy, kterou při změně dodava-
tele uzavřel ZÁKAZNÍK v postmní spotřebi-
blé s PRE distančním způsobem nebo mimo
obchodní prostory PRE, je ZÁKAZNÍK opráv-
něn vypmědět závazek ze smlouvy ve lhůtě
do patnáctého dne po zahájení dodávky hmo-
dity, Lhůta je zätho\/ána, je-li v jejím průběhu
výpwěd' pre odeslána. Výpwědnídoba činí15
dnů a začíná prvním dnem měsíce následujäho
pci dořučenNýpMdi.



g) Zaniklo-li ZÁKAZNĹKOVI odebÍrajÍcÍmlj elektřinu
z hladiny nizkho napětí nebo s roční spotřebou
plynu do 630 MWh Mastnické nebo uživaciprávo
k odběrnému místu, je oprávněn bez postihu
závazek ze smlouvy vypmědět. výpwědni doba
čini15 dnů a začíná prvním dnem měsíce násle-
dujíáhc po doŕučenÍvýpovědi pre,

h) Uzavře-li ZÁKAZNÍK v postavení spotkbitde
smlouvu na dobu určitou, ve které je sjednáno
prodbuženi doby trvání závaku ze smlouvy bez
jeho výslwného souhlasu, je oprávněn závRk
ze smlouvy bez ®stihu vypwědět kdykoliv až do
dvacátého dne před uplynutím sjednané doby tr-
\/ánÍzáwlzku ze smlouvy s účinností ke dni uply-
nutí sjednané doby trvánízávazku ze smlouvy.

i) Uzavřel-li zpmstředhvatel v energeúckých od-
větvích za ZÁKAZNÍKA v postavenÍspŮtřebite|e
smlouvu, je ťnto ZÁKAZNÍK oprávněn bez po-
stihu vypovědět závazek ze smlouvy kdykoliv do
patnáctého dne po zahájeni dodávky kmodity.
Lhůta je zachMna, je-li v jejím pnůběhu ode-
slánavýpwěd pre. výpovědnídoba činí15 dnů
a začíná prvním dnem měsíce náskdujidho po
domčenívýpNdi pre.

j) V případě, že ZÁKAZNÍK ukončí závazek ze
smlouvy v řuzpom se sjednanými podmínkami
nebo pŕávními předpisy nebo PRE odstoupí od
smlouvy před jejím řádným uplynutím z dů-
vodu pořušeni smluvni povinnosti ze strany
ZÁKAZNÍKA nebo ZÁKAZNÍK pomšením sv¢h
povinnosti neumožni zahQeM dodávky nebo její
průběh po dobu trvání závazku ze smlouvy, za-
vazuje seZÁKAZNÍKUhŕaditPRE$m|uvnipoWtu
ve výši uvedené ve $m|ouvě, v její přäoze.

XI. DORUČOVÁNÍ

a) Pro domčování písemmstí lze použít poštovnI
přépravu či osůbni předání, zasláni dektronickou
nebo SMS zprávou, K dořučMní použije pre
kontaktníúdaje sdělené ZÁKAZNÍKEM. Aktuálni
mňam kontaktních údajů pre je k dispozici na
www,pře.cz,

b) Pokud se smlmní strany nedohodnou jinak,
musejitýt jednostŕanná právni' jednánítýkajÍcÍ$e
ljmnčenÍ$m|Uvnm0vztahUzÁKAzNĹKEM ®ďé-
€sáňa a doručena dopisem na kantaktni adresu
PRE, Při zachování stejných zásad je možné
i osobní předáni písemnosti s písemným
putvrzenIm převzetí, nebo doručeni elektro-
nickou zprávou [x)depsanou zaŕučer!ým, kva-
lifikwa@m neb vlastnoručním elektmnickým
Mpisem,

C) Povinnost odesÍ|ate|e doručit písemnost
adresátovi je splněna, jakmile adresátwi
písemnost dojde (např. vĹoženÍm dopisu do
domcml schránky ZÁKAZNÍKA nebo oka-
mžikem bezchybného Qdes|ánÍ oznámeni dQ
jeho e-mailové schránky) nebo jakmile Ďy|a
držitelem poštcmÍ licence vrácena odesdateli
jako nedoručitelná nebo jakmile byla zásilka

vrácena jako nedomCitelný e-mail a adresát
svým jednáním nebo opomemtIm domčení
zmařil (např, neoznámeni změny kontaktní
adresy druhé smluvní straně). Účinky doručeni
nastanou itehdy, jestliže adresát přijeti písem-
nosti odmítne.

XII. DOPROVODNÉ PRODUKTY

a) Pokud je ve smlouvě sjednáno µ0$kytovánÍně-
ktaých z následujEích doprovodných sluhb,
platí přo ně náskdujíci podmínky:
· Info faklurace

ZÁKAZNÍK a PRE se dohodli, že faktury
bude PRE vystavovat v elektronické podobě
(ve formátu PDF) dle přIslušných pŕávních
předpisů a bude je zasílat na e-mailovou
adresu ZÁKAZNÍKA uvedenou ve smlouvě.

· 0bchodní inMnačni systém
PRE zpřístuµn1 ZÁKAZNĹK0\A obchodni
informační systém prostřednicMm špécia-
hcwané internetové aplikace. Tato aplikace
nabízí zejména přehled o faklurách a plat-
bách, přehled o odběrrých místech, výši,
četnosti či způsobu výpočtu záloh, dále
nabízí nahlášeni odečtu, změnu platebnho
způsobu, změnu kontaktnIch údajů

XIII. MLČENLIVOST

a) SmMvnístŕany se vzájemně zavazuji, že budou
chránit a utajovat před třetími osobami dů-
věrné informace a 0bchodní tajemství. Zádná
ze smluvnhh stran bez písemného souhlasu
dmhé smluvní stmny neposkytne inftiŕmace
o Qbsahu smhuvy třetístraně, a to ani v díläm
rozsahu, s výjimkou veřejně publikmaných
informaci (např. OPO, cenk) a dále s výjimkou
osob zabezpečujicich výkon práv a plnění
pcwinnostI smluvnIch stran. swjným způso-
bem budou strany chránit důvěrné informace
a skutečnosti tv(jřlcÍ obchodnI mjemství třetí
osoby, které touto třetí stramu některé ze
smluvních stran poskytnuty se svolením jejich
dalšího užití.

b) Závazek ochrany obchMnMo tajemství a dů-
věrných inbŕmací trvá po celou dobu trvání
$kjtečností tvořkich obchodni mjemství nebo
trvání zájmu chráněni důvěrných informací,

C) Pwinnxt mlčenlivosti se nwztahuje na infor-
mační povinnost vyplývajíci z obeoně platných
předpisů.

XIV. ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ

a) PRE zpŕä®váá osobní údaje v souladu
s ustmmeními zvláštních právních předpisů,
zejména v souladu s nařízením Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679, c) ochraně
fyzických osob v souvisbsti se zpracwáním
os(jbnÍch údajů (,,gdpr").

b) veškré ®dK)bnosti 0zpmocwánÍ0sŮbnich údajů
jsou tMeny v dokumentu s názvem ,,Zásady
ochmny csobnich údáů w společnostech
Skupiny PRE', kNxý je umístěn na www.píecz,

XV. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

a) PodnIÍnky 0dchy|ujĹcÍ se od opo sjednají obě
smluvní stmny ve smlouvě. v případě mzporů
mezi ujednáními vOPD a ujednáními ve smlou-
vě mají přednost ujednáni smlouvy.

b) Ve věcech neuprmených opo a smlouvou
se postupuje dle přIsMšných právních předpisů,
Ukáže-li se nebo stane-li se někWé ujednáni
smlouvy nebo OPO nep|atT!ým nebo neúčinŕým,
zůdávajiostatní ujednánIsmbuvy a CPD v plat-
nosti a zbývajIci obsah smbuvy a OPO bude
nahrazen přÍs|Ušŕ1ými ustanoveními platných
píávních pkdpisů.

C) Písemně uzavřená smlouva může být měněna
nebo zrušena i nepísemnou dohodou, CK)kud
žádná ze smlwních stran neprojwí vůli, aby
taková dohoda byla uzavřenav písemné formě.

d) ZÁKAZNÍK je povinen nepmdleně oznámit PRE
případné změny údajů obsažených ve smlouvě
(např. změny identifikačních a kontaktních
údajů), Neoznámení jde k iľži ZÁKAZNÍKA.
ZÁKAZNÍK nese odpovědnost za ztrátu identi-
fikátorů smlouvy (ČÍS|O smlouvy, číslo zákaznic-
kého Účtu, číslo obchodnMo partnera) či jejich
zpřÍslljpněnÍtřeh' osobě.

e) Pokud nenísjednáno jinak, plativ případě sou-
hrnu odběrných mist ZÁKAZNĹKAdle smlouvy
jednotlivá usWnwenismbuvy a OPO zvlášť pm
každé odběrné místa

f) PRE je oprávněna v přiměřeném ro:sahu OPO
měnit. Důvodem změny OPO mohou být
především změna legislativy či nové postupy
a obchodní standardy v energetice. změnu
OPO oznámi PRE zákazníkovi nejpozději
třicátý den před terminem její účinnosti bud'
y elektronické podobě na jeho kontaktní e-
mailcwou adresu, nebo v listinné podobě na
jeho kontaktnípošbvnÍadresu. Pro doručcwánI
aznámenIdále pIati ®dmínky ČI. XI. OPO,

g) Nesouhlasŕli ZÁKAZNÍK se změnou OPO,
je opráyněn bez postihu vypovědět závazek
ze smlouvy kdykoliv do desátého dne přede
dnem účinnosti zniěny OPO, přičemž taková
výpověď' je účinná ke dni bezpmstkdně před-
cházEjÍcÍmu dni účinnosti změny OPO, Lhůta
je zachována, je-li v jejím průběhu odesláno
oznámení o výpovědi závazku ze smlouvy PRE.
Právo vypovědětzávazek ze smlouvy nevzniká,
je-li důvodem zrNny OPO zvýšení mgulované
složky ceny, dani nebo poplatků nebo změna
pdvniho předpisu.



i Kmtaktni formulář PRE: www.pre.cz/kontakt

%) Zákaznická linka PRE:800 550 055

o Zákaznické centrum PRE: Praha 1, jungmannova 31 (palác Adria): Praha 4, Vladimírwa 18
Centrum 8|užgb PRE: Praha 1, jungmannova 28 (palác TeTa), tel.: 267 053 464, tepelnasMdio@pre.u, www,premereni,cz

7-< Adresa pro domčování: Pražská energetika, a, s., zákaznické služby, Na Hroudě 1492/4, 100 00 Praha 10 - \/(šQvice
PR


