CENiK NADSTANDARDNICH SLUZEB

Q PLYNARENSKA

Cenik nadstandardnich sluzeb a smluvnich pokut za nedodrzeni platebnich povinnosti

pro zakazniky odebirajici zemni plyn kategorie Domacnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a zakazniky odebirajici elektrinu ze siti
nizkého napéti kategorie Maloodbératel - domacnost (MOO) a Maloodbératel - podnikatel (MOP)

Ceny sluzeb a vySe smluvnich pokut za nedodrzeni platebnich povinnosti:

Poplatek za poskytnutou sluzbu nebo smluvni pokuta: Cena bez DPH Cena vcéetné DPH

Vystaveni Zakaznické karty, umoznujici Cerpat zajimavé slevy

a vyhody zdarma

Potvrzeni nakladd na bydleni pro €SSZ zdarma

Poplatek za opis faktury a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni
dokumentace (smlouvy, dodatky)

zdarma

Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluznosti zdarma

Zaslani upominky zdarma

Smluvni pokuta za nedodrzeni platebnich povinnosti (za kazdy

jednotlivy pFipad) 250 Kc 250 K¢

Poplatek za uzavreni splatkové dohody 200 K& 242 K&*

Poplatek za vystaveni mimoradného vyGcétovani v listinné
podobé - faktury (nevztahuje se na mimoradné vyuctovani 100 K& 121 K&*
poskytované elektronicky nebo bezplatné v souladu s platnou
legislativou Ci v souladu s platnymi obchodnimi podminkami)

Vysvétlivky: *Cena s DPH je uvedena ve vysi sazby DPH platné ke dni vyddni tohoto Ceniku, tedy k 1. 10. 2024 (DPH 21 %). V pripadé
zmény prislusné sazby DPH bude pfimérené upravena.

Poznamky:

1) Uvedené sluzby a smluvni pokuty mohou byt vyGctovany samostatnou fakturou, v upomince ¢i vyzvé k Uhradé, popr. spolu
s fakturou pri vyuctovani dodavky zemniho plynu nebo elektriny, pripadné bezprostredné pri poskytnuti sluzby, nebo zahrnuty
do Uznani dluzné Castky za spotrebu plynu/elektriny (také jako ,Splatkova dohoda“).

2) Na uzavreni Splatkové dohody nema Zakaznik pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani
Splatkové dohody, je Zakaznik povinen dorucit Obchodnikovi do 10 pracovnich dni jim podepsané uznani dluhu a Splatkovou
dohodu, jinak tato pozbyva platnosti.
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