SMLOUVA O SPOLUPRACI
uzaviena dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku,

mezi
HELLO PRAGUE card z.i.
se sidlem: Antala Staska 2027/77, 140 00 Praha 4
ICO: 039 14 526
DIC: CZ03914526
zastoupeny: Veronikou Horskou, feditelkou ustavu
bankovni spojeni: Komer¢ni banka
¢islo uctu: 107-9556780277/0100
zapsany v OR: vedenym Mé&stskym soudem v Praze, oddil U, vlozka 194
(déle jen ,,HP*)
a

Prazskou Informacni Sluzbou, pfispévkovou organizaci

se sidlem: Arbesovo nam. 4, 150 00 Praha 5

ICO: 000 64 491

DIC: CZ00064491

zastoupenou: PhDr. Norou Dolanskou, MBA, feditelkou organizace
bankovni spojeni: Komer¢ni banka, Praha 1

¢islo udtu: 538011/0100

(dale jen ,,PCT*)

(oba téz jako ,,smluvni strany*)

I.
Uvodni ustanoveni

HP je Gstav zaloZeny za G¢elem poskytovani obecné prospésnych sluzeb, jejichzZ cilem je podpora,
marketing a propagace cestovniho ruchu v Praze, konkrétné propagace a Sifeni karty Prague Card
a propagace Prahy jako turistické destinace a $ifeni informaci o jejim turistickém potencialu. HP
vydava turistickou kartu pod ndzvem PRAGUE CARD (dale téz jako ,,karta Prague Card* nebo
»karta*). Tato karta slouzi navstévniktiim Prahy jako vstupenka do praZzskych pamatek, jako jizdni
doklad pro prazskou méstskou hromadnou dopravu a opraviiuje k ¢erpani dalsich sluzeb cestovniho
ruchu. Ke kazdé karté nalezi publikace PRAGUE CARD GUIDE, ve které se nachazi seznam v§ech
partnerskych objektt Prague Card. Publikace je pfisluSenstvim karty a neni samostatné prodejna.
HP je vlastnikem smluvnich, licen¢nich a dalsich prav k provozovani karty Prague Card, k uzivani
loga, obchodniho ndzvu a ochranné znamky Prague Card, k softwarovym, administrativnim a
technologickym systémuam, které provoz karty #di.

PCT je ptispévkova organizace magistratu hlavniho mésta Prahy, zfizena za uéelem propagace hl.
m. Prahy, poskytovani informaci (véetné jejich shromazd’ovani, zpracovavani a spravy) tykajicich
se hl. m. Prahy a zajistovani sluzeb cestovniho ruchu pro hl. m. Prahu, jak v Ceské republice tak
v zahranic¢i, které jsou vymezeny pfedmétem ¢innosti organizace dle zfizovaci listiny ze dne
1.7.2014. PCT je do projektu Prague Card dlouhodobé zapojen a je na zakladné smlouvy mandatni
uzaviené s HP dne 30.3.2015 vyhradnim distributorem karty.



IL.
Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je uprava pravnich poméra tykajicich se spoluprace HP a PCT v ramci projektu
karty Prague Card a jeji distribuce.

IIL.
Prava a povinnosti stran

1.  PCT se zavazuje:

a.

zajistit ucast Dopravniho podniku hl. m. Prahy, akciové spole¢nosti, ICO: 00005886
(dale jen ,,DPP*), v projektu Prague Card. Tato ucast bude spocivat v moznosti uZziti
karty Prague Card jako jizdniho dokladu v prazské hromadné doprave,

Ze, prevezme z vyroby vSechny dodané karty Prague Card do svého depozitu. Dle
aktualni potieby a dohody s HP bude vzdy ¢ast téchto karet aktivovana pro prodej a
distribuci. Tato aktivace se provadi zadanim poctu a ¢&isel karet do systému LPOS na
operacni ucet PCT, ktery bude v softwarovém systému zfizen. Néasledné PCT vystavi
HP fakturu ve vysi souétu jizdného za pocet aktivovanych karet. Faktura dle predchozi
véty musi obsahovat pfilohu, jejimZ obsahem jsou Cisla aktivovanych karet. Jizdné je
uctovano ve vysi dle dohody mezi PCT a DPP dle pism. a. tohoto odstavce. V piipadé
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vysi ptivodniho a nové stanoveného jizdného douctovat,

zajistit uCast Prague Card v asociaci European Cities Marketing a v jeji sekci
EUROPEAN CITY CARDS a zprostiedkovat HP pravo ucasti ve vySe uvedené
asociaci.

2. HP se zavazuje:

a.

b.

zajistit, aby byla PCT jedinym distributorem karty; tedy aby nebyla vydana zadn4 jina
karta, nez karta, kterd bude od vyrobce dodana pfimo PCT,

zajistit uhrazeni veskerych nakladd spojenych s vyrobou karet,

hradit jizdné za vyrobené karty, a to ve vysi smluvené mezi PCT a DPP a za podminek
dle odst. 1 pism. a. a b. tohoto ¢lanku,

hradit veskeré naklady vzniklé pfi vyuZiti karty klienty pii vstupech do pamatek,
objekti a pfi vyuziti vSech sluzeb zahrnutych ve smluvnim programu Prague Card,
zajiSt'ovat provoz internetovych stranek (www.praguecard.com) a umoznit PCT editaci
obsahu uvedeného na tomto webu. Za obsahovou spravnost internetovych stranek
odpovida HP,

umoznit PCT uZivani e-mailové schranky info@praguecard.com, pfi¢emz se PCT
zavazuje, ze na maily chodici na tuto adresu bude odpovidat z e-mailové adresy
praguecard@prague.eu.

3. Obé strany se zavazuji poskytovat si pfi plnéni ze zavazku, zfizeného touto smlouvou, potfebnou

soucinnost.


http://www.prauuecard.com

Poté, co PCT prevezme karty za i¢elem jejich dalsi distribuce, pfebira za né hmotnou odpovédnost,
tj. odpovida HP za veskeré $kody na pfevzatych kartach, zejména za poskozeni zni¢eni, ztratu,
kradez a zneuziti pfevzatych karet. Pfevzaté karty mohou byt pouze vyuctovany a zaplaceny nebo
nepouzité a neposkozené vraceny nebo nefungujici ¢i poskozené vyfazeny z evidence software
LPOS na zaklad¢ protokolu o vytazeni, jez obsahuje minimalné nasledujici udaje: pfesné evidenéni
¢islo karty, datum stazeni z prodeje, divod stazeni z prodeje. HP neodpovidéa za ztracené nebo
poSkozené karty a nevydava za né nahradu, a to s vyjimkou karet prokazatelné poskozenych
zékaznikem (napf. v pfipadé€ chybného vepséani data uzivani karty). Takto poSkozené karty je PCT
opravnéna vratit HP. V piipad¢ ukonceni této smlouvy se PCT zavazuje HP vratit viechny
neprodané a neaktivované karty, ptipadné uhradit jejich kupni cenu.

Smluvni strana, kterd poruSuje svou povinnost z této smlouvy, nebo smluvni strana, ktera
s pfihlédnutim ke v§em okolnostem ma védét, Ze porusi svou povinnost z této smlouvy, je povinna
oznamit druhé smluvni strané povahu piekazky, ktera ji brani nebo bude branit v plnéni povinnosti,
a jeji dusledky. Zprava musi byt podana bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se povinné strana
o prekazce dovédéla nebo pii naleZité péci mohla dovédét.

) IV.
Ucinnost smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou v trvani jednoho roku do 31.3.2016. Po uplynuti tohoto
obdobi dojde k automatickému prodlouzeni G¢innosti této smlouvy na obdobi dalsiho roku, pokud
nékterd ze smluvnich stran nedoru¢i druhé stran€ nejpozdéji 2 mésice pied ukonéenim smlouvy
pisemné ozndmeni o tom, Ze nema zajem na prodlouzeni této smlouvy. Timto zpisobem mitiZze
byt tato smlouva prodluzovana opakované.

Pokud nedojde do dne nabyti u€innosti této smlouvy k uzavieni smlouvy s DPP tykajici se moZnosti
uziti karty jako jizdniho dokladu v ramci praZské integrované dopravy, tato smlouva se od poc¢atku
rusi.

Tato smlouva miize byt kdykoliv kteroukoliv ze stran bez uvedeni divodu pisemné vypovézena
s tiimé&sicni vypovédni dobou. Vypovédni doba poéne béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
mesici, v némz bude vypovéd’ dorucena druhé strané.

Ob¢ smluvni strany jsou rovnéz opravnény od této smlouvy odstoupit v pfipadé poruseni této
smlouvy druhou smluvni stranou, pokud druhd smluvni strana nesjedna napravu ani po ptedchozim
upozornéni na toto poruseni druhou smluvni stranou v terminu do 30 dn.

V.
Zavérecna ujednani

Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva spoleéné s mandéatni smlouvou uzavienou mezi
smluvnimi stranami dne 30.03.2015 nahrazuji v§echny pfedeslé smlouvy uzaviené mezi smluvnimi
stranami, dale mezi spole¢nosti Prague Card s.r.o. a déle tykajici se projektu karty Prague Card.

Vztahy mezi smluvnimi stranami neupravené touto smlouvou se fidi pfislusnymi ustanovenimi
zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni, a ostatnimi platnymi pravnimi predpisy.

Obsah této smlouvy mize byt zménén nebo doplnén pouze se souhlasem obou smluvnich stran
formou pisemnych dodatkt k této smlouvé.



4. Bez ohledu na jina ustanoveni této smlouvy, zadna ze stran neni odpovédna za neplnéni svych
zavazki podle této smlouvy, pokud je takové selhani zpiisobené vyssi moci. Pro ucely této dohody
se vyrazem ,,vyS$§i moc* rozumi pfirodni pohroma jako ohen, povoder, dale socialni boufe, apod.,
tedy okolnosti, které jsou naprosto mimo kontrolu kterékoliv ze stran.

5. Tato smlouva byla vyhotovena ve dvou vyhotovenich o ¢tyfech stranach textu, z nichz kazda za
stran této smlouvy obdrzi po jednom vyhotoveni.

6. Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem piecetly, Ze byla
uzaviena po vzijemném projednani podle jejich pravé a svobodné wvile, urcité, vaziné
a srozumitelné, nikoliv v tisni a za rozumové slabosti nebo lehkomyslnosti. Na dikaz toho ptipojuji

své podpisy.
V Praze dne 30.03.2015 V Praze dne 30.03.2015
za HP: za PCT:

HELLO PRAGUE CAR i

D z.4d.

Antala Stagka 2027/7:7u
14 Praha 4

Veronika Horské
reditelka tstavu reditelka organizace

W )

Slavomir Horsky
predseda spravni rady



