
 

 

 

RÁMCOVÁ SMLOUVA O SPOLUPRÁCI 

 
uzavřená dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění 

(dále jen „Smlouva“) 

 
I. Smluvní strany: 

 
Dodavatel 

Garrulus Tech s.r.o. 

IČ: 21987874 

se sídlem: Riegrova 1756/51, České Budějovice 3, 370 01 České 

Budějovice zastoupený: jednatelem Jiřím Jiříkem 

(dále jen „Dodavatel“) 

a 

Odběratel 

Město Písek,  

IČO: 00249998 

se sídlem: Velké náměstí 114/3, 397 19 Písek 

zastoupený: JUDr. Ing. Michalem Čapkem, starostou 

(dále jen „Odběratel“) 

 
uzavírají tuto rámcovou smlouvu o spolupráci (dále jen „Smlouva“). 

 
II. Předmět Smlouvy 

 
1. Předmětem této Smlouvy je rámcová úprava práv a povinností mezi smluvními stranami při 

poskytování IT služeb Dodavatelem Odběrateli. 

2. Konkrétní služby budou sjednávány prostřednictvím dílčích objednávek (dále jen „Objednávka“), 

které budou obsahovat zejména: 

○ Popis a rozsah služeb, 

○ Termíny plnění, 

○ Ceny služeb nebo způsob jejího určení, pokud se na ně nevztahuje cenová nabídka 

(příloha č. 1 Smlouvy). 

3. Objednávky budou doručovány Dodavateli písemně z emailové adresy nebo adres Odběratele. 

Emailová adresa nebo adresy Odběratele budou dále specifikovány v příloze č. 2 této Smlouvy. 

4. Cílem této Smlouvy je zajistit efektivní spolupráci mezi stranami a realizaci služeb, které 

Odběratel poptává a Dodavatel poskytuje. 

 
III. Práva a povinnosti smluvních stran 

 
1. Dodavatel se zavazuje: 

○ Poskytovat služby dle podmínek sjednaných v jednotlivých Objednávkách, 

○ Poskytovat služby odborně, svědomitě a v souladu s platnými právními předpisy a 

profesními standardy, 

○ Informovat Odběratele o všech skutečnostech, které mohou mít vliv na kvalitu nebo 

termíny poskytovaných služeb. 



 

 

2. Odběratel se zavazuje: 

○ Poskytovat Dodavateli veškerou nezbytnou součinnost potřebnou k řádnému plnění 

sjednaných služeb, 

○ Uhradit cenu za poskytnuté služby na základě faktur vystavených Dodavatelem v 

souladu s podmínkami uvedenými v Objednávkách. 

 
IV. Finanční ujednání 

 
1. Cena za poskytované služby bude respektovat cenovou nabídku (Příloha č. 1 Smlouvy). 

2. Faktury budou splatné do 14 kalendářních dnů od doručení Odběrateli a budou zasílány na 

emailovou adresu/adresy Odběratele. 

3. V případě prodlení s úhradou je Dodavatel oprávněn účtovat zákonný úrok z prodlení. 

 
V. Mlčenlivost 

 
1. Smluvní strany se zavazují zachovávat mlčenlivost o všech důvěrných informacích, které si v 

souvislosti s touto Smlouvou poskytnou. 

2. Povinnost mlčenlivosti se nevztahuje na informace, které jsou veřejně dostupné, nebo na 

informace, které je strana povinna poskytnout na základě zákona. 

 
VI. Doba trvání Smlouvy 

 
1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 

2. Každá ze smluvních stran může Smlouvu vypovědět písemnou výpovědí s dvouměsíční 

výpovědní lhůtou, která začne běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi 

druhé straně. 

 
VII. Závěrečná ustanovení 

 
1. Tato Smlouva představuje úplnou dohodu smluvních stran o jejím předmětu a nahrazuje veškerá 

předchozí ujednání v této věci. 

2. Veškeré změny nebo doplňky této Smlouvy musí být sjednány písemně. 

3. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, přičemž každá ze 

smluvních stran obdrží po jednom stejnopisu. 

4. Uzavření této smlouvy bylo schváleno v souladu se zákonem č. 128/2000 Sb., o obcích, 

ve znění pozdějších předpisů, Radou města Písek usnesením č. 683/24 ze dne 

21.11.2024. Toto prohlášení se činí v souladu s § 41 zákona o obcích a považuje se za 

doložku potvrzující splnění povinnosti vyplývající z obecního zákona. 

 
 
V Českých Budějovicích dne 8.11.2024 

 
 
 
 
 
 

 
podpis podpis 

 

Jiří Jiřík za Garrulus Tech s.r.o. [osoba] za město Písek 
 

 



 

 

Příloha č. 1 

CENOVÁ NABÍDKA NA SPRÁVU OPENSTACK CLUSTERU 

 

Předmětem cenové nabídky je správa OpenStack clusteru - projekt Openstack Písek. 
 

 

Cenová nabídka je rozdělena na dvě složky. Hodinová sazba, která bude účtována v případě objednávky 

služeb nad rámec dohodnutého měsíčního plnění. A měsíční plnění obsahující pravidelný dohled a 

monitoring spravovaného clusteru. Ze správy clusteru je vyňata Hardware část, která je spravována jiným 

dodavatelem. 

 
 

 

Úkon Sazba Poznámky 

Základní hodinová sazba 1650 Kč vč. DPH 
 

Měsíční rámec 6500 Kč vč. DPH / měsíc V ceně jsou 2 hod. na případné 
požadavky, nebo nutnou údržbu 

 
 
 

Měsíční plnění obsahuje 2 hodinovou dotaci pro případné nutné opravy a úkony pro správu clusteru, 

případně na změny požadované klientem. Po vyčerpání této dotace je následně účtována hodinová 

sazba. O vyčerpání měsíčního plnění je klient informován telefonicky a nebo na emailovou adresy či 

adresy uvedené v příloze č. 2. 

 
V rámci měsíčního plnění je klientovi dále garantována 24hodinová lhůta (dále jen „reakční doba“), 

během níž poskytovatel začne pracovat na případném nahlášeném problému. Reakční doba začíná 

běžet od nahlášení problému klientem telefonicky na číslo/číslauvedená v příloze č. 2. 


