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% VODARENSKA SMLOUVAE. 05/10000451

AKCIOVA SPOLECNOST, a. s.

IT1. Odbérné misto

Sluzby uvedené v ¢l nasledujici odbé€rneé misto odberatele
Cislo odb&rného mista:  Evidenéni &islo: Popis objektu: Pocet trvale ptipojenych osob:
50092-53 500000262 nemocnice 0

Adresa odb&érného mista:
Tisnov, Purkyiiova 279, k.u. Tisnov &.parc. 319

IV. Specifikace sluzeb

- odvadéni srazkovvch vod kanalizaci pro vereinou potiebu (Stanovuie se na zakladg nize

| Druh plochy Plocha Redukovana zpoplatnéna Plocha
zpoplatnéna (m?) plocha (m?) nezpopl. (m?) |
: Zastavéné a t¢Zce propust. zpevn. plochy (odrok. soucinitel 0,9) 3793 3413.7 0 J
Plochy kryté vegetaci (odtok. soucinitel 0,05) 728 36.4 0
Celkem soudet ploch (m?): 4521 3450.1 0
DlouhodobvV srizkovv dhrn: [ 0.5670 m?*/rok Roéni mnoZstvi odvadénvch srizkovvch vod: 1956 m*/rok

Zpusob vypoctu srazkovych vod: Dlouhodoby srazkovy Ghrn v m*/rok x soudet redukovanych zpoplatnénych ploch

Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel je opravnén udaj o hodnot& dlouhodobého srazkového tthrnu pouZity pro
vypocet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace pravidelné aktualizovat na zakladé statistickych udajt
poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym tistavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jej nahrazujici tak, aby
idaje obsazené ve vy$e uvedené tabulce nebyly star¥i nez 10 let. Platné hodnoty dlouhodobych sraZzkovych thmii
budou uvefejnény prostrednictvim www.vodarenska.cz a budou k dispozici v zékaznickych centrech dodavatele.



V. Cenové, fakturacni a platebni podminky

Cena za odvad&ni 1 m3 odpadnich vod se stanovuje na zdkladé platnych cenovych pfedpisii pissmnou dohodou mezi
vlastnikem vodovodu a kanalizace a dodavatelem. Sazby vodného a sto&ného a jejich zmény jsou k dispozici pro
odbératele u méstskych a obecnich fadi nebo v sidle svazku obcf a téZ ve vefejn€ ptistupném ceniku u dodavatele.
Zmény se oznamuji zplisobem v mist¢ obvyklym. Dojde-li ke zm&né& ceny a neni k dispozici ¢asovy ode&et spotieby,
provede se fakturace na zadkladé prim&mé denni spotfeby za pfedchozi odetové obdobi. Fakturace bude provadéna
za spotfebu od data posledniho odeétu, k datu zmény ceny dle prfedchozi ceny a od data zmé&ny ceny, k novému
odectu v nové cené.

Stanoveni ziloh
Forma zalohovych plateb: Variabilni symbol:  Cetnost plateb: Vyse zalohy (K&):  Bank. spojeni odbératele:
Inkasni oFikaz 20097 mési¢né 5600 43-6872700247/0100
Splatnost zaloh se stanovuje na kterykoliv den pro ptisluiny mésic. Dodavatel je opravnén p¥i zméné& sazeb
vodného a sto¢ného nebo pti zmé&nach odebraného mnoZstvi vody upravit nové vysi zaloh.

sazeb za poskvtované
Kéd sazby: % sazby:  Ro&ni pausdl Popis sazby:
v sazb& (m?):

707s 100 1956 Srazkovné dle zadanych ploch

Vyuctovani uvedenych sluZzeb dodavatel provede prostfednictvim faktury za ode&tové obdobi.

Zpisob zasilan{ faktur: v pisemné podobé& (postou)

Vypofadani pfeplatki: PFevodnim pfFikazem na tufet 43-6872700247/0100, nedoplatkd: Inkasnim p¥ikazem z
uctu 43-6872700247/0100.

Kazda faktura (datiovy doklad) je splatnd do 14 dnti ode dne jejiho odeslani. V ptipadé€ pochybnosti se mé za to, Ze
faktura byla doru¢ena tietiho dne po jejim odeslani.

Pti pozdni uihradé penéZitého plnéni mé dodavatel narok na tthradu iroku z prodleni dle ob&anského zakoniku.

V1. Zavéreéna ustanoveni

Smlouva se uzavira na dobu neurditou s u¢innosti od 1.7.2017.

Odbératel a dodavatel se zavazuji, Ze jakékoliv skute€nosti, které budou mit vliv na zménu kterékoliv &4sti této
smlouvy, budou druhé smluvni stran¢ ozndmeny pisemné do 30 dnil od této skutenosti. Zména smlouvy je mozna
jen pisemnou formou, s vyjimkou nasledujicich ustanoveni: &islo OM, zasilaci adresa, stanoveni zaloh, zpiisob
vyt¢tovani, specifikace sazeb za poskytované shuzby.

Smluvni strany mohou uzavienou smlouvu vypovédét, pokud se mezi sebou nedohodnou jinak. Vypovédni doba se
sjednava v délce 1 mésic, ptiCemz vypovédni doba za¢ne plynout prvnim dnem mésice nésledujiciho po doruéeni
projevu viile.

I:Iedilnou soucasti smlouvy je pfiloha:
C. 1- "V&eobecné podminky dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod"

S touto ptilohou se ob¢& smluvni strany pfed podpisem smlouvy podrobné seznamily, s touto souhlasi a tuto odbé&ratel
ptevzal pti podpisu smlouvy.

__Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovné upraveny _touto smlouvou, se fidi
”Vieobecnymi podminkami dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod*, ptisluinymi ustanovenimi platnych
pfedpisti upravujicich pravni vztahy pti dodavce pitné vody a odvadéni odpadnich vod a ob&anskym zédkonikem.
Smlouva se vypracovéava ve dvou vyhotovenich, po jednom pro kaZdou smluvni stranu.

Dnem nabyti u¢innosti této smlouvy pozbyvaji u€innosti d¥{v&ji smluvni ujednani mezi stranami.
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VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a. s., Sob&sicka 820/156, Lesna, 638 00 Brno
IC: 49455842, DIC: CZ49455842, zapséna u Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 1181

! VSEOBECNE PODMINKY
DODAVKY PITNE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD
(pALE JEn VDP)

Uvadi-li se v téchto VDP slovo zakon/zakona, jde o zakon &.274/2001
Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné
nékterych zakond, v platném znéni. Uvadi-li se v t&chto VDP slovo
vyhlaska/vyhlasky, jde o vyhlasku &. 428/2001 Sb., kterou se provadi
zékon o vodovodech a kanalizacich, v platném znéni.

I. Definice odbératele a dodavatele

Odbératelem je viastnik pozemku nebo stavby piipojené na vodo-
vod nebo kanalizaci, u budov v majetku CR je odbératelem organi-
zadni slozka statu, které pfislusi hospodafeni s touto budovou podle
zvlastniho zékona; u budov, u nichz spoluvlastnik budovy je viast-
nikem bytu nebo nebytového prostoru jako prostorové vymezené
C4sti budovy a zaroven podilovym spoluvlastnikem spole¢nych ¢as-
ti budovy, je odbératelem spoleéenstvi vlastnik. U pozemk( nebo
budov predanych pro hospodafeni pfispévkovych organizaci zfize-
nych Gzemnimi samospravnymi celky jsou odbératelem tyto osoby.
U spoluvlastnictvi uzavird smiouvu zpravidla vétinovy vlastnik a pfi
rovnosti podill kterykoliv z viastnika, jednajicich ve shodé a dohodé
s ostatnimi.

Dodavatelem je provozovatel vodovodu nebo kanalizace, VODA-
RENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a. s., na kterého viastnik vodo-
vodu nebo kanalizace (obec nebo sdruZeni obci), pfenesl| sva prava
a povinnosti stanovena zakonem v uzaviené smlouvé o provozovani
vodovodu nebo kanalizace a je zaroven osobou, které krajsky drad
vydal povoleni k provozovani.

Il. Méfeni dodavky a odeéty méfidel

Pravo na dodavku vody do pfipojeného pozemku nebo stavby vznika
uzavienim pisemné smlouvy o dodavce pitné vody z vodovodu.

1/ Mnozstvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem, ktery je stano-
venym méfidlem v souladu se zvladtnimi pravnimi pfepisy. Vodomér
neni ve vlastnictvi odbératele. Osazeni, udrzbu a vyménu provadi
dodavatel. Povinnosti odbérateie je dodrzet podminky umisténi vodo-
méru stanovené dodavatelem a odbératel je téZ povinen na pisemné
vyzvani dodavatele provést v pfiméfené Ihité potfebné Upravy na pfi-
pojeném pozemku &i stavbé.

2/ Odbératel je povinen chranit vodomér pfed poSkozenim, umoznit
dodavateli pfistup k vodoméru a bez zbyteéného odkladu oznamit do-
davateli zavady v méfeni. Jakykoliv z&dsah do vodoméru bez souhlasu
dodavatele je nepfipustny a dodavatel mé pravo vodomér zajistit proti
neopravnéné manipulaci. Méfici zafizeni musi byt pracovnikim do-

\ davatele pfistupné a bez svoleni dodavatele nesmi byt pfemistovano.
Pokud je umisténo v $achté, musi byt S8achta odvodnéna. Dodavatel je
opravnén v piipadé potieby vyménit bez souhlasu odbératele mérici
zafizeni namontované u odbératele.

3/ Vodomérem registrované mnozstvi dodané vody je podkladem pro
vylétovani (fakturaci) dodévky. Zplsob uréeni mnoZstvi odebirané
vody, neni-li osazen vodomér, se stanovi podle smérnych éisel roéni
potfeby vody uvedenych v pfiloze €. 12 vyhlasky. Ma-li odbératel po-
chybnosti 0 spravnosti méfeni nebo zjisti-li zdvadu, ma pravo pisemné
pozadat, nejpozdéji viak pfi jeho vyméné, o jeho piezkouseni. Do-
davatel je povinen jeho pisemné Zadosti vyhovét a do 30 dnl zajistit
pfezkouseni u subjektu opravnéného provadét staini metrologickou
kontrolu méfidel. Odbératel je povinen poskytnout soudinnost. Doda-
vatel je povinen vysledek piezkouSeni neprodlené pisemné oznamit
odbérateli. Podrobnosti véetné dalsiho postupu po zjisténi vysledkl
pfezkousSeni se stanovi v pisemné dohodé mezi odbératelem a doda-
vatelem.

4/ Zjisti-li se pfi prezkouSeni vodoméru vyzadaném odbératelem, Ze:

a) Udaje vodoméru nesplfiuji néktery z poZzadavk( stanovenych zéko-
nem &. 505/1990 Sb., o metrologii, v platném znéni (dale jen zakon
o metrologii), vodomér se povazuje za nefunkéni; stanoveni mnoz-
stvi dodané vody se v tom pfipadé provadi podle skuteéného od-
béru ve stejném obdobi roku pfedchazejicimu tomu obdobi, které
je pfedmeétem reklamace nebo Zadosti 0 prezkou$eni vodoméru.
V pfipadé, ze takové Udaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné
zpochybnitelné, stanovi se mnoZstvi dodané vody podle nasled-
ného odbéru ve stejném obdobi roku nebo podle smérnych Eisel
spotfeby vody, pokud sg dodavatel s odbératelem nedohodne jinak

b) udaje vodoméru splfuji pozadavky stanovené zakonem o metro-
logii, hradi néklady spojené s vyménou a prezkous$enim vodome-
ru odbératel

¢) vodomér je nefunkéni, hradi naklady spojené s jeho vyménou
a pfezkoudenim dodavatel

d) pozbylo platnosti ovéfeni vodoméru podle zakona o metrologii,
povazuje se vodomér za nefunkéni; stanoveni mnoZstvi dodané
vody se v pfipadé nesouhlasu odbératele s odec¢tem provedenym
na tomto méfidle provede postupem uvedenym v pismenu a)

5/ Odbératel si mize na svlj naklad osadit na vnitfnim vodovodu vlast-
ni podruzny vodomér (napf. pro byt, ubytovnu, prodejnu, vyrobnu, pro-
najaté prostory). Odpodet z podruzného vodoméru nema vliv na uréeni
mnozstvi dodavatelem dodané vody.

Pravo na odvadéni odpadnich vod vznikd uzavienim pisemné smlouvy
na odvadéni odpadnich vod kanalizaci.

6/ Odpadni vody méfi odbératel vlastnim méficim zafizenim, jestlize to
stanovi kanalizaéni fad. Umisténi a typ méficiho zafizeni stanovi pfilo-
ha smlouvy. Méfici zafizeni musi byt pracovnikiim dodavatele pfistup-
né. Podléha ufednimu ovéieni podle zakona o metrologii a toto ové-
fovani zaji$tuje na své naklady odbératel. Ma-li dodavatel pochybnost
0 spravnosti méfeni nebo zjisti-li zavadu, ma pravo pozadovat jeho
prezkouseni. Odbératel je povinen, na zékladé pisemné zadosti doda-
vatele do 30 dnd od jejiho dorugeni, zajistit pfezkoudeni méficiho zafi-
zeni u autorizované zkuSebny. Vysledek prezkouSeni ozndmi pisemné
dodavateli neprodlené, nejpozdéji vak do 7 dnl od jeho obdrZeni. Po-
drobnosti véetné daldiho postupu po zjidténi vysledkl prezkouseni se
stanovi v pisemné dohodé mezi odbératelem a dodavatelem. Neni-li
mnozstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, pfedpoklada se, Ze
odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace ta-
kové mnozstvi vody, které odpovida zjisténi na vodoméru nebo smér-
nym ¢&islim roéni spotieby vody, pokud nejsou instalovany vodoméry.
V pfipadé, kdy je méfen odbér z vodovodu, ale je také moznost odbéru
z jinych zdrojl, pouziji se ke zjisténi spotfeby vody smérna cisla rocni
spotieby nebo se k naméfenému odbéru z vodovodu pfipoéte mnoz-
stvi vody ziskané z jinych, provozovatelem vodovodu méfenych zdroju.

7/ Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem z&asti spotiebuje bez
vypousténi do kanalizace a toto mnozstvi je prokazatelné v&tsi nez
30 m3 za rok, miZe kazdy rok uplatnit snizeni mnozstvi odvadénych
odpadnich vod. Podkladem pro vypoéet snizeni je prikazné méfeni
mnozstvi vypousténé odpadni vody nebo odborny vypocet, vychazeji-
ci z technickych propoétt piedlozenych odbératelem a ovéfenych do-
davatelem, pokud se dodavatel s odb&ratelem nedohodli jinak. Narok
na snizeni odbornym vypoétem prokazuje odbératel rozdilem odebra-
né, vodomérem zméfené pitné vody a mnozstvim stanovenym podie
smérnych &isel roéni potfeby vody uvedenych v pfiloze &. 12 vyhlasky.
Narok na snizeni mnozstvi odvadénych odpadnich vod, na kiery nelze



pouzit smérna éisla roéni potieby vody, napf. vyroba balenych napojd,
potravin, zahradnictvi, betonarky, apod., vy¢isli odbératel technickym
vypodtem, ktery schvali dodavatel. V pfipadech méfeni vody zviastnim
vodomérem dle dohody s dodavatelem pro kropeni (zavlahy zelené,
apod.) nebo v pipadé viastniho zdroje vody (studna) méfeného zviast-
nim vodomérem dle dohody s dodavatelem, odebiraného pro bytovy
fond, je timto zplsobem stanovené mnozstvi pro stotné posuzovano
po celou dobu, kdy méfeni probiha.

8/ Neni-li mnozstvi srazkovych vod odvadénych do jednotné kanali-
zace pfimo pfipojkou nebo pfes uliéni vpust méfeno, vypotte se toto
mnozstvi zpisobem uvedenym v piiloze &. 16 vyhlasky. Dodavatel je
povinen uvést vypocet ve smlouve.

9/ Odedty méfidel provadi dodavatel dle svého odectového harmono-
gramu. Pokud se odbératel odectu neucastni, plati odecet dodavatele.
V pripadé, Ze v dobé provadéni odedtu neni umoznén pracovnikovi
dodavatele pro nepfitomnost odbératele pfistup k méfidlu, vyzve doda-
vatel odbératele, aby do data stanoveného v pisemné vyzvé, uréenou
formou, nahlasil stav méfidla. Pokud odbératel tak neudini, ma doda-
vatel pravo stanovit a vylétovat spotfebu za dané obdobi ve vysi pri-
mérné denni spotfeby za pfedchozi obdobi u odbératele, aZ do daldiho
odedtu na tomto misté.

10/ Vedle fakturaénich odeétl (k vystaveni faktury) ma pravo dodavatel
provadét i odeéty kontrolni (ke kontrole funkce méfidla nebo pomoc-
nému uréeni mnoZstvi za starou a novou cenu, nezaklada viak vznik
zdanitelného plnéni).

I1l. SpInéni dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod

Povinnost dodavky pitné vody je spinéna vtokem vody z vodovodu do
vodovodni piipojky. Odvedeni odpadnich vod z pfipojeného pozemku
nebo stavby je spinéno okamZikem vioku odpadnich vod z kanalizaéni
pfipojky do kanalizace.

IV.Vodné a stoéné

Dodavatel ma pravo na Uplatu za doddvku pitné vody — vodne a za
odvadéni odpadnich vod — stoéné.

1/ Vodné je uplatou za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim doda-
nim. Pravo na vodné vznika vtokem vody do potrubi napojeného bez-
prostfedn& za vodomérem a neni-li vodomér, vtokem vody do vnitini-
ho uzévéru pfipojeného pozemku nebo stavby, popfipadé do uzavéru
hydrantu nebo vytokového stojanu.

2/ Stoéné je Uplatou za sluzbu spojenou s odvadénim, ¢iténim, nebo
jinym zneskodriovanim odpadnich vod. Pravo na stoéné vznika oka-
mzikem vtoku odpadnich a srazkovych vod do kanalizace.

3/Vodné a stodné se hradi v jednoslozkové formé, pokud neni v soula-
du se zakonem stanovena dvouslozkova forma.

4/ Dodavatel je povinen pfedloZit odbérateli na jeho Zadost dpiny
vypodet ceny pro vodné a stoéné ve struktufe stanovené pravnimi
piedpisy.

‘V. Platby a dorucovani

1/ Dodavatel méa pravo stanovit zalohovy zplsob plateb aZ do vySe
ceny za primérnou (popf. oéekavanou) spotfebu za pfisiusné obdobi
a pii zméné ceny nebo vyse odbaru vody (vypousténi odpadnich vod)
vysi zalohy automaticky timto zplisobem upravit. Vlastni pozadavky
odbératele na zalohovy, splatkovy zplsob platby, popf. jeho zmény
stejné jako zmény splatnosti faktur musi byt pfedem pisemné odsou-
hidseny dodavatelem.

2/ Pokud odbératel pfi Ghradé plateb za dodavku vody a odvadéni od-
padnich vod neuréi, na ktery zavazek pini, pouZije dodavatel pinéni
nejprve na smluvni pokutu, ndklady spojené s vymahanim pohledavky,
pak na Groky z prodleni, a poté na ihradu zbytku nejstarsiho splatného
zavazku v(c¢i dodavateli.

3/ Dodavatel je opravnén zapodist pfipadny preplatek odbératele na
uhrazeni veskerych splatnych pohledavek na jinych odbérnych mis-
tech téhoz odbératele. O takto provedenych zapo¢tech bude dodavatel
odbératele informovat.

4/ Povinnost odbératele zaplatit dodavateli penéZité plnéni je spinéna
okamzikem pfipsani pfislusné Gastky ve prospéch bankovniho Uétu
dodavatele uvedeného na faktufe nebo rozpisu zaloh, a to tehdy, je-li
platba oznatena spravnym variabilnim symbolem. Neidentifikovatelné
platby je dodavatel opravnén vratit zpét na ticet, z néhoz byly zaslany,
&imZ neni dotéena povinnost odbératele spinit své zavazky.

5/ Dodavatel neodpovida za §kody a usly zisk, vzniklé nespravnym
oznacenim platby nebo nedoruéenim platby tfeti osobou.

6/ Pisemnosti jsou zasilany na zasilaci adresu platce, uréenou ve
smlouvé odbératelem, s vyjimkou pisemnosti uréenych pfimo odbéra-.
teli. Doporuéena zasilka se povazuje za dorucenou i v pfipadé, Ze dosla
na uvedenou adresu pfijemce a tento si ji v Glozni |hité nevyzvednul.

VI. Jakost pitné vody a mira zne¢isténi odpadnich vod

1/ Pitna voda dodévana odbérateli vodovodem musi splfiovat pozadav-
ky na zdravotni nezévadnost pitné vody stanovené zvlaStnimi pravnimi
piedpisy (zakon &. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, v plat-
ném znéni a vyhlaska &. 252/2004 Sb., kterou se stanovi hygienické
pozadavky na pitnou a teplou vodu a cetnost a rozsah kontroly pitné
vody, v platném zné&ni). Dodavatel je povinen po zjidténi zhorseni ja-
kosti dodavané pitné vody bez prodleni toto oznamit orgénu ochrany
vefejného zdravi a krajskému Gfadu. Odbérateli bude tato informace
oznamena zpUsobem v misté obvykiém.

2/ Odpadni vody vypousténé odbératelem do kanalizace musi spl-
Aovat limity zneéi$téni a mnozstvi stanovené v kanalizaénim F&du
a ve smlouvé. Jejich pfekroteni mlZe byt dodavatelem pokutovano
dle &1. X VDP. Neni dovoleno vypoustét do kanalizace zavadné Iatky
(§ 39 zékona &. 254/2001 Sb., o vodach, v platném znéni) a latky,
které dle kanalizaéniho Fadu nejsou odpadnimi vodami. Odbératel je
povinen v misté a rozsahu stanoveném kanalizanim fadem, pfipad-
né upfesnéném ve smiouvé kontrolovat miru znecisténi odpadnich
vod vypousténych do kanalizace. Vypousti-li do kanalizace odpadni
vody s obsahem zvlast nebezpeénych latek je vzdy povinen méfit
jejich objem a miru znegisténi v souladu s povolenim vodopravniho
Ufadu.

VII. Prava a povinnosti smluvnich stran

1/ Dodavatel nesmi pfi uzavirani smiouvy a po dobu jejiho trvani jednat
v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele diskriminovat.

2/ Dodavatel je povinen umoznit pfipojeni na vodovod & kanalizaci,
pokud to umoZfuji kapacitni a technické moznosti téchto zafizeni.

3/ Dodavatel je viiéi odbérateli jedingm nositelem odpovédnosti ve vzta-
zich tykajicich se dodavky pitné vody ¢i odvadéni odpadnich vod, a to
na zékladé smlouvy mezi dodavatelem a vlastnikem vodovodu a ka-
nalizace.

4/ Odbératel je povinen vérohodné prokazat vlastnictvi pozemku nebo
stavby piipojené na vodovod nebo kanalizaci pro gely uzavieni smlouvy.

5/ Vyjime&né se strany mohou dohodnout, Ze odbératelem je tfeti oso-
ba, podle podminek uréenych dodavatelem a zakonem.

6/ Pokud odbératel hodia ukonéit odbér vody, je povinen tuto sku-
teénost oznamit dodavateli pisemné 15 dnl pfedem a umoznit jeho
pracovnik(im provést koneény odecet, pfipadné demontaZ méficiho
zafizeni. Neoznami-li odbé&ratel ukonéeni odb&ru nebo neumozni-li
dodavateli provedeni koneéného odeétu a demontaz zafizeni, je po-
vinen zaplatit vodné a stoéné aZz do doby uzavieni smiouvy s novym
odbé&ratelem nebo do doby zastaveni dodavky pitné vody.

7/ Odbératel nesmi spojovat vodovodni pfipojku ani vnitfni vodovod pii-
pojeny na sit vodovodu pro vefejnou potfebu s potrubim zasobovanym
z jiného zdroje (napf. ze studny, viastniho hydroforu, zésobni nadrze
apod.) a piivod vody pres spotiebi¢ spojovat s potrubim, jimz se odva-
di odpadni voda. Vyjimkou je takovy spotfebié, ktery svym technickym
zabezpedenim vyluéuje zpétné nasati odpadni vody do vodovodniho
systému. Odbératel nesmi manipulovat s uzavérem na odboceni z vo-
dovodu.

8/ Narok na uzavieni pisemné smlouvy o doddvce pitné vody nebo od-
vadani odpadnich vod kanalizaci ma odbératel pouze tehdy, je-Ii jeho



pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu
s pravnimi pfedpisy. Zaroveri je podminkou, Ze okolnosti, za kterych
dosio k povoleni pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci, se nezméni-
ly natolik, Ze nejsou spinény podminky pro uzavfeni této smlouvy na
strané odbératele.

9/ Odbératel je povinen poskytnout dodavateli potfebnou majetkovou
a technickou dokumentaci objektl a zafizeni v souvislosti se smlou-
vou, dale pak i Udaje o rozdéleni spotfeby na doméacnosti a ostatni
a Udaie o vwméfe jednotlivych druhd odkanalizovanych plogh pro vy-
pocet mnoZstvi srazkovych vod.

10/ V pfipadé zmén smiuvné sjednanych odbératelskych pomérl na
odbérnim misté pfi uréeni vodného dle § 16 odst. 6 a stoéného dle
§ 19 odst. 5 zakona (pausal), je odbératel povinen tyto zmény po-
méri neprodlené ohlasit dodavateli a smluvné upravit. Jestlize tak
neudini, jedna se o odbéry nebo vypousténi v rozporu s uzavienou
smlouvou.

11/ Pokud pfipojka prochazi pfed pfipojenim na vodovod nebo kanali-
zaci pres pozemek, stavbu nebo pfipojku jiného vlastnika (s vyjimkou
vefejného prostranstvi), je odbératel povinen zajistit vykon prav na
téchto &astech pfipojky jako u pozemki a staveb ve svém viastnictvi.
Pokud je zasobovano piipojkou vice viastnikli pozemk( nebo staveb,
pak se ma za to, ze odbératelem je viastnik prvniho pozemku nebo
stavby, ktery je na vodovod nebo kanalizaci pfipojen.

12/ Dodavate!, jeZ pro vlastnika vodovodu nebo kanalizace zajituje
udrzovéani vodovodu nebo kanalizace v dobrém stavebnim stavu a plni
povinnosti spojené s provozovanim vodovodu a kanalizace (zjisténi
a odstranéni havarijnich a jinych poruch na vodovodu, kanalizaci nebo
pfipojkach, zjisténi stavu vnitfniho vodovodu nebo vnitfni kanalizace,
spotfeby vody, kontrolu chodu fakturaéniho méfidla, jeho montéZe
a demontéaZe a kontrolnino méfeni mnozstvi a jakosti vypousténych
vod), je opravnén vstupovat a vjizdét na pfijezdné, prijezdné a vodo-
vodem a nebo kanalizaci pfimo dotéené cizi pozemky, na nichz nebo
pod nimi se vodovod nebo kanalizace nachézi. Dodavatel ma pravo
na pozemek &i stavbu umistovat tabulky vyznaéujici polohu vodovodu
nebo kanalizace a odbératel je povinen mu to umoznit. Vstup je nutno
predem oznamit, po ukonceni uvést do pfedchoziho stavu, pokud se
s vlastnikem nedohodne jinak. Je nutno co nejméné omezovat viastni-
ka nebo osoby, uzivajici pozemek nebo stavbu. Pokud témto osobam
vznikne majetkova Ujma, maji pravo na jeji nahradu.

13/ Odbératel je povinen dodrzovat podminky smlouvy pfi vypousténi
odpadnich vod do kanalizace.

14/ Dodavatel je povinen informovat odbératele prostfednictvim obec-
niho Gfadu obce, v jejimZ obvodu zajistuje provoz vodovodu nebo ka-
nalizace o skuteénostech uvedenych v § 36 odst. 3 zakona (zejména
o technickych poZadavcich na pfipojky, vnitfniho vodovodu a kanali-
zace, jakosti a tlaku dodavané pitné vody a maximalni mife znegisténi
odvadénych odpadnich vod, zplsobu zjistovani mnozstvi odebirané
vody véetné stanoveni zplsobU umisténi vodomérd, reklamacnim
fadu, atd.).

15/ Odbératel podpisem smlouvy souhlasi, Zze dle pfislusnych usta-
‘noveni zakona &. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajh, v platném
znéni, je dodavatel spradvcem osobnich dajl, které odbératel uvedl
v souvislosti s uzavienim smiuvniho vztahu. Poskytnuté osobni ddaje
dodavatel zpracovava pro Ucely nezbytné nutné pro Fadné pinéni prav
a povinnostf plynoucich z uzavieného smluvniho vztahu. Dodavatel se
zavazuje neuZivat tyto osobni Udaje pro jiné Ucely a téZ neposkytnout
je tfeti osobé vyjma pfipadd, kdy je tato povinnost uloZena préavnim
pfedpisem. Osobni tidaje budou technicky a organizaéné zabezpece-
ny tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu
k osobnim Udajum, k jejich zméné, zniCeni ¢i ztraté, neopravnénym
pfenosiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému
zneuZiti osobnich Udaju. Tato povinnost plati i po ukondeni zpracova-
ni osobnich udajl. Zpfistupnény mohou byt pouze vymezenym pra-
covnikim dodavatele, ktefi se pracovné zabyvaji smluvnim vztahem
(obchodni oddéleni, fakturace, pohledavky, technické siuzby). Osoby,
které piichazeji do styku s osobnimi Gdaji, jsou povinny zachovavat
miéenlivost o osobnich Gdajich a o bezpe¢nostnich opatfenich, jejichz

zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Udajd. Osobni Udaje
budou zpracovavany jen po nezbytnou dobu trvani smiuvniho vztahu
a poté jen po dobu nezbytné nuinou pro vyporadani z tohoto vztahu.
Po uplynuti této doby pak pouze pro ucely statistiky a archivnictvi.

Dodavatel je pfipraven pinit veskeré dalsi povinnosti souvisejici s pra-
vem piistupu odbératele k jeho osobnim ddajim a pravem na jejich
ochranu ve smyslu pfisluSnych ustanoveni zakona.

VIil. Omezeni nebo preruseni dodavky pitné vody
a odvadeéni odpadnich vod

Dodavatel je opravnén omezit nebo prerusit dodavku pitné vody z vo-
dovodu nebo odvadén{ odpadnich vod kanalizaci:

1/ bez piedchoziho upozornéni

—jen v ptipadech Zivelni pohromy, pfi havarii vodovodu nebo ka-
nalizace, vodovodni nebo kanalizaéni pfipojky nebo pfi mozném
ohrozeni zdravi lidi nebo majetku. Toto pferuSeni nebo omezeni
dodavky je dodavatel povinen bezprostfedné oznamit (zemné
pfislusnému organu ochrany vefejného zdravi, vodopravnimu ufa-
du, nemochnicim, operaénimu stfedisku hasi¢ského zachranného
sboru kraje a dot¢enym obcim. Tato povinnost se nevztahuje na
preruseni nebo omezeni dodavky vody pouze havarii vodovodni
pfipojky.

2/ s oznamenim alespori 15 dnl pfedem

— v pfipadech pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a re-
viznich pracich

3/ na zakladé opatieni obecné povahy o doasném omezeni uzivani
pitné vody z vodovodu, vydaného a pfedem zvefejnéného vodoprav-
nim Gfadem, s délkou trvani nejdéle 6 mésich

Dodavatel je opravnén v pfipadech uvedenych pod odst. 1/, 2/ a 3/
stanovit podminky tohoto pferu$eni nebo omezent a je povinen zajistit
nahradni zasobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpad-
nich vod v mezich technickych moznosti a mistnich podminek.

4/ s oznamenim alespoi 3 dny pfedem

— nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkdm tak, Ze
jakost nebo tlak vody ve vodovodu miiZe ohrozit zdravi a bezped-
nost osob a zpusobit Skodu na majetku

— neumozni-li odbératel dodavateli, po jeho opakované pisemné vy-
zvé, pistup k vodoméru, pfipojce nebo zafizeni vnitiniho vodovo-
du nebo kanalizace za podminek uvedenych ve smlouvé

— bylo-li Zjisténo neopravnéné pfipojeni vodovodni &i kanalizaéni
pripojky
— neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni ¢i kanalizadni pfi-

pojce nebo na vnitfnim vodovodu nebo vnitfni kanalizaci, zZjisténé
dodavatelem ve Ihité jim stanovené, kterd nesmi byt kratsi tFi dnii

— pfi prokézani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného
vypousténi odpadnich vod

Néklady spojené s pferusenim a obnovenim dodavky ve vSech téchto
pfipadech hrad( odbératel podle skutenych nakladd, nejméné viak
1.000 K&.

- v pfipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zpu-
sobu Uhrady vodného nebo stoéného po dobu delsi nez 30 dnil

Naklady spojené s vyjezdem pracovniki dodavatele za tcelem pfe-
rudeni dodavky vody, i kdy? k samotnému pferueni dodavky vody
nedojde (napf. Uhrada na misté nebo dolozeni Uhrady vodného aZ
31. den po splatnosti sjednaného zplisobu Uhrady), hradi odbératel
podle skuteénych nékladl, nejméné vSak 500 K¢. Naklady spojené
s obnovenim dodavky vody hradi odbératel rovnéz podle skuteénych
néklad(, nejméné viak 500 K&.

Dodavatel je povinen pferusit dodavku vody, pozada-li o to odbératel
z ddvodu potieby odstranéni zavad na vodovodni pfipojce. Odbératel
uhradi dodavateli vytétované naklady spojené s timto Ukonem. Doda-
vatel dodavku obnovi teprve tehdy, az odbératel uhradi veskeré nékla-
dy, souvisejici s uzavienim a znovuobnovenim této dodavky.



IX. Neopravnény odbeér vody a vypousténi odpadnich vod
1/ Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:

— pfed vodomérem bez uzaviené pisemné smilouvy o dodavce vody
nebo v rozporu s ni

— pres vodomér, ktery v disledku zasahu odbératele odbér neza-
znamenava nebo zaznamendva odbér menséi, neZ je skuteény

— pfes vodomér, ktery odbératel nedostateéné ochranil pfed posko-
zenim

2/ Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vy-
pousténi:
- bez uzavrené pisemné smlouvy o odvadéni odpadnich vod nebo
V rozporu s ni
— v rozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele kanalizaénim
fadem
— pies méfici zafizeni neschvalené dodavatelem nebo pfes méfici
zafizeni, které v disledku zasahu odbératele mnozstvi vypousté-
nych odpadnich vod nezaznamendva nebo zaznamenava mensi,
nez je skute¢né mnozstvi

Odbératel je povinen nahradit dodavateli ztraty vzniklé podle odstaved
1/ a 2/. Zplsob vypottu téchto ztrat stanovi vyhlaska.

X. Smluvni pokuty a nahrady $kody pfi poruseni
smluvnich povinnosti

Dodavatel a odbératel si za porudeni smlouvy nebo poruseni téchto
VDP sjednavaji smiuvni pokuty. Dodavatel mize odbérateli U¢tovat
a tento je po jejim vyactovani povinen zaplatit smluvni pokutu.

1/ Smiuvni pokuta se sjednava ve vysi 10.000 K& v pfipadé, ze
odbératel:

a) proved| takova opatieni, aby fakturaéni méfidlo bud priitok ne-
zaznamenavalo, nebo jej zaznamenavalo nespravné ke $kodé
dodavatele, popfipadé uziva-li védomé nespravné upraveného
takturaéniho méfidia, jestlize fakturagni méfidlo poskodil nebo
umoznil podkozeni zajisténi (plomby) a neohlasil jeho nahodilé
poskozeni do tfi dnli po tom, kdy je zjistil a dale fakturaéni méridio
pouzival nebo fakturaéni méfidlo pfemistil z pdvodniho umisténi
bez souhlasu dodavatele. Stejna pokuta se vztahuje i na méfidla,
ktera zaznamenavaji mnoZstvi odpadnich vod vypousténych do
kanalizace, respektive i pribéh jejich vypousténi

b) neumozni dodavateli pfistup k pripojce nebo zafizeni vnitfniho
vodovodu nebo kanalizace podle podminek uvedenych ve smlou-
vé, pripadné k instalovanym méficim pfistrojim

c) pouzil pozarni obtok vodoméru k jingm nez pozarnim Gcelim

d) bude zjisténo pfipojeni vodovodni &i kanalizaéni pfipojky bez
souhlasu dodavatele

e) umozni pfipojeni dalsiho odbératele na svoii piipojku bez vyslov-
ného souhlasu dodavatele

f) neodstrani zavady na vodovodni &i kanalizaéni pfipojce nebo na
vnitfnim vodovodu &i vnitfni kanalizaci zjiSténé dodavatelem ve
Ih{ité jim stanovené, ktera nesmi byt krat$i tfi dni

g) pievede prévo z uzaviené smlouvy na dalsiho odbératele bez
souhlasu dodavatele

h) neopravnéné manipuloval s uzavérem na odboceni z vodovodu
i) zdmérné uved! nespravné Udaje ve smlouvé posdkozujici doda-
vatele ’

2/ Pfi odbéru pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod, pfi kterych
odbératel porusil smluvni povinnosti dle odst. 1/, pism. a), ¢), a d) toho-
to ¢lanku, se mnozstvi odebrané vody a vypousténé odpadni vody za
pfislu$né obdobf stanovuje vypodétem dle zakona a vyhlasky.

3/ Za vypousténi zavadnych latek nebo latek, kieré dle kanalizaéniho
fadu nejsou odpadnimi vodami, miiZe dodavatel odbérateli Gétovat smluv-
ni pokutu ve vysi 50.000 K¢, a to za kazdy Zzjistény druh takovéto latky.

4/ Za vypousténi odpadnich vod do kanalizace ve vy$5i koncentraci
nebo bilanéni hodnoté znedisténi neZ bylo sjednano, miize dodavatel
odbérateli uétovat smiuvni pokutu vypoctenou tak, Ze za prekrodeni

kazdého ukazatele koncentraéni nebo bilanéni hodnoty zneéisténi
0 kazdé 1%, ¢ini smiuvni pokuta dodavatelem stanovené procento
stoéného za dobu, po kterou k prekroceni dochazelo. Konkrétni vysi
procenta stoéného uréuje pro jednotlivé ukazatele nebo jejich skupi-
ny pfiloha smlouvy. Nelze-li dobu pfekroéeni pfislusného ukazatele
pfesné stanovit, ma se za to, Ze tato doba &ini 7 dn0. Pfi pfekrogeni
ukazatele o vice jak 500 % bude pro vypocet smluvni pokuty pouZita
nejvy3e tato hodnota.

5/ Odbératel uhradi dodavateli ndklady spojené se zjistovanim poru-
Seni povinnosti dle odstavel 3/ a 4/ tohoto élanku, a to v pfipadé, je-li
toto poruseni zjisténo.

6/ Odebira-li odbératel pitnou vodu nebo vypousti-li odpadni vody ve
vy38im neZ dohodnutém mnozstvi a nad povolenou odchylku v mnoz-
stvi + 20 %, mOze dodavatel vyuctovat odbérateli smluvni pokutu ve
vysi trojnasobku vodného, resp. stoéného, pfipadajiciho na nadlimitni
mnozstvi pitné vody odebrané z vodovodu, resp. odpadnich vod vy-
pousténych do kanalizace. V pfipadé prekroceni limitu pro okamazity
pratok (v I/s) se nadlimitni mnoZstvi stanovuje za obdobi 7 dnd. Pfi vy-
podtu vySe smiuvni pokuty se povolena odchylka + 20 % nezohledriuje.

7/ Smiuvni pokuta se mize vyuctovat za kazdé poruSeni smlouvy
a téchto VDP zvlast. Jeji zaplaceni nezbavuje odbératele povinnosti
uhradit pfipadné zpiisobenou Skodu.

8/ Dodavatel ma rovnéz narok na nahradu Skody, vzniklou uvedenim
nespravnych Udajli odbératelem ve smlouve.

9/V pfipadé nezaplaceni vodného a stoéného, zalohy, faktury pfipadné
jiné pohledavky (nebo jejich éasti) do data jejich splatnosti, bude odbé-
rateli zaslana upominka. Za zaslani této pisemné upominky véetns jeji-
ho vyhotoveni a podtovného miiZze dodavatel odbérateli v nasledujicim
Uétovacim obdobi vyuétovat tyto naklady, nejméné vSak 50 K& za kazdy
jednotlivy pfipad. Odbératel je v takovémto piipadé povinen tyto vyliéto-
vané naklady uhradit spole¢né s vydcétovanim za nasledujici obdobi.

10/ Odbératel ma vici dodavateli narok na ndhradu $kody zplisobenou
porusenim povinnosti dodavatele nebo zplisobenou provozni &innosti
v souladu s pfislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku. Dodava-
tel v8ak v souladu se zakonem neodpovida za kody a usly zisk vzniklé
nedostatkem tlaku vody pfi omezeném zasobovani vodou pro poruchu
na vodovodu, pfi pferuseni dodavky elektrické energie, pfi nedostatku
vody nebo z divodu, pro ktery je dodavatel opravnén dodavku vody
prerusit nebo omezit.

11/ Odbératel, ktery hradi vodné nebo stoéné ve dvouslozkové formé,
je opravnén dodavatele pozadat o slevu z pevné slozky v pfipadech ne-
funkénosti vodovodu nebo kanalizace pfesahujici 24 hodin. Na zékla-
dé Zadosti odbératele poskytne dodavate! slevu z pevné slozky, kterd
bude vypodtena jako vy$e pevné slozky v KE/365 x podet zapocatych
dnl presahujicich 24 hodin nefunkénosti vodovodu nebo kanalizace.
Sleva z pevné slozky bude pocitdna pro kazdy piipad nefunkénosti
vodovodu nebo kanalizace v daném fakturanim obdobi.

XI. Reklamace

1/ Odbératel ma pravo uplatnit odpovédnost za vady. Rozsah a pod-
minky odpovédnosti za vady, zplsob a misto jejich uplatnéni, véetné
narok( vyplyvajicich z této odpovédnosti je uveden v reklamaénim
fadu, ktery vydal dodavatel. Reklamaéni fad je k dispozici na obecnich
Uradech, méstskych ufadech, v sidle vlastnika vodovodu nebo kanali-
zace a na kontaktnich mistech dodavatele.

2/ Odbératel, ktery neni spokojen s vyfesenim reklamace, ma moznost
pozadat Ceskou obchodni inspekci o feSeni sporu mimosoudni ces-
tou. Postup feseni sporu mimosoudni cestou je uveden na webovych
strankach Ceské obchodni inspekce www.coi.cz.

XIil. Platnost

Platnost téchto V8eobecnych podminek dodévky pitné vody a odvadé-
ni odpadnich vod, které byly schvalené pfedstavenstvem spole¢nosti
dne 12. 4. 2016, se vztahuje na vSechny smlouvy na dodavku pitné
vody a odvadéni odpadnich vod uzavienych mezi dodavatelem a od-
bératelem od 1. 5. 2016 a jsou jejich nedilnou soucasti.



