Smlouva o dilo

uzavrena dle § 2586 a nasl. zdkona €. 89/2012 Sh., obCansky zakonik, v platném znéni (dale
jen ,,obcansky zakonik*) a zakona €. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon (autorsky zakon), ve znéni
pozdgjsich predpistl (dale jen ,,autorsky zakon“)

Cislo smlouvy objednatele: 2017001844
Cislo smlouvy zhotovitele: 20170601

1. Smluvni strany

Statutarni mésto Ceské Budg&jovice

se sidlem:

zastoupené:

ICO:

DIC:

bankovni spojeni:

¢. uctu:

(dale jen ,,objednatel™)

a

Inzagi, s.r.o.

se sidlem:
korespondencni adresa:
zastoupen:

ICO:

DIC:

bankovni spojeni:

C. uctu:

nam. Pfemysla Otakara II. 1/1,370 92 Ceské Budgjovice
Ing. Jifim Svobodou, primatorem

002 44 732

CZ 002 44 732

Ceska spofitelna, a.s.

Veveri 2581/102, 616 00 Brno

Vevefi 2581/102, 616 00 Brno

Ing. Vlastimilem Polackem, jednatelem
036 23 947

CZ 036 23 947

Fio banka, a.s.

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vloZka

85958
(dale jen ,,zhotovitel")

(spolecné téz jako ,,smluvni strany")

uzavrely niZze uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o dilo (dale jen ,,smlouva™):
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2.1

2.2

31

3.2

2. Predmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je zavazek zhotovitele implementovat, odzkouSet, uvest do
rutinniho provozu a po celou dobu trvani smlouvy poskytovat SW nastroj pro spravu
projektd (dale jen ,,Nastroj") pro statutarni mésto Ceské Budg&jovice jako objednatele,
kdyZ funkcionalita ,,Nastroje" je specifikovana v priloze €. 1, ktera je nedilnou soucasti
této smlouvy, to vSe dle harmonogramu uvedeného v ¢i. 3 odst. 3.2 této smlouvy.
Zhotovitel se dale zavazuje po dobu trvani této smlouvy poskytovat podporu ,,Nastroje™
v rozsahu vymezeném v pfiloze €. 2, ktera je nedilnou soucésti této smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli za v€asné a fadné plnéni pfedmétu smlouvy
sjednanou cenu dle €l. 7 teto smlouvy.

Zhotovitel je srozumén s tim, Ze dodavka Nastroje a jeho provoz musi splfiovat veskeré
pozadavky vyplyvajici z narodni legislativy, legislativy ES (vCetné evropského nafizeni
GDPR) a technickych norem CSN a CSN 1SO. V pfipadé, Ze se prokéaze, Ze tyto
pozadavky nespliiuje, a v disledku nesplnéni téchto uvedenych legislativnich
povinnosti bude Objednateli v rdmci pfislusného fizeni uloZena pokuta, resp. jina

sankce, zavazuje se Zhotovitel kjeji ndhradé v plné vysi.

3. Doba trvani smlouvy a harmonogram plnéni
Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.
Harmonogram plnéni - faze plnéni:
Datum u€innosti smlouvy =T

Harmonogram praci TX (dny, tydny, mésice)
PredloZeni projektu nasazeni T+ 30
PFipominkovani projektu nasazeni a jeho finalizace T+31azT+45
Akceptace projektu nasazeni objednatelem T+ 52
Spusténi ,,Néstroje" do testovaciho provozu T+ 102

Cislo smlouvy objednatele: 2017001844

Skoleni administrator( ,,Néstroje" a vybranych
uzivatelll ,,Néastroje"

Testovani ,,Nastroje" objednatelem a Upravy
,Nastroje" dle sdélenych pfipominek objednatele
Skoleni uzivateld ,,Nastroje” T+ 125 azT+ 130
Spusténi ,,Nastroje™ do pilotniho provozu T+ 131
Prlpor_nlnk(_)vam »,Nastroje" a drobné Upravy T+ 132 a5 T+145
funkcionality

ZaveéreCné predani dila a podpis zavérecného

predavaciho protokolu, uvedeni ,,Nastroje” do T+ 150
rutinniho provozu

T+ 109

T+ 110 az T+124

Po dobu trvani smlouvy,
Provozni podpora Nastroje dle Pfilohy €. 2 minimalné vsak 4 roky od
predani
-hodnota v dnech, tydnech nebo mésicich, podle aktuélni polozky harmonogramu.
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3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

4.1

4.2

5.1

Zavérecné predani dila a uvedeni do rutinniho provozu probéhne nejpozdéji do 5 mésicd
od data ucinnosti smlouvy.

Faze ,,Pfipominkovani projektu nasazeni a jeho finalizacel bude probihat vicekolovym
zplsobem, kdy na pocéatku predloZi zhotovitel objednateli navrh technického feSeni.
Objednatel preda zhotoviteli své pfipominky a navrhy Uprav. Zhotovitel mé povinnost
navrhy Uprav akceptovat, zpracovat je k novému posouzeni objednatelem do ! tydne
ode dne predani pfipominek. Proces pfipominkovani se miZe opakovat v max. poctu 5
cykld a bude zakongen akceptacnim protokolem podepsanym obéma smluvnimi
stranami. Akceptace projektu nasazeni ,,Nastrojell objednatelem je nutnou podminkou
k uvedeni ,,Nastrojeld do testovaciho provozu.

Objednatel ma pravo pfipominkovat projekt ve vsech jeho fazich a zhotovitel ma
povinnost na tyto pripominky reagovat do tfi pracovnich dnd pfimérenym zplsobem.
V pfipadé, Ze nedojde ke shodé, bude svolan Fidici vybor projektu k osobnimu jednani
v sidle objednatele.

Po uvedeni ,,Nastrojeld do rutinniho provozu bude zhotovitel po celou dobu trvani
smlouvy poskytovat podporu ,,Nastroje# nejméné v rozsahu vymezeném smlouvou.

Dojde-li u nékterého z termind uvedenych v harmonogramu pInéni k prodleni z divod(
na strané objednatele, posunuji se o dobu prodleni adekvatné vsechny nésledujici
terminy plnéni.

Zhotovitel je ve smyslu § 2590 obCanského zakoniku opravnén splinit dilo i pred
sjednanou dobou.

4,  Zmeény dila v pribéhu plnéni

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény dila pfed
podpisem zé&véreCného akceptatniho protokolu. Objednatel nemé& za povinnost
zhotovitelem navrhovanou zmeénu dila akceptovat. Pfed uvedenim ,,Nastrojel do
pilotniho provozu maé zhotovitel povinnost objednatelem navrZzené zmény akceptovat a
zapracovat do dila, pokud nejsou v pfimém rozporu s akceptovanym projektem
nasazeni.

Jakékoliv zmény dila nad ramec zadani (viz. Pfiloha é. | a Pfiloha €. 2 této smlouvy)
musi byt sjednany pisemné dodatkem této smlouvy. V zavislosti na tom budou upraveny
terminy plnéni, cena, platebni podminky, soucinnost objednatele. Zhotovitel neni
povinen provést jakékoliv zmény dila nad ramec zadani, dokud tyto nebudou pisemné
potvrzeny a dokud nebudou pisemné dohodnuty pfislusné zmény tykajici se ceny,
harmonogramu pInéni, dodavek sluzeb, dat nebo pfislusné dokumentace dila.

5. Testovaci provoz, pilotni provoz a akceptace ,,Nastroje#
Smluvni strany se dohodly, Ze pfed Ffadnym dokoncenim a spusténim ,,Nastrojel

v rezimu pilotniho provozu probéhne testovaci provoz. Testovaci provoz dila bude
probihat ve Ih(ité uvedené v ¢l. 3 odst. 3.2. V rdmci testovaciho provozu bude za podpory
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5.2

5.3

5.4

55

5.6

6.1

6.2

6.3

zhotovitele objednatelem ovéfovana fadna funkénost ,,Nastrojell a odstrafiovany
pfipadné vady a nedodglky.

Testovacim provozem se rozumi spusténi ,,Nastroje” a zpfistupnéni pro objednatele pro
otestovani pfistupli jednotlivych uZivateld a funkci systému na hypotetickych
projektech po dokonceni implementace.

VesSkeré pripominky, vady a nedodélky, zjisténé vramci testovaciho provozu
objednatelem budou zhotoviteli pfedavany prokazatelnou formou v pisemné podobg,
tzn. posStou, do datové schranky, osobné, formou zapisu zjednani nebo elektronicky
podepsanym e-mailem, béhem celého testovaciho provozu. PFipominky musi byt
doruceny zhotoviteli nejpozdéji tyden pfed ukoncenim testovaciho provozu.

Po ukonceni testovaciho provozu, vCetné odstranéni a zapracovani vsech pfipominek,
vad a nedodgélkli, dojde k pfechodu ,,Nastrojell do pilotniho provozu. O tomto kroku
bude ucinén zapis.

Pilotnim provozem se rozumi finalni spusténi ,,Nastrojell. V tomto obdobi bude
zhotovitelem poskytovana zvysena podpora. Po dobu zvySené podpory bude zhotovitel
poskytovat podporu s odezvou do | hodiny od nahlaSeni Incidentu.

Po ukonceni pilotniho provozu, vEetné odstranéni a zapracovani vech pfipominek, vad
a nedodélkd dojde k predani a prevzeti fadné provedeného dila, a to prostfednictvim
pfedavaci procedury, kterd zahrnuje porovnani skutecnych vlastnosti ,,Nastrojell
s vlastnostmi pozadovanymi dle této smlouvy, jejich pfiloh a projektu nasazeni.
Pfedavaci test se bude povaZovat za splnény, jestlize pripadny zjistény nedostatek nebyl
zplisoben zhotovitelem, nebo byl zjistén objednatelem, ale nebyl v té dobé oznamen
zhotoviteli, nebo identifikovany nedostatek zavaznym zplsobem nenarusuje
funkcionalitu dila a zhotovitel se zavadZe k odstranéni zjisténého nedostatku jeho
vyznacenim v zavéreCném predavacim protokolu (pfedani s vyhradou).

6. Predani a prevzeti

Dilo prosté vad a nedodélk(i musi byt fadné provedeno (tj. dokonceno a predano) a
nasledné uvedeno do rutinniho provozu zhotovitelem dle harmonogramu plnéni
specifikovaného v ¢l. 3 odst. 3.2 této smlouvy.

PFi prevzeti kterékoliv fadné a vCas zhotovené a dokonCené cCasti ,,Nastrojell je
objednatel se zhotovitelem povinen podepsat potvrzeni o pfevzeti dané Casti dila nebo
dokonceni etapy dila dle harmonogramu v ¢l. 3 odst. 3.2 této smlouvy, tj. prislusny dilCi
predavaci protokol.

Po vCasném a fadném dokoncCeni ,,Nastrojell (tj. kompletnim dokonceni ,,Nastrojell
v rozsahu dle této smlouvy, prostém vad a nedodgélk(l), ispéSném provedeni pilotniho
provozu, po odstranéni vsech pripadnych drobnych a ojedinélych vad a nedodélk a po
podepsani véech dil¢ich pfedavacich protokold, bude dilo dle této smlouvy' povazovano
jako celek za dokoncené a zplsobilé zavére¢ného predani zhotovitelem a prevzeti
objednatelem. Poté bude dilo povaZovano za pfedané do rutinniho provozu. Toto
predani a prevzeti ,,Nastrojell bude stvrzeno podepsanim zavérecného predavaciho
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6.4

71

7.2

7.3

7.4

7.5

protokolu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Nedilnou soucasti (pfilohou)
tohoto protokolu jsou podepsané vsechny dil€i pfedavaci protokoly.

Osoby, které mohou podepisovat pfedavaci protokoly, jsou uvedeny v Priloze €. 4 —
,Opravnéné osoby a fizeni projektu”. Seznam povérenych osob a seznam &lend Fidiciho
vyboru miize byt obéma smluvnimi stranami kdykoliv aktualizovan dle realného stavu.
Aktualizace musi byt pisemna a musi byt doru€ena druhé stran¢ prokazatelnym
zplisobem.

1. Cena a platebni podminky

Cena byla smluvnimi stranami sjednana takto:

7.1.1  Cena licenci a implementacnich sluzeb ve vysi 924000,- K& bez DPH
(slovy: devét set dvacet Ctyfi tisic korun ¢eskych) je splatna v Ceské méné
na zakladé danového dokladu (faktury) vystaveného zhotovitelem
nejpozdéji do 10. (deseti) dnd od podpisu zavére¢ného predavaciho
protokolu.

7.1.2  Cena pravidelnych mésicnich plateb Cini 14000,- Kc/mésic bez DPII
(slovy: ¢trnact tisic korun Ceskych).

Ceny jsou splatné v ¢eské méné na zakladé danového dokladu (faktury) vystaveného
zhotovitelem. Ceny budou fakturovany vcetné pfislusné DPH. DPH bude Gctovano ve
vysi stanoveneé pravnimi predpisy platnymi ke dni zdanitelného plnéni.

Pravidelné platby dle odst. 7.1.2 jsou splatné vzdy mési¢né na zéakladé danového
dokladu (faktury) vystaveného zhotovitelem a pfedaného objednateli nejpozdgji do 10.
dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém nastalo zdanitelné pInéni.

Hodinova sazba za prace objednané objednatelem nad rdmec a mimo rozsah sjednané
mésicni pravidelné podpory dle Pfilohy €. 2 ¢ini 1000,- K&/hod bez DPH (slovy: tisic
korun Ceskych). Tyto prace bude zhotovitel po dobu trvani smlouvy a do celkového
rozsahu 150 hodin ro¢né provadeét na zékladé poZadavku objednatele provedeného
prostfednictvim Helpdesku. VZzdy bude nésledovat stanoveni rozsahu praci
v Clovékohodinédch zhotovitelem a nésledna akceptace rozsahu praci ¢lenem fidiciho
vyboru projektu za objednatele. Tyto prace budou splatné na zédkladé danového dokladu
(faktury) vytaveného zhotovitelem a predaného objednateli nejpozdéji do 10. dne
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém nastalo zdanitelné pinéni. Pfilohou faktury
bude objednatelem potvrzeny vykaz provedenych praci.

Pfi poZadavku objednatele na navyseni poctu licenci v priibéhu trvani smlouvy bude
cena licenci stanovena dle jednotkové ceny licence uvedené v nabidce zhotovitele
v Tabulce pro vypocet nabidkoveé ceny v poli DI. Cena za navySene licence bude
objednatelem uhrazena jednorazové na zakladé danového dokladu (faktury)
vystaveného zhotovitelem a predaného objednateli nejpozdéji do 10. dne mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém nastalo zdanitelné pInéni. Pravidelna platba dle
odstavce 7.1.2 bude od nasledujiciho mésice automaticky navysena o ¢astku uvedenou
v nabidce zhotovitele v Tabulce pro vypocet nabidkové ceny v poli D2 vynasobenou
po€tem navySovanych licenci. PoZadavek na navyseni poctu licenci bude objednatelem
podan pisemné a musi byt podepsan vZdy nejméné dvéma Cleny fidiciho vyboru
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7.6

1.7

7.8

7.9

7.10

8.1

8.2

8.3

projektu za stranu objednatele. NavySeni pocCtu licenci aZz do celkového poctu 20 ks se
nepovazuje za zménu smlouvy dle odstavec 15.3 a nepodléha dodatkovani.

Cena za plnéni této Smlouvy Zhotovitelem je stanovena v Tabulce pro vypocet
nabidkové ceny nabidky Zhotovitele, kterd je soucasti Pfilohy ¢. 3 této Smlouvy, ve
sloupci G jako nejvySe pripustna Castka za poskytnuti Sluzeb, licenci a souvisejicich
pInéni, véetné vSech zfizovacich ¢i jinych poplatkli a veskerych dalSich nakladd. Pro
vylouc€eni pochybnosti to znamen4, Ze celkova Castka obsaZzend ve Specifikaci ceny je
nejvyse pripustna celkova Castka za skutecne poskytnuti Sluzeb a licenci vCetné vSech
zfizovacich ¢i jinych poplatk(i a veskerych dal$ich nakladd s poskytnutim Sluzeb
souvisejicich v daném Casovem obdobi. Ustanoveni tohoto ¢lanku neni na djmu
ustanoveni ¢lanku 7.7 niZe o pfipadné Gpravé ceny dle inflace.

PoCinaje 5. (patym) rokem trvani této Smlouvy mize kterakoli ze smluvnich stran
navrhnout nejvyse jednou rocné Upravu ceny za vSechny Sluzby o ro¢ni miru inflace
vyjadfenou prirdstkem prlimérmého indexu spotfebitelskych cen v Ceské republice za
dvanact (12) mésicli pfedchazejiciho kalendainiho roku, zvefejiiovaného Ceskym
statistickym (fadem, ktery vyjadfuje procentni zménu primérné cenové hladiny za
obdobi uplynulych 12 mésicd. Pro vylouceni pochybnosti se smluvni strany dohodly,
Ze cena mize byt Gpravou o Index jak snizena, tak zvySena. Uprava ceny bude platna
pro Sluzby poskytované od 1. dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz
dojde k doruceni ozndmeni o navrhu Upravy ceny druhé smluvni strang, nikoli zpétné.

Jestlize nebude danovy doklad obsahovat veSkeré Udaje vyZzadované platnymi pravnimi
predpisy nebo pokud v ném nebudou spravné uvedené Udaje, je objednatel opravnén
vrétit jej ve lh{té splatnosti zpét zhotoviteli. V takovém pripadé se prerusi doba
splatnosti a nova Ihta splatnosti pocne bézet dorucenim opraveného darfového dokladu
objednateli.

Lhita splatnosti dariovych dokladl je tficet dni ode dne doruceni objednateli. Dafové
doklady budou vzdy uhrazeny bankovnim pfevodem na Ucet zhotovitele. Zavazek
objednatele zaplatit dafnovy doklad je splnén odepsanim fakturované Castky z UCtu
objednatele ve prospéch uctu zhotovitele.

Cena dle ¢l. 7.1 a 7.4 je sjednand jako cena pevna ve smyslu ust. § 2620 z&kona
. 89/2012 Sh., obCanskeho zakoniku. Ve smyslu odst. 2 uvedeného ustanoveni
zhotovitel prebird nebezpeci zmény okolnosti.

8. Sankce a smluvni pokuty

V pfipadé prodleni se zaplacenim sjednané ceny dle €l. 7 této smlouvy je objednatel
povinen zaplatit zhotoviteli smluvni trok z prodleni ve vysi 0,02 % z dluzné Castky za
kazdy i zapocaty den prodleni.

V pripadé prodleni zhotovitele s dodanim byt i dil¢i ¢asti dila dle harmonogramu pInéni
uvedeném v ¢l. 3 této smlouvy, je objednatel opravnén uctovat zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 0,2 % z celkové ceny dila za kazdy i zapocCaty kalendarni den prodleni.
Smluvni pokuta je splatna do patnacti kalendarnich dnl od doruceni pisemné vyzvy
k zaplaceni smluvni pokuty.

V pripadé prokazatelného neplnéni povinnosti zhotovitele vyplyvajicich ze Specifikaci
dila dle Pfilohy €. 1 a €. 2 ma objednatel pravo pozastavit az do vyreSeni vSech spornych
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8.4

8.5

8.6

9.1

9.2

9.3

9.4

10.1

zalezitosti veSkeré platby zhotoviteli, aniz by zhotoviteli vznikl narok na uplatnéni
sankce dle odstavce 8.1 této smlouvy.

V pripadé sumarnich vypadkd dostupnosti nastroje nad ramec dohodnuté hodnoty
dostupnosti 99,8% v pribéhu plovoucich 12 mésicll je objednatel opravnén Uctovat
zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi mésicni ceny za prondjem HW a SW datového centra
za kazdou zapoCatou hodinu vypadku prevySujici uvedenou hodnotu uvedenou
v Tabulce pro vypocet nabidkové ceny nabidky Zhotovitele, ktera je soucasti Prilohy ¢.
3 této Smlouvy, ve sloupci D na fadku 7. Smluvni pokuta je splatnd do patnacti
kalendarnich dnl od doruceni pisemné vyzvy k zaplaceni smluvni pokuty.

V pfipadé nedodrzZeni reak¢ni doby na pozadavek v HelpDesku uvedenych v priloze ¢.
2 - Provozni podpora ,,Nastroje” je objednatel opravnén Gctovat zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 10% mésicni ceny za provozovani Helpdesku za kazdou i zapoCatou
hodinu prodleni az do celkové vyse mésicni pravidelné platby za polozku uvedenou
v Tabulce pro vypocet nabidkové ceny nabidky Zhotovitele, ktera je soucasti Pfilohy ¢.
3 této Smlouvy, ve sloupci D na fadku 6. Smluvni pokuta je splatna do patnécti
kalendarnich dnil od doruceni pisemné vyzvy k zaplaceni smluvni pokuty.

Povinnost zaplatit smluvni pokutu nema vliv na povinnost k nahradé $kody zplsobené
poruSenim povinnosti smluvni pokutou zajisténé, kdyZ objednatel ma pravo domahat se
nahrady Skody presahujici vysi sjednané smluvni pokuty.

9. Odpovédnost za Skodu

Smluvni strany jsou odpovédny za zplsobenou $kodu v rdmci platnych pravnich
predpisti a této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili
k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklych Skod.

Zadna ze smluvnich stran neodpovida za $kodu, kterd vznikla v dlsledku vécné
nespravného nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé smluvni strany.
Z4&dna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpGsobené prodlenim s plnénim
zévazkl druhé smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu na
vzniklé okolnosti vylu€ujici odpovédnost branici Fadnému plnéni této smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a prekonani okolnosti
vylucujicich odpovédnost.

Nahrazuje se pouze skutecné vznikla Skoda. V rozsahu povoleném platnymi pravnimi
pfedpisy nenese Zadna ze smluvnich stran odpovédnost za jakékoli nepfimé a nahodilé
Skody.

10.  Ochrana informaci
Smluvni strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych diivérnych informaci zplisobem

obvyklym pro utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak. Tato
povinnost plati i po ukoncéeni G¢innosti této smlouvy. Strany jsou povinny zajistit utajeni
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102

103

111

12

113

11.4

115

116

117

divérnych informaci i u svych zaméstnanctl, zastupcl, jakoz i jinych spolupracujicich
tfetich stran, pokud jim takové informace byly poskytnuty.

Pravo uZivat, poskytovat a zpFistupnit divérné informace maji obé strany pouze v
rozsahu a za podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich
z této smlouvy.

Za ddvérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povaZzuji veskeré
informace, které nebyly nékterou ze stran oznaCeny jako verejné a které se tykaji této
smlouvy a jejiho pInéni. Dale se povazuiji za dlivérné takové informace, které jsou jako
ddvérmné vyslovné nékterou ze stran oznaceny.

11.  Soucinnost a vzadjemna komunikace

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace
potfebné pro Ffadné pInéni svych zavazk(. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou smluvni stranu o veskerych skutec¢nostech, které jsou nebo mohou byt dilezité
pro fadne plnéni této smlouvy. VeSkerd komunikace mezi smluvnimi stranami bude
probihat prostiednictvim opravnénych osob a povérenych pracovnik( smluvnich stran.

Vsechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouvé nebo
kterd maji byt uCinéna na zkladé této smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné podobé a
druhé strané dorucena bud osobné nebo doporu¢enym dopisem ¢i jinou formou
registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na titulni strance této smlouvy
nebo rovnéz elektronickou formou (ISDS - datovou schrankou, €i e-mailem na e-
mailovou adresu kontaktnich osob uvedenych ve smlouvé, pfipadné v aktualizovaném
seznamu kontaktnich osob, neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto
jinak. Vyjimkou je komunikace, ktera méa dle této smlouvy vyslovné stanoven jako
komunikacni kanal aplikaci HclpDesk.

Oznameni se povazuji za dorucena treti (3) pracovni den po jejich odeslani v pripadé,
Ze odesilatel disponuje potvrzenim o prokazatelném odeslani (potvrzeni ISDS, podaci
listek, potvrzeni o doruCeni u e-mailovych zprdv). Komunikace prostfednictvim
aplikace HelpDesk se povazuje za dorucenou ihned.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmény své adresy (v klasickém registrovaném
poStovnim styku, pfipadné elektronické adresy) budou o této zméné druhou smluvni
stranu informovat nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnd.

Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnéné osoby. Opravnéné osoby budou
zastupovat smluvni stranu ve vécech smluvnich, ve vécech technickych a
v zéleZitostech Fizeni a realizace projektu souvisejicich s pInénim této smlouvy.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Pfiloze ¢. 4 této smlouvy - ,,Opravnéné osoby
a Fizeni projektu”. Smluvni strany jsou opravnény zmeénit opravnéné osoby. Zména
opravnéné osoby na strané Zhotovitele podléha schvaleni Objednatelem.

Ridici vybor projektu mdze byt svolan kdykoliv po dobu trvani smlouvy opravnénym
zastupcem objednatele nebo opravnénym zéastupcem zhotovitele. Ridici vybor slouzi
jako nastroj Fizeni projektu a nebude svolavan Castéji nezli Ix mési¢né, pokud se ve
vyjimecnych pfipadech smluvni strany nedohodnou jinak. Ob& smluvni strany maji
povinnost zucastnit se Fidiciho vyboru. Mistem zasedani fidiciho vyboru je vzdy budova
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124

12.5

12.6

12.7

12.8

magistratu mésta Ceské Budgjovice. Presny termin zasedani Fidiciho vyboru bude vzdy
upfesnén po vzajemné dohodé opravnénych zastupcl smluvnich stran.

12.  Platnost a ucinnost smlouvy, odstoupeni od smlouvy
Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Smlouvy opravnénymi zastupci obou
Smluvnich stran a ucinnosti dnem zvefejnéni v Registru smluv.

Smlouvu Ize ukoncit vzajemnou dohodou smluvnich stran.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze zhotovitel je v prodleni
s pInénim jeho povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy déle nez tficet (30) kalendarnich
dnd, ¢i v pripadé opakovaného prodleni zhotovitele s dodanim dila. Pfedpokladem pro
odstoupeni od smlouvy je predchozi doruCeni pisemného oznameni objednatelem
zhotoviteli o takovém prodleni a skutecnost, Ze zhotovitel nezjedna napravu ani do
patnécti (15) kalendafnich dnli od doruceni tohoto pisemného oznameni.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze objednatel je v prodleni
s placenim dariovych dokladl (faktur) zhotoviteli a toto prodleni je del$i nez tficet (30)
kalendarnich dnli po pisemném upozornéni, mimo pfipadi dle odstavce 8.3 této
smlouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé nefeseni zasadnich problém
v pribéhu projektu (netcast na kontrolnich dnech, neliGast na akceptacnich Fizenich,
nerespektovani podminek danych akceptatnim Ffizenim, jednanim v rozporu s touto
smlouvou) po dobu del$i nez tficet (30) kalendarnich dnil a zhotovitel nezjedna napravu
ani do patnacti (15) kalendarnich dnd od doruceni pisemného oznameni objednatele o
takovém prodleni.

Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze vici majetku
zhotovitele probiha insolvencni fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o Gpadku, anebo
i v pfipadé, Ze insolvencni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek nepostaCuje k Ghradé
nakladli insolvenéniho Fizeni. Rovnéz pak v pfipadé, kdy zhotovitel vstoupi do
likvidace.

Uginky odstoupeni od této smlouvy nastavaji dnem, kdy je ozndmeni o odstoupeni
doruceno druhé smluvni strané. Smluvni strany si do tficeti (30) kalendafnich dnd
vzajemneé vrati veskera uskutecnénda plnéni z této smlouvy vyplyvajici. Odstoupeni od
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13.2

133

141

14.2

15.1

15.2

15.3

154

15.5

této smlouvy se nedotykad naroku smluvnich stran na nahradu Skody vzniklé poruSenim
této smlouvy.

13.  Reseni spor(i

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Usili k odstranéni vzajemnych sporti
vzniklych na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich
vyfeSeni zejména prostfednictvim jednani opravnénych osob.

Nedohodnou-li se smluvni strany na zplisobu feseni vzajemného sporu, ma kazda ze
smluvnich stran pravo fesit spor soudni cestou.

Pravni vztahy touto Smlouvu neupravené, se fidi platnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky. Smluvni strany timto prohlasuji, Zc se dohodly na mistni pFislusnosti soudu
v souladu s ustanovenim § 89a zakona €. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni Fad, v platném
znéni, takto: Mistné pFislusnym soudem pro pfipad spord vyplyvajicich z této Smlouvy
je soud pfislusny dle sidla Objednatele.

14,  Zvlastni ujednani

Zhotovitel je povinen, podle prislusnych ustanoveni zakona ¢. 320/2001 Sh., o finan¢ni
kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist,
s osobou povinnou spolupdsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti
s Uhradou zboZi nebo sluzeb z verejnych vydajl.

Zhotovitel je povinen upozornit objednatele pisemné na existujici €i hrozici stfet zajmd
bezodkladné poté, co stfet zajml vznikne nebo vyjde najevo, pokud zhotovitel i pfi
vynaloZeni veskeré odborné péce nemohl stiet zajm( zjistit pfed uzavienim této
smlouvy.

15. Zaveérecna ustanoveni

Tato smlouva, jakoz i préva a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v
souvislosti s ni, se Fidi zakonem €. 89/2012 Sh., obCansky zakonik, v platném znéni, a

zakonem €. 121/2000 Sb., o prévu autorském o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a 0 zméné nékterych zakond, v platném znéni.

Zhotovitel se zavazuje plnit pfedmét této smlouvy v souladu se zadavaci dokumentaci
k vefejné zakazce, v souladu s nasledné predloZzenou nabidkou na realizaci dila,
obCanskym zakonikem, z&konem o pravu autorském a daldimi pravnimi pfedpisy a
obecné zadvaznymi technickymi normami, které se vztahuji k pfedmétu plnéni teto
smlouvy.

Tato smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu pInéni smlouvy.
Tuto smlouvu je mozné meénit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran vc formé

vzestupné Cislovanych dodatkd této smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Tato smlouvaje vyhotovena ve tfech (3) stejnopisech, z nichZ dva (2) obdrZi objednatel
ajeden (1) zhotovitel.

Zhotovitel bere na védomi, Ze na tuto smlouvu se vztahuji povinnosti uverejnéni dle

v

zdkona €. 340/2015 Sh., o zvlaStnich podminkéach Gcinnosti nékterych smluv,
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uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni.
Smluvni strany si timto ujedndvaji, Ze uvefejnéni dle tohoto zdkona zajisti Objednatel
zplisobem, v rozsahu a ve lhdtach z ného vyplyvajicich. O provedeném uverejnéni
Objednatel Zhotovitele informuje poté, co obdrzi ze strany spravce registru smluv
potvrzeni o provedeném uverejnéni. Smluvni strany po dohodé souhlasi rovnéz s tim,
Ze UpIné znéni této smlouvy véetné vSech jejich priloh a dalSich soucasti mizZe byt bez
omezeni zvefejnéno i na oficialnich webovych strankach mésta Ceské Budg&jovice
( c-iuuji i- ) a profilu Objednatele (zadavatele vefejné zakazky). Zhotovitel
bere dale na védomi, Ze Objednatel je povinen i opravnén tuto smlouvu, jakoZz i jiné
skute¢nosti zni nebo zjejiho napliovani vyplyvajici, uverejnit ¢i poskytnout tretim
osobam, pokud takovy postup vyplyva zjinych pravnich predpisi. Pro Gcely
uverejiovani Ci poskytovani dle predchozich vét smluvni strany soucasné shodné
prohladuji, Ze Zadnou Cast této smlouvy nepovazuji za své obchodni tajemstvi branici
jejimu uverejnéni ¢i poskytnuti. Ujednani dle tohoto odstavce se vztahuji i na vSechny
pfipadné dodatky k léto smlouvé, jejichZ prostfednictvim je tato smlouva ménéna Ci
ukoncovana.

15.6  Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pred jejim podpisem prfecetly, Ze byla uzaviena
po vzajemné dohodé podle jejich pravé a svobodné viile, dobrovolné, urcité, vazné a
srozumitelné, nikoli v tisni, pod natlakem ¢i za ndpadné nevyhodnych podminek a na
ddkaz souhlasu sjejim obsahem pfipojuji své podpisy. Smluvni strany prohladuji, Ze
smlouva predstavuje Uplnou dohodu o veSkerych jejich nélezitostech a neexistuji
nalezitosti, které by smluvni strany neujednaly.

15.7 Uzavieni této smlouvy bylo schvaleno usnesenim Rady mésta Ceské Budgjovice
¢. 997/2017 ze dne 17.7.2017.

Nedilnou soucast smlouvy tvori tyto prilohy:
Pfiloha €. | - ,,Specifikace zadani - poZadavky objednatelel
Pfiloha €. 2 - ,,Provozni podpora ,,Nastrojel
Priloha ¢. 3 - ,,Nabidka zhotovitele - technicka ¢ast a Tabulka pro vypocet
nabidkové ceny
Priloha €. 4 - ,,Opravnéné osoby a fizeni projektult

V Ceskych Budgjovicich dne: V Brné dne:

Za ,,objednatelel Za ,,zhotovitele
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Priloha €. 1 - ,,Specifikace zadani - pozadavky objednatele#!

PoZadovanéfunkcionality FeSeni

Objednatel poZaduje, aby nabizené feSeni splfiovalo tyto zakladni poZadované funkcionality.
Systém musi umoznit:

zadavani, evidenci a administraci projektovych zamérd a projektd (dotacnich i
nedotacnich) po celou dobu jejich zivotnosti, vCetné jejich rozpoCtu, harmonogramu,
indikatorli s moznosti vkladani neomezeného mnozstvi priloh do karty projektu
(knihovna dokumentd) - tj. zpracovani vSech fazi projektu
zadavani vyhlasenych dotacnich vyzev (véetné IPRU) - vEetné administrace a spravy
prislusné dokumentace
zadavani planovanych vyzev IPRU s moznosti exportu jejich harmonogramu
zadavani projektovych zamérd predlozenych v ramci vyzev IPRU a jejich hodnoceni
zadavat do karty projektu detaily z Finan¢niho planu IPRIJ, minimalné:

o indikétor IPRU

o specifické cile IPRU
kontrolu pInéni finan&niho planu IPRU podle jednotlivych podopatieni v letech s
moznosti pfipadnych zmén
vedeni evidence podnétli, zamérd, dotacnich vyzev
vedeni podrobné evidence projektd, zadavani financnich parametr( projekt(l, zadavani
hodnoticich indikator(, ¢asového harmonogramu, atd.
exporty dat (Excel, pdf, ...) - tfidéni informaci dle kritérii, moZnost vystupd pro
sledovani Cash ilow a rozpoGtu/zdroje projektl, sledovani ¢erpani finanénich zdrojd,
pInéni hodnoticich indikatort, dodrzovani ¢asového harmonogramu, atd.
vkladani elektronickych pfiloh, s mozZnosti jejich pfedavani s nastavenou autorizaci
odpovédnych osob
nastaveni tzv. Karty projektu (pracovni nazev), do které budou v priibéhu celého
procesu zaznamenavany vsechny zmény Zivotniho cyklu projektu (pfijeti, vybér,
hodnoceni, sledovani, udrzitelnost, zpracovani vyuctovani, kontrola, ...)

generovat v rdmci nabizeného feSeni minimalné tyto zakladni vystupy a prehledy
(musi byt spInény vSechny nize uvedene):
0 Celkovy podet projektli v db v libovolném stadiu zpracovani
Celkoveé néklady na projekty v ureném obdobi
Prehled nezplsobilych vydajl
Pocty projektd financovanych ex post a ex ante v uréeném obdobi
Prehled projektl dle operacnich programd, specifickych oblasti, specifickych cilli, Zadateld
Cash flow projektl v letech, véetné doby udrZitelnosti
Pozadavky na rozpocet organizace pro projekty financované ex post v letech
Podet projekt( v realizaci v uréeném obdobi
Pocet planovanych projekt(i v uréeném obdobi
Harmonogram vybranych projektd s vazbou na termin ukondeni realizace
Prehled indikator( (plan, skutenost)
Prehled a vycCisleni nezplsobilych vydajl projektl
Finanéni naroky pro realizaci projektd v uréeném obdobi
Pfehled projektl dle detaild Finanéniho planu IPRU

O OO0 O O OO0 o o oo oo
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0 Prehled podanych Zadosti o dotaci za urgité obdobi se zobrazenim celkovych rozpottl a
ziskanych dotaci
0 Naklady na udrZitelnost vybranych projektl v rlizném stadiu realizace
o Casové naroky na ¢leny projektovych tymil
1 vytvareni manazerskych prehledd dotacnich aktivit organizace
1 primy pfistup z aplikace k pfehledu dotacnich programii
1 vytvareni a uchovani logu operaci, které jsou s formuléfi provadény (log zmény stavi
vCetné informace o tom kdo, kdy a jakou zménu provedl) - tzv. auditin' stopa
* spravu uzivatell, jejich roli a prav pro Fizeni pFistupu osob pracujicich s daty a
informacemi
1 nastaveni notifikace ddlezitych udalosti prostrednictvim e-mailu

1 monitoring dil¢ich projektl i monitoring celku minimalné v téchto ukazatelich
0 Cash flow
0 Hodnotici indikatory projektu
o Casovy harmonogram

1 import rozpoGtd nejméné ve formatech XLSX, XC4, CSV, RTS, eSoupis, CALLIDA,
CROSS, eVV a rovnéz porovnani rozpoctl ve vsech uvedenych formatech
1 Upravy podle pozadavki klienta (uzivatele systému)

DalSipoZzadavky

UZivatelsky pfehledny a jednoduchy systém

Kompatibilita se stavajicim prostfedim objednatele na strané klient(

Systém bude provozovan dodavatelem ve vlastnim i pronajatém hostingovém centru
jako sluzba, objednatel neuvaZzuje o varianté provozovani serverové ¢asti na vlastni
technice

0 Zajisténi bezpecnosti informaci

o Verzovani

0 Archivace

o Obnova dat
0 Zabezpetena komunikace MMCB - datové centrum (Sifrovani komunikace)

1 Soucasti dila musi byt i podrobna uZivatelska pfirucka a prirucka administratora
systému - obé v Ceském jazyce s popisem ovladani a dale metodicka prirucka
popisujici funkce, procesy, stavy a role

1V rdmci nabizeného feSeni bude objednateli poskytnuto nejméné 12 konkurencnich
(resp. sitovych plovoucich) plnohodnotnych uzivatelskych licenci

1 Systém bude obsahovat nastroj pro monitoring a spravu vyuzivanych licenci
*  podpora po dobu provozu aplikace musi zahrnovat
0 uZivatelskou podporu helpdesk, e-mail i telefon - pro Fedeni operativnich problém0 pfi
provozu aplikace
0 pribézna aktualizace dokumentace
0 Ix roéné $koleni novych uZivatelll v misté objednatele v rozsahu nejméné 5 hodin
1 vyvoj novych funkci dle poZzadavk{ objednatele - ceny Uprav budou placeny dle

nabidkové ceny za hodinu prace analytika/programatora

PoZadavky na dostupnost systému

1 dostupnost aplikace 99,8% (do této dostupnosti se nezapocitavaji vypadky konektivity
MMCB, které uchaze¢ nemize ovlivnit)
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1 v pripadé planovanych praci na aplikaci musi aplikace externim uZivatelm oznamit
dobu nedostupnosti (tzn., Ze na webové strance bude misto aplikace dostupna
informace, ktera uzivateli jasné oznami, po jakou dobu nebude pristupna a diivod
nedostupnosti)

1 logovani dostupnosti/nedostupnosti

1 odstdvky nesmi byt planovéany v pracovnich dnech a hodinéch dle pracovniho
kalendére (tj. Po - Pa 7 - 18 hod.)

*  zélohovani dat

1 dostupnost podpory v pracovni dny v rozsahu 8-17 hod.
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Pfiloha ¢. 2 - Provozni podpora ,,Nastrojel

Udrzba ,,Néastroje't zahrnuje provadéni Podpory (tj. Zakladni Gdrzby a UZivatelské podpory) a Rizeni a
koordinace pfi provadéni ¢innosti podpoiy zhotovitelem podle poZadavk( opravnénych zastupcl
objednatele. Zhotovitel zfidi pro potfeby hlaseni a evidence chyb a poZzadavkd HelpDesk.

Pro Ucely této smlouvy se vymezuji tyto pojmy:

HelpDesk je serverova aplikace provozovana zhotovitelem a dostupna prostfednictvim webového
rozhrani uzivatellm ,,Nastroje#. Tato aplikace slouzi jako hlavni nastroj pro komunikaci uZivatel(

s pracovniky podpory zhotovitele. Helpdesk musi u jednotlivych incidentd zaznamenat minimalné
kdo, kdy a co pozadoval a kdo, kdy a jak problém vyfeSil. Zaroven musi zachovavat navaznost reakci
obou stran pfi FeSeni incident(. V Helpdesku budou rovnéz zaznamenavany Zadosti o prace nad ramec
a mimo rozsah sjednané mésicni pravidelné podpory dle odst. 7.4 smlouvy.

Podporou se pro potfeby této smlouvy rozumi Zakladni tdrzba a UZivatelska podpora. Cinnosti, kterc
jsou soucasti podpory, mize zhotovitel provadét sm, pFipadné prostfednictvim ¢&i s pomoci jinych
subjekt(i.

v s v

Zakladni udrzbou se rozumi provadéni ¢innosti zhotovitelem, 1j. praci, dodavek a sluzeb, potfebnych
k zajidténi provozu ,,Nastroje#, véetné vytvoreni a priibéZzného udrzovani podminek pro jejich
provadéni, vEetné sluzeb hostingového centra. Zajisténi provozu ,,Nastrojeld zahrnuje zejména
pravidelnou udrZbu systému v&etné databazi, zalohovani systému a vesSkeré ¢innosti nezbytné pro
zachovani funk¢nosti ,,Nastrojeld pfi aktualizacich a opravach.

UZivatelskou podporou se pro potfeby této smlouvy rozumi soubor ¢innosti a tkonu
zabezpecovanych zhotovitelem po dobu pInéni dila podle pozadavk( opravnénych zastupcl
objednatele nad ramec z&kladni adrzby. Mohou mit charakter poskytovani know-how k uzivani dila,
dovyvoje a Gprav dila, zpracovani pisemnych dokumentd, zajisténi kurz( a $koleni, pFipadné dalsi.

Cena za podporu dle odst. 7.3 této smlouvy zahrnuje dostupnost podpoiy a garantovanou dobu reakce
na poZadavek objednatele v pribéhu pracovni doby a zahrnuje Zakladni Gdrzbu a dale UZivatelskou
podporu. Pracovni doba je v pracovni dny od 8:00 do 17:00 hodin.

Zhotovitel je povinen vykonané prace vykazovat zplisobem dohodnutym s objednatelem, primarné v
helpdesku.

Zasahy na ,,Nastroji#, které by mohly mit negativni dopad na dostupnost ,,Nastrojel bude zhotovitel
provadeét v Casech prfedem dohodnutych s objednatelem, prednostné mimo pracovni dny a hodiny.

Sluzba podpory je rozdélena do dvou typl podle zavaZznosti poZadavku:

Kriticka chyba

v v

Kriticka chyba - mé& nejvyssi prioritu. Je charakterizovana takovym stavem ,,Nastrojed, pfi kterém je
zasadné omezena funk&nost ,,Nastrojedd. Zhotovitel se zavazuje reagovat na pozadavek této Grovné
nejpozdéji do 3 hodin od zadani v pracovni dny a hodiny.

Zplsob nahlaseni a evidence: HelpDesk, zprava bude oznacena ,,KRITICKA CHYBAY a ve vlastnim
téle zpravy bude popis kritické chyby.

Chyba nebo zadost o podporu

- ma béznou prioritu. Je charakterizovana takovym stavem ,,Nastroje#, pfi kterém se dostal do stavu
omezeni nékterych uzivatelskych funkci, zdstava viak zachovana zakladni funkénost, pripadné
uzivatel potfebuje asistenci pracovnika podpory pfi feSeni jakékoli provozni situace. Zhotovitel se
zavazuje reagovat na pozadavek této Urovné nejpozdéji do 8 hodin od zadani v pracovni dny a hodiny.

ZpUsob nahlaseni a evidence: HelpDesk, zprava bude oznaéena ,,CHYBA# nebo ,,PODPORAUY a ve
vlastnim téle zpravy bude popis chyby. V pfipadé poZadavku na asistenci pracovnika podpory mize
byt vyuZita i telefonicka komunikace, i v takovém pFipadé vSak bude proveden zdznam do helpdesku.
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Priloha ¢. 3 - ,,Nabidka zhotovitele - technicka ¢ast a Tabulka
pro vypocet nabidkové ceny*

Reseni ,,SW nastroje pro podporu Fizeni projektli# navrhujeme realizovat na platformé Microsoft
SharePoint s vyuzitim na$i nadstavby pro Fizeni a spravu portfolia projektll iiPPM (inzagi Project and
Portfolio Management). Nami dodana aplikace tak bude:

e plné pfizplsobena potfebam zadavatele

e integrovanéa do aplikacni architektury spolecnosti

e rychle implementovana

e snadno rozSifitelna o funkce vyzZadované v budoucnu

vychazime z existence licencni smlouvy EA, ktera zahrnuje Core Cal a tim licen¢né pokryva i
uzivatelské licence SharePoint CAL Standard.
Implementovany systém bude provozovan v hostingovém centru na virtuaIni platformé, ktera zajisti

vysokou Uroven jeho dostupnosti.
Integrace a rozsifeni budou fesena pomoci .NET rozsiteni a powershell skriptd.
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A B [
Cislo Popis polozky Obsah polozky
1 Licence Licence (plovouci)
Udrzba (udrzovaci poplatek  Ro¢ni GdrZba jedné licence v&etné legislativni
za licence, maintenance) pFipravenosti

CENA CELKEM za licence a Udrzbu
Sluzba/a préace
3 Analyza pozadavkd Analyza specifickych potieba a pozadavk( zadavatele
Dle vysledkd analyzy
- instalace aplikace
« zavedeni uzivatelskych ¢t uzivatell
implementace propojeni na Active Directory
« Skoleni
« cestovné

4 Instalace a implementace

Nastaveni produkéniho
prostredi
CENA CELKEM za sluzby a préaci
Helpdesk

Nastaveni prostiedi dle vysledkd analyzy

Meésicni cena za poskytovani podpory prostfednictvim
6 Helpdesk helpdeskového portalu uchazece a telefonu, pfipadné
prostfednictvim e-mailu a telefonu
CENA CELKEM za Helpdesk

7 Sluzby hostingového centra  Mésicni cena za prondjem HW a SW datového centra
Sprava provozu aplikace Meésicni cena Administrace nastaveni, optimalizace,
umisténé v DC zalohovani, kontrolni chody

CENA CELKEM za sluzby datového centra

Cena praci analytika, programéatora nebo technika, které

Cena analytickych a jsou nad ramec standardni podpory nespadajici ani do
programatorskych praci kategorie Helpdesk. Odhadovany rozsah je 200 hodin za
48 mésicd.

CENA CELKEM za vyvojové préace
Celkova cena za licence, implementaci a dal3i podpGrné sluzby

Jednotkova cena

12 000,00 K¢
500,00

180 000,00 K¢

450 000,00 K¢

150 000,00 K¢

5 000,00 K¢

6 500,00 K¢
2 000,00 K¢

1000,00 K¢

pocet [jednotky]

12
12

48

48
48

200

ks

ks za 4 roky

ks

ks

ks

mésicl

hod

6

Celkova cena pro
prvnich 48 mésicd

144 000,00 K¢
24000,00 K¢

168 000,00 K¢

180 000,00 K¢

450 000,00 K¢

150 000,00 K&

780 000,00 K¢

240 000,00 K&

240 000,00 K¢

312 000,00 K¢
96 000,00 K¢

408 000,00 K&

200 000,00 K¢

200 000,00 K¢
1796 000,00 K¢

H
Cena licencia
implementacnich
sluzeb

144 000,00 K¢

144 000,00 K¢

180 000,00 K¢

450 000,00 K¢

150 000,00 K¢

780 000,00 K¢

0,00 K&

924 000,00 K¢

1

Cena pravidelnych
mésicnich plateb

pod pojmem plovouci licence zadavatel chape soubor licenci, kde libovolny uZivatel z vyjmenovaného okruhu uzivateld mlze pouzit licenci tohoto typu v pfipadé, ze licence neni vyuZita jingm

uzivatelem. Zadavatel mlze vzdy v jednom okamziku soucasné vyuzit nejvyse nakoupeny pocet takovych licenci. V pfipadé, Ze jsou vSechny licence vyuzity uzivateli, mze dal$i uzivatel vyuzit licenci
pro préaci s aplikacijen tehdy, pokud néktery z uzivateld svou praci v aplikaci ukonéi a tim licenci uvolni.
legislativni pFipravenost v chapani zadavatele znamena, Ze systému bude v pfipadé zmény legislativy, ktera ma jakykoli dopad na funké&nost aplikace (napf. pozadavky na druh vstupd, vzhled a obsah
vystupd, logovani uzivateld, archivaci, apod.) upraven a zadavateli implementovan a dan do uzivani tak, aby zadavatel vzdy pracoval s aplikaci vyhovujici platné legislativé,
cena za tuto polozku bude €erpana po €astech, vyhradné na zékladé praci, které jsou na vyZzadani zadavatele provedeny uchaze¢em a jejichz splnéni zadavatel odsouhlasil.
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K

MAX cena pro
prvnich 12 mésicl

144 000,00 K¢

500,00 K¢ 6 000,00 K&

500,00 K¢ 150 000,00 K¢

S — 180 000,00 K&
450000,00 K

"""""""""""""" T 150000,00 K&

0,00 K¢ 780 000,00 K¢

5 000,00 K& 60 000,00 K&

5 000,00 K¢ 60 000,00 K¢

6 500,00 K& 78.000,00 K&
""""""""""" 5 000,00 K 24.000,00 K&
8 500,00 K¢ 102 000,00 K¢

200 000,00 K¢

200 000,00 K&

14 000,00 K¢ 1292 000,00 K¢
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Priloha €. 4 - ,,Opravnéné osoby a fizeni projektul

Opréavnéné osoby

1. Ve vécech smluvnich
za zJiotovUeleHnp. Vlastimil Polatek

za objednatele: Ing. Jifi Svoboda, priméator mésta

2. Ve vécech technickych (jinak téz Fidici vybor projektu)
za zhotovitele:
Ing. Martin Répal
tel.
e-mail:

za objednatele:

Mgr. David KFiz, vedouci odboru ICT
tel.: f*

e-mail:

Ing. Dagmar Baumrukova, vedouci odboru rozvoje a vefejnych zakazek
tel.: |

e-mail :|

Ing. Pavel Panoch, oddéleni rozvoje IS, OICT
tel.: |

e-mail:
Ing. Petr Kafer

tel.:
e-mail:
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