Smlouva o poskytovani tiskovych sluzeb
Cislo: €Z250121

uzavi'end v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdk. €. 89/2012 Sh., chéanského zakenlku v platném znénl

Poslgrtovatel UZivatel

Obchednl firma: RICOH Czech Republic s.r.o. Stiedni Skola technidka afemeslng,
Novy BydZov, Dr.M.Tyrfe 112

Sidlo/Misto podnikéni: lihlavskd 1558/21, 140 00 Praha 4 Dr. M. Tyrée 112
Pobotka/oddélent: Pfemyslova 382/6, 500 08 Hradec Kralové 504 01 Novy Bydiov
IE/DIE (u plétci DPH) 48117820 | cz48117820 00087751 | cz00087751
Bankovni spojeni HSBC Continental Europe, Czech Republic Kemerénf banka a.s.
a dislo Gétu: e &0, (e sr e
Zapsdna u: MS v Praze, oddil C, viotka 27720 Vznik 10.9.1992 20 Novy Bydiov
Zastoupend: e R0, Area Sales Manager 1 el iAty Feditel

1. Predmét smlouvy

Na zdkladé této smlouvy pfenechdvd poskytovatel uivateli k uiivani zafizeni, zabezpeéi provozuschopnost zafizenf a zajist
dalsi sluzby sjednané v této smlouvé.

| za¥izenf

Typ Wrobni/Sériové éislo Poznamka

Zalizenl RICOH IM C3010

Z4s, papiru PB3320 2x550 lis.

Kryt étecky karet M52

Zémek toneru M52 (4x)

Manual IM
€2010/2510/3010/3510/4510/5510/6010

USB redukce A/Male - MINI USB typ B 5
Pislugenstvl PIN/Female

SW podp., 1 rok, Cloud, 1 DL 5x
MyQ podp./akt. Emb./Lite Term., 1Y, Cloud, 5
1zai\ .
Adresa umisté&ni zafizenf
Ulice + &.p./¢.0. PSC Obec
Hlusice 1 503 56 Hlusice
Odpovédnd osoba Telefon e-mail
Ing. Petra Sadkova +420 604 251 158 sstrnb.sadkova@seznam.cz
Wstup = [A4] Cernobilé vystupy (CB) Barevné vystupy (BAR)
Stav poéitadla vistup(i na poéatku smlouvy 0 0
Limitni mésiénl zatizeni 12600 7400

1A3 = 2 x Ad, metr = béZny metr

2. Doba trvani smlouvy

Délka smlouvy (mésicd) 60 Smlouva zvere]fiovdna v Registru smluv:Ano?
Limitnf poZet vystupti 1200000 (stav celkového potitadla vystupi)

#pokud je smlouva zvefejiiovana v Registru smluy dle zik. 340/2015 Sb., poding doba trvani smlouvy bZet nejdfive ode dne zvefejnénf




3. Servisni podminky

Nahradni dily P4
Prace technika X
Servis v misté umisténi (doprava na misto}
Spotiebni material <
Papir Bez papiru

Standardni doba do zahdjenl fesenl zavady

J obinovent provozu Bronzovy NBD/- (ndsl. prac. den/-)

Pracovni doba sluzby 8x5 (8 hodin denné x 5 dnii v tydnu)

Délkova diagnostika 4]

Zplsob odeétu stavu potitadel pro Géely Automaticky  [_] Uzivatelem
fakturace

Doplitkové sluzby

Typ Cislo sluzby Ndzev sluzhy Cena v K¢ bez DPH

Jednorazova Doprava a Manipulace: stro] 101-120kg 2829,00
lednordzova Instalace MFPO6 - Standardnl (60} 1903,00
Jednordzova -
Periodickd BSMFA3C1 Basic Service Package OP-MFP A3 Col 0,00
Periodickd -
Periodicka -
Kontaktni misto servisu

telefon: +420 841 116 117 e-mail: helpdesk@ricoh.cz

-nahlagovani stavil pocitadel: e-mail: pocitadla@ricoh.cz

-zdkaznicky portdl: wsd.ricoh.cz

4, Finan¢ni ustanoveni

Fakturatnl obdobf: kalend&Fnl mésfc Splatnost: 14 dni
Elektronickd faktura® Ano - adresa:  Fain el :

Mésiéni pausal Ano 2 270,00

Periodické doplrikové sluzby (pausalni platby) 0,00

Pausalni platby celkem 2 270,00

Vystupl v paudalu B 0 BAR 0
Cena za vystup nad paugslé (ol:} 0,17 BAR 1,09
Cena vystupu nad limitni mésiénl zatiZen(* B 0,17 BAR 1,09

*pokud nesouhlasite s platbami pomoci elektronické faktury, wberte z rozeviraciho seznamu moZnost , Ne”

“plati pro pfedpokladané priimé&rné pokryti do 5% (CB vystupy) a do 20% (barevné vystupy). Pokud bude v daném fakturatnim obdobf
potet zhotovenych skent wisi ne¥ celkovy pofet vstupd, je poskytovatel opravnén vyictovat za kazdy sken prevySujici celkovy polet
wystupth Eastku ve vj3l 10% z ceny CB wystupu.

VEechny ceny jsou uvedeny v K& bez DPH

Tato smlouva se viemi Jejimi oddily v éldncich 1 aZ 4, jakoZ i Vieobecné podminky této smlouvy a veikeré pillohy [sou

smiuvnimi stranami v plném rozsahu akceptovany. V piipadé rozporu mezi ustanovenimi této smlouvy a Vieohecnymi
podminkami, platf ustanoveni sjednand v této smlouvé. Na dikaz souhlasu se smlouvoy, t]. se viemi sougastmi smlouvy,
piipojuji opravnéné osoby za smluvni strany svoje vlastnoruéni podpisy.

Smiuvni strany se dohodly na ukonéeni smlouvy 00983/21/200 ke dni 31.5.2025 nebo k datu instalace nevého zafizeni,
podle toho, kterd skutednost nastane dffv. ' ' R

Tuto smlouvu vyhotovil: SERLET, S

Smlouva uzavi‘ena v elektronické podobé dle bodu 7.2. Vieobecnych podminek: Ano

1O 000 37 7 it DETT5

V Hradci Krdlové, dne 5.5.2025 V Novém Byd?ove _&ﬁé“&f 5. Lok £

cpasd '."ﬁl-.l-
i
g F.-\. L.q'.? !
RICOH Czech Republic s.r.o.
poskytovatel

Podepsal(a
ST 'II-';F ' a.:).'.
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VSeobecné podminky smlouvy o poskytovéni tiskovych sluzeb

1. Predani a pirevzeti

11, Zafirenl bude pfedino a pi’avuto uveu‘erim do provor - Instalacd v mist@
specifikovaném ve smlowé s potvrzenim na p tokoly, ktery mide mit formu
montdiniho listy, dodaciho N!:u f fingho nodubnéha dolu.lmentn VEetné patvrzent cestou
e-mailové komunlkace. Po celou dobu platnostl 2 Giinnosti této smlowvy bude vtomta
misté umnisténa, pokud se smiuvnl strany nedohodnou Jinak.

12, Ulivatel rajist] naviastnl ndklady vefkeré technicke a pedvnl pledpokl
pFefiraku 3 provor waffzent,

fy pro montdi,

2. Préva a povinnosti poskytovatele
1. Zabewpedit provoruschopnost rafitenl a doddvat wrobcem stanoveny spotiebnl
materldl pro zaflzend, Dudivk\fsmxfebnﬂw a provozniho materidlu mohou probfhat kunjrnl
sluibou. O dodané Istvi sp teridl haduje vihledem ke spotfebé
affreni poskytovatel.
L1, Zapofit s fedenim zévady a obnovit provorschopnost (wiedit tdvadu) zafizen v
rimci sjednanych Easowich limith a pracovnl doby slulby, pofitanych od okamiilu
prokazatelného nahlddenl na kontaktnl misto servisu. Obnovit provorusthopnost lze |
provizornim fefenim, jakym miike bjt 2apijenl ndhradniho zafiten] podobrych parametrd,
pokud sev kankrétnim piipad® smiuvni strany nedohodnou jinak. Pracovnl dobou sluiby se
roauml pracovnl dny (mimo statnf svitky a dry pracovniho klidu) pond2li ai pitek od B do
16 hodin, pokud nenl v ich podminkach sjedndne [inak
i3, Tévady diagnostikovat nebo felit na dilku odbormym pracovnikem servisu
poskytovatele. To miie f 2a pomod nistroji dilkové di Iky, tam kde |e to
molné, s cflem urychlit wieZen! problému nebo gistit detailngjE informace o stavu zafizent
predwyslinim pracovnila na misto.
14, V pfipadd, ie poskytovatel nebude morl odstranit zévadu rafizenl na mistd u
ubivatele, je oprivnZn zafizend advért na dilenskou opravu do prostor poskytovatele,
15. Ffedmétem odpovidnosti za bezporuchovy chod zafizenl nejsou price IT technika
poskytovatele, tikajicl se poditatové ski ublvatele, s vijimkou poruch pfimo na zafizenl.
Véechny price IT technika v PC sitl ulivatele nad rdmec odpovédnost] poskytovatele budou
uiivateli ictovdny die platného cenlku servisnich praci a slufeb poskytovatele.
16. Poskytovatel nzcdpovidd 22 Tkodu anl za ull isk, které ullvateli nebo jeho pravnimu
ndstupd venikly eejména plsobenim w3l modl, anfienim provoenich ndkladi, pferufenim
provozu, ttedtou wkonu eafizent a daliich paﬂmbnvm pﬁﬂrq, které poskytovatel nezavinil.
2.7, Poskytovatel md privo tavit ich sluieb a vetkerych
souvisejicich plinénl, v plipadé, ke uiivatel bude v prodienl s dhradou plateb, Pokud ufivatel
diuinou Edsthu neuhrad do 30 dnli od |eji splatnost, md poskytovatel privo zafizeni
ulivatell odebrat nebo mu [inak nemoinit jeho pouiivinl. Vtomto pfipadé md
poskytovatel prdve na plnou nihradu venikdych nakladi.

3. Prava apovinnosti uZivatele

31, Poutivat eafizenl poure vsouadu s pokyny vrobce nebo poskytovatels, se kterjmi
se sendmll, veéetn® doplfiovdnl afnebo wmén spotfebniho materdly pfedem
odsouhlasenho poskytovatelem, popi. odstrafiovinl poruch dle manudlu nebo pokynd
poskytovatele, Spotfebnl materidl [e nutno ménit a po hldZenf jeho nedostatku, varovini
pied blificim se nadostatkemn nenl divod provym &nu. Pokud na 2aflzend venikne ikoda tnrn,
e ulivatel, jeho persondl nebo Jiné pro ného jednajici osoby naklidaji se zafi

v rotporu s timto ustanovenim, nese uflvatel vetkeré ndklady na opravu.

32, Ber prodleni nahldsit na kontaktnl misto senvisu skutefnosti, jako [sou 2dvady,
varovnd HldEeni na pamiu uﬁunl 2 podohné_ které by mohly zplisobit nebo |IE

{isobily omezeni prov
33, Ulivatel nenf cpri\mén prwést nprm.l ﬁm, a pokud by Ji prmr.l, nemd privo na
dhradu (elné vy drowll se W strany finak. Revize

2afizent rafifuje uilvatel sdm na své niklady.
3.4. Poulivat poskytovatelem dodévany spotfebnl materidl pouze k provozu rafizeni, na
které se vitahuje tato smiouva. Spathbri materidl je majetkemn pnskylmtele av pifpadé

ukon€enl smlowvy bude nespotfeb potfebnl materidl poskytavatell vricen nebo
wyliitovin ufivatell. Pouditl spotfebniho materizlu rnd rmsah, hcr\r mohl byt prokazatelng
spotfebovin pfl p wafizend, je poskytovatel i t ndjemd die aktudlng
platného cenlku poskytovatele.

35. Umoinit poskytovatell po dobu platnosti a Gfinnosti této smlowvy plistup k zaffzenl
v rimel dohodnuté pracovnl doby.

36. Ffedem otndmit a dohodnout s poskytovatelem zplisob pfipadného premisténl
tafiteni na novou adresu. Niklady spojené s pfemistinim nese ulivatel. V pifpad, ie
premisténf reallzie ubhvatel, nese tento | piipadnd rizika s pferisténim spojend.

37, Na piislufném dokladu (pokud |e vystaven) potwzovat poskytovatelem provedend
servisnl tkony,

38. BerodWadné oendmit poskytovatell kaidou shuteinost, kterd by mohla chroat jeho
schopnost pinit zévacky ¢ této smiowvy (insolvenénf fizenl, konkurs, likvidace atd.).

3.9. Umolnit providéni odeftu nabo providat odefet dosalenfho poftuwfstupli ke kond
fakturaéniho obdobl dohodnutym rplsobem:

2. automatizovanym systé dilkové di tiky a monkoringu u zafizen, kerd toto
urmnodfull.

b wrenou osobou uihvatele vidy do 3. dne ndsleduliciho mésice. V plipads, ie tento
den nenl dnem pracovnim, pak ndsledujicl pracovni den, Ullvatel |ev tomto pFipadé
povinen nahlsit jméno tikaenika, model 1afizeni, sériové fido zafizenl a aktudini
stav potitadel. Tyto Inf nahlisit telefonicky nebo e-mailem na kontaktni misto
servisu pro nahlatovdnl stavi poditadel nebo 2ipisem do nahla$ovactho formuldfe na
tikaznickém portdlu V pilpadd, Ie tak neur!}rl vtmuiﬂu. Ic pnﬁwtmbd apri\min
poiet wystupli odhadnout nebo ull ki a
vyiddat si stav poiitadel pro jednotiivd zafizeni Zmény kontaktnich ﬁda]ﬁ fe ufivatel
povinen berodkladné hidsit poskytovateli,

. aktinim dotazem poskytovatele.

310, Zafirer] ulbivat wluéné pro svou Elnnost a nenl oprivnén ho pljiit neba finak
poskytnout tieti osobé,

4. Faktura¢ni podminky a rezim placeni
a1 Cistka dle smiouvy bude uilvatell fakturovdna nejpozdéji do 10. pracovnfho dne
vmésic vidy za pledchdeejicl falduraénl obdobl, sdchodnutou splatnosti ode dne
wystavenl Dnem uskuteinénl zdanitelného pinéni je poslednl den pledchizejicho
fakturaéniho obdobi. Pro déely fakturace wystupii je rothodujicl poslednl iStény konetm}
stav poditadla wystupd na taffeent.
42 Pokud bude fakturainlm obdobim poute |eho Eist, bude pauldl (tovin v
odpovidajici pomémé Edst,
43, Kfakturovanym Edstikim bude Getovina sazba DPHv platné wil
44, Neuhrazen! fakturovamjch cistek ve |hité splatnostl |e podstatrym poruienim
smiouvy a zaklddi privo poskytovatele od smlouvy odstoupit a povinnost uiivatele vritit
1af(zenla uhradit Edstiy dle bodu 5.7,
4.5, Uiivatel nenfl oprivnén plathy p t, sniiovat @ 1apoéitivat. Poskytovatel md
privo uriit, ktenj splatny edvazek uiivatele bude uhrazen z dofljch plateb.
4.6, Pro piipad prodleni s Ghradou plateb se sjedndvd Grok ¢ prodienl wii 0,059% diuiné
Edstky 1a kaidy den prodien.
4.7. Za sluibu aktivoiho tjiovdni stavu poditadel, a to | v plipadé nenahldienl stawu
potitadel ndjemcem, pronajimatel mite Gétovat relijnd poplatek ve Wil 100,- KE + DPH za
zafizeni.
4.8 Dohodnuté smivnl ceny |sou vizang na kurz cled mény (EUR) a to v kurzu platném ke
dnl uzavieni vy, Ufivatel hiasl s tim, e posky | bez jeho pfedchoziho
soublasu je oprvnén rmEnit stévajicd cenu o procentudin wii kursového roudily, pokud se
aktudlni mesicnl primEmy kure GZK viifl EUR (dle {NB) v porovndni s kurzem ke dni
podpisu smiowy nebo ke dnl provddénf poslednf zmény cen zméni o vice nei 5% obéma
sméry. Cenu papiu je poskytovatel oprivnén rowndl iménit v piipadé wmény ceny
komodity na trthu adekvitng die :mény ceny komadity. Zména cen bude platnd od preniho
dne ndsleduficiho mésice po dni pisemného ozndmeni této zm@ny ultvateli,
4.9, Poskytovatel je oprivndn upravit v smluvnich cen bez dohody smluwnich stran z
diivodu Inflace za podminek dile uvedenych:
a) inflad se rowml mezirofni inflace mé&fernd wvarlistern dhroného  Indexu
spotfebiteldofch cen wboll a sluieb, kterou uddvd kaidim kalenddfnim rokem Cesky
statisticky WFad 2a rok pledchdzejici vyjadiend v procentech
b)  widy od 1. dubna kalendifniho roku dile do budoutna Je poskytovatel opriwnén
upravit smiwvnl ceny z dinodi inflace, a to o tolik procert, kolik procent @nila inflace v
roce predchize|lcim, pokud tato v pfechdzejicim roce pfesibla 25 nebo pokud lurmulatini
mira inflace od zaditku trvin smiowvy pfesshla 39 {soudet roEnich inflacl paginajici rokem
uzavFenl smiouvy),
t]  Cenyupravené ¢ divodu inflace se povaiuf 2a smiverd.
d)  Onidmenio tméné cen je provddéna pisemnd,

5. Trvéanismlouvy
51 Doba trvdnl této smiowvy se automaticky prodiufule vidy o 12 mésich, a to |
opakovand, ak do dosateni limitniho poftuwystupl, pokud nenl plsern® jednou ze stran ve
Ihisté 30 dnls pfed uplymutim doby trvdni ozndmeno druhé smiuwni strang, 2 nemd 2djem
na prodlouieni doby trvdnl smilouvy
52 Smlouvamiie zaniknout:
3, uplynutim doby tredinl, pokud byl ve Ihitd ondmen nesilem o automatické
prodiouieni
b. nifenim nebo neopravitelnym potkorenim zafizeni,
©. dohodou smluvnich stran.
53, Poskytovatel miite odstoupit z divedi) dle této smlouvy a dile 2 dinodie
3. opakovaného poruieni povinnost! drubé smiuvni str:n\r
h probihajiciho Insohvenénfho Flzenl viiti uflvateli nebo poskytovatell,
Hivatele nebo p le do likvidace,
54 Ullstowenf J& Gfinné r.hefn |eho pisemného dorudend drubé smiuvni strand. Obé
smluvenl strany se dohodly, e timto dnem konl platnost a ddinnost této smiouvy.

55, Po ukorenl doby trvdnl smlowvy je uihr:tel f afieeni protokolérng vritit
poskytovatell we stavu odpovidajicim  sjed plsobu  ukivinl s piiklédnutim
kopotfebent.

56, Smlwvnistrany se dohodly, ie utivate! nenf oprdvnén selowvu vypovEdst

5.7, Smluwvnf strany se dohodly, ie pokud dojde k ukonden! smlowy podle Sinku 4, bodu
44, nebo Cldnku 5, bodu 5.2.b. a 5.3, vieobecrych pndminek, 1divodd na strané ulivatels,
tak uitvatel nebo Jeho pravnl ndstupce zaplati poskytovateli (1) veSkeréd aktuding diutng
Eistky a (1) smluvnl pokutu rovnajid se celkovd :b\hr:il‘d' Zdstce mésignich paudll od
ukanfen( smlouvy do konce sjednané doby trvdnl smlowvy.

7.1
6. Ostatni ujednanf

61 Plipadrd neplatnost nékterého viedndni této smicuvy nemd ta nisledsk neplatnost
celé smlouvy. Smiuwnl strany se |l nahradit takové ustanoveni ustanovenim platnym
tak, aby byla rachovina Integrita t&to srlowvy a tidel, 2a nimi byla uzaviena.

B2 Smluwni strary se mohou dohodnowt na Instalacl 2 poudivini systému dilkovd
diagnostiky a monitoringu, col je systém, pomocl Kerého lee aitomaticky menitorovat
provor kancelifskjch zaticenl (napf. multifunkenich zafieenl a tiskdren) pfipojenych k
potitadové siti ulivatel, UZelem Instalace a poulivini takwﬂm systému je eefektivnin
spoluprice fch stran, a to zejmé idelmich odectli stavwu
pofitadel thotovenych vistupd a dile vaddlenym piistupem pmkmtcle k chybovym
hliienim Jednotiiwch tafizeni, col umolnl pFesné]l diagnostikovat zivadu, Rozsah pouditi
miiie byt omezen konkrétnlim modelem 1afizen,

7. Zavérec¢na ustanoveni
7.1 Smicuva nabyvd platnost! dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami, G2innd j& dnem
predini a pfeveet( zafizenl — Instalacl.
7.2. Smlouva jevyhotovena ve dvou stejnopisech, 2 nichE kaldd te smluvnich stran obdrif
PO ]ed‘nm vyhotoven!. Plsemnd forma Je rachovdna | tehdy, pokud s smiuvnl strany

3.11 Zajistk prostor, ve kterém mu poskytovatel Instaluje 2affzeni, proti etrdts, posk i
Ulivatel odpovidd ea ttrity, nifeni nebo poikorend rafizeni. Ubhatel odpovidd 2a pojistén
2aflzenf proti 2trit, polkoreni nebo enifent. Pokud ulivatel taffzend nepoist! adojde k |eho
atrdtd nebo neopravitelndmu poikozent, postupule se die bodu 5.7.
3.12. VpHpadé pfedéasného ukonfen! smlowy doplatit aistath
pokud mu byly poskytnuty v rimel této smlouvy.
313, Wulhr;t tldt Imn’rmr.inl a skenovidnl poute a wyhradné k zhotovovini tiskowth
] icich s jsho dnikatelsk (prwomi'.l finnost,
pouiivanych pro jeho viastni vnmni potiebuy, mimo thot ini in jakychkol
autorskych dél

hodnotu SW licenc],

& wvyméni sml v elektronické podobé s plipojenymi naskenovamimi podpisy
oprivnénych istupcl obou smiuvnich stran.
7.3, Smlouva mike byt ménéna pouze formou Eisl
stane nediinou soucisti této smiouvy.
74, Smlwvnl strany se dohadly, e pi: st se povaiule za dorufenou 5. den po jejim
prokazatelném odesldnl na adresu sdla Mémlm{m;w Pokud terto den pfipadne na
sobotu, ned&ll & stdtnl svitek, tuje se za den doruéend prwni ndsleduiicl pracovni den.
7.5 Obé smiuvnl strany povalull Informace zskané v sowislostl s touto smlowou 2a
obchodni tajemstyd,

¢ha plsemného dodatky, kterj se
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