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1. Predmet smlo uvy
Na základe této smlouvy prenechává poskytovatel uživateli k užívání zarkeni, zabezpecí provozuschopnost zarIzenI a zajisti
další služby sjednané v této smlouve.

ZarIzenI

Typ výrobnI/sériové cisio Poznámka

ZarIzenI RICOH IM C3010

Zás. papiru PB3320 2x550 lis.

Kryt ctecky karet M52

Zámektoneru M52 (4x)

Manuál IM
C2010/2510/3010/35I0/4510/55í0/6010
USB redukce A/Male - MINI USB typ B 5

PríslušensM PlN/Female
SW podp., 1rok, Cloud, l DL Sx

MyQ podp./akt. Etnb./Lite Term., 1Y, Cloud,
lzar Sx

Adresa umIstenI zarízení
Ulice -f c.p./c.o. PSC Obec

L Hlušice 1 503 S6 Hlušice

Odpovedná osoba Telefon e-mail
Ing. Petra Šá dková +420 604 251 158 sstrnb sadkova@ seznam cz

výstup = [M]' Cernobné výstupy (CB) Barevné výstupy (BAR)

Stav pocItadla výstupu na pocátku smlouvy O O
Limitní mesÍcnl zatíženÍ 12600 7400
'A3 = 2 XA4, metr = bežný metr

2. Doba trvání smlouvy

Délka smlouvy (mesícu) 60 Smlouva zverejnována v Registru sm|uv:Ano2

Limitní pocet výstupu EB 1200000 (stav celkového pocitadla výstupu)
' 'pokud je smlouva zverejnována v Registru smluv dle zák. 340/2015 Sb., pocíná doba trvánísmlouvy bežet nejdríve ode dne zverejnení



NáhradnídÍ|y

Práce technika

Servis v míste urrnsteni (doprava na místo)

Spotrební materiál

Papír

Standardní doba do zahájení rešení závady
l obnovení provozu

Pracovní doba služby

Dálková diagnostika

Wusob odectu stavu pocitadel pro úcely
fákturace

3. Servisní podmínky
®
®
®
®
Bez papíru

Bronzový_NBD/- (násl. prac. den/-)

8X5 (8 hodin denne x 5 dnu v týdnu)

®

® Automaticky [J Uživatelem

Doplnkové s|užbV

Typ Císlo služby Název služby Cenav KC bezDPH
Jednorázová Doprava a Manipulace: stroj 101-120kg 2 829,00
jednorázová Instalace MFP06 - Standardní (60) 1903,00
Jednorázová

Periodická BSMFA3C1 Basic Service Package OP-MFP A3 Col 0,00
Periodická
Periodická

Kontaktní místo servisu
-telefon: +420 841 116 117
-nahlašovánI stavu pocitadel:
-zákaznický portál: wsd.ricoh.cz

e-mail: helpdesk@ricoh.cz
e-mail: pocitadla@ricoh.cz

4. Financní ustanovení

Fakturacní období: kalendární mesíc Splatnost: 14 dnu

Elektronická faktura3 Ano - adresa:

MesícnÍ paušál Ano 2 270,00
Periodické doplnkové služby (paušální platby) 0,00
Paušálni p]atbV celkem 2 270,00

výstupu v paušálu Cb o bar o

Cena za výstup nad paušál' Cb 0,17 bar 1,09

Cena výstupu nad limitní mesícnI zatÍženÍ' Cb 0,17 bar 1,09
'pokud nesouhlasíte s platbami pomocí elektronické faktury, vyberte z rozevhaclho seznamu možnost ,,Ne"
'platí pro predpokládané prumerné pokryti do 5% (CB výstupy) a do 2096 (barevné výstupy). Pokud bude v daném fakturacním období
pocet zhotovených skenu vyššínež celkový pocet výstupu, je poskytovatel oprávnen vyúctovat za každý sken prevyšující celkový pocet
výstupu cástku ve výši 10% z ceny Cb výstupu.

VšeánY cen'y jsou uvedenv v Kc bez DPH

Tato smlouva se všemi ]ejlml oddíly v cláncích 1 až 4, jakoži Všeobecné podmínky této smlouvy a veškeré prílohy jsou
sm|uvnlmj stranami v plném rozsahu akceptovány. V prípade rozporu mezi ustanovenÍmi této smlouvy a Všeobecnými
podmínkami, platí ustanovení sjednaná v této smlouve. Na dukaz souhlasu se smlouvou, t]. se všemi soucástmi smlouvy,

pripojují oprávnené osoby za smluvní strany svoje vlastnorucní podpisy.
Smluvní strany se dohodly na ukoncení smlouvy 00983/21/200 ke dni 31.5.2025 nebo k datu, Ínstalace rjového zark.ení, , .
podle toho, která skutecnost nastane drív. ' , , , ·· " ' ""' í' .0 lb ;t /.1(/. ,;.'t,,",.,

, · , ' ' · l " ' l l ' ,' j ' " ' l

Tuto smlouvu vyhotovil: , . " ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
Smlouva uzavrena v elektronlcké podobe dle bodu 7.2. všeobecných podmínek: Ano : j' (\, , l .' (",·'L,'

V Hradci Králové, dne 5.5.2025

Podepsal(a)

RICOH Czech Republic s.r.o.
poskytovatel

l' ': ': ,,,',. ,.,.' /"!Í 'l

V Novém Bydž6vä dnÉ

Strední Sk , a tec ic a remesln , Nový Bydžov
,·" _ uživatel

U ,
U"
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VŠeobecné podmínky smlouvy o poskytování tiskových služeb

1. Predání a prevzetí
1.1. Zarízení bude predáno a prevzato uvededm do provozu - instalacI v míste
specifikovaném ve smlouve 5 poNriením na predávacím protokolu, který muže mít formu
montážnMo listu, dodacího 1I±u ä JIného podobného dokumentu vcetne potvrzení cestou
e-maibvé komunikace. Po celou dobu platnosti a úcinnosti tétD smlowY bude vtomto
míste umísteno, pokud se smluvrú 5tränY nedohodnou jinak.
LZ. UŽivatel zajisH na vlastnÍ nákladV veškeré technické a µávni predpoklady pro montáž,
prejímku a provoz zaHzerí

2. Práva a povinnosti poskytovatele
2-1. Zabezpecit provo[usGhomost a dodávat výrobcem ±anovený spotrební
materiál pro zarized. Dodávky5pcRrebního a provozního materiálu mohou probíhat kurÝ(nl
sIúžbou. O dodaném množství 5potrebnÍho materiálu rozhoduje vzhkdem ke sp(jtrEbe
zarízeni msMovátd
2.2. zapocít s reŠením závady a obnovit prcmíuschopnost (vyrešit závadu) zarízeni v
rámci sjednaných casových Hmitu a pracovni doby služby, pocítaných od okamžiku
prokazatelného nahlášeni na kontaktd místo ervisu. Obnovit provozuschopnost lze i
prwkordm rešením, jakým muže být upucenl náhradriho zarkení podobných parametru,
pokud se v konkrétním prípade smluvní $tranV nedohodnou jinak Pracovní dobou služby se
rozumí pracovní dny (mimo státní svátky a dm pracovního klidu) pondelí až pátek od B do
16 hodmi pokud ned v servisnÍGh podmínkách sjednáno jinak
z3. závädY dunostikcmat nebo rešit na dálku odborným pracovníkem servisu
poskytwatde. To muže probíhat za pomoci ná5t(oju dálkové d|agnostikV, tam kde je to
možné, s dem ury'chl[t vyrešení problému nebo tjistit detailnejšíIMormace d stavu zarízeM
predvY5|ánim pracovníka na místo.
ZA. V prípadE Ec poskytovatel nebude moci odstraNt závadu zarkenI na míste u
utivatde, je oprávnen zarlzení oärézt na dílenskou opravu do prostor poskytontele.
ZS. Predmetem odpovedhosti za bezporuchový chod zarkeni nejsou práce IT technika
poskytovatde, týkajid se pocítacové SRe uživatdm s vnimkou poruch prímo na zanzení.
VŠechny práce IT technika v PC sÍti uživatele nad rámec odpovedno±i po5kVtwate|e budou
uŽivateli úctovány dc platného cerdku servisních prací a služeb poskytwatde
Z6. Posk¥tovate| neodpovídá za Škodu ani za ušý usk které uŽivateli nebo jeho právnímu
nástupci vznik]y' zejména pikobenlm vyšší mod, NýšcNm provocnÍch nákladu, prerušením
prcjvozu, ztrátou vÝkonu íarkeni a dalších podobných príun, které poskYtovate| nezavidl.
2.7. Poskytovatel má právo zastavit posk#ovánl servisních služeb a veškerých
swvisglckh pIned, v prípade, že uživatel bude v prodlerí 5 úhradou plateb. Pokud uživatel
dlužnou cástku neuhradí do 30 dnu od její spIatnosti, má poskytovatel právo zarkení
uŽivateli odebrat nebo mu jinak znemoWt jeho použivánl. Vtomto prípade má
poskYto\late| právo na pInou náhradu vzniklých nákladu.

3. Práva a povinnosti uživatele
3.1. Používat [arÍzenl pouze vsodadu s pokynYvÝ(olbce nebo poskytovatele, se kterými
se seznámll, vcetne doplnwáni a/nebo vÝmen sputrebního materiálu, predem
cdsouhlaseného poskytcwatdem, popr. odstranwánf poruch dc manuálu nebo pokynu
poskytovatde. Spotrební materiál je nutno menit až po h¶ášeni jeho nedostatku varování
pred b|ÍžÍdnl se nedoshtkem není duvod pro vým enu. Pokud na zaÍ'ÍzenÍ vznikne Škoda tím,
Že uživatel, jeho personál nebo jiné pro neho jednající o5dljy nakládají se zari'zením

v rozporu s tímto ustanovením, nese LlžrvdteL wškeré nákladVna opravu.
3.2. Bez prodlení nahlásit na kontaktd místo servlsu skutecnosti, jako jsou závady',
varovná Hášení na panelu zaiízenI a podubne, které by mchlV zpusobit nebo již
zpusobily' omezeN prwozuschopnDsu urÍzení
3.3. Uživatel není oprávnen provést opravu sám, a pokud by ji proved, nemá právo na
náhmdu úcelne vynaložených nákladu, nedohodnou-li se smluvnÍ strary jinak Revite
zarkeni zajištuje uživatel sám na své náklady.
3.4. PouŽívat poskytovatdem dodávaný spdkbnl materiál pouze k provozu zarkení, na

které se vztahuje tato smlowa. 5potkbrí materiál je majetkem poskytovatele a v prípade
dconcerd smlowY bude nespotiebmanÝ spotrební materiál poskytovateli vrácen nebo
vYúctován uirvateli. Použiti spdrebMho materiálu nad kerY mohl být prokazatelne
spotrebován pri provozu zar/zenl, je pôskytwatd oprávnen vyúctovat nájemci dc akuálne
platného ceníku poskytovatele.
3.5, Umožnit poskytovateh po dobu platnosti a úcinnosti této smIowY prístup k zarÍzenf
v rámci dohodnuté pracovMdoby.

3.6. Predem oznámit a dohodnout s poskytwatekm zpusob prípadného premktenl
zarÍzenÍ na novou adresu. Náklady spqené s predstením nese uiivatel. V prípade, že
premktení realizqe uživatel, nese tentoi prípadná rlzika s premlstením spojená.
3.7. Na pnslušném dokladu (pokud je vystaven) potwumat poskYtcjvate|em provedené
servisnÍ úkony.
3.B. BezodMadne oznámit poskVtcNateli každou skutecnost, která by mohla ohrozit jeho
schopnost plnit itéto sMoLNY(in5dvencnl nzení, konkurs, likvidace atd.).
3.9. Umožnit provádení odectu nebo provádet odecet dosaženého poctuvÝstupu ke konci
fakturacdho období dohodnutým zpusobem:

a. aiAomaHzwmÝm systémem dálkové áagnostiky'a monitoringu u zarizen[ která toto
umoŽnu]l.

b. urcenou osobou uživatel e vidv do 3. dne následgIdho mesíce. V prípade, Ze tenko
den není dnem pracovním, pak náskdujid pracovní den. UŽivatel jev tomto prípade
povInen nahlásit jméno úkunika, model zarkení, sériové cIdo zaiízení a aktuální
stav poc(tadd. Tyto Informace nahlásit telefonicky nebo emailem na kontaktní místo
servisu pro naNašovánl stavu pocitadel nebo zápisem do nahlašovacího formuláre na
zákaznickém portálu. V prípade, že tak neuärí v termínu je poskVt(jvate| oprávnen
pocet výstupu odhadnout nebo uživatele kontaktovat (telebnickY/e-mailem) a
vyžádat si stav pocItadel pro jednotllvá zarkenl ZmenV kontaktních údaju je uživatel
podnen bezodkladne hlásit poskytovateli.

c. aldivnh dckazem posknovate|e
3.10. brizení užívat výlucne pro wou cinnost a není oprávnen ho pujcit nebo jinak
pDskVtnout tretí osobe.
3.11. zajistk prostor, ve kterém mu poskytovatel instaluje zarkenl, proti ztráte, poškolenÍ.
Uživatel odpovídá za ztrátu ujÁCenL nebo poškoíení zarlzeN. UŽivatel odpovídá za pQjišteni
urízenl µoti ztráte, poškoLenj nebo tnicenL Pokud utNatel íarized nepojistí a dojde k jeho
ztráte nebo neopravitelnému pošbzen(, postupLge se dle bodu 5.7.
13.12. Vprlpade predcasného ukonced smlowy doplatit zustatkovou hodnotu SW 1icenc(
pokud mu poskVtnutVv rámci této smlouW.
3.13. VYužNat tisk, kopkování a skenovánl pouze a vÝhradne k zhcRovwánl tiskcjvÝLh
roímnoženin dokumentu 5DLNisejÍcÍGh sjeho podNkatdskou (provozní) Clnnostl,
pouuvaných pro jeho vlastnÍ vnitrní potrebu mkno zhotovováá rozmnoženin jakýchkdiv
autorskkh del.

4. Fakturacní podmínky a režim placení
4.L Cástka dle smlowY bude uživateli fakturována neboideji do 10. pracovního dne

vmesíci vždy u predGhálejÍGÍ faHuracni období, sdohodnutou splatností ode dne
vystavenL Dnem uskutecneni zdanitelného plnení je posIednl den predcházejÍcÍho
fakturacního období. Pro úcely fakturace výsupu je rolhodL9ÍcÍ poskdnl zjištený konecný
stav pocitadla výstupu na urkení.
4.Z. Pokud bude fakturacním obdobím potne jeho cást, bude paušál úctován v
odpvídajíd pomerné Cásti.
43. K fakturovanÝhi Cástkám bude úctována sazba OPHV platnévýšl-
4.4. Neuhrazení fákturovaných Cástek ve lhute sphtnosti je podstatným porušením
smlouvy a zakládá právo poskYtovate|e od 5m|ouv'y odstoupit a povinnost uiNatele vrátit
zarÍzenla uhradit Cástky' dle bodu 5.7.
4.5. Uživatel není oprávnen platby poza$tavuvat, snižovat ci upocrtávat. posk¥tovate| má
právo urcit, který spktnýzávazek uživatele bde Oražen z dóšIÝá plateb.
4.6. Pro prípad prodled s úhradou plateb se sjednává úrok í prodkni výši 0,05% dužné
Cástkyu každý den prodeN.
47. Za sluZbu aktivNho zµŠtování stavu pocItadel, a to i v prípade nenaHáŠeni staw
pocltadd nájemcem, p[Dnajímatel mute úctovat režijní pophtek ve výši IDO,- KC 4 DM za
zarkenf.
4.8. Dohodnuté smfuvnÍ ceny' jsou vázané na Kluz cílí menv(EUR) a to vkurzu platném ke
dni uzavrení smbuvy. Uživatel souhlad s tlm, Že poskytovatel bez jeho predchozího
sourdasu je oprávnen zmen"rt stávajÍcI cem o procentua1nivýši kursového roídÍ|u, pokud se
aktuálni mesÍcN prumerný kurz CZK vuci EUR (dle Hb) v porovnání s kurzem ke dni
pMpisu smIowY nebo ke drd provádení poskdnI zmenv cen zrneni o více než 5% obema
smery. Cenu papíru je poskVtwate| oprávnen rovnež unenit v prípade u"nenY ceny'
komodity na Uhu adekvátne dle zmeny ceny komoditY. Mena cen bude platná od prvního
dne následujÍcÍho mesíce po dni pIsemného oznámenítéto zmeny uživateli.
4.9. Poskytwatd je oprávnen upravit vYšI smluvních cen bez dohcdV smluvních stran z
duvodu idlace za podmínek dále uvedených:
a) Inflací se rozumí meíirocrú idlace merená vzrustem úhrnného
sFK)trebite|ských cen zboží a služeb, kterou udává kažWm kalendárním rokem ceský
stati5tický úrad za rckpre&häejid vyjádrená v procentech
b) VždY od l. dubna kalendárního roku dále do budoucna je pDsk¥tovate| oprávnen
upravit smluvd ceny' z duvDdu inflace, a to (j tolik proce[1t, kdik procent crnila inflace v
roce predcházejldm, pokud tato v precházejIcÍm roce presáhla 2% nebo pokud kumdativní
míra inflace od zacátku trvád smlowy presáhla 3% (soucet rocních inflací paänajídrokm
uiavrenI smlouvY).
C) Cenyupravené z duvodu inflace se považuj za smluvnL
d) Oznámenio zmene cen je provádeno písemne.

5. Trvání smlouvy
5.l Doba tcvád této srdowy se automaticky prodlužuje 'vždy o 1Z mesícu, a to i
opakovane, až do dosažení |imitnÍho poctuvýstupu, pokud není písemne jednou ze 5Uän ve
lhute 30 dnu pred uÁYnutlm doby Wáníoinámeno druhé smluwú 5trang že nemá zájem
na prodbuženÍdoby trvání smlouvY.
5.Z 5mlôuva múZe urúknout:

a. uplVnutim doby trvání, pokud byl ve IhiRe oznámen nezájem o automatické
prodlouženÍ

b. znicením nebo neopravitelnýrn pDškolenÍm zaiízeni,
c. dohodou smlwních stran.

53. Poskytwatd muže odstoupit z duvodu dle této smbuvy a dále l duvrodu
a. opakovaného porušeni povinnostl druhé smluvní strany,
b. probihajídho insoNencnMo rkenívuä uživateli nebo poskytcivatdi,
c. vstupem uživatele nebo poskytovatde do likvkjace,

5.4. OdstoupeN je úcinné dnem jeho písemného dorucení druhé smluvá strane. obe
smlwnl strany'se dohodly, že tímto dnem koncí platnost a úcinnost této smlouvy.
5.5. Po ukorcení cloby trvání smlowY je uživatel povinen zanzeni prdokolárne vrátit
poskytovatdi ve stavu odpovidajkím sjednanému zpusobu užNání sprihlédmtím
k opotrebenl.
5.6. 5mluvnÍ5tranV se dohodly, Že uživatel ned oprávnen smlouvu vYpovedet
5.7. 5mluvni 5tranV se dohodW, že pokud dojde k ukoncení smlouvy' podle Clánku 4, bodu
4.4. nebo Clárku 5, bodu 5.2.b. a 5.3. všeobecných podmínek, zdWodu na strane uiivatele,

tak užrvatel nebo jeho právní nástupce iapLatÍ poskytovateli O) veškeré aktudne dlužné
Cástky a (ii) smluvd pokutu rovnajlú se cdkové Lb'NajÍcÍ Cástce mesIcMch paušálu od
ukonceni smlouvy' do konce sjednané doby trvání smlowy'.

6. Ostatní ujednání
6.1. Prípadná nepktnost nekterého qednánl této smlwvy nemá za následek neplatnost
celé smlouvy. Smluvní strany se zavazqi naNadit takwé ustanovenÍ ustanovenÍm platným
tak, aby byla zachována id<rita této srdowy a úcel, za nímZbda uzavrena.
62. 5mluvní strany se mohou dohodnoiR na Instalaci a používáni sYstému dálkové
diagnostiky a monitorhjgu, CoL je sYstém, pomocí kterého lze automaticky monitorovat

kancelárských zarízení (napr. mdtifunkcdch zarkenl a tiskáren) pHpojenYch k
pocÍtacové sÍti užNatel. Úcelem [n5ta|ace a pDuZÍvánl takového sYstému je Lefektivneni
spolupráce smluvních stran, a to miména zautcmatiuMdm pravidelných odectu stavu
pocitadel ihotwených výstupu a dále vzdáleMm prístupem poskytovatele k ch#jLjvÝm
hlášením jednotlivých urizerú, což umožní presneji dagnostikwat záva&. Rozsah použiti
muže být omezen brkrétnlm modelem zarízerL

7. Záverecná ustanovení
7.L Smlouva nabývá platnostl dnem podpisu obema sm|uvnlm| stranami, úcinná je dnem
predánía prevzetÍzarÍzenÍ - instdací.
7.2. 5mlouva jevyhotovena ve dvou stejnopisech, l nichE každá ze smluvních stran obdrŽí
po jednom vyhotowni. Písemná forma je uchuvána i tehdy, pokud SI smluvní strany
vzájemne vymení smlouvu v elekmnlcké podobe s pripojenými naskenovanými podpisY
oprávnených zástupcu obou smlwních stran
7.3. smlouva mute být menena pouze formou cIsbvaného písemného dodatku, který se
stane nedIlnou soucá5tí této smloúvY.
7,4. 5mlwnl strany se dohodly', Že pÍsemnost se považuje za dorucenou 5. den po jejím
prokazatelném cdeslání na adresu sídla drOé sMwní strany'. Pokudtento den pripadne na
sobotu, nedeli ci státMsvátek, považiAe se lá den doruceN první nás|edLgÍcÍpracovnÍ den.
7.5. obe smluvní strany povúujl Inhrmace získané v sowisbsti s touto smlowou za
obchodní tajemství.
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