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Smlouva o poskytovani sluzeb

NiZe uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

Narodni knihovna Ceské republiky

statni pfispévkova organizace zfizena Ministerstvem kultury CR

se sidlem: Maridnské namésti 190/5, Praha 1, 110 00

ICO: 00023221

DIC: CZ00023221

bankovni spojeni: Ceska narodni banka

¢islo aétu: 85535011/0710

zastoupend: Bc. Petrou Burdovou, ndméstkyni sekce Digitalizace a technologie NK €R

{(déle jen ,Objednatel“ nebo ,Narodni knihovna €R*)

Club Mark, s.r.o.

zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka C 162467
se sidlem HvoZzdanska 2053/3, Chodov, 148 00 Praha 4

ICO: 290 45 240

DIC: CZ 290 45 240

bankovni spojeni: €SOB

tislo uétu: 237130030/0300

jednajici: Martin Plavec, jednatel

(dale jen ,Poskytovatel”)

{Objednatel a Poskytovatel dale spoletné také jako ,Smluvni strany”)

uzaviely podle ust. § 1746 odst. 2 zdkona &. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,0Z") tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen jako ,Smlouva“).

I Uvodni ustanoveni

1.1 Tuto Smlouvu uzaviraji Smluvni strany v ramci realizace pfimého zadani vefejné zakazky malého rozsahu
na sluzby s nazvem ,,Analyza webovych nastroji a navrhu zakladnich sablon webovych stranek” (dale
také jen jako ,vefejna zakazka"). Poskytovatel byl vybran na zakladé nabidky dorucené Objednateli.

1.2  Poskytovatel prohlasuje, ze je odborné zplsobily ke splnéni vSech svych zavazk( podle Smlouwy.
Poskytovatel prohlaiuje, Ze je na zakladé svych podnikatelskych a Zivnostenskych opravnéni opravnén
a schopen poskytovat sluzby v poZadovaném rozsahu podle této Smlouvy a je ktomu vybaven
potfebnymi materialnimi, technickymi a organizacnimi prostfedky.
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Smluvni strany prohlasuji, Ze udaje a skutecnosti, které uvedly v ivodu Smlouvy, jsou ke dni uzavieni
Smlouvy pravdivé a v souladu se stavem zapisu v obchodnim rejstfiku, v Zivnostenském rejstfiku, a zZe
osoby uvedené v Uvodu Smlouvy jsou statutarnimi organy nebo jejich opravnénymi zastupci. Smluvni
strany se zaroven zavazuji, Ze zmény dotcenych Udaji oznami bez prodleni druhé strané. Jestlize tak
jedna strana neucini, nahradi druhé strané veskerou Skodu, kterd druhé strané vznikla opomenutim
strany prvni.

Zakladnim ucelem Smlouvy je upravit podminky, za nichZ bude Poskytovatel provadét sluzby sjednané
touto Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby po celou dobu trvani Smlouvy zlstalo v platnosti a u¢innosti
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou jeho podnikatelskou ¢innosti Objednateli a tfetim osobam
s minimalnim limitem pojistného plnéni ve vysi 300.000,- KE. Poruseni této povinnosti se povaZuje za
hrubé poruseni smluvnich povinnosti Poskytovatele. V pfipadé Skodni udalosti se Poskytovatel zavazuje
nahlasit v Fadném terminu véc u své pojistovny tak, aby bylo dosazeno odskodnéni Objednatele
v maximalni vysi. Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli vzniklou Skodu nebo i ¢ast Skody, ktera
nebude odsSkodnéna pojistovnou.

I. Ucel a predmét Smlouvy

Poskytovatel se zavazuje za podminek stanovenych touto Smlouvou provést pro Objednatele fadné a
vCas sluzby spocivajici ve zpracovani Analyzy webovych nastroji a navrhu zakladnich Sablon webovych
stranek. Pfedmétem Analyzy bude mimo jiné:

a) Cilanalyzy —Zmapovat a vyhodnotit webové nastroje, které |ze pouZit pro tvorbu, spravu a publikaci
obsahu na webu, zajisténi prehledné a pfistupné prezentace informaci pro razné cilové skupiny,
snadnou editaci obsahem povérenymi pracovniky bez potfeby pokrocilych IT dovednosti. Doporucit
vhodné feSeni sohledem na kapacity organizace (2 osoby pro spravu), bezpecnost a soulad
s legislativnimi poZadavky, cenovou dostupnost a udrzitelnost provozu.

b) Oblast analyzy — Redakéni systémy (CMS), sprava obsahu, formulare a interakce, sprava a publikace
dokumentl, zabezpeceni a sprava pfistupu, pfistupnost a UX.

¢) Navrh zakladnich webovych Sablon — Zakladni webové Sablony by mély odpovidat standartnim
typUm obsahu, ktery Objednatel publikuje.

d) Vystupy analyzy — Pfehledna tabulka hodnoceni nastrojl dle zvolenych kritérii. Doporucené feseni
pro web organizace véetné odlvodnéni. Navrh konkrétnich sablon s ukazkou struktury (wireframy
nebo popis). Doporuceni pro dalsi kroky implementace.

Blizsi specifikace sluzeb je uvedena v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje provést pro Objednatele na sv(j naklad a nebezpeci sjednané
sluzby dle této Smlouvy, a to bez pravnich a faktickych vad, a Objednatel se zavazuje za fadné a vcas
provedené sluzby zaplatit Poskytovateli cenu ve vysi a za podminek sjednanych v této Smlouvé.

Sluzby je Poskytovatel povinen poskytnout v souladu s platnymi, standardnimi a obvyklymi postupy této
profese. Objednatel se pfi poskytovani sluzeb pIné spoléha na Poskytovatelovu odbornost a znalosti.

1. Misto dodani a doba plnéni
Mistem dodani je sidlo Objednatele Marianské namésti 190/5, Praha 1.

Poskytovatel se zavazuje zahdjit poskytovani sluzeb neprodlené ode dne nabyti Ucinnosti této Smlouvy.
Poskytovatel neni opravnén prerusit poskytovani sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje predat sjednané sluzby nejpozdéji do tfi mésicd od nabyti Ucinnosti této
Smiouvy.



3.4

35

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

51

5.2

53

5.4

Objednatel nepfijme sluzby, které budou vykazovat zjevné vady. Provedenim sluzeb se rozumi jejich
Uplné a radné (bez vad a nedodélk(l) dokonceni v poZzadovaném terminu a pfedani sluzeb Objednateli.
O predani a prevzeti sluzeb bude sepsan predavaci protokol. Poskytovatelem vyhotoveny predavaci
protokol potvrdi odpovédni zastupci smluvnich stran ve vécech technickych (¢l. 9.2 této Smlouvy).

Poskytovatel prohlasuje, Ze na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2 0Z, § 1765
odst. 1 a § 1766 OZ se tedy ve vztahu k Poskytovateli nepouzije.

Iv. Smluvni podminky plnéni

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucinnost pfi plnéni této Smlouvy a predat
Poskytovateli informace potifebné k provadéni sluzeb. Objednatel zejména zajisti Poskytovateli pfistup
do objektl Narodni knihovny CR za uéelem provedeni (pFedani) sluieb a fadné dokonéené sluiby
pfevezme.

Poskytovatel je povinen pfi realizaci sluzeb postupovat s odbornou péci dle této Smlouvy, poskytovat
veskeré plnéni fadné a vcas, podle svych nejlepsich znalosti a schopnosti, pravnich predpisd, sledovat a
chranit opravnéné zajmy Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje provadét sluzby dle poZadavkl Objednatele, prikazi Objednatele a dle
platnych predpist stanovenych pfislusnymi normami, v€etné norem technickych. Objednatel je
opravnén kontrolovat pribéh provadéni sluzeb povéfenym zaméstnancem.

Zjisti-li Poskytovatel pri provadéni sluzeb skryté nebo jakékoliv jiné prekdzky, které znemozfuji
provadéni sluzeb dohodnutym zpUsobem, je povinen to oznamit Objednateli bez zbyte¢ného odkladu
a navrhnout odpovidajici zménu v provadéni sluzeb (fesSeni) véetné pfislusné nabidky.

Poskytovatel zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na plnéni pfedmétu Smlouvy, a
které budou pfitomny v prostorach Objednatele, dodrzovaly viechny bezpecnostni a provozni predpisy
tak, jak s nimi budou seznameny Objednatelem.

V. Cena za sluzby

Cena za provedeni sluzeb je sjednana v souladu s ustanovenimi zakona €. 526/1990 Sb., o cenach,
v platném znéni. Cena za fadné a v€asné spinéni celého pfedmétu Smlouvy se stanovuje dohodou stran
ve vysi 290 000,- K¢ bez DPH. DPH bude Uctovéana ve vysi uréené podle pravnich predpist platnych ke
dni uskuteénéni zdanitelného plnéni - akceptace pfedanych sluzeb dle ¢l. 3.4 této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze uvedend cena je cena nejvysSe pfipustnd, pevna a konecnd a zahrnuje
veskeré naklady nutné nebo Poskytovatelem vynaloZené pro fadné splnéni pfedmétu Smlouvy.

Objednatel se zavazuje uhradit cenu za fadné a vcas provedené sluzby bankovnim pfevodem na ucet
Poskytovatele uvedeny v této Smlouvé, a to na zakladé darového dokladu (faktury) vystaveného
Poskytovatelem po akceptaci sluzeb Objednatelem, tj. po prevzeti sluzeb Objednatelem bez vad,
nedodélkd. Smluvni strany si sjedndvaji splatnost naroku na zaplaceni ceny sluieb vidy do 30
kalendarnich dntd od prokazatelného doruceni dariového dokladu (faktury) Objednateli na e-mailovou
adresu Objednatele _a v kopii na _Nedilnou soucasti darnového
dokladu bude predavaci protokol potvrzeny zastupcem Objednatele. Dafovy doklad bez predavaciho
protokolu nebude Objednatelem akceptovan a bude vracen Poskytovateli, pficemzZ nezakldada narok
Poskytovatele na zaplaceni dafiovym dokladem uctované sluzby. Smluvni strany si vyslovné sjednaly, Ze
Objednatel nebude Poskytovateli poskytovat Zadné zalohové platby na jakékoliv pInéni.

Darnovy doklad musi obsahovat Cislo Smlouvy dle ¢islovani Objednatele, systémové ¢islo NEN ve formatu
N0O06/25/V00014533 a musi spliiovat nalezitosti dafiového a uUcetniho dokladu podle zédkona ¢.
563/1991 Sb., o Uletnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpisli a musi mit nalezitosti obchodni listiny dle § 435
OZ. V pfipadé, Ze dariovy doklad vySe uvedené ndlezZitosti nebude splfiovat nebo bude obsahovat
nespravné Udaje ¢i bude vystaven neopravnéné, vrati Objednatel dariovy doklad Poskytovateli k opravé,
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doplnéni Ci stornovani bez naroku na jeho proplaceni. Splatnost opraveného darfiového dokladu je 30
kalendarnich dnli ode dne jeho prokazatelného doruceni Objednateli na e-mailovou adresu Objednatele
uvedenou shora. Ke splatnosti nastalé na zakladé predchoziho Objednatelem vriaceného dariového
dokladu se nepfihlizi.

Zavazek Objednatele zaplatit cenu za sluzby je spinén jiz dnem odepsani pfislusné ¢astky z bankovniho
uctu Objednatele ve prospéch (v zahlavi této Smlouvy uvedeného) bankovniho U¢tu Poskytovatele ve
Ih(té splatnosti.

Objednatel je opravnén uhradit za Poskytovatele DPH ze zdanitelného pinéni dle Smlouvy pfimo
pfislusnému spravci dané ve smyslu § 109a zakona o DPH. Pokud Objednatel postupuje dle pfedchozi
véty, zanikne jeho smluvni zavazek zaplatit ¢astku odpovidajici DPH Poskytovateli.

Poskytovatel prohlasuje, Ze ve Smlouvé uved| svij bankovni Ucet zvefejnény spravcem dané zplsobem
umoZiujicim dalkovy pfistup ve smyslu zdkona o DPH. Poskytovatel se dale zavazuje, ze v dafiovém
dokladu adresovaném Objednateli uvede jako bankovni Ucet uréeny pro ucely poskytnuti Uplaty za
zdanitelné plnéni dle Smlouvy svij ucet zvefejnény spravcem dané zpUsobem umoziujicim dalkovy
pfistup ve smyslu zdkona o DPH. Poskytovatel se dale zavazuje Objednatele pfedem prokazatelné
pisemné informovat o pfipravované zméné uUdaje o uctu zvefejnéném spravcem dané zplUsobem
umoziujicim dalkovy pFistup ve smyslu zakona o DPH.

Poskytovatel prohlasuje, ze spravce dané pred uzavienim Smlouvy nerozhodl, Ze je nespolehlivym
platcem ve smyslu zakona o DPH. V ptipadé, Ze spravce dané rozhodne po uzavieni Smlouvy, Ze je
Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu zakona o DPH, zavazuje se Poskytovatel informovat o
tom prokazatelné pisemné Objednatele do 24 hodin poté, kdy mu bylo doruceno pfislusné rozhodnuti
sprdvce dané, a to bez ohledu na vykonatelnost takového rozhodnuti a zplsob jeho doruceni. Pro pfipad
nepravdivosti prohlaseni ve vété prvé tohoto odstavce nebo poruseni povinnosti dle véty druhé tohoto
¢lanku je Poskytovatel povinen na vyzvu Objednatele zaplatit smluvni pokutu ve vysi ¢astky DPH
z celkového finanéniho zavazku Objednatele dle Smlouvy.

VI. Zaruka, vady sluzeb, sankce

Poskytovatel odpovida za odborné provedeni sluzeb dle této Smlouvy. Poskytovatel prohlasuje, Ze jim
poskytnuté sluzby budou bezvadné a budou odpovidat Ucelu sjednanému v této Smlouvé a budou
spliiovat viechny podminky uréené v této Smlouvé. Poskytovatel timto poskytuje Objednateli zaruku za
jakost, zachovani jakosti a provedeni sluzeb v délce 24 mésich. V ramci této zaruky se Poskytovatel
zavazuje, Ze sluzby budou mit nejvyssi dosazitelnou jakost (kvalitu) po celou zaruéni dobu. Zaruéni doba
pocina bézet dnem nasledujicim po akceptaci pfedanych sluzeb.

Prava a povinnosti ze zaruky poskytnuté Poskytovatelem na predané a prevzaté sluzby nezanikaji ani
odstoupenim kterékoli ze Smluvnich stran od Smlouvy.

V pfipadé, Ze bude zjisténo, Ze sluzby vykazuji vady, uplatni se pfi odstrafiovani téchto vad obecny
postup dle OZ.

Poskytovatel bez zbytecného odkladu, nejpozdéji ve Ihité do tfi pracovnich dni od doruceni reklamace,
projednd s Objednatelem reklamovanou vadu a zpUsob jejiho odstranéni. Neodstrani-li Poskytovatel
vady jim zavinéné ve stanovené |h(ité, mize Objednatel poZadovat po Poskytovateli uhrazeni smluvni
pokuty ve vysSi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ceskych) za kazdy i zapocaty den prodleni
s odstranénim reklamované vady. Tim neni dotfeno pravo Objednatele na nahradu skody.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhrazenim fadné vystaveného dariového dokladu je Poskytovatel
opravnén pozadovat po Objednateli uhrazeni Uroku z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady ¢.
351/2013 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim sluzeb ve Ih(té dle ¢l. 3.3 této Smlouvy je Objednatel
opravnén pozadovat po Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vy3i 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun
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Veskeré smluvni pokuty dle Smlouvy jsou splatné do 30 kalendafnich dnl ode dne doruceni vyzvy
k jejich zaplaceni povinné smluvni stran&. Uhradu smluvni pokuty Ize provést zapoctenim smluvni
pokuty proti splatnym pohleddvkdam druhé smluvni strany. Sjednanim smluvni pokuty podle tohoto
¢lanku neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu Skody vzniklé z poruseni povinnosti utvrzovanych
timto ¢lankem, tzn., Ze Smluvni strany se dohodly, Ze § 2050 OZ se nepouZzije.

Odpovédnost za skodu se Fidi pFislusSnymi ustanovenimi OZ.

VIL. Platnost a u¢innost Smlouvy, odstoupeni od Smlouvy
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami obou Smluvnich stran a
ucinnosti dnem jejiho uverejnéni podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv.
Tato Smlouva muZe byt predcasné ukonéena pisemnou dohodou Smluvnich stran s jednozna¢nym
urcenim data, ke kterému Smlouva zanika.
V pfipadé, Ze kterakoliv ze Smluvnich stran podstatné porusi své smluvni povinnosti, je druha smluvni
strana opravnéna odstoupit od této Smlouvy. Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti se povazuje
zejména:

7.3.1 ze strany Poskytovatele:

7311 pokud Poskytovatel bez pisemné dohody s Objednatelem pozastavi realizaci sluzeb podle
pfedmétu Smlouvy a ze vSech okolnosti bude zfejmé, Ze zavazek ze Smlouvy tak nesplini fadné a vcas;

7.3.1.2 prodleni Poskytovatele spredanim sluzeb ve lhaté (¢l. 3.3 této Smlouvy) del$i nez 30
pracovnich dn(;

7.3.13 prodleni Poskytovatele s odstranénim reklamovanych vad sluzeb ve |hdté (¢l. 6.4 této
Smlouvy) delsi nez 30 pracovnich dn(;

7.3.14 pokud nabude pravni moci rozhodnuti insolvenéniho soudu o Upadku Poskytovatele, v némi
tento soud konstatuje, Ze je Poskytovatel v upadku, dale zahajeni exekucniho Ffizeni a vstoupi-li
Poskytovatel do likvidace;

7.3.2 ze strany Objednatele:

7.4

8.1

8.2

7.3.21 prodlenis uhradou jakéhokoli oprdvnéné vystaveného dafiového dokladu ¢i dokladl k uhradé
Poskytovateli ve |hté del$i 30 dnd

Odstoupeni od smlouvy je ucinné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni uvadéjiciho
divod odstoupeni druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na zaplaceni
smluvni pokuty, naroku na ndhradu uUjmy vzniklé porusenim Smlouvy ani zavazku mlcenlivosti
Poskytovatele, ani dalSich prav a povinnosti, z jejichZ povahy plyne, Ze maji trvat i po ukonceni Smlouvy.

VIIl. Ochrana informaci

Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna poskytnout tfetim osobam jakékoliv informace o pInéni této
Smlouvy a souvisejici s touto Smlouvou, jejichZz obsahem mohou byt dlvérné informace. Nedohodnou-
li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za dlvérné informace implicitné
vSechny informace, které jsou nebo by mohly byt soucdsti obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad, ale
nejenom osobni a citlivé udaje, technologie, popisy nebo ¢asti popisl technologickych procesa a vzorcl,
technickych vzorch a technickych know-how, informace o provoznich metodach, procedurach a
strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jind ujednani s tfetimi stranami,
informace o vysledcich hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach a
vSechny dalsi informace, jejichZ zvefejnéni pfijimajici smluvni stranou by pfedavajici smluvni strané
mohlo zpUsobit Skodu (dale jen ,divérné informace”).

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci pInéni zavazkl z této Smlouvy:
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si mohou vzajemné poskytnout informace, které budou povaZovat nebo budou oznaceny za davérné
informace;

mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou ¢innosti druhé smluvni strany
nebo i jejich opominutim pfistup k ddvérnym informacim druhé smluvni strany.

Za tteti osoby podle odst. 8.1. tohoto ¢lanku se nepovazuji
zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni ve vztahu k Objednateli;
statutarni orgdny Poskytovatele a jejich ¢lenové;

ve vztahu k Poskytovateli jeho poddodavatelé; za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této Smlouvy.
Davérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto Gcelem a zpfistupnéni divérnych informaci
je uc€inéno v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou
stanoveny smluvnim strandm v této Smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost miéenlivosti a povinnost chranit
dlvérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a téz z pfislusnych pravnich predpisl, zejména osobni
Udaje dle zakona ¢. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich Gdajll, ve znéni pozdéjsich pfedpist (dale jen
,2Z0U"), Nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 (dale jen ,,GDPR“). Smluvni strany se
v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se budou podilet na plnéni Smlouvy, o vyse
uvedenych povinnostech mlicenlivosti a ochrany divérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym
zpUsobem zajistit dodrZovani téchto povinnosti vSemi osobami podilejicimi se na pInéni Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem c¢i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro plnéni dle
této Smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlaétni ochrany podle ZZOU, zavazuje se Poskytovatel
zabezpedit jejich ochranu a splnéni viech ohladovacich povinnosti, které ZZOU vyZzaduje, a obstarat
predepsané souhlasy subjektl osobnich udaji predanych ke zpracovani, bude-li jejich obstarani
v daném pripadé nezbytné. Poskytovatel je povinen si vyzadat k provedeni UkonU dle tohoto odstavce
zvlastni plnou moc od Objednatele.

Veskeré dlvérné informace zUstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici smluvni strany a pfijimajici
smluvni strana vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo
o0 jejich vlastni davérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni Smlouvy, se obé
smluvni strany zavazuji neduplikovat zZadnym zplsobem dlivérné informace druhé smluvni strany,
nepredat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnancim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi
potfebuji byt sezndmeni, aby mohli plnit Smlouvu. Obé smluvni strany se zdroven zavazuji nepouzit
dlvérné informace druhé smluvni strany jinak, nez za Gcelem plnéni této Smlouvy.

Bez ohledu na vySe uvedend ustanoveni se za divérné informace nepovazuji informace, které:
se staly verejné zndmymi ¢i dostupnymi, aniz by to zavinila zdmérné ¢i nedbalostné pfijimajici smluvni
strana;

méla pfijimajici smluvni strana legdiné k dispozici pfed uzavienim Smlouvy, pokud takové informace
nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzavfené smlouvy o ochrané informaci;

jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici smluvni strana dospéje nezavisle, coZ je schopna
dolozit svymi zaznamy nebo dlvérnymi informacemi treti strany;

po podpisu Smlouvy poskytne pfijimajici smluvni strané tfeti osoba, jez takové informace pfitom neziska
pfimo ani nepfimo od smluvni strany, od které tyto informace pochazeji;

jejichz zvefejnéni je vyZzadovano zakonem ¢i pravomocnym rozhodnutim organu statni spravy, obecnych
¢i stalych rozhodcich soud.

Povinnost utajovat dlvérné informace uvedend vtomto c¢lanku zavazuje smluvni strany po dobu
ucinnosti této Smlouvy a po dobu deset (10) let nasledujicich od jejiho ukonceni.

IX. Komunikace mezi Smluvnimi stranami



9.1 Veskerd komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim osob opravnénych
zastupovat Smluvni strany, kontaktnich osob, popf. jimi povérenych pracovnika.

9.2 Kontaktni osobou Objednatele ve vécech technickych je:
_Kontaktnl’ osobou Poskytovatele ve vécech technickych je:

9.3  Smluvni strany spolu budou komunikovat komunikaénimi prostfedky, kterymi jsou zejména e-mail a
datova zprdva prostrednictvim datové schranky.

9.4 VsSechna ozndmeni mezi Smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k Smlouvé nebo ktera maji byt ucinéna
na zakladé Smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné podobé, neni-li Smlouvou stanoveno nebo mezi
Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Oznamenim v pisemné formé se rozumi doru¢eni oznameni druhé
smluvni strané bud' v listinné formé nebo v elektronické (digitalni) formé jako dokument ve formatu
*.doc, *.rtf nebo *.pdf.

X. Zavérecna ustanoveni

10.1 V ostatnich ujednanich vyslovné neupravenych touto Smlouvou se vztah mezi Objednatelem a
Poskytovatelem fidi pfislusnymi ustanovenimi OZ.

10.2 Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou feseny
pfednostné mimosoudni cestou. Smluvni strany se dohodly, Ze nedojde-li k dohodé, mistné pfislusnym
soudem pro feseni pfipadnych sporl bude soud pfislusny dle obecnych pravidel zdkona ¢. 99/1963 Sb.,
obcanského soudniho radu.

10.3 Jakékoliv zmény této Smlouvy lze sjednat pouze v podobé vzestupné cislovanych a oboustranné
podepsanych pisemnych dodatkd k této Smlouvé. Oboustranné odsouhlasené zmény a dodatky se
stavaji nedilnou soucasti této Smlouvy.

10.4 Ujednani této Smlouvy jsou vzajemné oddélitelnd. Pokud jakakoli ¢ast zavazku podle této Smlouvy je
nebo se stane neplatnou, nevymahatelnou, zdanlivou (nicotnou), posoudi se vliv takového ustanoveni
Smlouvy obdobné podle § 576 OZ. Smluvni strany této Smlouvy se zavazuji nahradit takovouto ¢ast
novou, platnou a vymahatelnou ¢asti zadvazku, jejiz pfedmét bude nejlépe odpovidat pfedmétu
puvodniho zavazku. Pokud by Smlouva neobsahovala néjaké ujednani, jehoz stanoveni by bylo jinak pro
vymezeni prav a povinnosti odivodnéné, Smluvni strany této Smlouvy ucini vSe pro to, aby takové
ujednani bylo do Smlouvy doplnéno.

10.5 Veskera oznameni podle Smlouvy musi byt ucinéna pisemné. Za adresy pro dorucovani projeva vile
mezi Smluvnimi stranami se povazuji adresy uvedené v zahlavi této Smlouvy. Za fadné a ucinné doruceni
pisemnych projevi vile tykajicich se vztaht a narokl vzniklych z této Smlouvy se povaZuje i ptipad, kdy
dojde k tzv. zdvaddm pfi dorucovani Poskytovateli vykazovanym organem povéfenym postovni
pfepravou (zejm. nevyzvednuti si zasilky adresatem, nezndmost nebo nemoznost kontaktovat adresata
na uvedené adrese apod.). V takovych pfipadech se za okamzik fadného doruceni projevu vlle pro ucely
této Smlouvy povazuje 10. den nasledujici po prvnim pokusu organu povéreného postovni pfepravou o
doruceni projevu vile adresatovi.

10.6 Tato Smlouva je vyhotovena a podepsana elektronicky. Kazdd ze Smluvnich stran obdrZi origindl
Smlouvy v elektronické podobé.

10.7 Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze tato Smlouva vcetné pripadnych dodatk(
bude Objednatelem v souladu s ustanovenimi ZZVZ a zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv,
zvefejnéna.

10.8 Smluvni strany si vyslovné sjednavaji zdkaz postupovani pohledavek z této Smlouvy (§ 1881 OZ) na treti
osoby a déle zdkaz postupovani prav a povinnosti ze Smlouvy nebo jeji ¢asti (§ 1895 OZ) na tfeti osoby.

10.9 Poskytovatel se zavazuje bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veskeré skute¢nosti, které
mohou mit vliv na povahu nebo na podminky provadéni sluzeb, zejména je povinen neprodlené pisemné



oznamit Objednateli zdsadni korpordtni zmény, tj. zejména zménu pravni formy, snizeni zakladniho
kapitdlu, vstup do likvidace, Upadek ¢i zahajeni insolvencniho fizeni, zahdjeni exekuéniho nebo
vykonavaciho fizeni nebo zménu hlavniho vlastnika Poskytovatele (je-li pravnickou osobou). Smluvni
strany se navzajem zavazuji informovat téZ o organizac¢nich zménach (obchodni jméno/nazev, sidlo, tel.,
bankovni spojeni, zména v platcovstvi DPH, zména v zastupovanych ¢i povéfenych osobach apod.).

10.10 Poskytovatel bere na védomi, Ze je dle § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o financ¢ni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zakonl, osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu finanéni kontroly,
pfiCemzZ se zavazuje poskytnout pfi vykonu financni kontroly v souvislosti s touto Smlouvou veskerou
soucinnost.

10.11 Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu pfecetly, porozumeély jejimu obsahu, souhlasi s jejim obsahem
a na dikaz toho pripojuji nize své podpisy. Rovnéz tak prohlasuji, Ze jim nejsou znamé zadné skutecnosti,
které by mohly zpUsobit neplatnost uzavirané Smlouvy, ucinit ji nedcinnou vUici jim navzajem ¢i vici
jakékoliv tieti osobé a zmafit jeji ucel.

10.12 Nedilnou soucasti této Smlouvy je:

Pfiloha €. 1 — Specifikace sluzeb

V Praze dne dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

2025.05.19 10:28:39

Bc. Petra Burdova
naméstkyné
sekce Digitalizace a technologie NK CR

Datum: 2025.05.14

Martin Plavec

jednatel



Pfiloha €. 1 — Specifikace sluzeb
Analyza webovych nastroji a navrhu zakladnich sablon webovych stranek
Narodni knihovna Ceské republiky je statni pFispévkova organizace, kterd poskytuje odborné i popularné-

naucné informace Siroké i Uzce profilované vefejnosti. Aktualné planuje revizi a zefektivnéni svych online
nastroji a komunikaénich kanalQ. V souvislosti s tim probéhne analyza dostupnych webovych ndstroji a navrh

zakladnich $ablon pro strukturovany webovy obsah.

1) Cil analyzy

e Zmapovat a vyhodnotit webové nastroje, které Ize vyuizit pro:
o tvorbu, spravu a publikaci obsahu na webu,
o zajisténi prehledné a pristupné prezentace informaci pro rizné cilové skupiny,
o snadnou editaci obsahem povérenymi pracovniky bez potieby pokrocilych IT dovednosti.
e Doporudit vhodné feseni s ohledem na:
o kapacity organizace (2 osoby pro spravu),
o bezpecnost a soulad s legislativnimi poZadavky (napf. GDPR, pFistupnost podle WCAG),
o cenovou dostupnost a udrZitelnost provozu.

2) Oblasti analyzy

Oblast

Co hodnotit

Pfiklad nastroja k porovnani

Redakéni systémy (CMS)

Snadnost pouZiti, lokalizace do
cestiny, moznosti Sablon, pfistupnost,
open-source/licence

WordPress, Joomla, Drupal,
Webflow, Wix

Sprava obsahu

Vkladani a editace textl, multimédii,
podpora verzovani

Gutenberg (WP), CKEditor,
Notion (pro pfipravu)

Formuldre a interakce

Kontaktni formulare, zpétna vazba,
jednoduché dotazniky

Typeform, Google Forms,
WPForms

Sprava a publikace
dokumentl

PDF ke staZeni, knihovny dokumentd,
kalendare akci

Google Drive + embed,
Document Library (WP)

Zabezpeceni a sprava
pristupl

Uzivatelské role, dvoufaktorové
ovéreni, Sifrovani

V zavislosti na platformé

Pfistupnost a UX

Soulad s WCAG, responzivita,
kontrasty, ovladani kldvesnici

Audit pfistupnosti podle
nastroje (napf. WAVE)




3)

Zakladni webové Sablony by mély odpovidat standardnim typim obsahu, ktery organizace publikuje.

Navrh zakladnich webovych sablon

Navrh zahrnuje:

4)

Typy Sablon
o Hlavniinformacni stranka / pfehled
= Struény Uvod, pfehled sekci, grafické zvyraznéni dlleZitych ¢asti
o Detail ¢lanku / odborného textu
= Nazev, autor, datum, hlavni text, odkazy na souvisejici dokumenty
o Kalendaf akci / udalosti
= Datum, misto, strucny popis, pfihlaSovaci formula¥r
o Download centrum (dokumenty ke stazeni)
= Filtrovatelné dokumenty podle tématu, typu, data
o Kontaktni stranka s formulafem
PoZadavky na Sablony
Responzivni design
PFistupnost (WCAG 2.1 AA)
Podpora ¢eského jazyka
Moznost snadného ptizplsobeni (texty, barvy, loga)

O O O O

Vystupy analyzy

Pfehledna tabulka hodnoceni nastrojl dle zvolenych kritérii
Doporucené feseni pro web organizace (v¢. odlivodnéni)

Navrh konkrétnich Sablon s ukazkou struktury (wireframy nebo popis)
Doporuceni pro dalsi kroky implementace
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