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Smiouva o spravé zaméstnaneckych vyhod v systému Benefit Plus mini

uzaviena dle ustanoveni § 1746, odst. 2 zék. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisl
(déle jen ,ob&ansky zakonik"),

mezi smiuvnimi stranami:

Zakladni Skola Montessori v Praze 12

Se sidlem: Pertoldova 3373/51, 143 00 Praha 4 - Modfany
IC: 21327891

Bankovni spojenif gk RER
Zapsana do obchodniho rejstfiku u Méstského soudu v Praze 1.7.2024 - Pr 1783
Zastoupena: Mgr. Miroslavou Kellovskou, feditelkou Skaly

(dale jen UZivatel")

a

Benefit Management s.r.o.

Se sidlem: Praha 4, Doudlebska 1699/5, PSC 14000 IC: 27069770
Bankovni spojeni:%?ﬁ%ﬁ%% DIC: CZ27069770
Zapsana do obchodniho rejstiiku U Méstského soudu v Praze: oddil C, viozka 93997
Zastoupena: Mgr. Martin Seethaler, na zakladé pine moci

(dale jen ,Provozovatel")

(Uzivatel a Provozoval spolecné dale jen .smluvni strany”)

Lk CH

I. Zakladni pojmy
1. Smluvni strany se dohodly, Ze nize definované pojmy s velkymi pocateénimi pismeny budou mit pro tcely
této smlouvy a spolupraci smiuvnich stran die této smlouvy nize definovane vyznamy:

- Zaméstnanci se rozumi zaméstnanci v pracovnim pomeéru ¢i v obdobném vztahu k UZivateli.

- Zaméstnaneckymi vyhodami nebo Zaméstnaneckymi benefity se rozumi sluzby nebo jiné vyhody
poskytované UZivatelem jako zaméstnavatelem ZaméstnancOm vedle mzdy a jinych plnéni
poskylovanych UZivatelem jako zaméstnavalelem, které si Zaméstnanec vybira v Aplikaci. VSechny
benefity budou €erpané jako tzv. volnocasové benefity v souladu s ustanovenim § 6 odst. 9, pism. d)
zakona o danich z pfijma v platném znéni (ZDP).

Aplikaci se rozumi internetova aplikace Provozovatele Benefit Plus, tj. elektronicky administrativni
nastroj pro spravu Zamestnaneckych vyhod, ve které si Zamestnanci vybiraji Zaméstnanecké vyhody.
Aplikace je specifikovana v pfiloze ¢. 2 této smlouvy. Aplikace poskytuje pouze lakoveé sluzby, které jsou
uvedené v pfiloze ¢. 2.

Pfimou objednavkou se rozumi objednavka Zaméstnanecké vyhody, klerou vystavuje Provozovatel na
zakladé Pozadavku Zaméstnance v Aplikaci Smiuvnimu poskytovateli.

Objednavkou se rozumi Pfima objednavka.

Smluvnim poskytovatelem se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba — smluvni partner Provozovatele,
ktera Zaméstnanci poskytne Zaméstnaneckou vyhodu na zakladé Primé objednavky.

- Pozadavkem Zaméstnance se rozumi vyhér Zameéstnanecké vyhody Zaméstinancem v Aplikaci.

- Karta Benefit Plus je karta vydana Provozovatelem, kterou Zaméstnanci mohou vyuZit k platbam za
Zaméstnanecké benefity u vybranych Smiuvnich poskytovatel(.

Il. Pfedmét smlouvy
1. Predmétem této smlouvy je zdvazek Provozovatele provozovat Aplikaci a umoznit Zaméstnancim
prostfednictvim Aplikace ¢erpani Zameéstnaneckych vyhod a zavazek Uzivatele zaplatit Provozovateli cenu
za fadne plnéni pfedmétu této smiouvy, a 1o za podminek touto smilouvou déle sjednanych.
2. Smluvni strany se dohodly, Ze zavazkem provozovat Aplikaci se rozumi zavazek Provozovatele
a) Aplikaci nastavit dle podminek sjednanych s UZivatelem a definovanych v zadani, které je pfilohou &. 1
této smlouvy (dale jen ,Implementaéni protokol"),
b) poskytovat Uzivateli technickou a administrativni spravu a podporu Aplikace, zejména
i) rozesilat povéfené kontakini osob& UzZivatele uzivatelska jména a hesla,

i) poskytovatl telefonickou a e-mailovou podporu ZaméstnancOm v pracovnich dnech od 8:30 do
17:00 hod.;

c) provadét aktualizace Aplikace a pravidelné éinnosti a upravy v Aplikaci na zakladé pozadavki
UZivatele, zejména

) picitanifodecitani bodii a zablokovani/odblokovani virtualnich Gctd podle poZadavki( Uzivatele;
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)] vytvareni virtuainich uétd pro nove Zaméstnance;
iii) automaticky pfevod Aplikace na vy3si verzi, bude-li Provozovatelem vytvorena;
iv) prilbézné rozsifovani smluvni sité Smiluvnich poskytovateld;

d) vydavat Zaméstnancim Karty Benefit Plus.

IIl. Prava a povinnosti Provozovatele

Provozovatel prohla3uje, Ze je opravnén k pinéni pfedmétu této smlouvy.

2. Provozovatel se zavazuje pinit pfedmét této smlouvy véas. fadné (ij. za podminek touto smlouvou a jejimi
prilohami sjednanych), s vynaloZzenim odborné pée, v souladu s touto smilouvou a platnymi pravnimi
predpisy.

3. Provozovatel se zavazuje, Ze Aplikace bude mit funkénosti, parametry a vlastnosti sjednané
v Implementaénim protokolu.

4. Smluvni strany se dohodly, e Provozovatel Aplikaci zprovozni nejpozdéji dne 15.2.2025, za predpokladu,
ze mu UzZivatel poskytne potiebnou soucinnost,

5. Provozovatel je povinen provadét bez zbyte&ného odkladu na zadost Uzivatele zmény a ukony v Aplikaci
dle €lanku 11, odst. 2, pism. c) této smlouvy.

6. Provozovatel je povinen odeslat Smiuvnimu poskytovateli Pfimou objetnavku do 1 hodiny po vystaveni
Pozadavku Zaméstnancem v Aplikaci.

7. Provozovatel se zavazuje poskytovat Uzivateli a Zaméstnancdm telefonickou a e-mailovou podporu
k uzivani Aplikace a k objednavani a cerpani Zamésinaneckych benefitl, a to v pracovnich dnech od 8:30
hod. do 17:00 hod.

8. Provozovatel je povinen oznamit UZivateli bez zbytetného odkladu jakékoliv poruSeni povinnosti z této
smiouvy.

9. Provozovatel odpovida za fadnou technickou a administrativni spravu a podporu Aplikace po celou dobu
uginnosti této smilouvy.

10. Provozovatel neodpovida za kvalitu Zaméstnaneckych vyhod ani za Skody zplUsobené Uzivateli nebo
Zaméstnancim Smiuvnimi poskytovateli. Provozovatel je vsak povinen Smiuvni poskytovatele peclivé
vybirat a dohlizet na kvalitu jejich ¢innosti pii poskytovani Zaméstnaneckych vyhod Zaméstnancdm
UZivatele.

11. Provozovatel neodpovida za $kodu zplsobenou UZivateli piimo & nepfimo objektivnimi, nepfedvidatelnymi
a nepfekonatelnymi okolnostmi stojicimi mimo kontrolu Provozovatele nebo, které nemohl predvidat, a to
veetné jednani tfetich osob, zejména preruSeni dodavky energie, nefunkénost prenosovych linek, stavky
apod., které zplsabi nefunkénost & omezi funkénost Aplikace (tzv. ,vy3si moc®).

12. Provozovatel je opravnén prerudit poskytovani sluzeb, ke kterym je dle télo Smlouvy zavazan, v piipadé
prodleni UZivatele s uhradou plateb dle této Smiouvy delSim nez 15 dni. V pfipadé doplaceni takovych
zavazki se Provozovatel zavazuje obnovit poskytovani sluzeb do 5 pracovnich dni.

=

IV. Prava a povinnosti UZivatele

1. Uzivatel se zavazuje platit Provozovateli za fadné pinéni této smlouvy cenu, a lo ve vySi a za podminek
sjednanych v &l. VI. této smiouvy.

2. Uzivatel se zavazuje poskytnout Provozovateli potfebnou soucinnost a viechny potiebné informace tak,
aby Provozovatel mohl dostat svym zavazk(im plynoucim z této smlouvy, ledaze v tom UZivateli brani jeho
zakonna povinnost.

3. Uzivatel je povinen informoval Zaméstnance o jejich pravech a povinnostech ve vztahu k Cerpani
Zameéstnaneckych vyhod a uZivani Aplikace.

4. UZivatel se zavazuje zaslat Provozovateli nejpozdéji do 31.1.2025 tidaje o jeho stavajicich Zaméstnancich,
a to typicky v rozsahu:

a. jméno a pfijmeni Zaméstnance

b. firemni identifikacni &islo Zaméstnance

c. pracovni e-mailova adresa Zaméstnance (pokud je zaméstnanci maji),
d. pripadné dal$i domluvené udaje (dale jen ,Udaje").

V. Aplikace

1. Provozovatel se zavazuje, Ze Aplikace ma vlastnosti sjednané touto smlouvou a jejimi pfilohami, a e
zejmena:

a) Aplikace je pfistupna Zaméstnancum z vefejné dalove silé Internet na adrese www.benefit-plus.cz po
zadani pfihlasovaciho jména a hesla,

b) Komunikace mezi Aplikaci a Zameéstnancem probiha prostfednictvim Sifrovaného protokolu https.

Smiouva o sprave zamestnaneckych vwhod v systému Bengfit Plus



Enveiopa 1D DigiSign.ong 01858aeb-d457-72cl-ab3-?81355726be 1

c) Aplikace je vprovozu 24h denné, ledaze prochazi planovanou Udribou, na niz je UZivatel
s dostateénym pfedstinem upozornén, pfipadné doslo k neogekavané okolnosti zplisobené tzv. vyS3i
mocf;

d) Aplikace je piné funkéni pouze pii vyuZivani internetového prohlizece Edge, Mozilla Firefox 20 a vySSi
a Google Chrome 28 a vy$§i ve vychozim nastaveni;

e) Zaméstnanec ma vAplikaci vytvofen virluaini uget, na ktery mu UZivatel, ktery je jeho
zaméstnavatelem, pfipisuje body, za které si Zaméstnanec vybird Zaméstnanecke benefity.

Virtualni cet nelze precerpat,

f) Kazda zména zlstatku virtualniho GEtu je archivovana Provozovatelem po celou dobu uzivani
Aplikace UZivatelem;

g) Pozadavky nelze stornovat ani dodate€né menit;

h) Zaméstnanec mize v Aplikaci kdykaliv zjistit lyto udaje: aktualni hodnota vinualniho G€tu, dostupné
Zamdstnanecké vyhody, historii svych Pozadavkd, stav Objednavky;

i) Uzivatel miZe vAplikaci kdykoliv zablokovat a nasledn odblokovat virtualni ucet Zamestnance,
Provozovatel tedy neodpovida za nefunkénost Aplikace pro Zaméstnance, jemuz byl virtuélni ucet ze
strany Uzivatele zablokovan;

i) Uzivatel mize v Aplikaci vytvarel virtualni Géty pro nové Zaméstnance;

k) Uzivatel mize v Aplikaci kdykoliv zjistit historii Pozadavkd Zaméstnance a zistatkd virtualniho Gétu
Zaméstnance, a to i po ukonéeni pracovniho poméru &i obdobného vztahu Zaméstnance;

I) Uzivatel miZe v Aplikaci ménit evidovaneé tdaje o Zaméstnanci;

m) Uzivatel miZe zAplikace kdykoliv exportovat vecsv nebo xls formatu historii ¢erpani bodd
Zaméstnanci a stav jejich virtualnich uétd.

2. Jesllize Zaméslnanec nezacéne cerpat Zaméstnaneckou vyhodu, klerou si objednal a uhradil
prostfednictvim Uctu v Aplikaci do 12 mésict od okamziku vystaveni Objednavky uvedeného v Aplikaci,
Zaméstnanecka vyhoda nebude Zaméstnanci poskytnuta a ani nijak nahrazena. Jeji hodnota pak propada
ve prospéch Smiuvniho poskytovatele nebo Provozovatele. O této skuteénosti je Provozovatel povinen
Zaméstnance pfedem informovat na kazdé vystavené Objednavce.

3. Provozovatel prohlaSuje, Ze je opravnénym vykonavatelem majetkovych prav autora dila — Aplikace, které
bylo vytvofeno na zaklad® fadného a platného smiuvniho vztahu s autorem a je opravnén umoZnit
UZivateli, resp. jeho Zaméstnanclm uZivani Aplikace dle této smlouvy, resp. opravnén pinit pfedmét této
smiouvy.

V1. Cena a platebni podminky

1. Uzivatel se zavazuje hradit Provozovateli &astku pro éerpani zaméstnaneckych vyhod, na které se pfedem
na konkrétni obdobi s Provozovatelem dohodnou, Zaméstnanci UzZivatele jsou opravnéni ¢astku cerpat po
dobu stanovenou v konkretnim pfipadé.

2. Veskeré platby budou provadény bezhotovostné na tcet Provozovatele uvedeny v zahlavi této smiouvy, a
to na zakladé faktur vystavenych Provozovatelermn a zaslanych UZivateli v souladu s touto smiouvou.

3. VeSkeré &astky jsou povazovany za uhrazené dnem jejich pfipsani na Géet Provozovatele.

4. Smluvni strany se v souladu s §1963 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku dohodly, ze
faktury — danové doklady za Cerpané volnogasové benefity budou splatné ve Ihiité 30 dnii ode dne jejich
vystaveni. UZivatel si faktury generuji ve svém Gétu v Aplikaci, a to na zakladé objednavek, které v aplikaci
provedou.

5. Smiluvni strany se dohodly, Ze UZivatel je opravnén kontrolovat formalni nalezitosti faktur, vysi fakturované
tastky, uvedeni €isla objednavky UZivatele, divod a opravnénost jednotlivych poloZek uvedenych na
faktufe a je opravnén vii¢i formalni spravnosti faktur a fakturovanym &astkam jednotlivych polozek, resp.
vigi celkové fakturované &astce vznést pisemné namitky. Pisemné namitky spolu s prislusnou fakturou
zasle UZivatel Provozovateli nejpozdéji do 10 pracovnich dnii po obdrZeni faktury. Smiuvni strany budou
vznesené namitky feSit spole€nym jednanim. V pfipadé kladného vyfeSeni namitek vystavi Provozovatel
UZivateli novou fakturu-darfiovy doklad s novou dobou splatnosti dle odst. 5 tohoto ¢lanku, Pokud budou
namitky shledany neopravnénymi, plati doba splatnosti uvedend na faktufe-dafnovém dokladu, viigi které
byly namitky vzneseny. Pokud jiZ plvodni doba splatnosti uplyne, vystavi Provozovatel uZivateli novou
fakturu-dafiovy doklad s dobou splatnosti 5 dni ode dne doruteni Uzivateli,

6. Cena implementace je kalkulovana s chledem na pocet zaméstnancd s pristupem do Aplikace a je uvedena
v pfiloze €. 1 k télo Smlouvé.

7. Karty Benefit Plus jsou vydavané dle ceniku nize:

Vystaveni prvni karty Benefit Plus 10,- K¢
Vystavenl nahradni karty Benefit Plus 45,- K&~
Vystaveni druhé karty pro &lena rodiny 100,- K&*

Smiouva o sprave zaméstnaneckych vyhod v systému Benefit Plus
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* Hradi zaméstnanec ze své naparovane soukrome platebni karty.

@

Veskeré Gastky jsou uvedeny bez DPH, s vyjimkou Karty Benefit Plus, které jsou Uctovany s 0% DPH).

9. V pfipadé, e z jakéhokoli divodu po podpisu této smlouvy nedojde k navazani spoluprace zde uvedené,
zavazuje se Uzivatel uhradit Provozovaleli naklady, které Provozovatel prokazatelné dle této smiouvy
vynaloZil, zejména pak implementaéni poplatek €i vydane karty.

VII. Sankce

1. Za kazdy den prodleni se zprovoznénim Aplikace oproti terminu dle €l Il odsL. 4 této smlouvy je UZivatel
opravnén Uétovat Provozovateli smluvni pokutu ve vysi 500 K& To neplati, pokud je v prodleni UZivatel
&i pokud k prodleni doslo z ddivodi zplisobenych tzv. vy$si moci.

2. Kazda smluvni strana je opravnéna ucétovat druhé strané za kazdy den prodleni urok z prodleni ve vySi
0,05 % z dluZné castky.

3. Vpfipadé nefunkénosti Aplikace po dobu delsi nez 2 (dva) po sobé jdouci pracovni dny je UZivatel
opravnén Gétovat Provozovateli smiuvni pokutu 1.000 K& za kazdy nasledujici den nefunkénosti. Toto
ustanoveni se neuplatni v pfipadé, Ze se jedna o planovanou odstavku Aplikace (napf. z divodu upgradu
na novou verzi), o které byl UZivatel pfedem v dostateéném éasovem predstihu informovan, pfipadné
pokud k nefunkénosti doslo z diivodd zplisobenych tzv. vyssi moci.

4. Jakékoliv ujednani této smlouvy o smiuvni pokuté nema vliv na pravo poSkozené strany pozadovat v plné
vySi nahradu Skody vzniklé porusenim povinnosti, pro kiterou byla pokuta sjednana.

5. Narok na smluvni pokutu dle tohoto &l&nku neni dotéen ukon€enim platnosti této smlouvy, a to jakymkoliv
zplsobem,

6. Smluvni strany se dohodly, Ze smluvni pokuty die tohoto &lanku zaplati prisludna smiluvni strana druhé

smiluvni stran& na zakladé faktury s dobou splatnosti 60 dni ode dne doru€eni faktury pfislusné smiuvni
strané.

VI, Zvlastni ujednani,
DGvérnost informaci a zachovani miéenlivosti

1. Provozovatel bere na védomi, Ze veskeré informace o obchodech, zajemcich, klientech, Zaméstnancich a
odménovani Zaméstnanci UZivatele, jejich know-how a daldich zaleZitostech, které ziskal nebo ziské
v souvislosti s pinénim pfedmétu této smlouvy, a které nejsou vefejné doslupné a znamé, jsou pfedmétem
obchodniho tajemstvi a pfedmétem ochrany dat (v3e spole¢né dale jen "Divérné informace”).

2. Uzivatel bere na védomi, Ze veSkeré postupy, feseni, znalosti, zkusenosti a informace tykajici se zplisobu
spravy Zaméstnaneckych vyhod Provozovatelem, vEetné platebnich podminek, jsou obchodnim tajemstvim
Provozovatele (déle jen "Divérné informace”).

3. Smiluvni strany se timto zavazuji, ze nezpfistupni zadné Davérné informace jakékoliv tfetl osobé ani je
nebudou jakymkoli zplsobem bez pravniho dlvodu nebo vrozporu s pokyny druhé smiuvni strany
shromazdovat, shirat, uchovavat, rozsifovat, zpfistupfiovat, zpracovavat, vyuzivat ¢i sdruzovat s jingmi
informacemi. Smiuvni strany se dale zavazuji, Ze veskeré Divérné informace tykajici se druhé smiuvni
strany, se kterymi pfijdou do styku bez zjevné potfeby jejich uchovani pro G€ely pinéni pfedmeétu této
smlouvy, bez zbyteéného odkladu pfedaji pfisludné smiuvni strané a v obdobi, kdy bude jedna ze smiuvnich
stran s Div&rnymi informacemi jiné smluvni strany sama nakladat, zajisti jejich dostate¢nou ochranu pred
jakoukoli jejich ztratou, odcizenim, zniéenim, neopravnénym pfistupem, nahodnym ¢&i jinym podkozenim &
jingm neopravnénym vyuZivanim nebo zpracovanim. Po ukongeni uéinnosti této smiouvy jsou smluvni
strany povinny veskeré DOvérné informace tykajici se druhé smluvni strany, jejich kopie, popfipadé jejich
zaznamy pofizené na nosic¢ich dat &i jinych médiich at jiz ziskané pfima nebo nepfimo, tmysiné nebo bez
vlastniho amysiného pfi¢inéni, bez odkladu vratit prislusné smiuvni strang, popfipadé je znicit. Smiuvni
strany si v 2adném pripadé nesmi tyto informace ponechat, ledaZe jde o zakonnou povinnost uchovavat
Udaje, nebo je pouZivat mimo ramec plnéni této smiouvy. Tato povinnost i povinnost micenlivosti trva i po
skonceni Gcinnosti této smlouvy.

4. Treti osoba, ktera musi byt informovana o Diivérnych informacich z divod(l plnéni predmétu této smlouvy
neho jeho ¢asti dle této smlouvy, musi byt vZdy informovana o povinnosti k zachovani miéenlivosti a vazana
ve stejném rozsahu jako smiuvni strana, ktera informovani tfeti osoby poZaduje.

5. Obé smluvni strany jsou povinny zachovavat vedkeré bezpetnostni standardy ve vztahu k ifeni
potitatovych vird a ochrany pocitatové sité.

Smlouva o spravé zaméstnaneckych vyhod v systému Benefit Plus
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IX. Prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich tdaji

9.1.  Subjekt, rozsah a el zpracovani osobnich Gdaji

1. Vramci éinnosti Provozovatele pro Uzivatele dle této smlouvy bude dochézet ke zpracovani osobnich
Gdajii. Zpracovani bude probihat pro UZivatele jakozto Spravce osobnich (dajil (dale v tomto ¢lanku jen
Spravce") Provozovatelem jakozto Zpracovatelem (déle v tomto €lanku jen  Zpracovatel').

2. Subjektem zpracovani osobnich tdaijii jsou zaméstnanci Spravce (déle v tomto ¢lanku jen ,Subjekt).

Utelem zpracovani je pinéni smluvnich povinnosti na zakladé této smlouvy.

4, Osocbni Gdaje Subjektd budou zpracovany vrozsahu: Jméno, pfijmeni, firemni emailova adresa
zaméstnance / soukroméa emailova adresa zaméstnance, osobni Cislo, adresa pracoviste, néakladove
stredisko, oddéleni, IP adresa, Vybér benefitd v&. jejich historie a hodnoty objednavek, Zistatky na uétech
zaméstnanc(, pfipadné dali Gdaje nezbytné nutné k pinéni Géelu této smiouvy.

w

9.2. Povinnosti a odpovédnost Spravce

1.V ramcirozsahu této smlouvy ponese Spravce odpovédnost za zakonnost zpracovani, dodrzeni zakonnych
predpisti a nafizeni na ochranu osobnich tdajd, véetné ochrany prav pfi zpracovani osobnich tdajt.

2. Veskeré pokyny nebo tastetné pokyny Spravce vystavi pisemné. Spravce ma pravo vydat pokyny
Zpracovateli ohledné rozsahu, typu a ucelu zamysleného zpracovani osobnich Gdajl.

3. Spravce je povinen Zpracovatele neprodiené informovat, pokud se vyskytnou chyby nebo nepravidelnosti
ve zpracovani osobnich Gdaju.

4. Spravce je povinen poskytnout veskeré informace v dohodnutém formatu, ktery Zpracovatel potfebuje ke
zpracovani.

5. Spravce je povinen zachazet dlivérné se vZemi ziskanymi znalostmi o obchodnich tajemstvich a
opatfenich na ochranu osobnich tdaji Zpracovatele.

9.3. Povinnosti Zpracovatele
i ecn vinnosti

a) Zpracovatel timto potvrzuje, Ze zna a je si védom pfisludnych pfedpisti o ochrané osobnich tdajl.
Zpracovalel prohladuje, ze veskeré jeho vnitfni dokumenty jsou v souladu s konkrétnimi pozadavky na
efektivni fizeni ochrany osobnich tdaji.

b) Zpracovatel nese odpovédnost za zakonnost zpracovani osobnich udaji, respektovani zakonl a
pravnich predpist o ochrané osobnich Gdaji.

c) V pfipadé potfeby Zpracovatel pisemné jmenuje povéfence pro ochranu osobnich Gdaji a die potfeby
ustanovi zastupce v ramci Unie (€lanek 27 GDPR). Zpracovatel odpovida za to, Ze povéfencem bude
pouze osoba s patfi€nymi znalostmi a zkuSenostmi v oblasti ochrany osobnich tdajii a dat.

d) Zpracovatel bude zpracovavat osobni Gdaje pouze v rozsahu praci pro Spravce a dle pokynl k
zpracovani vydanych Spravcem, pokud neni dle pfislusné pravni upravy povinen ucinit jinak. V tomto
pfipadé informuje Spravce o t&chto pravnich pfedpisech a své povinnosti. Zpracovatel bude za Géelem

dohledatelnosti zaznamenavat vSechny pokyny vydané Spravcem v pisemné nebo elektronické
podobé.

e) Zpracovatel je povinen zpracovavat osobni Udaje ziskané od Spravce pouze pro Géely, pro kieré je
ziskal.

f) Zpracovatel nesmi vytvaret Zadné kopie ani duplikaty osobnich Gdaji bez védomi a souhlasu Spravce.
To se nevztahuje na zaloZni kopie, které jsou nezbytné pro zajisténi fadného zpracovani dat, zajisténi
funkénosti systému, pro ktery jsou data zpracovavana, ani na jakdkoliv data nezbytna pro spinéni
zakonnych zasad uchovavani.

g) Zpracovatel smi poskytovat informace tfetim osobam nebo Subjektim osobnich tdaji pouze na
zakladé predchoziho pisemného souhlasu Spravce, pfipadné na zékladé své vyslovné pfisludnou
pravni tpravou stanovené povinnosti.

h) Pokud se Subjekt obrati na Zpracovatele s cilem uplatnéni svého naroku na zakladé predpis o
ochrané osobnich Gdajd, Zpracovatel je povinen takovou Zadost neprodleng pfedat Spravci.
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i) Zpracovatel poskytne na poZadani Spravei souginnost pii udrzovani a aktualizaci zaznami Spravce.
i) Zpracovatel rovnéZ povede zdznamy o ginnostech dle &l. 30 odstavec 2 GDPR.
2. Dali zpracovatelé

a) Zpracovatel neni opravnén vyuZivat dalsi zpracovatele bez pfedchoziho konkrétniho nebo obecného
pisemného souhlasu Spravce. V pfipadé obecného pisemného souhlasu je Zpracovatel povinen
Spravce informovat o zamy$lenych zménach ohledné zadani nebo vymény daldich zpracovateld,
pficemz2 Spravci poskytne pfilezitost uplatnit vii¢i takovym zménam namitky.

b) Pfistup k pfislunym osobnim Gdajim smi byt poskytnut pouze, pokud dal$ zpracovatel spliuje nebo
zajisti dodrzovani povinnosti viici Spravci die této smlouvy a Zpracovatel bude pravidelné kontrolovat
dodrzovani téchto povinnosti ze strany dalSiho zpracovatele.

c) Pomacné sluzby, které jsou poskytovény Zpracovateli nebo jeho jménem nezavislym poskylovatelem
sluzeb a jejichZ Utelem je poskytovani podpory pro Zpracovatele pfi pinéni svérenych sluzeb, nebudou
dle této smlouvy povaZovany za dalsi zpracovalele. Takové sluzby mohou zahrnovat napfiklad
telekomunikaéni sluzby, spravu zafizeni apod. Zpracovatel je nicméné povinen uzaviit pravné zavazné
dohody ohledn& ochrany a zabezpeteni osobnich udaji Spravce pfistupnych pro nezavislé
poskytovatele sluzeb a uplatnit odpovidajici kontrolni opatreni.

davatel

a) Zpracovatel vyuziva pro Géely pinéni této smiouvy sluzeb svych subdodavateli — poskytovatelli
konkrétnich sluZeb pro zaméstnance Spravce. Tilo subdodavatelé jsou povazovani pro (cel 1éto
smlouvy za pfijemce osobnich tdaja.

4. Povinnost zachovéni divémasli zaméstnanymi osobami nebo obecnymi zastupci

Zpracovatel je povinen zajistit, aby veskeré osoby, které maji pistup k osobnim udajim patficim Spravei a

které jsou povéfeny zajiSiénim zpracovani t&chto osobnich udaijll, pfijaly zavazek zachovani divérnosti a

musi byt informovany o veskerych specialnich poZzadavcich na ochranu osobnich Udaj vyplyvajicich z této

smlouvy, nafizeni GDPR a jinych pravnich pfedpisti. Povinnost zachovani divérnosti ztstava v platnosti i

po skonceni této smiouvy.

6. Technicks P, i

a) Zpracovatel prohladuje, Ze je drZitelem certifikace dle CSN ISO/IEC 27001:2014 (systém managementu
bezpec&nosti informaci).

b) Zpracovatel ma v ramci své oblasti odpovédnosti vytvofenou interni strukturu organizace zpracovatele
tak, aby byla v souladu se specifickymi poZadavky na ochranu osobnich tidajii. Zpracovatel zavede a
bude udrzovat technicka a organizaéni opatieni a odpovidajici ochranu osobnich Gdajd spravce v
souladu s platnymi pravnimi predpisy o ochrané osobnich Gdajt.

c) Zpracovatel zajisti, aby pristupova prava Zpracovatele k systétmim a datdm Spravce byla
odpovidajicim zplisobem chranéna a aby k nim neziskaly pfistup a nemohly je pouZivat neopravnéné
osoby.

d) Zpracovatel se zavazuje zajistit pravidelnou zalohu dat tykajicich se udaji zpracovavanych jménem
Spravce. Zpracovatel zejména zajisti pfijeti odpovidajicich opatfeni na ochranu proti ztraté dat,
nedostupnosti dat nebo jejich zasazeni malwarem.

e) Zpracovatel zajisti dostatec¢né oddéleni dat od dat a pfistupovych prav dalSich smiuvnich partnerd
Zpracovatele.

6. Povinnosti v pfipadé poruseni povinnosti tykajicich se ochrany osobnich tdajl

a) Zpracovatel je povinen neprodlené informovat Spravce o kazdém hrubém poruseni povinnosti tykajicich
se ochrany osobnich Udaji Spravce, jeho? se dopusti Zpracovatel nebo osoba na strané Zpracovatele,
nebo pokud se domniva, Ze doslo k poruseni pfedpisd tykajicich se ochrany osobnich udaji. To samé
plati, pokud Zpracovatel zjisti, Ze jeho technicka a organizaéni opatfeni nejsou v souladu s pozadavky
pfisluéné pravnf Gpravy.

b) Oznamenli Zpracovatele musi byt v souladu s élankem 33 oddilem 3 GDPR.

c) Pokud se Zpracovatel domniva, Ze zpracovani osobnich (idaji je nezakonné, musi o tom Spravce
neprodlené informovat.

d) Zpracovatel poskytne Spravci souginnost v pfipadé dotazi ze strany dozoréich organt.

1._Povinnosti inspekce
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a) Zpracovatel souhlasi, Ze Spravce nebo povéfenec pro ochranu osobnich tdaji Spravce jsou opravnéni
provadét kontrolu souladu s nafizenimi a poZadavky na ochranu osobnich Gdajl, provadét inspekce
implementace a efektivnich opatieni pfijatych Zpracovatelem v jeho provozovnach, aniz by tim zptisobili
narudeni probihajiciho provozu béhem normélni pracovni doby. Za timto G¢elem mohou Spravce nebo
pov&fenec pro ochranu osobnich udajli spravce vstupovat do véech obchodnich prostor, kde dochazi
ke zpracovani objednanych Ginnosti. To v8e vSak vzdy po pfedchozi vzajemné domluve,

b) Na vyslovnou Zadost Spravce Zpracovatel v rozumné Ihité zajisti predloZeni diikaz( formou aktualnich
atestaci, zprav nebo vypist z nich.

8. V ni ace y il

a) Zpracovatel nesmi opravovat, vymazavat ani blokovat osohni idaje poskytnute Spravcem, pokud nejde
o0 plnéni smluvni povinnosti nebo mu k tomu neda Spravce pisemny pokyn.

b) Jsou-li v IT systémech Zpracovatele uloZeny osobni udaje pfedané Spravcem, vraceni dat
Zpracovatelem Spravci musi probihat ve formatu schopném migrace, a to po dokonéeni smiuvnich
praci nebo na Zadost Spravce. Vymazani dat u Zpracovatele musi byt zajisténo tak, Ze bude vyloucena
pozdéjsi rekonstrukce vymazanych dat. Zaznam o vymazani musi byt na vyzZadani predloZen Spravci.
Spravce musi Zpracovateli v pisemné podob& potvrdit vraceni téchto Udajd ve formatu schopném
migrace.

c) Po dokonceni smiuvnich praci nebo na ?&dost Spravce, musi Zpracovatel vratit veskeré dokumenty,
které ma k dispozici, vtetné veskerych produki zpracovéani osobnich Udajl vypracovanych v
souvislosti s touto smlouvou, nebo je zlikvidovat v souladu s pfisludnymi pravnimi predpisy po
predchozim souhlasu Spréavce. To neplati pro Gdaje, kleré bude Zpracovatel jesté potiebovat z divodu
dosud nevycerpanych sluzeb, pfipadné z diivod( stanovenych pravnimi predpisy.

d) Zpracovatel nenf opravnén uchovaval udaje, které byly zpracovany v ramci smiuvnich ¢innosti, déle,
neZ si pisemné dohodnul se Spravcem. V pfipadé, Ze Zpracovatel musi ukladat data od Spravce z
divodu spin&ni pravnimi pfedpisy stanovené archivaéni Ihiity, musi byt tato data po uplynuti doby
uchovavani vymazana.

9. VyuZiti dalsich zpracovatell
Zpracovatel prohlaSuje, Ze pro (el pInéni této smlouvy bude vyuZivat nasledujici partnery:
Partner (obchodni firma, Misto zpracovani | Typ sluzby
pravni stav, misto podnikani) | (Gpina adresa)
Sprinx Systems, a. s. Vychozi 6, Praha 4 | IT sluzby: hosting, provoz a vyvoj internetové
Udolni 212/1, Branik, aplikace Benefit Plus, sprava PC techniky a
147 00 Praha 4 serveru v prostorach zpracovatele.
IC: 26770211
Monet+, a.s. Za Dvorem 505, Personalizace platebnich karet Benefit Plus
Za Dvorem 505, 763 14 Zlin Zlin
IC: 26217783
PROXIMA TISK, s.r.o. MaleSicka 2679/49, | Tiskarské sluZby: tisk a kompletace hromadnych
MaleSicka 2679/48,130 00 Praha 3 personalizovanych zasilek.
Praha 3
IC: 25753771
ECOMAIL.CZ, s.r.o. Na Zderaze 15, E-mailing
Na Mlejnku 764/18, 147 00 Praha 2
Praha
IC: 027 62 943
Daktela s.r.0. Pod Krejcarkem Telekomunikace
Pod Krejcarkem 975, 130 00 975, Praha 3
Praha 3
IC: 27232263
VOKSYS, s.r.o. Doudlebska 1699/5 | Pausalni sprava serverovych technologii;
Radlicka 2485/103, 150 00 Praha 4 Nepau$alni serverové prace; Sprava stanic a
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Praha 5 periférii

IC: 27091104

AXIMA spol.s ro., Stefanikova 1, 602 | Provoz SMS brany pro posilani autorizacnich
Stefanikova 1, 602 00 Brno 00 Brno SMS

IC 49451308 -

Ceskoslovenska obchodni Radlicka 333/150, Platebni systémy

banka, a. s., Radlicka 333/150, | Praha 5, 15057

Praha 5, 15057, IC 00001350

X. Doba Géinnosti smlouvy, ukonéeni uéinnosti smiouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

2. Uginnost této smiouvy miize byt ukonéena pisemnou dohodou smiuvnich stran, odstoupenim nebo
vypovédi jedné ze smiuvnich stran.

3. Uzivatel i Provozovatel jsou opravnéni tuto smlouvu pisemné vypovédét bez uvedeni dilvodu. Vypovédni
doba ¢&ini 3 mésice a poéina béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi prislusné
smluvni strané. Vypovéd musi byt odeslana doporuéené na adresu prisiusné smiuvni strany, pfipadné do
jeji datové schranky. V pfipadé pachybnosti o dni doruceni se za den dorueni povaZuje 15. den po podani
vypovédi k odeslani.

4. Smiuvni strany shodné konstatuji, Ze po dobu vypovédni doby jsou povinny plnit povinnosti z této smlouvy
pro né vyplyvajici.

5. UzZivatel je opravnén od této smiouvy odstoupit
a) v pfipadech touto smilouvou vyslovné sjednanych,

b) v pfipadé, ze Provozovatel je v Gpadku, insolvencéni soud vydal rozhodnuti o upadku nebo insolvenéni
soud zamitl insolvenéni navrh pra nedostatek majetku Provozovatele,

c) jestlize je s ohledem ke viem okolnostem zfejmé, ze Provozovatel neni schopen fadné pinit predmét
této smiouvy,

d) v pfipadé, Ze Provozovatel podstatnym zplsobem porusil povinnost pro néj z této smiouvy vyplyvajici,
s tim, Ze za podstatné poruSeni povinnosti z této smlouvy se povaZuje zejmeéna situace, kdy je Aplikace
nefunk&ni bud jednorazové déle neZ 5 (pét) po sobé jdoucich pracovnich dnd, nebo v ramci 30 (tficeti)
dnil opakované, alespoi 3 pracovni dny; za pracovni den se piitom povaZuje nefunkénost od 9:00 do
17:00 hedin; toto se nevztahuje na nefunkénost Aplikace zplisobenou tzv. vy3&i moci & v disledku
prodleni UzZivatele;

e) v piipadé, Ze Provozovalel je opakované v prodieni s pinénim svych povinnosti, ktere predstavuje
nepodstatné porusSeni této smlouvy a nesplni svou povinnost ani v nahradni [hiité 15 dni, ktera mu k
tomu byla UZivatelem poskytnuta.

6. Provozovatel je opravnén od této smiouvy odstoupit

a) v pfipadech touto smlouvou vyslovné sjednanych,

b) v pfipadé, Ze byly u€inény kroky k zahajeni insolventniho fizeni viigi UZivateli ve smyslu insolvenéniho
zakona, v pfipadé, Ze na UZivatele byl nebo UzZivatel sam na sebe podal insolventni navrh ve smysiu
insolvenéniho zakona, v pfipadé Ze UZivatel je v upadku nebo mu hrozi upadek, v pfipadé, ze
insolvenéni soud vydal rozhodnuti o Upadku nebo insolvenéni soud zamitl insolvenéni navrh pro
nedostatek majetku UZivatele,

c) v piipadé, Ze UZivatel zavainé nebo opakované porusil povinnost pro ngj z 1éto smlouvy vyplyvajici. Za

zavainé porudeni povinnosti dle télo smlouvy UZivatelem se povazuje zejména prodleni s dhradou
fakturovane ¢astky po dobu delsi neZ 30 dni.

7. Oznameni o odstoupeni musi byt u€inéno pisemné v listinné podob&, musi v ném byl uveden divod
odstoupeni, musi byt odeslano doporuceng na adresu piisluiné smluvni strany, pfipadné do jeji datové

schranky. V pfipadé pochybnosti o dni dorugeni se za den doru¢eni povazuje 15. den po podani oznameni
0 odstoupeni k odeslani.

8.  Smluvni strany si pro pInéni této smiouvy dojednaly tyto kontaktni osoby:
a) Za Uzivatele: Pavla Hanakova, +420 775 234 549, pavla.hanakova@zsmontessori.net
b) Za Provozovatele: Denis Sury, +420 225 377 760, denis,sury@benefit-plus.cz

XI. Zavéreéna ustanoveni
1. Tato smiouva predstavuje Uplnou dohodu mezi smiuvnimi stranami a rudi vedkera predchozi ujednani,
prohladeni, névrhy, imluvy a dohody pisemné ¢i ustni, vztahujici se k predmétu této smilouvy.
2. Pravni vztahy z této smiouvy vyplyvajici se Fidi pfislusnymi ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sh., ob&ansky
zakonik, v platném a acinném znénl.

3. S vyjimkou zmén ¢i ukonéeni této smlouvy je za pisemnou formu povaZovana i emailova komunikace.
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4. Veskeré zmény a doplitky k této smlouve, jakoz i zmény a doplnéni pfiloh musi byt uginény pisemnou
dohodou smiuvnich stran formou éislovanych dodatk( k této smiouvé.

5. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda smiuvni strana obdrzi po jednom.

6. Je-linebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatnym & ned&innym, z(istavaji ostatni ustanoveni
této smlouvy platna a Gginna. Namisto neplatného & ned&inného ustanoveni se pouziji ustanoveni obecné
zavaznych pravnich pfedpisG upravujicich otazku vzajemného vztahu smiuvnich stran. Smiuvni strany se
pak zavazuji upravit svijj vztah pfijetim jiného ustanoveni, které svym vysledkem nejlépe odpovida zaméru

ustanoveni neplatného, resp. neuéinného.

7. Smiuvni strany se dohodly, Ze pfipadné spory mezi nimi z této smlouvy vyplyvajici nebo s touto smiouvou
souvisejici budou feSeny smirnou cestou v ramei jednani. Nepodafi-li se spor vyfesit jednanim v pfiméfené

Ihdté, rozhodne o sporu vécné a mistné pislusny soud.

Prilohy:
Pfiloha €. 1 - Cenik
Priloha €. 2 — Specifikace aplikace

V Praze dne 3.3.2024
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Provozovatel:

Benefit Management s.r.o.

Martin Seethaler

12.3.2025 16:19:22
1D; 01958af)-5¢71-7289-aaba-46bby1f2b7eas

 DigiSign.org



