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STRUCNA CHARAKTERISTIKA PROJEKTU ZAHRANICNi ROZVOJOVE
SPOLUPRACE

detailni a jasny popis, jak bude dosazeno hlavniho cile projektu, ktery bude vychazet z aktualni
situace v partnerském staté

predpokladany pfinos pro partnersky stat
faktory udrzitelnosti vysledk( projektu

navrhovany zpUsob realizace projektu (jednotlivé kroky a metody), ktery zajisti dosazeni vystup(
a cilG projektu, popis programu sluzebnich cest, napli workshopd, Skoleni, zavérecného setkani a
dalSich postup(, planovany obsah propagacnich materialli, prizkumda, videi, brozur a dalsich
aktivit, viz ¢l. 2.1 zadavaci dokumentace

dalsi aktivity, které uchazec v rdmci projektu zrealizuje
personalni zajisténi realizace projektu
e sloZeni projektového tymu a jednotlivé role,
e relevantni jazykové dovednosti,
e zkuSenosti s feSenim obdobnych zakazek,
e zkudenosti s realizaci projektu ZRS CR.

realné a pravdivé sestaveny celkovy nakladovy rozpocet projektu vEé. ndklad( uchazede,
strukturovanych podle jednotlivych aktivit

casovy harmonogram aktivit projektu



1) POPIS PROJEKTU
(detailni a jasny popis, jak bude dosaZeno hlavniho cile projektu, ktery bude vychdzet
z aktudlini situace v partnerském staté)

Projekt ,Digitalni podpisy a posilovani e-commerce a obchodu” je realizovany v ramci
Zahrani¢ni rozvojové spoluprace (ZRS) Ceské republiky s Bosnou a Hercegovinou v ramci
programu Aid for Trade. Podstatou projekt programu Aid for Trade je pomoc partnerskému
statu pfi usnadnovani a liberalizaci jeho obchodu, pfi budovani jeho obchodnich kapacit, pfi
rychlejSim zapojeni tohoto statu do mezinarodni obchodni vymény, pomoc statni
administrativé pfi vytvareni obchodnich politik a regulatorniho ramce obchodu, pfi
odstrafiovani administrativnich bariér, formulovani a implementaci strategii a pravidel
domaciho trhu, podpore podnikatelského klimatu, rozvoje malych a stfednich podnik(,
finanéniho sektoru, prijimani pfislusné legislativy atp. V SirSim pojeti jde i o rozvoj mistnich
produkénich kapacit, budovani infrastruktury na podporu obchodu, transfery technologii a
sluzby souvisejici s jejich instalaci.

Teritorialni zaméreni projektu je Bosna a Hercegovina. Inicidtor a hlavnim partnerem projektu
je Agentura pro identifika¢ni dokumenty, evidenci a vyménu dat Bosny a Hercegoviny. Od
projektu bosenska strana o¢ekdava ziskani odbornych informaci a doporuceni, potfebnych pro
zlepSeni pravniho rdmce a predpisli podporujicich digitalni podpisy v businessu a v e-
commerce, zvyseni poctu malych a stfednich podnik(l vyuZivajicich digitalni podpisy a e-
commerce a seznameni viech zucastnénych s vyhodami elektronického podpisu, e-commerce
a posileni povédomi a podpory od vefejnosti.

Hlavnim cilem je podpora zajisténi bezpecného, ucinného a divéryhodného prostiedi pro
digitalni transakce tim, Ze bude podporeno vyuzivani zejména elektronického podpisu a e-
commerce.

Tento cil reflektuje aktudlni potreby a vyzvy partnerského statu, ktery i pres svlij postupny
technologicky rozvoj stdle celi vyznamnym prekdzkdam pti digitalizaci verejné spravy,
podnikatelského prostfedi a elektronickych sluzeb. V sou¢asné dobé je v Bosné a Hercegoviné
vyuzivani elektronickych podpisd a e-commerce nastroji velmi omezené, a to jak ze strany
verejné spravy, tak zejména ze strany malych a stfednich podnikd (MSP). Jednim z hlavnich
dlvodd je chybéjici nebo nevyhovuijici legislativni rdmec, nizké povédomi o mozZnostech
digitalnich nastrojii a zaroven obava z jejich praktického vyuZivani v disledku nejasnosti,
technickych bariér a nedostatecné divéry.

Projekt je navrzen jako komplexni podpora partnerské instituce (IDDEEA) a dalSich mistnich
aktérd v nékolika vzajemné propojenych krocich, které jsou detailné popsany v rdmci kapitoly
4) NAVRHOVANY ZPUSOB REALIZACE PROJEKTU a zahrnuiji realizaci celkem péti vystupt a
implementaci tfinacti projektovych aktivit.
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Timto komplexnim pfistupem, zalozenym na odborné analyze, pfimé spolupraci s mistnimi
institucemi a aktivni praci se soukromym sektorem, bude naplnén hlavni cil projektu —
podpofit digitalizaci a bezpecné digitalni transakce v Bosné a Hercegoviné a tim posilit jeji
podnikatelské prostredi a pfipravenost pro vstup do EU.



2)

PREDPOKLADANY PRINOS PRO PARTNERSKY STAT

Realizaci rozvojového projektu projektu ,Digitalni podpisy a posilovani e-commerce a

obchodu” ocekdvame dosazeni ndsledujicich péti konkrétnich pfinosl pro partnersky stat, tj.

Bosnu a Hercegovinu:

Zvyseni digitalni kapacity statni spravy: Diky prenosu ceského know-how a sdileni
zkuSenosti s digitalnimi podpisy dojde ke zlepseni technologické pripravenosti verejné
spravy v Bosné a Hercegoviné. Projekt posili schopnost Agentury IDDEEA efektivné
implementovat moderni digitalni nastroje, a tim zefektivnit poskytovani verejnych
sluzeb.

Podpora pravnich a institucionalnich reforem: Na zakladé analyzy soucasného stavu
a navrzenych zmén legislativy v oblasti elektronické identifikace a digitalnich podpist
dojde k doporuceni konkrétnich krokd v souladu s evropskymi standardy. To pfispéje
k harmonizaci pravniho rdmce Bosny a Hercegoviny s legislativou EU, ¢imzZ se urychli
proces evropské integrace zemé.

Zvyseni konkurenceschopnosti malych a stfednich podnikt (MSP): Diky Skolenim a
cilenym propagacnim aktivitam budou MSP v Bosné a Hercegoviné Iépe informovany
o vyhodach digitdlnich podpisi a moZnostech v oblasti e-commerce. To jim umozni
lépe obstat na domacim i zahraniénim trhu, ¢imZz projekt prispéje k rozvoji
podnikatelského prostredi v zemi.

Posileni povédomi obc¢ant o digitalnich nastrojich: Videa, broZury a online kampané
zvysi digitdlni gramotnost béZznych obcanl, a tim i jejich ochotu vyuZivat online
nastroje a sluzby e-governmentu. To posili divéru ob¢anu ve statni spravu a pfispéje k
celkové modernizaci spole¢nosti.

Zvyseni pripravenosti na digitalni transformaci: Projekt vytvofi pevné zaklady pro
dalsi digitdIni transformaci verejné spravy a podnikatelského prostiedi v Bosné a
Hercegoviné. Ziskané znalosti, zpracované analyzy i nové navazané kontakty budou
moci slouzit jako odrazovy muUstek pro dalsi projekty v této oblasti, véetné spoluprace
s EU a dalSimi mezinarodnimi partnery.



FAKTORY UDRZITELNOSTI VYSLEDKU PROJEKTU

Udrzitelnost navrieného rozvojového projektu ,Digitalni podpisy a posilovani e-commerce a

obchodu” je zajiSténa kombinaci nékolika klicovych faktor(i, které byly systematicky

integrovany do navrhu aktivit a vystupl projektu. Tyto faktory zajistuji, Ze dopady projektu

pretrvaji i po jeho ukonceni a budou mit dlouhodoby pfinos pro cilové skupiny v Bosné a

Hercegoviné. Konkrétné se jednda o sedm nasledujicich faktor(i udrzitelnosti vysledku

navrhovaného projektu:

Posileni institucionalni kapacity bosenského partnera (IDDEEA): Projekt je postaven
na aktivni spolupraci s Agenturou pro identifikacni dokumenty, evidenci a vyménu dat
Bosny a Hercegoviny (IDDEEA). V rdmci opakovanych sluzebnich cest, workshopl a
konzultaci dojde k pfimému pfenosu znalosti a zkuSenosti od ¢eského realiza¢niho
tymu na mistni odborniky. Zapojeni mistnich expertli do realizace projektu zajistuje
ukotveni nové nabytych dovednosti v instituci, coZ podpofi kontinuitu a udrzitelny
rozvoj digitalnich sluzeb v zemi.

Cilené vzdélavani malych a stiednich podnikl (MSP): Prakticky zamérena Skoleni v
Banja Luce, Mostaru a Sarajevu se zaméruji na zvySovani digitdlni gramotnosti MSP,
které tvofi pater bosenské ekonomiky. Soucdsti Skoleni jsou ndvody na zavedeni
digitalniho podpisu, pfehled legislativniho rdmce a sdileni osvédéenych postup(. Timto
zplUsobem se zvysuje Sance, ze MSP budou tyto ndstroje aktivné vyuZivat i po skonceni
projektu.

Dlouhodobé vyuzitelné informacni a propagacni materidly: V rdmci projektu vzniknou
propagacni videa, digitalni brozura a ¢lanek, které budou dostupné online a Sifeny
prostfednictvim webovych stranek IDDEEA a socialnich siti. Diky jejich pfistupnosti
budou moci materialy slouzZit verejnosti i podnikatelim dlouhodobé jako nastroj
orientace v oblasti digitalnich sluzeb.

Upravy webové prezentace IDDEEA: Souddsti projektu je také technickd a obsahova
Uprava webovych stranek IDDEEA, které budou dlouhodobé informovat o digitalnich
podpisech, e-commerce a vystupech projektu. Web bude slouzit jako centralni
platforma pro sdileni praktickych informaci a navodud, ¢imz se podpofi digitalni
transformace i po skonceni projektu.

Monitoring dopadti a sbér zpétné vazby: Data z online prlzkumu mezi MSP a
analytickd data o sledovanosti propagaéniho ¢lanku na Klix.ba umozni kvantifikovat
dopady projektu a slouzi jako vychozi bod pro pfipadnou adaptaci budoucich aktivit.
Tim je vytvoren zdklad pro evaluaci efektivity vystup( a jejich dalsi optimalizaci.



6. Naslednd online konzultacni podpora: Realizacni tym poskytne prijemci projektu
(IDDEEA) dodatecnou online konzulta¢ni podporu formou e-mailové komunikace az do
konce roku 2026. Ocekdavany rozsah Cini az 15 hodin mési¢né. Tim bude umoznéna
kontinualni odbornd pomoc i po skonceni projektu a udrZitelnd implementace
navrzenych opatreni.

7. Soulad s evropskou legislativou a standardy: Navrzené zmény a doporuceni v oblasti
digitdlnich podpisli a e-commerce budou vychdzet ze standard(l Evropské unie. Timto
zpusobem bude projekt pfispivat k harmonizaci legislativniho prostiedi v Bosné a
Hercegoviné a podpofi jeji evropskou integracni cestu. Prijeti doporucenych zmén tak
nebude mit pouze kratkodoby efekt, ale predstavuje krok k dlouhodobému pravnimu
a technologickému rozvoiji.

Vyse uvedené faktory vytvareji pevny zdklad pro dlouhodobou udrzitelnost projektu, jeho
vystupl a pozitivnich dopadd na lokalni Uroven v Bosné a Hercegoviné.



4) NAVRHOVANY ZPUSOB REALIZACE PROJEKTU
(jednotlivé kroky a metody, které zajisti dosaZeni vystupl a cili projektu, popis
programu sluZebnich cest, ndplri workshopu, skoleni, zavére¢ného setkdni a dalsich
postupd, planovany obsah propagacnich materidld, prizkumd, videi, broZur a dalSich
aktivit, v souladu s ¢l. 2.1 zaddvaci dokumentace)

Rozvojovy projekt ,Digitalni podpisy a posilovani e-commerce a obchodu” bude realizovan
prostfednictvim niZze detailné popsanych péti vystupl a k nim ndlezicim tfinacti aktivit
projektu.

VYSTUP 1 DETAILNE IDENTIFIKOVANY POTREBY BOSENSKEHO PARTNERA

Aktivita 1.1  Prvni sluZzebni cesta do Bosny a Hercegoviny

Realiza¢nitym (cca 3 experti) ihned po zahdjeni projektu uskutecni pfiblizné pétidenni sluzebni
cestu do Bosny a Hercegoviny z dlvodu jednani s pfijemcem projektu, Agenturou pro
identifikacni dokumenty, evidenci a vymeénu dat Bosny a Hercegoviny (IDDEEA). Soucasti tymu,
ktery navstivi prijemce projektu budou i zapojeni mistni experti v dané oblasti, viz niZe kapitola
6) PERSONALNI ZAJISTENI REALIZACE PROJEKTU.

Na Uvodnim jednani predstavitelé realizacniho tymu sezndmi pfijemce projektu s planovanymi
aktivitami v ramci projektu. Bude vytvofen pfimy a pravidelny zplsob komunikace mezi
realizatorem a prijemcem spolu s uréenim kontaktnich osob pro budouci komunikaci.

Poté se predstavitelé realizaéniho tymu detailnéji seznami s problémy a potfebami, které
IDDEEA ma. PredevSim se uskute¢ni analyza a zhodnoceni soucdasného stavu rozvoje
digitalnich podpisi a e-commerce v Bosné a Hercegoviné, pficemz se bude diskutovat i o
zapojeni dalSich mistnich aktéra do realizace projektu. Dale se predstavitelé realizacniho tymu
sezndmi s nejcastéjSimi otazkami a tématy, které prijemce zajimaji. Na zdkladé téchto
vstupnich informaci bude mozné pripravit workshop s mistnimi odborniky (viz aktivita 1.2) a
navrh potfebnych zmén, vylepSeni ¢i novelizaci (viz aktivita 1.4).

Realiza¢ni tym ma bohaté zkusenosti a know-how s realizaci projektl na Uzemi tzv. Zapadniho
Balkdnu. Napriklad realizoval projekty pro Komoru zahrani¢niho obchodu Bosny a
Hercegoviny, Vodovod v Banja Luce, Obchodni komoru Kosova i IDDEEA, pri¢em?z tfi projekty
byly realizovany v ramci programu Aid for Trade. Uvedené zkuSenosti pfispéji k efektivni
identifikaci problémd{, se kterymi se potyka pfijemce projektu, a zvlasté pak umozni navrzeni
efektivnich reseni pro jejich prekonani s cilem rozvoje digitalnich podpisd a e-commerce.
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Aktivita 1.2 Workshop s mistnimi odborniky

V zavéru prvni sluZebni cesty (viz aktivita 1.1) bude organizovdn workshop s mistnimi
odborniky. Workshop se uskutecni v hlavnim mésté Bosny a Hercegoviny, Sarajevu. Pozvani
budou vladni Grfedni, pravni experti, policymakefi, ktefi si v pribéhu workshopu vymeéni
pfislusné informace, zkusSenosti a doporuceni v zajmu vylepseni potifebné budouci pravni
reformy.

V ramci workshopu tak budou prezentovany ¢eské zkusenosti a know-how v oblasti zavadéni
digitalnich podpisu. Dale budou prezentovéany i zkusenosti s rozvojem e-commerce. V ramci
této oblasti Ceskd republika patii mezi evropskou $picku, tudiz dané zku$enosti a know-how
mohou bosenskym partnerlim vyrazné napomoci v jejich digitalnim rozvoji.

Poté bude poskytnut prostor bosenské strané, aby sdélila své dosavadni zkuSenosti
se zavadénim digitalnich podpisl a rozvojem e-commerce. Cilem bude ziskat detailni prehled
o soucasné situaci. Pfedevsim pak data o odezvé mistnich obcanl a podnikatelll, hlavné
malych a stfednich podnikd (MSP), v této oblasti.

Hlavnim cilem workshopu bude ziskat potfebna vstupni data i od ostatnich klicovych aktéru
v Bosné a Hercegoviné. Tato data poslouzi pro navrieni potfebnych zmén, novelizaci ¢i
vylepseni (viz aktivita 1.4).

Aktivita 1.3  Online prizkum mezi MSP

Na aktivity 1.1 a 1.2 pfimo navaze realizace online prizkumu mezi MSP. Na zakladé dat
ziskanych v rdmci prvnich dvou aktivit projektu bude vytvoren online dotaznik pro MSP. Jeho
cilem bude ovéreni a shrnuti problém a dlvodu, pro¢ dosud digitalni podpisy a e-commerce
vice nevyuzivaji. Zaroven bude vytvorena i sekce pro MSP, které tyto sluzby vyuZzivaji tak, aby
v ramci dotazniku mohly poskytnou zpétnou vazbu pro eventualni budouci rozvoj oblasti
digitdlnich podpisli a e-commerce.

Pro samotny online prizkum mezi MSP bude pouZita online platforma Survio. Jedna se o
populdrni online ndstroj pro vytvareni profesiondlnich online prlizkum({ pomoci snadno
ovladatelného editoru dotaznik(i. Tento ndstroj umozniuje oslovit respondenty na vsech
typech zatizeni. Bosensti MSP tak pro vyplnéni dotazniku nebudou muset sedét u pocitace, ale
zvladnout to i pohodIné prostrednictvim svého mobilniho telefonu. Velkou prednosti je
sledovani vysledk( v redlném case, tudiZz moZnost eventudlnich Uprav v pripadé chyb ci
nejasnosti. Online platforma Survio dale umoznuje automatické zpracovani vysledk( do
prehlednych a snadno srozumitelnych vystup( v rdznych formatech.

Clenové realizaéniho tymu maji bohaté zkugenosti s provadénim online dotaznikovych $etfeni
v ramci rady projektl véetné projektu ZRS. | v rdmci ¢eskych rozvojovych projektl realizovali
nékolik dotaznikovych Setfeni prostfednictvim platformy Survio.



Aktivita 1.4 NavrZeni potiebnych zmén, novelizaci i vylepseni

Posledni aktivitou prvniho vystupu projektu je aktivita 1.4. Pro potfeby této aktivity budou
vyuZity veskeré vystupy z predchozich tfi aktivity. Konkrétné se bude jednat o tfi nasledujici
ziskané vystupy:

- Zapis z avodniho jednani s pfijemcem projektu. Ze zapisu budou pouZity udaje o
zhodnoceni soucasného stavu rozvoje digitalnich podpisii a e-commerce v Bosné a
Hercegoviné ze strany bosenského pfijemce a nejéastéjsich otazkach a tématech, které
pfijemce zajimaiji.

- Zapis zrealizovaného workshopu. Ze zdpisu budou pouZity udaje o dosavadnich
zkuSenostech bosenské strany se zavadénim digitalnich podpisli a rozvojem e-
commerce.

- Zprava o provedeném online prizkumu. Ze zpravy budou pouZity Udaje o problémech
a dlvodech, pro¢ MSP dosud digitalni podpisy a e-commerce vice nevyuZivaji a dale
zpétna vazba MSP, které tyto sluzby jiz vyuzivaiji.

Na zakladé vyse uvedenych tfi vystupl a ve spolupraci s bosenskymi vladnimi uredniky
z IDDEEA bude vytvorena zprava hodnotici sou¢asnou bosenskou pravni Upravu a predpisy
upravujici oblast digitalnich podpisd a e-commerce. Dale budou navrzeny zmény, novelizace
¢i vylepseni. Cilem bude, aby takovéto zmény byly v souladu se standardy Evropské unie (EU)
a napomohly tak Bosné a Hercegoviné na jeji cesté k plnohodnotnému ¢lenstvi v EU.

Jak jiz bylo uvedeno, realiza¢ni tym ma bohaté zkusenosti a know-how s realizaci projektl na
Uzemi tzv. Zapadniho Balkanu véetné spoluprdce s IDDEEA. V loriském roce tak Uspésné prispél
k implementaci politik vramci mezindrodni I1SO standardizace a zlepSeni zabezpedeni
internetovych stranek IDDEEA. Uvedené zkuSenosti a vytvorené obchodni a osobni vazby
s prijemce prispéji k efektivni identifikaci probléml, se kterymi se potyka pfijemce projektu, a
zvlasté pak umozni navrzeni efektivnich reSeni pro jejich prekonani s cilem rozvoje digitalnich
podpist a e-commerce.

VYSTUP 2 PREZENTOVANY PRAKTICKE VYHODY DIGITALNICH PODPISU MSP

Aktivita 2.1 Druha sluzebni cesta do Bosny a Hercegoviny
V rdmci aktivity 2.1 realizacni tym (cca 3 experti) uskutecni druhou pfiblizné pétidenni sluzebni
cestu do Bosny a Hercegoviny z divodu pfipravy a organizace tfi skoleni pro MSP. Soucasti
tymu, ktery se bude podilet na aktivitdch spojenych s druhou sluzebni cestou do Bosny a
Hercegoviny budou i zapojeni mistni experti z oblasti digitalnich podpisti a e-commerce, viz
nize kapitola 6) PERSONALNI{ ZAJISTENI REALIZACE PROJEKTU.



Cilem druhé sluzebni cesty do Bosny a Hercegoviny tak bude zajistit hladkou organizaci a
prabéh skoleni pro MSP ve tfech bosenskych méstech. Konkrétné se bude jednat o Banja Luku,
Mostar a Sarajevo (podrobnéji viz aktivita 2.2).

Aktivita 2.2 Organizace tfi Skoleni pro MSP

Pfed samotnou druhou sluzebni cestou do Bosny a Hercegoviny (viz aktivita 2.1) budou
nejprve nachystany Skolici materidly pro ucastniky jednotlivych tfi Skoleni v Bosné a
Hercegoviné. Skolici materiadly budou obsahovat informace o vyhoddach digitalnich podpisd.
Predevsim budou obsahovat stru¢ny a prehledny ndvod v bosenském, chorvatském a srbském
jazyce o tom, jak si jednoduse prostfednictvim IDDEEA ztidit digitalni podpis.

V dalsi ¢asti této aktivity budou zorganizovana jednotliva Skoleni pro MSP. Konkrétné se tak
stane v prostorach IDDEEA v Banja Luce, Mostaru a Sarajevu. Pro pozvani MSP bude navazana
spoluprdce s Komorou zahrani¢niho obchodu Bosny a Hercegoviny a obchodnimi komorami
Federace Bosny a Hercegoviny a Republiky srbské. Clenové realizaéniho tymu jiz
implementovali nékolik projektl s témito mistnimi institucemi, tudiz jejich zapojeni by nemélo
predstavovat problém.

Samotné Skoleni MSP ve tfech nejvétSich meéstech Bosny a Hercegoviny bude mit
standardizovanou strukturu. Konkrétni program jednotlivych Skoleni bude mit dva zdkladni
bloky a bude vypadat nasledovné:

- 1. BLOK: Praktické vyhody vyuzivani digitdlnich podpisti v obchodé a oblasti e-
commerce. V ramci prvniho bloku nejprve predstaveny ¢eské zkusenosti. Déle budou

vvvvv

pouzivaji digitdlni podpisy tak, aby Gcastnikiim prezentovali své zkusenosti.

- 2. BLOK: Jak si zridit digitalni podpis? V ramci druhého bloku realiza¢ni tym ve
spolupraci se zaméstnanci prijemce (IDDEEA) predstavi pfitomnym predstaviteliim
MSP jednoduchy postup, jak si zfidit digitalni podpis. Déle budou prezentovany i prvky
zajisténi proti zneutZiti digitalniho podpisu, které IDDEEA implementovala.

Cilem této aktivity je dosahnout toho, aby po Uspésné implementaci projektu doslo k narustu
vyuzivani digitalnich podpisti mezi MSP v Bosné a Hercegoviné. Specifickym cilem je, aby se
alespon 50 MSP, respektive jejich statutarnich organt, rozhodlo v disledku implementace
projektu ZRS zfidit si digitalni podpis.
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VYSTUP 3 PROPAGACNiI MATERIALY ZPRACOVANY

Aktivita 3.1 Uprava webovych stranek

Prvni aktivitou v ramci tfetiho vystupu, ktery je tematicky vdzdn na propagacni stranku
digitalnich podpisi a e-commerce, bude Uprava webovych stranek pfijemce projektu
(IDDEEA).

Agentura pro identifikaéni dokumenty, evidenci a vyménu dat Bosny a Hercegoviny ma
pomérné nové a moderni internetové stranky. Soucasna verze byla spusténa zhruba pred
mésici. Nachazi se na internetové adrese https://www.iddeea.gov.ba/ a je zpracovana

v bosenské, chorvatské, srbské a anglické jazykové mutaci.

V ramci aktivity 3.1 je planovana Uprava stdvajicich webovych stranek tak, aby obsahovaly
informace o digitalnich podpisech, e-commerce a ostatnich vystupech projektu. Realizacni tym
nachysta kratky prispévek na webové stranky IDDEEA obsahujici dané informace ve vSech
Ctyrech jazykovych mutacich (bosensky, chorvatsky, srbsky a anglicky). Poté ve spoluprdci
IDDEEA tento prispévek umisti do sekce AKTUALITY (INFOSERVICE) a podsekce VIJESTI (NEWS)
ve vSech ctyrech jazykovych mutacich.

Dale budou informace o digitalnich podpisech, e-commerce a obecné o projektu propagovany
i dal$imi modernimi komunikaénimi kanaly, viz nize kapitola 5) DALSI AKTIVITY.

Aktivita 3.2 Propagacni videa

V ramci aktivity 3.2 budou nachystdna dvé propagacni videa. Cilem videi bude podpofit
vyuzivani digitalniho podpisu a e-commerce v Bosné a Hercegoviné. Videa nebudou zamérena
pouze na MSP, ale i na Sirsi vefejnost. Obéanim Bosny a Hercegoviny tak budou prezentovany
vyhody digitalniho podpisu (predevsim z hlediska vyuzivani sluzeb mistnich ufad() a vyhody
nakupovani online (dliraz na bezpecnost).

Prvni propagacni video bude v horizontdlnim formatu, jelikoz bude uréeno pro klasické
televizni (i internetové online) reklamy. Bude trvat zhruba 30 sekund, coz odpovida standardu
béiné televizni reklamy.

Naopak druhé video bude trvat 3 az 5 minut. Bude zpracovano tak, aby se snadno dalo pouzit
pro dnesni moderni socialni sité (YouTube, Facebook, Instagram, TikTok, LinkedIn) i jako
internetova online reklama.

Realiza¢ni tym md bohaté zkusSenosti a know-how s ptipravou, produkci, natacenim a
postprodukci propagaénich videi. Rada z téchto videi byla vytvofena i v rdmci projektd na
Uzemi tzv. Zapadniho Balkanu vcetné projektd ZRS. Napftiklad v roce 2021 bylo vytvoreno
kratké 3,5minutové video pro potfeby projektu Aid for Trade, ktery propagoval
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automatizovanou komunikaci. Video je dostupné online na platformé YouTube z nasledujiciho
odkazu https://www.youtube.com/watch?v=fJIt926NIC4 a je zpracovano v mistnim jazyce.

Aktivita 3.3 Digitalni broZzura
Cilem treti aktivity druhého vystupu bude zpracovat digitalni brozuru, kterd bude podporovat
vyuzivani digitalniho podpisu a e-commerce. BroZura bude vypracovana v bosenském,
chorvatském a srbském jazyce.

DigitdIni broZzura nebude zamérena pouze na MSP, ale i na Sirsi verejnost. Ob¢anim Bosny a
Hercegoviny tak budou prezentovany vyhody digitdlniho podpisu (prfedevsim z hlediska
vyuzivani sluzeb mistnich Gradu) a vyhody nakupovani online (ddraz na bezpecnost).

Realiza¢ni tym ma bohaté zkusenosti s kompletni tvorbou propagacnich materiala jako jsou
plakaty, letdky a broZury. Rada z téchto propagaénich materidlé byla vytvofena i v ramci
projektd na Uzemi tzv. Zapadniho Balkanu véetné témér kazdého implementovaného projekt
ZRS i v ramci programu Aid for Trade.

Aktivita 3.4 Propagacni clanek

V ramci posledni propagacni aktivity projektu bude ve spolupraci s predstaviteli prijemce
projektu (IDDEEA) napsdn propagacni ¢lanek zaméreny na prezentaci vyhod digitalniho
podpisu a e-commerce. Tento ¢ldanek pak bude zverejnén jako placeny sponzorovany ¢lanek
na nejsledované;jsim online zpravodajském portdlu v Bosné a Hercegoving, Klix.ba.

Propagacni ¢lanek nebude zaméren pouze na MSP, ale i na Sirsi verejnost. Ob¢anlim Bosny a
Hercegoviny tak budou prezentovany vyhody digitdlniho podpisu (predevsim z hlediska
vyuzivani sluzeb mistnich uradu) a vyhody nakupovani online (diraz na bezpecnost).

Clenové realizaéniho tymu maji zkusenosti s piipravou obdobného ¢lanku a jeho zvefejnénim
na online zpravodajském portdle Klix.ba v rdmci projektu ZRS v Bosné a Hercegoviné. Jako
nejvétsi prednost zverejnéni ¢lanku vidi moZnost ziskani statistickych dat od Klix.ba. Tato data
se vztahuji na pocty zhlédnuti ¢lanku véetné uréeni Uzemi, ze kterého si Ctenafi ¢lanek otevreli.
Ziskana data budou dodate¢né zpracovéna realizaénim tymem, viz nize kapitola 5) DALSI
AKTIVITY.

VYSTUP 4 USPORADANA ZAVERECNA PREZENTACE PROJEKTU

Aktivita 4.1 Treti sluZzebni cesta do Bosny a Hercegoviny

V rdmci aktivity 4.1 realizacni tym (cca 3 experti) uskutecni treti a zaroven posledni pfiblizné
pétidenni sluZzebni cestu do Bosny a Hercegoviny z dlivodu pfipravy a organizace zavérecné
prezentace projektu pod nazvem ,Digital Signatures in Trade and E-Commerce: Impact and
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Future Opportunities”. Soucasti tymu, ktery se bude podilet na aktivitach spojenych se treti
sluzebni cestou do Bosny a Hercegoviny budou i zapojeni mistni experti z oblasti digitalnich
podpist a e-commerce, viz nize kapitola 6) PERSONALNI ZAJISTEN{ REALIZACE PROJEKTU.

Cilem tteti sluZzebni cesty do Bosny a Hercegoviny tak bude zajistit hladkou organizaci a pribéh
zavérecné prezentace projektu, které se uskutecni v hlavnim mésté Bosny a Hercegoviny, v
Sarajevu.

Aktivita 4.2 Prezentace vysledkUl projektu

Cilem druhé aktivity ¢tvrtého vystupu bude zorganizovat zavérecnou prezentaci projektu pod
nazvem ,,Digital Signatures in Trade and E-Commerce: Impact and Future Opportunities”. Na
akci budou pozvani vsichni klicovi hraci, tzn. vladni Urednici, zastupci MSP, pramyslovy experti
véetné verejnosti.

Zavérecna prezentace projektu bude mit dvé ¢asti. V té prvni budou prezentovany vysledky
implementace projektu i samotnd ZRS s Bosnou a Hercegovinou vcetné programu Aid for
Trade Ministerstva primyslu a obchodu Ceské republiky. Druha €ast pak bude vénovana
diskusi pritomnych aktérd o moZnostech dalsiho rozvoje a expanze nejen digitalnich podpis(,
ale i e-commerce jako takového.

Realiza¢ni tym ma bohaté zkuSenosti s pripravou zavérecny prezentaci projekt(i i moderovani
tematickych odbornych diskusi nejen v oblasti digitalizace. Jednd se o standardni aktivitu i
témeér vsech projektl, které clenové realiza¢niho tymu implementovali. Plati i pro projekty na
Uzemi tzv. Zapadniho Balkdnu vcetné témér kazdého implementovaného projektt ZRS i v
ramci programu Aid for Trade.

VYSTUP 5 ZAVERECNA ZPRAVA JE VYPRACOVANA

Aktivita 5.1 Zdavérecna zprava

Na zavér projektu po dokonceni predchozich aktivit bude zpracovdna zavéreéna sumarizacni
zprava, kterd bude predana zadavateli projektu, Ministerstvu préimyslu a obchodu Ceské
republiky.
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5) DALSI AKTIVITY
(dalsi aktivity, které uchazec v ramci projektu zrealizuje)

Mimo vySe uvedenych tfindcti aktivit v ramci péti vystupl projektu, ¢lenové realizacniho tymu
navic implementuji dodatec¢né ctyfi aktivity nad rdmec zaddvaci dokumentace tak, aby se
posilila udrzitelnost projektu spolu s jeho viditelnosti a dopady.

Jedna se o nasledujici ¢tyfi dodateéné aktivity:

1. KONZULTACE: Realiza¢ni tym poskytne predstavitellm mistniho pfijemce projektu
konzultaéni online podporu prostfednictvim emailll do konce roku 2026, tedy rok po
skonceni projektu. Pfedpokladany objem konzultacéni ¢innosti je do 15 hodin mési¢né.
Tim by se vyznamné méla posilit udrzitelnost vystupl projektu jako takového.

2. DODATECNA VIDEA: Vramci aktivity 3.2 je planovéna vyroba kratkého (prvniho)
propagacni videa v horizontalnim formatu, uréeného pro klasické televizni (i
internetové online) reklamy. Bude trvat zhruba 30 sekund, coZ odpovida standardu
béiné televizni reklamy. V ramci projektu dodatecné vyrobime jesté dvé varianty
prvniho videa, tudiz k dispozici budou tfi rizné varianty videa, které se budou moci
obmeénovat. Tim dojde k posileni dopadu projektu.

3. SOCIALNI SITE: Pro posileni dosahu propaga¢ni kampané, budou veskeré informace o
realizaci projektu a jednotlivé propagacni materidly zvefejiiovany na socialnich sitich
(Facebook, Instragram) realizatora projektu (RPSC). Ddle ¢lenové realizaéniho tymu
budou usilovat i 0 zvefejnéni na socidlnich sitich pfijemce projektu (IDDEEA). Tim dojde
k posileni dopadl projektu a propagace programu Aid for Trade jako takového.

4. ANALYZA DAT: Vramci aktivity 3.4 se pocitd se zvefejnénim placeného
sponzorovaného ¢lanku na strankach nejvétsSiho zpravodajského serveru v Bosné a
Hercegoving, Klix.ba. Nad rdmec této aktivity ¢lenové realiza¢niho tymu pozadaji o
statistickd data predstavitele online portdlu Klix.ba. Tato data se vztahuji na pocty
zhlédnuti ¢clanku véetné uréeni Uzemi, ze kterého si ¢tenafri ¢clanek otevreli. Ziskana data
budou poté dodatecné zpracovana a zadavatel projektu tim ziska zpétnou vazbu o tom,
jaky dopad mélo zverejnéni ¢lanku.
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FeisEon @ pUBIc B StreEegy & ConeuEng m@

6) PERSONALNI ZAJISTENI REALIZACE PROJEKTU
(sloZeni projektového tymu a jednotlivé role, relevantni jazykové dovednosti, zkusenosti
s FeSenim obdobnych zakdzek, zkusenosti s realizaci projektu ZRS CR)

(hlavni manaZer projektu)

Hlavni manazer a odpovédny resitel vétsiny projektli spolecnosti RPSC ideas s.r.o. (zkuSenosti
vice nez 15 let). Ma rozsahlé zkuSenosti s vedenim realizacnich tymG v rdmci bézné firemni
¢innosti i na narodnich i mezindrodnich projektech.

V ramci projektu bude mit na starosti fizeni projektu a supervizi nad odbornym obsahem
aktivit. Bude se podilet na tvorbé obsahu Skoleni a Skolicich materidla.

Ma dlouhodobé zkusenosti s dotacnimi projekty financovanymi z narodnich i mezinarodnich
zdrojd, (véetné programu Aid for Trade) s mistem realizace v Ceské republice i na Gzemi
regionu Zapadniho Balkanu. Z hlediska tematické naplné projektu za zminku stoji pfedevsim
projekt ,Zlepseni sluzeb malych a stfednich podnikl za vyuziti modernich technologii
automatizované komunikace” realizovany v roce 2021 pro Komoru zahrani¢niho obchodu
Bosny a Hercegoviny. Ddle pak projekt ,,Modernizace sluzeb malych a stfednich podnikd v
Kosovu“ realizovany v roce 2023 pro Obchodni komoru Kosova. Oba zminéné projekty byly
realizovdn v rdmci programu ,Aid for Trade“ Ministerstva priimyslu a obchodu Ceské
republiky. V roce 2024 uspésné vedl realizaci projektu Bosna a Hercegovina - ,Zavedeni I1SO
standard( a procesu certifikace” realizovaného v ramci ZRS.

Pro realizaci projektl je vyborné jazykové vybaven, na komunikaéni drovni ovlada némcinu a
anglictinu.

(zastupce hlavniho manaZera projektu, expert na digitalizaci a automatizovanou
komunikaci)

Ma vice nez 15 let zkuSenosti s vedenim mensiho tymu a s projektovym fizenim. Dlouhodobé
se zaméfruje se na oblast automatizované komunikace, umélé inteligence a digitalizace
firemnich a verejnospravnich procesl. V projektu bude manaZerovi projektu asistovat pfri
fizeni projektu, dale bude odborné tesit oblast digitalizace a e-commerce. Na starosti bude
mit realizaci on-line prlizkum(. Bude se podilet na tvorbé obsahu Skoleni a Skolicich materidla.

Ma dlouhodobé zkusenosti s dotacnimi projekty financovanymi z narodnich i mezinarodnich
zdrojQ, (véetné programu Aid for Trade) s mistem realizace v Ceské republice i na Gzemi
regionu Zapadniho Balkanu. Z hlediska tematické naplné projektu za zminku stoji pfedevsim
projekt ,ZlepSeni sluzeb malych a stfednich podnikl za vyuziti modernich technologii
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automatizované komunikace” realizovany v roce 2021 pro Komoru zahrani¢niho obchodu
Bosny a Hercegoviny. Ddle pak projekt ,,Modernizace sluzeb malych a stfednich podnikd v
Kosovu“ realizovany v roce 2023 pro Obchodni komoru Kosova. Oba zminéné projekty byly
realizovdn v rdmci programu ,Aid for Trade“ Ministerstva primyslu a obchodu Ceské
republiky. V roce 2024 s tymem RPSC ideas Uspésné realizoval projekt ,Bosna a Hercegovina -
Zavedeni I1SO standardU a procesU certifikace” realizovaného v rdmci ZRS.

Pro realizaci projektl je vyborné jazykové vybaven, disponuje mezindrodnim certifikatem z
angli¢tiny na urovni C1, zakladné se domluvi Spanélsky a italsky.

(lokalni manaZer projektu)

je expert s vice nez 17letou praxi v oblasti mezinarodnich rozvojovych projektl, se
zkusenostmi napfi¢ sektory verejné sprdvy, digitalizace, energetiky, Zivotniho prostredi,
nakladani s odpady, sanitace a zemédélstvi. Plsobi jako jednatel spole€nosti Kasumex, spol. s
r.o., a dlouhodobé spolupracuje s ¢eskymi i mezindrodnimi partnery na projektech v regionu
Zapadniho Balkanu.

V ramci projektu bude odpovédny za vedeni odbornych aktivit a komunikaci s mistnimi
partnery v Bosné a Hercegoviné. Diky rozsahlé siti kontakt( a znalosti lokdlniho prostredi zajisti
hladky pribéh jednotlivych vystupl projektu, predevsim pak v oblasti pravnich reforem,
propagace a komunikace s verejnosti.

Podilel se na vice nez padesati rozvojovych projektech. Patfi mezi né i projekty Aid for Trade
realizované v Gruzii, Kosovu ¢i Bosné a Hercegoviné. Z hlediska tematickych obdobnych
projektld se podilel napfiklad na projektu ,ZlepSeni sluzeb malych a stfednich podnik( za
vyuziti modernich technologii automatizované komunikace”, ,Zavedeni ISO standard( a
procesl certifikace” ¢i ,Modernizace sluzeb MSP v Kosovu“. Dlouhodobé spolupracuje s
rozvojovymi institucemi jako jsou UNDP, Ceskd rozvojové agentura nebo Ministerstvo
primyslu a obchodu CR.

Je vyborné jazykové vybaven. Kromé rodné bosenstiny/chorvatstiny/srbstiny ovlada ¢estinu
na urovni rodilého mluvéiho a déale rovnéz i anglicky jazyk. Diky tomu se vyborné orientuje v
regionalni politice i kulturnich specifikach cilového statu.

(hlavni lokalni odborny konzultant pro oblast digitalizace a informacnich technologii)
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ma vice nez 15 let zkuSenosti v oblasti digitalni konektivity, informacnich technologii a
elektronickych komunikaci, pfedevsim ve verejném sektoru v zemich Zapadniho Balkanu. V
soucasnosti plsobi jako expertka na digitalni konektivitu v ramci Regiondlni rady pro
spolupraci (RCC) se sidlem v Sarajevu, kde se podili na realizaci digitalnich iniciativ v ramci
regionalnich plani CRM a REA.

V ramci projektu bude mit na starosti odborné poradenstvi v oblasti digitdlni konektivity a
pravniho rdmce pro elektronické podpisy. Déle se bude podilet na tvorbé Skolicich materidld
a zapoji se do workshopU s mistnimi experty.

B&hem své kariéry plsobila na klicovych pozicich v nékolika ministerstvech vlady Cerné Hory,
kde méla na starosti rozvoj strategickych dokument( a pravnich predpisd v oblasti ICT,
Sirokopasmové infrastruktury a elektronickych komunikaci. Spolupracovala rovnéz s
mezinarodnimi partnery, v€etné zapojeni do regionalnich dohod o roamingu i iniciativy 16+1
se zapojenim Ciny.

Ma technické vzdélani z oblasti informatiky a pocitaCového inZenyrstvi (Univerzita v
Podgorici), a aktualné si dopliiuje vzdélani v oblasti mezinarodni a regiondlni bezpecénosti na
Univerzité v Sarajevu.

Aktivné ovlada anglicky jazyk a ma zdaklady italStiny a francouzstiny.

(lokalni odborny konzultant na oblast kvality, digitalizace a standardizace)

je zkuSena manazZerka a expertka na oblast kvality, digitalizace a standardizace. V soucasnosti
pusobici jako Feditelka spole¢nosti Verlab d.o.o. Sarajevo — oficidlni laboratore pro ovérovani
zdravotnickych prostfedk( Narodniho metrologického institutu Bosny a Hercegoviny.

V ramci projektu se bude podilet na odborné realizaci aktivit, zejména v oblasti digitalizace,
certifikace a zvySovani kvality sluzeb. Bude pfrispivat k organizaci Skoleni, pfipravé podkladd a
vedeni technickych konzultaci s bosenskymi partnery, a to diky své znalosti mistniho prostredi
a praxi v oblasti zdravotnickych standardu a digitalni transformace.

Ma vice neZ 10 let zkuSenosti s implementaci a fizenim systému kvality dle norem ISO (17020,
9001, 15189), pusobila jako manazerka kvality, odbornd konzultantka a projektova
administratorka. Ma zkusenosti s vedenim mezinarodnich projekt( a spolupraci s vefejnymi i
soukromymi institucemi v Bosné a Hercegoviné i regionu zdpadniho Balkdnu. Odborné se
podilela i na projektu Aid for Trade ,,Bosna a Hercegovina - Zavedeni ISO standardu a procesu
certifikace” v roce 2024.
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Disponuje certifikaci ISO Lead Auditorky (ISO 9001, 14001, 45001) a certifikatem Konzultanta
pro digitalni transformaci udélenym Hospodaiskou komorou Rakouska (WKO).

Kromé materského bosenského jazyka hovofi plynné anglicky.

(expertka na digitdlni marketing a komunikaci, tvorbu videi a event management)

M3 dlouhodobé zkusenosti s online prizkumy a jejich vyhodnocovanim. Diky svému vzdélani
a praxi ma zkusenosti s ekonomikou, logistikou a administrativni podporou na zahranicnich
projektech pro rizné obchodni partnery.

V ramci projektu bude pUsobit v oblasti e-commerce, bude mit na starosti tvorbu
propagacnich videi a vyuziti marketingovych ndstrojii. Bude se podilet na tvorbé obsahu
Skoleni a Skolicich materiald.

V roce 2024 byla s tymem RPSC ideas u Uspésné realizace projektu ,,Bosna a Hercegovina -
Zavedeni I1SO standardl a procest certifikace” realizovaného v rdmci ZRS.

Pro realizaci projekt( je vhodné jazykové vybavena, na komunikacni drovni ovlada anglictinu.

(dlouholety developer projektii spolecnosti RPSC ideas s.r.o., expert na web developing,
digitdalni komunikaci a e-commerce)

Ma nékolikaleté zkuSenosti s realizaci zakazek v ramci dotacnich projektd, narodnich i
mezinarodnich.

V ramci projektu bude puUsobit v oblasti e-commerce, bude asistovat pfi Upravé webovych
stranek bosenské strany. Bude se podilet na tvorbé obsahu Skoleni a sSkolicich materiald.

Ma dlouhodobé zkusenosti s dotacnimi projekty financovanymi z narodnich i mezinarodnich
zdrojQ, (véetné programu Aid for Trade) s mistem realizace v Ceské republice i na Uzemi
regionu Zapadniho Balkanu. Z hlediska tematické naplné projektu za zminku stoji pfedevsim
projekt ,Zlepseni sluzeb malych a stfednich podnikd za vyuZiti modernich technologii
automatizované komunikace” realizovany v roce 2021 pro Komoru zahrani¢niho obchodu
Bosny a Hercegoviny. Ddle pak projekt ,,Modernizace sluzeb malych a stfednich podnikd v
Kosovu“ realizovany v roce 2023 pro Obchodni komoru Kosova. Oba zminéné projekty byly
realizovan v ramci programu ,Aid for Trade“ Ministerstva primyslu a obchodu Ceské
republiky. V roce 2024 s tymem RPSC ideas Uspésné realizoval projekt ,,Bosna a Hercegovina -
Zavedeni I1SO standardU a procesU certifikace” realizovaného v rdmci ZRS.
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Z hlediska jazykové vybavy se na komunikacni drovni domluvi anglicky a némecky.

(pravnicka, expertka na verejné zakdzky a verejné prdvo)

V ramci projektu bude mit na starosti pravni aspekty oblasti digitalnich podpisti a e-commerce.
Bude se podilet na tvorbé obsahu Skoleni a Skolicich materiald.

V tymu RPSC ideas se dlouhodobé po pravni strance ucastni realizace dotacnich projekt(
financovanych z narodnich i mezindrodnich zdroju, (véetné programu Aid for Trade) s mistem
realizace v Ceské republice i na Gzemi regionu Zapadniho Balkanu. Z hlediska tematické naplné
projektu za zminku stoji predevsim projekt ,Zlepseni sluzeb malych a stfednich podnikd za
vyuZiti modernich technologii automatizované komunikace” realizovany v roce 2021 pro
Komoru zahrani¢niho obchodu Bosny a Hercegoviny. Dale pak projekt ,Modernizace sluzeb
malych a stfednich podnikl v Kosovu“ realizovany v roce 2023 pro Obchodni komoru Kosova.
Oba zminéné projekty byly realizovan v ramci programu ,,Aid for Trade“ Ministerstva primyslu
a obchodu Ceské republiky. V roce 2024 se tymem RPSC ideas nepfimo Glastnila projektu
»,Bosna a Hercegovina - Zavedeni ISO standard(l a procesu certifikace” realizovaného v ramci
ZRS.

Pro realizaci projekt( je vhodné jazykové vybavena, na komunikacéni drovni ovlada anglictinu.
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7) ROZPOCET PROJEKTU

FeisEon @ pUBIc B StreEegy & ConeuEng m@

(redlné a pravdivé sestaveny celkovy ndkladovy rozpocet projektu v¢. ndkladu
uchazece, strukturovanych podle jednotlivych aktivit)

Celkovy nakladovy rozpocet projektu

Program Aid for Trade - "Digitalni podpisy a posilovani e-commerce a obchodu"

Rozpocet projektu Naklady projektu
o Pocet Cel!(ové naklady
Druh vydaju Jednotka iednotek Jednotkova projektu (v CZK)
cena (v CZK)

AkthIty VYSTUPU 1 (1.1 Prvni sluzebni cesta do Bosny a

Hercegoviny, 1.2 Workshop s mistnimi odborniky, 1.3 Online prazkum

mezi MSP, 1.4 Navrzeni potfebnych zmén, novelizaci ¢i vylepSeni)
1.1 Osobni naklady a sluzby
Mgr. Roman Stépanek hod 20,00 600,00 12 000,00
Mgr. Tomas Vytasek hod 40,00 500,00 20 000,00
Mgr. Damir Kasum hod 60,00 600,00 36 000,00
Ing. Tanja Mare$ hod 60,00 800,00 48 000,00
Bc. Samira Fici¢ hod 60,00 600,00 36 000,00
Bc. Aneta Lajskova hod 20,00 300,00 6 000,00
Ondrej Dejmal hod 30,00 800,00 24 000,00
Mgr. Nikola Bahounkova hod 20,00 500,00 10 000,00
1.2 Subdodavky
Kasumex,. spol. sr.o. '(zajlvstem'dopravy do Bosny a celek 1,00 25 000,00 25 000,00
Hercegoviny pro prvni sluzebni cestu)

Vystup 1 - mezisoucet 217 000,00

Akthlty VYSTUPU 2 (2.1 Druha sluzebni cesta do Bosny a

Hercegoviny, 2.2 Organizace tfi Skoleni pro MSP)
2.1 Osobni naklady a sluzby
Mgr. Roman Stépének hod 10,00 600,00 6 000,00
Mgr. Tomas Vytasek hod 40,00 500,00 20 000,00
Mgr. Damir Kasum hod 40,00 600,00 24 000,00
Ing. Tanja Mare$ hod 40,00 800,00 32 000,00
Bc. Samira Fici¢ hod 40,00 600,00 24 000,00
Bc. Aneta Lajskova hod 10,00 300,00 3 000,00
Ondrej Dejmal hod 5,00 800,00 4 000,00
Mgr. Nikola Bahounkova hod 10,00 500,00 5 000,00
2.2 Subdodavky
Kasumex, spol. s r.o. (zajisténi dopravy do Bosny a
Hercegoviny pro druhou sluzebni cestu a dale pro presuny celek 1,00 35 000,00 35 000,00
mezi Sarajevem, Banja Lukou a Mostarem)

Vystup 2 - mezisoucet 153 000,00

Akthlty VYSTUPU 3 (3.1 Uprava webovych stranek, 3.2

Propagacni videa, 3.3 Digitalni brozura, 3.4 Propagacni ¢lanek)
3.1 Osobni naklady a sluzby
Mgr. Roman Stépanek hod 10,00 600,00 6 000,00
Mgr. Tomas Vytasek hod 80,00 500,00 40 000,00
Mgr. Damir Kasum hod 80,00 600,00 48 000,00
Ing. Tanja Mare$ hod 50,00 800,00 40 000,00
Bc. Samira Fici¢ hod 50,00 600,00 30 000,00
Bc. Aneta Lajskova hod 10,00 300,00 3 000,00
Ondrej Dejmal hod 60,00 800,00 48 000,00
Mgr. Nikola Bahounkova hod 10,00 500,00 5 000,00
4.2 Subdodavky
Kasumex, spol. s r.o. (vyroba propagacnich videi,
zpracovani digitalni brozury, Uhrada poplatku za zvefejnéni celek 1,00 170 000,00 170 000,00
propagacnicho ¢lanku)

Vystup 3 - mezisoucet 390 000,00
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FeisEon @ pUBIc B StreEegy & ConeuEng m@

AktIVIty WSTUPU 4 (4.1 Treti sluzebni cesta do Bosny a

Hercegoviny, 4.2 Prezentace vysledku projektu)

4.1 Osobni naklady a sluzby

Mgr. Roman Stépanek hod 10,00 600,00 6 000,00
Mgr. Toma$ Vytasek hod 20,00 500,00 10 000,00
Mgr. Damir Kasum hod 20,00 600,00 12 000,00
Ing. Tanja Mare$ hod 20,00 800,00 16 000,00
Bc. Samira Fici¢ hod 20,00 600,00 12 000,00
Bc. Aneta Lajskova hod 10,00 300,00 3 000,00
Ondrej Dejmal hod 10,00 800,00 8 000,00
Mgr. Nikola Bahounkova hod 10,00 500,00 5 000,00
4.2 Subdodavky
Kasumex,. spol. s r.f>. gzajl§ten|’dopravy do Bosny a celek 1,00 25 000,00 25 000,00
Hercegoviny pro ptreti sluzebni cestu)
Vystup 4 - mezisoucet 97 000,00
Aktivity VYSTUPU 5 (5.1 zavéreena zprava)
5.1 Osobni naklady a sluzby
Mgr. Roman Stépanek hod 5,00 600,00 3 000,00
Mgr. Tomas Vytasek hod 10,00 500,00 5 000,00
Mgr. Damir Kasum hod 10,00 600,00 6 000,00
Ing. Tanja Mare$ hod 5,00 800,00 4 000,00
Bc. Samira Fici¢ hod 10,00 600,00 6 000,00
Bc. Aneta Lajskova hod 5,00 300,00 1 500,00
Ondrej Dejmal hod 5,00 800,00 4 000,00
Mgr. Nikola Bahounkova hod 5,00 500,00 2 500,00
Vystup 5 - mezisoucet 32 000,00
CELKOVY PREHLED
Osobni naklady a sluzby
Mgr. Roman Stépanek hod 55,00 600,00 33 000,00
Mgr. Tomas Vytasek hod 190,00 500,00 95 000,00
Mgr. Damir Kasum hod 210,00 600,00 126 000,00
Ing. Tanja Mare$ hod 175,00 800,00 140 000,00
Bc. Samira Fici¢ hod 180,00 600,00 108 000,00
Bc. Aneta Lajskova hod 55,00 300,00 16 500,00
Ondrej Dejmal hod 110,00 800,00 88 000,00
Mgr. Nikola Bahounkova hod 55,00 500,00 27 500,00
Subdodavky
Kasurp’ex, spol. s r.o. (zajisténi dopravy a propagacni celek 1,00 255 000,00 255 000,00
materialy)
CELKOVY SOUCET 889 000,00
Celkové opravnéné naklady
889 000,00

(aktivity v ramci VYSTUPU 1 az 5)

Celkova cena nabidky = cena bez DPH = cena s DPH, sazba DPH je 0%.

21




8) CASOVY HARMONOGRAM AKTIVIT PROJEKTU

FeisEon @ pUBIc B StreEegy & ConeuEng m@

CIiL - Hlavnim cilem je podpora zaji§téni bezpe&ného, iginného a diivéryhodného prosticedi pro digitalni transakce tim, Ze bude
podpoieno vyuZivani zejména elektronického podpisu a e-commerce.

Predpoklidany kalenddini mésic/rok

05/2025

06/2025

07/2025

08/2025

09/2025

10/2025

11/2025

Aktivity/mésice od zahajeni projektu

(dle tabulky vystupii a financniho ramce)

Rizeni projektu

VYSTUP 1 — Detailné identifikovany potieby bosenského partnera

Aktivita 1.1 Prvni sluZebni cesta do Bosny a Hercegoviny

Aktivita 1.2 Workshop s mistnimi odborniky

Aktivita 1.3 Online prizkum mezi MSP

Aktivita 1.4 Navrzeni potfebnych zmén, novelizaci ¢i vylepSeni

VYSTUP 2 — Prezentovany praktické vyhody digitalnich podpisi MSP

Aktivita 2.1 Druha sluzebni cesta do Bosny a Hercegoviny

Aktivita 2.2 Organizace tfi $koleni pro MSP

VYSTUP 3 — Propagaéni materialy zpracovany

Aktivita 3.1 Uprava webovych stranek

Aktivita 3.2 Propagacni videa

Aktivita 3.3 Digitalni brozura

Aktivita 3.4 Propagac¢ni ¢lanek

VYSTUP 4 — Uspoiadana zavérena prezentace projektu

Aktivita 4.1 Tieti sluzebni cesta do Bosny a Hercegoviny

Aktivita 4.2 Prezentace vysledku projektu

VYSTUP 5 — Zavérena zprava je vypracovina

Aktivita 5.1 Zavére¢na zprava
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