SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
¢. UKRUK/646761/2024

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sbh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,0Z"), av navaznosti na § 131 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,ZZVZ“) a v navaznosti na vysledek otevieného zadavaciho fizeni na verejnou zakazku
s ndzvem ,,RUK - OPP - Vyzkumnd agentura na kvantitativni dotaznikové Setfeni pro projekt CEDMO 2.0
NPO“ (dale jen ,Verejnd zakdzka”).

1. Smluvni strany
Univerzita Karlova

se sidlem: Ovocny trh 560/5, Praha 1, PSC 116 36
zastoupena:

ICO: 00216208

DIC: CZ00216208

bankovni spojeni:

¢islo uctu:

IDDS: piyj9b4

(dale jen ,Zadavatel”)

na strané jedné

a

IPSOS s.r.o.

se sidlem: Topolskd 1591, 252 28 Cernogice

zastoupena:

zapsana v OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 90694
ICO: 26738902

DIC: CZ26738902

bankovni spojeni:

Cislo uctu:

IDDS: hr4cui5

(dale jen , Dodavatel”)
na strané druhé

(Zadavatel a Dodavatel ddle spolecné jen ,,Smluvni strany” nebo kazdy z nich samostatné jen ,Smluvni
strana“)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto Smlouvu o poskytovani sluzeb z dlivodu realizace vefejné
zakazky ¢. UKRUK/646761/2024 (dale jen ,Smlouva”).
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.
2.8.

3.2.

Preambule

Zadavatel je verejnou vysokou skolou, jejiz zfizeni, plisobnost a zasady cinnosti a organizace jsou
stanoveny zakonem ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skolach a o zméné a doplnéni dalsich zakon(, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Dodavatel prohlasuje, Ze je pravnickou osobou fadné zalozenou a zapsanou podle ¢eského pravniho
fadu v obchodnim rejstfiku (viz ¢l. 1 této Smlouvy) a Ze spliiuje veSkeré podminky a poZadavky v této
Smlouvé stanovené a je opravnén tuto Smlouvu uzavfit a radné plnit zavazky v ni obsazené.

Dodavatel bere na védomi, Ze Zadavatel povaZuje Ucast Dodavatele ve vefejné zakdzce pfi splnéni
kvalifikacnich pfedpokladl za potvrzeni skutec¢nosti, Ze Dodavatel je ve smyslu § 5 odst. 1 OZ schopen
pfi pInéni této Smlouvy jednat se znalosti a peclivosti, kterd je s jeho povolanim nebo stavem spojena,
s tim, Ze pfipadné jeho jednani bez této odborné péce pujde k jeho tizZi. Dodavatel nesmi svou kvalitu
odbornika ani své hospodarské postaveni zneuZit k vytvareni nebo k vyuZiti zavislosti slabsi strany a k
dosazeni zfejmé a nedlivodné nerovnovahy ve vzdjemnych pravech a povinnostech Smluvnich stran.

Dodavatel bere na védomi, ze se svou Ucasti ve verejné zakdzce hlasi jako pfislusnik urcitého stavu
nebo povolani k odbornému vykonu nebo jinak vystupuje jako odbornik a dle § 2950 OZ tak nahradi
Skodu, zpUsobi-li ji nelplnou nebo nespravnou informaci nebo Skodlivou radou danou za odménu
v zaleZitosti svého védéni nebo dovednosti.

Dodavatel bere na védomi, Ze Zadavatel neni ve vztahu k predmétu této Smlouvy podnikatelem, a ani
se predmét této Smlouvy netyka jeho podnikatelské ¢innosti.

Dodavatel prohlasuje, ze disponuje veskerymi odbornymi predpoklady potfebnymi pro poskytnuti
sluZzeb dle této Smlouvy, je k jeho plnéni opravnén a na jeho strané neexistuji Zadné prekazky, které by
mu branily plnéni dle této Smlouvy Zadavateli poskytnout.

Dodavatel prohlasuje, Ze na sebe prejima nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 OZ.

Smluvni strany prohlasuji, Ze zachovaji mlcenlivost o skutecnostech, které se dozvédi v souvislosti
s touto Smlouvou a pfi jejim plnéni, a jejichZ vyzrazeni by jim mohlo zplsobit Ujmu. Timto nejsou
dotCeny povinnosti Zadavatele vyplyvajici z pravnich predpisli, pfipadné vyplyvajici z prislusnych
dokument jednotlivych dotacnich tituld.

Ucel a predmét Smlouvy

Pfedmétem plnéni této Smlouvy je sbér dat v9 statech EU (Ceska republika, Polsko, Madarsko,
Estonsko, Finsko, SRN, Francie, Slovinsko a Slovensko) v péti opakovanych vilndch pomoci
dotaznikového Setfeni, ndsledné vytvoreni vycisténého datového souboru obsahujiciho sebrand data
pro potfeby projektu CEDMO 2.0 NPO' v CR (dale jen ,Projekt”), dale vyhotoveni technické zpravy
z dotaznikového Setreni, kterd bude obsahovat podrobny popis prlbéhu dotaznikového Setfeni a
metod, které pfi ném byly pouZity a vyhotoveni datového souboru obsahujiciho kfizeni 2. stupné
(crosstabulace) z otazek v dotazniku (dale souhrnné jen ,Sluzby“). Dotaznik ke sbéru dat je vytvoren
ze strany Zadavatele. Podrobnéjsi specifikace predmétu plnéni je uvedena v pfiloze €. 1 této Smlouvy
av priloze €. 4 této Smlouvy.

Poskytovani SluZzeb bude zahrnovat zejména:

a) Rekrutace panelu respondentl

! Central European Digital Media Observatory
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

b) Pravidelné dvoumeési¢ni dotaznikové Setfeni véetné vSech ocekavanych souvisejicich sluzeb
(napf. sprava panelu a motivace respondentt v panelu, naprogramovani dotazniku, sbér dat a
jeho vyhodnoceni, CiSténi dat a kontrola integrity dat, vytvofeni datového souboru, zpracovani
technické zpravy a datového souboru kfizeni).

Smlouva upravuje podrobné podminky vzdjemného smluvniho vztahu a Smluvni strany souhlasi, ze
obsah této Smlouvy je vymezen srozumitelné a dostatecné urcité. Smluvni strany berou dale na védomi
a soubhlasi, Zze poskytovani jednotlivych Sluzeb dle predmétu této Smlouvy bude realizovano postupné
vidy na zakladé Zadavatelem odesilanych dil¢ich upresnujicich pokynl k plnéni (dale jen ,Pokyn
k plnéni“) v ndvaznosti na vyvoj vysledk( Projektu.

Predpokladany harmonogram plnéni této Smlouvy vcetné jednotlivych Pokyn( k plnéni je uveden
v pfiloze €. 3 této Smlouvy. Tento harmonogram neni zdvazny a Zadavatel je opravnén ho kdykoliv
v pribéhu plnéni této Smlouvy upravit. Vtakovém pripadé Zadavatel o Upravé harmonogramu
informuje kontaktni osobu Dodavatele ve vécech vécnych a organizacnich uvedenou v ¢l. 9.1. této
Smlouvy s dostatecnym casovym predstihem pred vydanim Pokynu k plnéni, kterého se zména
harmonogramu tyka.

Pokyn k plnéni bude zasilan e-mailem jednou z kontaktnich osob Zadavatele ve vécech vécnych a
organizacnich uvedenych v ¢l. 9.2. této Smlouvy, popf. jinou osobou, kterou tyto kontaktni osoby
Zadavatele urci, adresovanym obéma zastupclim Dodavatele, ktefi jsou uvedeniv ¢l. 9.1. této Smlouvy.

Pokyn k plnéni bude obsahovat minimalné tyto nalezitosti:
a) urceni Sluzby, kterd ma byt Dodavatelem plnéna,

b) termin dodani podkladi ze strany Zadavatele, pokud je dodani takovych podkladi k pInéni dané
Sluzby nezbytné,

c) termin pro splnéni Sluzby Dodavatelem.
Cena a platebni podminky

Ceny za Sluzby byly stanoveny formou souctu cen za jednotlivé sluzby, definované Zadavatelem
v zaddvaci dokumentaci. Tyto ceny byly stanoveny na zédkladé nabidky podané Dodavatelem ve Verejné
zakdzce jako ceny maximalni a neprekroditelné, a to ve vysi stanovené v pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Uvedené ceny zahrnuji veskeré ndklady spojené s plnénim takto vymezenych sluzeb, véetné
pfiméreného zisku Dodavatell a jsou nejvyse pripustné a konecné.

Ceny jsou nezavislé na vyvoji cen a kurzovych zménach a mohou byt ménény pouze pisemnym
dodatkem k této Smlouvé, a to pouze v pfipadé, Ze po uzavieni této Smlouvy a pted skonéenim doby,
na kterou byla sjedndna, dojde ke zméné sazeb DPH (je moZna vyhradné zména vyse DPH).

Cenu, ktera bude uhrazena na zakladé poskytnutého plnéni (dale jen ,,Cena”), se Zadavatel zavazuje
uhradit na zadkladé vzajemné odsouhlaseného pfedavaciho protokolu a Dodavatelem vystavené
faktury, a to formou bankovniho prevodu na ¢islo Uctu uvedené v ¢l. 1. této Smlouvy.

PInéni bude Zadavateli pfedano na zakladé predavaciho protokolu podepsaného obéma Smluvnimi
stranami. Zadavatel ma prdvo predavaci protokol odmitnout a nepodepsat v pripadé, Zze plnéni nebude
odpovidat smluvnim podminkam a obecnym pozadavkim na plnéni.
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4.6.

4.7.

4.8.
4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

5.1.

Lhita splatnosti faktury je 30 kalendarnich dnl od data jejiho doruceni Zadavateli. Zaplacenim
Uctované Castky se rozumi den jejiho odeslani na icet Dodavatele. Dariové doklady — faktury vystavené
Dodavatelem podle této Smlouvy budou v souladu s pFislusnymi pravnimi predpisy Ceské republiky
obsahovat zejména tyto Udaje:

a) nazev, identifikacni Cislo a sidlo Zadavatele;

b) danové identifikacni Cislo Zadavatele;

c) obchodni firmu/nazev, identifikacni Cislo a sidlo Dodavatele;

d) darnové identifikacni Cislo Dodavatele;

e) evidencni Cislo dafiového dokladu;

f) rozsah a pfedmét plnéni;

g) nazev a Cislo Projektu ,,CEDMO 2.0 NPO - MPO 60273/24/21300/21000 (NPO/1)“;

h) datum vystaveni dafnového dokladu, datum splatnosti a datum uskutecnéni zdanitelného plnéni;
i) cena plnéniv K¢ (zaklad dané, sazbu dané a jeji vysi, cena za Sluzby v K¢ véetné DPH);
j) oznaceni banky a Cislo Uctu, na ktery ma byt Uctovana ¢astka zaslana;

k) podpis opravnéné osoby.

Pokud darnovy doklad (faktura) nebude vystaven v souladu s platebnimi podminkami stanovenymi
Smlouvou nebo nebude splfiovat pozadované zakonné nélezitosti nebo nebude-li dorucen Zadavateli
do terminu uvedeného vyse, je Zadavatel opravnén danovy doklad (fakturu) Dodavateli vratit jako
neuplny, resp. nesprdvné vystaveny, k doplnéni, resp. novému vystaveni ve l|hGté splatnosti
Dodavateli. V takovém pripadé Zadavatel neni v prodleni s Uhradou Ceny nebo jeji ¢asti a Dodavatel
vystavi opraveny danovy doklad (faktura) s novou, shodnou Ihitou splatnosti, ktera za¢ne plynout
dnem doruceni opraveného nebo nové vyhotoveného danového dokladu (faktury) Zadavateli.

Nedilnou pfilohou danového dokladu (faktury) bude predavaci protokol dle ¢l. 4.4. této Smlouvy.
Fakturacni udaje Zadavatele jsou uvedeny v €l. 1. této Smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, Ze v ¢l. 1. této Smlouvy uvedl sv(j bankovni Ucet, ktery je uverejnén v Registru
platca.

Lhita splatnosti uvedend v ¢l. 4.7. této Smlouvy se vztahuje i na Ghradu jinych plateb uskutec¢novanych
na zakladé této Smlouvy (napf. Uroky z prodleni, smluvni pokuty, nahrada skody).

V pfipadé, Ze se Dodavatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, v platném znéni, je povinen o tom neprodlené pisemné informovat Zadavatele.
Bude-li Dodavatel ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni veden jako nespolehlivy platce, bude ¢ast
Ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty uhrazena pfimo na Ucet spravce dané v souladu s § 109a zak.
€. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, v platném znéni. O tuto ¢astku bude ponizena celkova Cena
a Dodavatel obdrzi Cenu bez DPH. V pfipadé, Ze se Dodavatel stane nespolehlivym platcem ve smyslu
tohoto odstavce, ma Zadavatel soucasné pravo od této Smlouvy odstoupit.

Povinnosti Smluvnich stran
Dodavatel se zavazuje:

a) informovat pisemné neprodlené Zadavatele o vsech skute¢nostech maijicich vliv na plnéni dle
této Smlouvy;
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.1.
6.2.
6.3.

b) plnit fadné a ve stanovenych terminech své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy;

c) pfi plnéni predmétu Smlouvy byt Zadavateli k dispozici, vystupovat proaktivné a aktivné
spolupracovat s osobou opravnénou jednat za Zadavatele dle ¢l. 9.2. této Smlouvy;

d) pozadat pisemné a vias Zadavatele o potfebnou soucinnost za Ucelem fadného plnéni této
Smlouvy;

e) chranit zajmy Zadavatele;

f) poskytovat plnéni dle této Smlouvy svédomité a s radnou a odbornou péci. Pfi poskytovani
sluzeb je Dodavatel vdzan zdkony, obecné zavaznymi pravnimi predpisy a pokyny Zadavatele,
pokud tyto nejsou v rozporu s témito normami nebo zajmy Zadavatele. Dodavatel je povinen pfi
vykonu své Cinnosti véas pisemné upozornit Zadavatele na zfejmou nevhodnost jeho pokynd,
jejichz nasledkem muze vzniknout Skoda nebo nesoulad se zakony nebo obecné zavaznymi
pravnimi predpisy. Pokud Zadavatel navzdory tomuto upozornéni trvd na svych pokynech,
Dodavatel neodpovidd za skodu vzniklou v této pficinné souvislosti.

g) dbat pfi své cinnosti, aby nebyla poskozena dobra povést a dobré jméno Zadavatele;

h) neposkytovat vystupy ze své Cinnosti, zachycené a predané Zadavateli v jakékoliv podobé, bez
predchoziho pisemného souhlasu Zadavatele tteti strané;

i) predat veskeré vystupy Zadavateli ve formé elektronické, a to e-mailem v odpovidajicim
formatu;

j) elektronicky informovat Zadavatele o stavu vystup( své ¢innosti nejpozdéji do 3 pracovnich dnu
poté, co byl k tomu Zadavatelem pisemné vyzvan.

Dodavatel se dale zavazuje plnit tuto Smlouvu za Ucasti osob uvedenych v pfiloze ¢. 4 této Smlouvy. V
pfipadé zmény osoby uvedené v pfiloze €. 4 této Smlouvy musi mit Dodavatel pfedchozi pisemny
souhlas Zadavatele.

Seznam poddodavatell Dodavatele je uveden v pfiloze ¢. 5 této Smlouvy. V pripadé zmény
poddodavatele ¢i pfi potrebé vyuZiti sluZzeb dalSiho poddodavatele musi mit Dodavatel predchozi
pisemny souhlas Zadavatele.

Pokud v priibéhu plnéni predmétu této Smlouvy vyuzije Dodavatel sluzeb tfetich stran, bude Dodavatel
za tuto treti stranu odpovidat, jako by plnil sdm, v€etné odpovédnosti za zplisobenou skodu.

Zadavatel si vymezuje pravo neuhradit Cenu v pfipadé, Ze nedojde k odevzdani predmétu Smlouvy,
resp. poskytnuti Sluzeb podle podminek stanovenych touto Smlouvou.

Zadavatel je povinen poskytnout Dodavateli potfebnou soucinnost, zejména vstupni podklady,
informace a potrebna vysvétleni nezbytna k rddnému plnéni predmétu Smlouvy, a dale je povinen
ucinit vSe, aby Dodavatel mohl splnit svij zavazek, zejména poskytnout Dodavateli v¢as véci, podklady,
spisy a informace, které jsou nebo mohou byt pro vykon ¢innosti Dodavatele potiebné.

Doba trvani Smlouvy, misto plnéni, terminy plnéni
Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to do 30. 4. 2026.
Mistem plnéni této Smlouvy je sidlo Zadavatele.

Terminy plnéni budou Zadavatelem stanoveny v jednotlivych Pokynech k plnéni. V pfipadé Sluzby ¢. 1
uvedené v priloze ¢. 1 této Smlouvy bude Zadavatelem termin pInéni stanoven nejméné v délce 2 tydnu
od doruceni Pokynu k plnéni Dodavateli, pokud se Smluvni strany nedohodnou jinak.
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Ukonéeni Smlouvy

Tato Smlouva konéi uplynutim doby, na kterou byla sjednana, dohodou Smluvnich stran nebo
odstoupenim od Smlouvy z divodu stanovenych v zdkoné nebo v této Smlouvé.

Zadavatel je ddle opravnén od Smlouvy odstoupit bez jakychkoliv sankci ve vztahu k Dodavateli,
nastane-li i néktera z nize uvedenych skutec¢nosti:

a) dojde-li k podstatnému poruseni povinnosti na strané Dodavatele (déle dle ¢lanku 7.4. této
Smlouvy);

b) proti majetku Dodavatele bude vedeno insolvencni fizeni.

Zadavatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze z jednani Dodavatele vznikne dlvodné
podezieni na uzavieni zakdzané Smlouvy vymezené zakonem ¢. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské
soutéze a o zméné nékterych zakonl (zakon o ochrané hospodarské soutéze), ve znéni pozdéjsich
predpist.

Za podstatné poruseni povinnosti Dodavatele dle této Smlouvy s moznosti Zadavatele od této Smlouvy
odstoupit dle ¢l. 7.2. pism. a) této Smlouvy, se povaZuje:

a) Opakujici se zjevné chyby a vady ve zpracovani, které Zadavatel identifikuje a pisemné je vytkne
Dodavateli. Za opakujici se chyby a vady ve zpracovani se povazuji takové, které se tykaji
jednotlivé sluzby a které zadavatel vytkl pisemné Dodavateli minimdlné ve tfech ptipadech.

b) Dodavatel minimalné ve tfech pfipadech nedodrzel termin pro doddani sluzby stanoveny
Zadavatelem.

c) Dodavatel prokazatelné nedodal nékterou ze Sluzeb.

d) Dodavatel nedodrzel minimalni pocet vyplnénych dotaznik( stanoveny pro Sluzbu €. 2 v pfiloze
€. 1 této Smlouvy, pficem? jejich pocet klesl pod 1 200 minimalné v 1 zemi.

Ucinky odstoupeni od této Smlouvy nastanou dnem doruéeni pisemného ozndmeni o odstoupeni
druhé smluvni strané.

Vyhrada zmény osoby Dodavatele

Zadavatel si ve smyslu § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje pravo realizovat zménu v osobé Dodavatele v
pribéhu plnéni dle této Smlouvy, budou-li spInény nasledujici podminky:

a) nastanou dlvody umoZiujici Zadavateli ukondit tento smluvni vztah vypovédi nebo
odstoupenim od této Smlouvy pro dlivody na strané Dodavatele nebo bude-li tato Smlouva
ukoncena ze strany Dodavatele pred uplynutim doby jejiho trvani,

b) Dodavatel bude nahrazen dodavatelem, jehoZ nabidka se umistila jako dal$i v poradi pfi
hodnoceni nabidek ve Vefejné zakazce (dale jen ,,Nahrazujici dodavatel”),

c¢) Nahrazujici dodavatel prokaze Zadavateli spInéni vSech podminek ucasti ve smyslu § 37 ZZVZ,
které byly ve Verejné zakdazce stanoveny,

d) Nahrazujici dodavatel spini veskeré dalsi podminky pro uzavieni této Smlouvy ve smyslu § 104
ZZVZ, pokud byly ve Verejné zakazce tyto dalsi podminky stanoveny,

e) Nahrazujici dodavatel predlozi Zadavateli doklady o své kvalifikaci, pokud je Zadavatel jiz nema
k dispozici,
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8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

f)  Zadavatel u Nahrazujiciho dodavatele zjisti Udaje o jeho skuteéném majiteli, a to postupem dle
§ 122 odst. 5 nebo 6 Z7VZ,

g) Nahrazujici dodavatel nebo jeho pfipadni poddodavatelé nejsou obchodnimi spolec¢nostmi, ve
kterych verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zdkona ¢. 159/2006 sb., o stfetu zajmd,
ve znéni pozdéjsich predpis(, nebo, jim ovladana osoba, viastni podil predstavujici alespor 25%
Ucasti spolecnika v obchodni spolecnosti a

h) na Nahrazujiciho dodavatele, na jeho pripadné poddodavatele ani na jim nabizené plnéni se
nevztahuji mezinarodni sankce ve smyslu § 2 zakona €. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich
sankci, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Pokud se postupem dle odst. 1 tohoto ¢lanku nepodati uzavfit smlouvu s Nahrazujicim dodavatelem,
mUze Zadavatel nahradit Dodavatele dodavatelem, jehoZ nabidka se umistila jako dalsi v poradi za
Nahrazujicim dodavatelem pti hodnoceni nabidek ve Verejné zakdzce, a to i opakované. Pfi tom musi
byt rovnocennym zplsobem spinény podminky uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku.

Dodavatel, ktery nahradi Dodavatele postupem dle odst. 1 nebo 2 tohoto ¢lanku, bude pokracovat v
plnéni predmétu smlouvy za podminek odpovidajicich své nabidce predloZené ve Verejné zakazce.

Realizace zmény v osobé Dodavatele probéhne bud cestou ukonceni této Smlouvy a uzavienim
smlouvy nové, nebo cestou postoupeni pohledavky z této Smlouvy ve smyslu § 1879 a nésl. OZ.

Zastupci Smluvnich stran, oznamovani

Dodavatel jmenoval tyto zastupce odpovédné za komunikaci se Zadavatelem v souvislosti s
predmétem plnéni dle této Smlouvy:

Ve vécech vécnych a organizacnich:

Ve vécech smluvnich:

Zadavatel jmenoval tyto zastupce odpovédné za komunikaci s Dodavatelem v souvislosti s predmétem
plnéni dle této Smlouvy:

Ve vécech vécnych a organizacnich:

Ve vécech smluvnich:

Neni-li v této Smlouvé ujednano jinak, veskera oznameni ve vécech smluvnich, ktera maji nebo mohou
byt u¢inéna mezi Smluvnimi stranami podle této Smlouvy, musi byt vyhotovena pisemné a dorucena
druhé Smluvni strané opravnénou zasilatelskou sluzbou, osobné (s pisemnym potvrzenim o prevzeti)
nebo doporucenou zasilkou odeslanou s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb; ma se za to, Ze
takové ozndameni doslo treti pracovni den po odeslani, bylo-li vSak odesldano na adresu v jiném statu,
pak patnacty pracovni den po odeslani. V pripadé reklamace a véci vécnych ¢i organizacnich Ize
pisemné oznameni zaslat také prostfednictvim e-mailu pfisluSnému zastupci dle ¢lanku 9. této
Smlouvy.
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10.
10.1.

10.2.

10.3.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

Povinnost mlc¢enlivosti, ochrana informaci a autorska prava

Smluvni strany se zavazuji zachovdvat mlcenlivost o vSech skutecnostech tykajicich se druhé Smluvni
strany, o nichz se dozvi béhem plnéni této Smlouvy i po uplynuti doby, na kterou je tato Smlouva
uzaviena, jakoz i o veSkerych dalSich skutec¢nostech, které byly druhé Smluvni strané sdéleny
v souvislosti s touto Smlouvou, a které zdroven nejsou verejné zndmé nebo dostupné. Povinnosti
mléenlivosti mdze Smluvni stranu pisemné zprostit pouze druha Smluvni strana. Tim neni dotéena
moznost Dodavatele uvadét Cinnost dle této Smlouvy jako svou referenci ve svych nabidkach
v zakonem stanoveném rozsahu, popfipadé rozsahu stanoveném Zadavatelem. Zaroven tim neni
dotéena moZnost Dodavatele uvadét skutecnosti podléhajici mlicenlivosti subdodavatellim
Dodavatele, pokud tito budou zavazani ve smluvnim vztahu k Dodavateli ke stejnému rozsahu
povinnosti mlcenlivosti, jaka vyplyva pro Dodavatele z této Smlouvy. RovnéZ tim nejsou dotceny
povinnosti Zadavatele poskytnout informace tfetim osobam dle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisli, nebo subjektim s kontrolni pravomoci vici
Smluvnim stranam.

V pripadé poruseni mléenlivosti dle ¢l. 10.1. této Smlouvy, se porusujici Smluvni strana zavazuje uhradit
druhé Smluvni strané ¢i tfeti strané, kterou porusenim povinnosti mléenlivosti poskodi, veskeré Skody
timto porusenim zplsobené. Povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici z ustanoveni pfislusnych pravnich
predpis o ochrané utajovanych informaci nejsou ustanovenimi tohoto ¢lanku dotcéeny.

Bude-li jakykoli dokument vytvoreny na zakladé této Smlouvy predstavovat autorské dilo dle zakona €.
121/2000 Sb., o pravu autorském a pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych
zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen , Dilo”), Dodavatel timto poskytuje
Zadavateli pravo takové Dilo v plvodni podobé uZit, a to v rozsahu a zpUsoby, které jsou nezbytné
k naplnéni ucelu této Smlouvy.

Sankéni podminky

Dodavatel je povinen Zadavateli zaplatit smluvni pokutu za nedodrZeni terminu stanoveného
Zadavatelem v souladu s touto Smlouvou ve vysi 0,5 % jednotkové ceny dané Sluzby stanovené
v pfiloze €. 2 této Smlouvy, a to za kazdy den prodleni.

Dodavatel je povinen Zadavateli zaplatit smluvni pokutu za nedodani Sluzby ¢. 1 v rozsahu, formé
a/nebo obsahovém vymezeni dle pfilohy ¢. 1 této Smlouvy ve vysi 50 % jednotkové ceny této Sluzby
stanovené v pfiloze €. 2 této Smlouvy, a to za kazdy pfipad poruseni povinnosti.

Dodavatel je povinen Zadavateli zaplatit smluvni pokutu za nedodani Sluzby €. 2 v rozsahu, formé
a/nebo obsahovém vymezeni dle pfilohy ¢. 1 této Smlouvy ve vysi 25 % jednotkové ceny této Sluzby
stanovené v pfiloze €. 2 této Smlouvy, a to za kazdy pfipad poruseni povinnosti.

Dodavatel je povinen Zadavateli zaplatit jednordzovou smluvni pokutu za nedodrzeni minimalniho
poctu vyplnénych dotaznik(l v jedné viné sbéru dat, jejichz pocet klesl pod 1 200 minimalné v 1 zemi,
ve vysi 15 000 000,- K¢. Divodem takto vysoké sankce je skutecnost, Ze by Zadavatel v takovém pfipadé
porusil Ucel dotace, kterd mu byla na Projekt poskytnuta.

Sankcéni podminky se neuplatni v pfipadé, Ze Dodavatel prokazatelné nemohl Sluzbu v terminu,

vrve

Zadavatele.

Smluvni strany se ddle dohodly na smluvni pokuté ve vysi 50 000,- K¢ v pfipadé poruseni povinnosti
mlcenlivosti druhou Smluvni stranou, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.
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11.7.

11.8.

11.9.

Smluvni strany se dale dohodly na smluvni pokuté ve vysi 50 000,- K¢ v pfipadé poruseni ¢i nesplnéni
povinnosti dle ¢l. 5.2., 5.3. a 5.7. této Smlouvy ze strany Dodavatele, a to za kazdy pripad poruseni
povinnosti.

Pokud Zadavatel neuhradi Cenu radné a vcas, je povinen uhradit Dodavateli Grok z prodleni v zakonné
vysi.
Smluvni pokuty Ize ulozZit opakované za kazdy jednotlivy pfipad poruseni Smlouvy. Smluvni strany

vylucuji pouziti § 2050 OZ. Zadavatel md pravo na nahradu Skody v plné vysi vedle uplatnéné smluvni
pokuty.

11.10.Vyuctovani smluvni pokuty musi byt zaslano datovou schrankou/doporucené s dodejkou. Veskeré

smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku jsou splatné ve Ihité 30 kalendarnich dni ode dne doruceni
vyuctovani o smluvni pokuté.

11.11.Zadavatel je opravnén vysi smluvni pokuty zapocist proti jakékoli ¢astce vyuctované a vyfakturované

Dodavatelem.

11.12.Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dotéen narok Zadavatele na dodani plnéni pfedmétu Smlouvy

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

od Dodavatele.

Zavérecna ujednani

Tato Smlouva, vcéetné priloh, predstavuje Uplnou a ucelenou dohodu mezi Zadavatelem a
Dodavatelem.

Smluvni strany se dohodly, ze Dodavatel neni oprdvnén zapocist svou pohleddvku, ani pohledavku
svého poddluznika, za Zadavatelem proti pohledavce Zadavatele za Dodavatelem.

Dodavatel neni opravnén postoupit pohleddvku, kterd mu vznikne na zdkladé této Smlouvy nebo
v souvislosti s ni na tfeti osobu. Dodavatel neni opravnén postoupit prava a povinnosti z této Smlouvy
ani z jeji ¢asti treti osobé.

Pokud se jakékoliv ustanoveni této Smlouvy pozdéji ukaze nebo bude urceno jako neplatné, neucinné,
zdanlivé nebo nevynutitelné, pak takova neplatnost, neucinnost, zdanlivost nebo nevynutitelnost
nezplsobuje neplatnost, nedcinnost, zdanlivost nebo nevynutitelnost Smlouvy jako celku. V takovém
pfipadé se Smluvni strany zavazuji bez zbyte¢ného prodleni dodatecné takové vadné ustanoveni
vyjasnit ve smyslu § 553 odst. 2 OZ nebo jej nahradit po vzajemné dohodé novym ustanovenim, jez
nejblize, v rozsahu povoleném pravnimi predpisy Ceské republiky, odpovida umyslu Smluvnich stran
v dobé uzavreni této Smlouvy.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami vSech Smluvnich stran,
pficemz plati datum posledniho podpisu a ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv dle dale
uvedeného.

Tuto Smlouvu Ize doplnit nebo ménit vyluéné formou pisemnych odislovanych dodatk(, opatfenych
¢asovym a mistnim urcenim a podepsanych opravnénymi zastupci Smluvnich stran. Smluvni strany ve
smyslu § 564 OZ vyslovné vylucuji provedeni zmén Smlouvy v jiné formé.

Porusi-li Smluvni strana povinnost z této Smlouvy ¢i mGze-li a ma-li o takovém poruseni védét, oznami
to bez zbytecného odkladu druhé Smluvni strané, které z toho m{ze vzniknout Ujma, a upozorni ji na
mozné nasledky; v takovém pripadé nema poskozena Smluvni strana pravo na nahradu té ujmy, které
mohla po ozndmeni zabranit.

Dodavatel se za podminek stanovenych touto Smlouvou zavazuje:
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a) archivovat veskeré pisemnosti zhotovené pro plnéni pfedmétu dle této Smlouvy a umoznit
osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoz je plnéni dle této Smlouvy hrazeno,
provést kontrolu dokladl souvisejicich s timto plnénim, a to po celou dobu archivace projektu,
minimalné vsak do konce roku 2038. Zadavatel je opravnén po uplynuti 10 let od ukonéeni plnéni
podle této Smlouvy od Dodavatele vySe uvedené dokumenty bezplatné prevzit;

b) jako osoba povinna dle § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve verejné
spravé, ve znéni pozdéjsich predpist, spoluptsobit pti vykonu finanéni kontroly, mj. umoznit
vSem subjektlim opravnénym k vykonu kontroly pfistup ke viem dokumentlm, tedy i k tém
¢astem nabidek, smluv a souvisejicich dokumentd, které podléhaji ochrané podle zvlastnich
pravnich predpist (napf. obchodni tajemstvi), a to za predpokladu, Ze budou splnény pozadavky
kladené pravnimi predpisy; tuto povinnost rovnéz zajisti Dodavatel u pfipadnych subdodavatel(i
Dodavatele.

12.9. Smluvnistrany berou na védomi, ze tato Smlouva ke své ucinnosti vyzaduje uverejnéni v registru smluv
podle zdkona ¢. 340/2015 Sh., ve znéni pozdéjsich predpist a s timto uvefejnénim souhlasi. Zaslani
Smlouvy do registru smluv zajisti Zadavatel neprodlené po podpisu Smlouvy. Zadavatel se soucasné
zavazuje informovat Dodavatele o provedeni registrace tak, Zze mu zasle kopii potvrzeni spravce
registru smluv o uverejnéni Smlouvy bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy sam potvrzeni obdrzi, popf. jiz
v pravodnim formulafi vypini pfislusnou kolonku s ID datové schranky Dodavatele (v takovém pfipadé
potvrzeni od spravce registru smluv o provedeni registrace Smlouvy obdrzi Smluvni strany zaroven).

12.10.Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé ve formatu PDF/A, a je podepsana platnymi
zaruCenymi elektronickymi podpisy Smluvnich stran, zalozenymi na kvalifikovanych certifikatech.
Kazda ze Smluvnich stran obdrzi Smlouvu v elektronické formé s uzndvanymi elektronickymi podpisy
Smluvnich stran.

12.11.Nedilnou soucasti Smlouvy jsou tyto pfilohy:
e Priloha ¢. 1 — Specifikace a rozsah predmétu plnéni,
e Pfiloha ¢. 2 — Cenova kalkulace Dodavatele,
e Priloha ¢. 3 — Predpokladany harmonogram plnéni,
e Priloha ¢. 4 — Formular pro zpracovani Koncepce poskytovani sluzeb,

e Ptiloha ¢. 5 — Seznam poddodavatell Dodavatele.

V Praze dne 8. 5. 2025 V Praze dne 28. 4. 2025
Za Zadavatele Za Dodavatele
kvestor jednatel
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Priloha ¢. 1 — Specifikace a rozsah predmétu pInéni

1 Specifikace predmétu plnéni

I. Ideovy zamér pfedmétu plnéni

- Predmétem plnéni je longitudinalni panelové dotaznikové Setfeni (longitudinal panel design)
realizované po dobu 11 mésicd v ramci projektu “CEDMO 2.0 NPO“, ktery zastfesuje hlavni fesitelské
pracovisté vyzkumného konsorcia Central European Digital Media Observatory (déale jen ,,CEDMO"),
tedy Univerzita Karlova. Predmétné dotaznikové Setieni bude probihat v 9 zemich EU (Cesko,
Slovensko, Madarsko, Finsko, Francie, Polsko, Estonsko, SRN a Slovinsko) v péti vinach.

- Sociologické Setfeni bude geograficky zaméreno na vybrané evropské staty (celkem 9 zemi z EU —
Cesko, Slovensko, Madarsko, Finsko, Francie, Polsko, Estonsko, SRN a Slovinsko), v ¢ele s Ceskou
republikou, a tematicky se zaméfi na vliv regulace, resp. promény normativniho prostredi digitdlniho
medidlniho ekosystému, a to zejména z hlediska implementace nové legislativy (napf. Akt o
digitdlnich sluzbach ,DSA” a Akt o umélé inteligenci , AIA“). Pravé na zdkladé dat z hybridniho
trackingového dotaznikového Setfeni, resp. jeho detailnich analyz mohou byt efektivnéji realizovany
regulacni aktivity v zemich, jez vyzkumné konsorcium CEDMO pokryva, stejné jako implementace
digitdlni gramotnosti (véetné gramotnosti v oblasti umélé inteligence) ve vztahu k vybranym
zranitelnym skupindm.

- Projekt “CEDMO 2.0 NPO“ zastte$eny CVUT a financovany Narodnim pldnem obnovy CR shromazdi
unikatni data, jez by méla byt v atraktivni formé zpfistupnéna odborné i laické verejnosti.

- S ohledem na excelentni povahu akademického dotaznikového Setfeni realizovaného Univerzitou
Karlovou, resp. CEDMO, by pocet dotaznikd v jedné viné v 1 zemi longitudinalniho panelového
dotaznikového Setfeni nemél klesnout pod 1 200, pficemz cilime na ziskani dat od co nejvice stalé
skupiny respondentd?.

II. Zakladni parametry vyzkumu
Metoda dotazovani
a. Kvantitativni dotaznikové Setreni

b. Néstroj a metodika sbéru dat = CAWI® dotazovani, popf. dal$i metody pro dorekrutaci
respondentl

2 PFi zahdjeni dotaznikového Setfeni pfedpoklddame minimalni zapojeni 2 000 respondent( v kazdé zemi, co? klade
zdsadni poZadavky na dodavatele na motivaci respondentld a jejich udrieni v panelu v co nejvyssim poctu.
Predpokladame rekrutaci respondentt z existujicich panelll a pfipadnou dorekrutaci respondentt jinymi zpUsoby tak,
aby rozloZeni panelu odpovidalo poZadovanym kvétnim znakdm (viz dale). Zadavatel tedy umoznuje i jiné formy
dorekrutace nez je CAWI. VySe uvedena velikost panelu pfizahajeni dotaznikového Setreni je pouze doporuceni. Velikost
panelu nechdvame na uvaZeni dodavatele.

3 Computer Assisted Web Interviewing - online metoda sbéru dotaznikovych dat
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Charakteristika panelu, rekrutace respondentti do panelu

a.

f.

g.

Jedna se o staly panel, ktery dodavatel vytvofi a bude spravovat pro celé obdobi sbéru dat
(tj. 2025 — 2026). Dotaznikové Setfeni bude probihat na panelu stejnych respondent(, neni-
li dale uvedeno jinak.

Prioritou je stdlost respondentl v panelu po celou dobu realizace projektu. Idedlnim
respondentem je tedy takovy respondent, ktery odpovi v kazdé viné.

Dorekrutovani panelu je po odsouhlaseni zadavatele mozné, ale pouze v pripadé, ze v panelu
neni mozné nasbirat minimalni pocet dotaznikd, nebo dojde k vyraznému vychyleni panelu
oproti tradi¢nim kvétnim znakdm. Dorekrutovani respondentll do panelu probiha na naklady
dodavatele. V takovém pfipadé dotaznikové Setfeni bude probihat jen ¢astecné na panelu
stejnych respondentd, coz neni preferovana varianta.

Respondenty je mozné vyuzit i na jiné typy dotazovani, ale tak, aby respondent byl vidy
prednostné vyuZit pro tento projekt a aby pripadné jiné typy dotazovani na daném panelu
mély vzdy formu samostatného dotaznikového Setieni, oficialné i prakticky oddéleného od
realizace projektu “CEDMO 2.0 NPO".

Zakladni vybérovy soubor: Obyvatelé jednotlivych zemi (15+), vybér kvétni. Pro kazdou zemi
bude sestaveni panelu vychazet z posledniho dostupného scitani lidu provddéného statnim
statistickym Uradem dané zemé. Pokud dodavatel v dané zemi nenavrhne a neodlvodni
jinak, kvotni pfedpis se bude zakladat na poslednim dostupném scitani lidu vybranych
instituci:

Cesko: Cesky statisticky urad (CSU)

Slovensko: Statisticky urad Slovenskej republiky (SU SR)

Polsko: Gtowny Urzad Statystyczny (GUS)

Madarsko: Kézponti Statisztikai Hivatal (KSH)

SRN: Spolkovy statisticky urad (Statistisches Bundesamt)

Francie: Institut National de la Statistique et des Etudes Economiques (INSEE)

Finsko: Tilastokeskus (Statistics Finland)

Estonsko: Statistikaamet (Statistics Estonia)

Slovinsko: Statisti¢ni urad Republike Slovenije (SURS)

Kvotni znaky:

GENDER (binary)
AGE (6 categories: 15 - 24; 25 - 34; 35 - 44; 45 - 54; 55 - 64; 65+)
EDUCATION (4 categories according to ISCED: ISCED 2 [elementary education]; ISCED

3C [high school without graduation diplomal; ISCED 3A [high school with graduation
diploma]; ISCED 7 [university master’s degree])

REGION (categories according to NUTS 2 [basic regions as described by Eurostat])

SIZE OF PLACE OF RESIDENCE (5 categories: under 999 residents; 1 000 - 4 999
residents; 5000 - 19 999 residents; 20 000 - 99 999 residents; over 100 000 residents)

Vybérovy postup a povolené zplsoby rekrutace respondentl: respondenti mohou byt jiz
¢leny existujiciho panelu, nebo mohou byt rekrutovani béznymi zplsoby.
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Dotaznik

h.

Obsah dotazniku tvofi zadavatel ve spolupraci s prfipominkami dodavatele. O konecné
podobé dotazniku rozhoduje zadavatel.

Zadavatel v mailové komunikaci zasle ndvrh anglické verze dotazniku nejpozdéji 21
kalendarnich dn( pred planovanou realizaci dané viny sbéru dat. Dodavatel zasle
okomentovanou anglickou verzi dotazniku v mailové komunikaci zpét nejpozdéji 14
kalendarnich dn pred zahdjenim sbéru dat. Zadavatel posle dodavateli v mailové
komunikaci potvrzenou finalni anglickou verzi dotazniku pfipravenou k naprogramovani
nejpozdéji 10 pracovnich dni pred planovanym zahdjenim sbéru dat. Nasledné dodavatel
zajisti preklad anglické verze dotazniku do vSech pfislusnych jazykovych mutaci a nejpozdéji
3 pracovni dny pred planovanym zahajenim sbéru dat zasle vSechny tyto jazykové mutace
dotazniku zadavateli. Zadavatel mize jazykovou mutaci jesté pred zahajenim sbéru upravit
nebo navrhnout zmény v prekladu.

Typy otazek dotazniku: obvyklé typy uzavienych otazek zjistujicich postoje a chovani
respondentl a jejich sociodemografické charakteristiky (samostatné otazky i baterie otazek).
Nékteré otazky mohou byt oteviené.

Jedna opakujici se otdzka bude v dotazniku oteviend. Dodavatel zhotovi kédovani této
oteviené otazky a do datové matice zahrne kromé pUlvodni stringové proménné rovnéz
numerickou proménnou, kterd predstavuje rekdd oteviené otdzky. V pripadé, ze dotaznik
bude obsahovat vice neZ jednu otevienou otdzku (napt. ve formé dopliujici otazky),
zadavatel nevyZaduje po dodavateli pfekdédovani téchto otdzek.

Dotaznik bude obsahovat stdlé a dopliikové otazky. Alespon tretina otdzek bude
predstavovat stdlé otazky, které se mezi jednotlivymi vinami neméni. Zbyvajici doplfikové
otazky mohou byt zadavatelem zménény (dodavatel je povinen kazdou vinu vyzkumu je
aktualizovat dle pokyn( zadavatele).

Zbytek otazek bude variabilnich. Predpokldadame, Ze soucasti dotaznikl mulze byt i
audiovizualni obsah, a to zejména v souvislosti s tématikou novych technologii. V dotazniku
budou vyuzity obvyklé formy skal.

Doba vyplfiovani dotazniku: max. 20 minut; délka sbéru = dle potfeby dodavatele, ne vsak
vice nez 30 kalendarnich dni (sbér dat bude idealné probihat rovhomérné).

Minimalni pocet vyplnénych dotaznikd pfi kazdé viné v 1 zemi je 1 200.

Obdobi a frekvence sbéru dat

a.

b.

Dotazovani bude probihat v letech 2025 — 2026.

Dotaznikové settfeni bude realizovano v 5 vinach dle predpokladu s dvoumési¢nim odstupem,
tj. idedlné od ¢ervna 2025 do btfezna 2026. Konkrétné se bude sbér dat realizovat idedlné v
terminech 06/2025, 09/2025, 11/2025, 01/2026, 03/2026.

Na zacdtku projektu zadavatel zasle dodavateli harmonogram s planovanymi terminy sbéru
dat ve vSech péti vinach dotaznikového Setfeni. Od tohoto harmonogramu se odviji ptiprava
dotazniku i samotny sbér dat.
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Pozadavky na dotazovaci software

a.

Kvalita dat

Dotazovaci software provadi respondenta jednoznacné dotaznikem a umoznuje filtraci
otdzky podle daného zaddni a umozni napf. ndhodnou rotaci otazek.

Software umozni podvybér respondentl z panelu podle rliznych parametrd.

Software umoznuje spravu dat, ve které je jednoznacné patrny pocet vyplnénych dotazniki
v dané viné, umozni zaznam o kvalité a identité jednotlivych respondent.

Identita respondentl je provérena, pricemz vstupni provéreni probiha kombinaci online plus
jinym dalsim zpUsobem neZ pouze online.

Kontrola kvality vyplnéni dotaznikll se provadi kombinaci téchto cinnosti: zarazeni
kontrolnich otazek (testovani pozornosti respondent(l), kontrola vnitini logiky odpovédi,
kontrola pfilis rychlych odpovédi (délka odpovédi a definice pfilis kratké odpovédi bude
stanovena pro kazdou vinu v soucinnosti se zadavatelem). Analyza kvality odpovédi
respondenta se provadi pfi kazdém dotazovani a vyslednd datovd matice je ocisténa o
nevyhovujici respondenty. Respondenti vyfazeni na zdkladé kontroly kvality dat nemohou
byt brani jako soucast odevzdaného vzorku.

Mezi jednotlivymi vinami sbéru dat se vidy provede mezivinové srovnani v
sociodemografickych otazkach, jakoZzto kontrolni mechanismus identity respondentd.
Respondenti, u kterych bude mit dodavatel pfi kontrole opravnéné podezieni na nedodrzeni
identity, budou vyfazeni nejen z datové matice, ale i z panelu a nebudou jiz pristé osloveni.

Jako minimalni poZadavek na kvalitu respondentl a dat je stanoven Standard kvality dle
ESOMAR.*

Vystup: Data a Technicka zprava

a.

Dodavatel poskytne vycistény datovy soubor pro kazdou vinu sbéru dat v kazdé zemi. Datova
matice bude obsahovat vSsechny dotazované otazky, plus vSechny technické proménné
zminéné ve smluvni dokumentaci (rekdd oteviené otazky, délku vyplnéni dotazniku a dvé
identifikacni proménné — definovany nize v bodé b.) Labely proménnych budou v anglickém
jazyce. Missingové hodnoty nemusi byt pfekddovany v pfipadé otazek pod filtrem, jinde ano.
Hodnota pro missing: “99”, value label: “missing”.

b. Datova matice bude obsahovat dvé identifikacni proménné:

C.

CEDMO_ID: ID respondentl totozné napfi¢ vséemi vinami sbéru dat

CEDMO_CORE: Binarni proménnou, kterd nabyva kladné hodnoty u téch
respondentq, ktefi v dané viné vyplnili kromé té viny rovnéz vSechny predeslé viny,
jinymi slovy jedna se o identifikaci respondentd, ktefi k danému datu nevynechali
zadnou vinu

Dodavatel vytvori datovy soubor ve formatu .xls nebo .xlsx, ktery bude obsahovat kfizeni 2.
stupné (crosstabulace) pro vSechny otazky v dotazniku. Jako kfizici proménné budou
zahrnuty zakladni sociodemografické udaje: GENDER, AGE, EDUCATION, REGION, SIZE OF

4 https://standards.esomar.org/
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PLACE OF RESIDENCE. Kromé toho budou jako kfiZici proménné zahrnuty proménné INT, EKO
a TECH".

Dodavatel vytvofi technickou zpravu o projektu, kde bude popsano zadani projektu a
podrobny profil panelu respondentl. Tento dokument bude pribézné aktualizovan podle
potieb projektu. Ke kazdé viné vypracuje dodavatel shrnuti technickych informaci, které
budou obsahovat nasledujici Udaje: popis vzorku, jeho velikost a strukturu, vyuZziti vazeni a
popis zpUsobu vazeni a miru odezvy, ¢asovy harmonogram sbéru dat, komentar ke kontrole
sbéru provedeném dodavatelem (véetné prehledu vyrazenych dotaznikll a davodl k
vyfazeni), stav a aktivitu respondentd v panelu. Dodavatel v technické zpravé téz uvede
vyznamné zmény v porovnani se zadanim (napfiklad naplnénivzorku, odliSnosti v nacasovani,
zmény ve specifikaci projektu).

2

Rozsah ¢innosti dodavatele

IL

Rekrutace panelu (dale jen ,Sluzba ¢. 1)

Ocekavané ¢innosti dodavatele, potfebné pro naplnéni Sluzby €. 1:

a.

Rekrutace respondentl do panelu podle parametrd uvedenych v bodu Il, této pfilohy a dle
postupu uvedeného dodavatelem v Koncepci sestaveni panelu respondentt, metodiky sbéru
dat a zpracovani vystup( (viz pfiloha €. 5 zadavaci dokumentace, dale jen ,, Koncepce”).

Predavany vysledek prace dodavatele v ramci Sluzby ¢. 1:

a.

Zprava o rekrutaci, zdrojich rekrutace a sloZzeni panelu.

Pozadavky zadavatele na kvalitu CAWI a kontrola kvality Sluzby:

a.

Dodavatel poskytne popis kontrolnich mechanism( pro kvalitu sbéru dat a umozni nezavislou
kontrolu kvality panelu (respondent(l, dotazovani a dat) pfi zahdjeni a v prabéhu projektu, a
to dle postupu uvedeného dodavatelem v Koncepci.

Dodavatel navrhne dalsi postupy, které pfi rekrutaci a spravé panelu vyradi nekvalitné
vyplnéné dotazniky a pfi opakovanych nesrovnalostech vyradi nespolehlivé respondenty, a
to dle postupu uvedeného dodavatelem v Koncepci.

Dotaznikové setieni (dale jen ,,SluZba c. 2“)

Dotaznikové Setfeni véetné vsech ocekavanych souvisejicich sluzeb (napf. sprava panelu a motivace
respondentd v panelu, naprogramovani dotazniku, sbér dat a jeho vyhodnoceni, ¢isténi dat a kontrola
integrity dat, vytvoreni datového souboru, zpracovani technické zpravy z dotaznikového Setreni), a
to dle ¢asti 1. a dle postupu uvedeného dodavatelem v Koncepci.

Ocekavané cinnosti dodavatele, potfebné pro naplnéni Sluzby ¢. 2:

a.

Nastaveni spravy panelu a motivace respondentll v panelu

b. Naprogramovani dotazniku

5 Proménnd INT bude jedna z otdzek v dotazniku a bude u respondentd sebeposuzovaci metodou zjistovat intenzitu
uzivani internetu, EKO bude zjistovat mési¢ni pfijem rodiny, a proménna TECH bude zjistovat, zda respondent ma nebo
nema technické vzdélani.
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Sbér dat a jeho vyhodnoceni
Cisténi dat a kontrola integrity dat
Vytvoreni datového souboru
Zpracovani technické zpravy

Cinnosti v souvislosti s naplnénim platnych pravnich norem relevantnich pro posouzeni trhu
a verejného minéni, zejména nafizeni GDPR a dalsich souvisejicich predpisu.

Pfredavany vysledek prace dodavatele v ramci Sluzby €. 2

a.

Vycistény datovy soubor ve formatu pro software SPSS. V tomto datovém souboru budou
vSsechny proménné dotazniku, vcéetné prepisli otevienych otdzek. Jednotlivé proménné
budou popsdny (Value Labels a Variable Labels) v anglickém jazyce.

Datovy soubor ve formatu xls nebo xlsx podle pfedem stanovenych kritérii.

Technicka zprava z dotaznikového Setfeni, kterd bude obsahovat vySe popsany podrobny
popis pribéhu tohoto dotaznikového Setfeni a metod, které pfi ném byly pouZity a popise
pravidla spravy panelu a pouzité motivacni mechanismy, dale provede predikci vyvoje poctu
vyplnénych dotaznikd v dalsich vinach a v dalsich vinach tyto predikce pribéziné okomentuje
a aktualizuje.

PoZadavky zadavatele na kvalitu CAWI a kontrola kvality Sluzby €. 2:

a.

Dodavatel poskytne popis kontrolnich mechanism pro kvalitu sbéru dat a umozni nezavislou
kontrolu kvality panelu (respondentd, dotazovani a dat) v pribéhu projektu.

Dodavatel navrhne dalsi postupy, které pfi rekrutaci a spravé panelu vyradi nekvalitné
vyplnéné dotazniky a pfi opakovanych nesrovnalostech vyradi nespolehlivé respondenty.

Jako minimalni pozadavek na kvalitu respondentll a dat je stanoven Standard kvality dle
ESOMAR (European Society for Opinion and Market Research).

Dodavatel vytvofi technickou zpravu o projektu a technickou zpravu ke kazdé viné sbéru dat
podle pozadavkd uvedenych vyse, viz bod Vystup: Data a Technicka zprava.
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Priloha ¢. 2 — Cenova kalkulace Dodavatele

Predpokladany
Jednotkova cena pocet jednotekv | Celkova cena za Celkova cena za
Sluzba c. Nazev sluzby* za sluzbu v K¢ bez Jednotka pripadé sluzbu v K¢ bez VysSe DPH sluzbu
DPH jednotkové ceny DPH** v K¢ vc. DPH
za sluzbu

1.1 | Rekrutace panelu - Cesko 120 000,00 K¢ panel 1 120 000,00 K¢ 25 200,00 K¢ 145 200,00 K¢

1.2 | Rekrutace panelu - Slovensko 120 000,00 K¢ panel 1 120 000,00 K¢ 25 200,00 K¢ 145 200,00 K¢

1.3 | Rekrutace panelu - Madarsko 160 000,00 K¢ panel 1 160 000,00 K¢ 33 600,00 K¢ 193 600,00 K¢

1.4 | Rekrutace panelu - Finsko 280 000,00 K¢ panel 1 280 000,00 K¢ 58 800,00 K¢ 338 800,00 K¢

1 1.5 | Rekrutace panelu - Francie 210 000,00 K¢ panel 1 210 000,00 K¢ 44 100,00 K¢ 254 100,00 K¢

1.6 | Rekrutace panelu - Polsko 200 000,00 K¢ panel 1 200 000,00 K¢ 42 000,00 K¢ 242 000,00 K¢

1.7 | Rekrutace panelu - Estonsko 270 000,00 K¢ panel 1 270 000,00 K¢ 56 700,00 K¢ 326 700,00 K¢

1.8 | Rekrutace panelu - SRN 230 000,00 K¢ panel 1 230 000,00 K¢ 48 300,00 K¢ 278 300,00 K¢

1.9 | Rekrutace panelu - Slovinsko 280 000,00 K¢ panel 1 280 000,00 K¢ 58 800,00 K¢ 338 800,00 K¢
2.1 | Dotaznikové etteni - Cesko 180 000,00 K¢ meésic 5 900 000,00 K¢ 189 000,00 K¢ 1 089 000,00 K¢
2.2 Elzzaez:s'tg"e setrent -1 180 000,00 K¢ mésic 5 900 000,00 K& 189 000,00 K¢ | 1089 000,00 K&
2.3 Eﬂztjzrr‘;tgve setrent - 550000,00 K¢ mésic 5 1250000,00 K& | 262500,00Kk& | 1512500,00 K&
2 2.4 | Dotaznikové Setfeni - Finsko 380 000,00 K¢ mésic 5 1 900 000,00 K¢ 399 000,00 K¢ 2 299 000,00 K¢
2.5 | Dotaznikové Setfeni - Francie 270 000,00 K¢ meésic 5 1350 000,00 K¢ 283 500,00 K¢ 1633 500,00 K¢
2.6 | Dotaznikové Setfeni - Polsko 270 000,00 K¢ mésic 5 1 350 000,00 K¢ 283 500,00 K¢ 1633 500,00 K¢
2.7 | Dotaznikové Setreni - Estonsko 350 000,00 K¢ mésic 5 1 750 000,00 K¢ 367 500,00 K¢ 2 117 500,00 K¢
2.8 | Dotaznikové Setfeni - SRN 290 000,00 K¢ meésic 5 1 450 000,00 K¢ 304 500,00 K¢ 1 754 500,00 K¢
2.9 | Dotaznikové Setteni - Slovinsko 310 000,00 K¢ mésic 5 1 550 000,00 K¢ 325 500,00 K¢ 1875 500,00 K¢
1-2 Celkova nabidkova cena N/A N/A N/A 14 270 000,00 K¢ | 2996 700,00 K¢ 17 266 700,00 K¢
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Priloha €. 3 — Predpokladany harmonogram plnéni

Rekrutace panelu (sluzba ¢. 1 uvedena v pfiloze ¢. 1 Smlouvy)

Pokyn k plnéni bude Zadavatelem vydan jednorazoveé bez zbytecného odkladu po podpisu Smlouvy.

Termin plnéni je do 4 tydna od doruceni Pokynu k plnéni Dodavateli.

Dotaznikové Setfeni (sluzba ¢. 2 uvedena v pfiloze ¢. 1 Smlouvy)

Pokyn k plnéni bude Zadavatelem vydavan opakované (celkem 5krat) s predpokladanou frekvenci

1krat za 2 mésice.

Terminy zahajeni sbéru dat v jednotlivych vinach vyzkumu jsou stanoveny ndsledovné: 15. éerven
2025, 15. zari 2025, 15. listopad 2025, 15. leden 2026, 15. bfezen 2026
Terminy plnéni jednotlivych Gkon( sluzby ¢. 2:

navrh dotazniku od zadavatele: nejpozdéji 21 kalendarnich dni pred planovanou realizaci sbéru
dat

pfipominky k dotazniku od Dodavatele: nejpozdéji 14 kalendarnich dnl pred planovanou
realizaci sbéru dat

potvrzeni findlni verze dotazniku Zadavatelem: nejpozdéji 10 kalendarnich dnl pred
pldnovanou realizaci sbéru dat

programovani a testovani dotazniku na strané Dodavatele, predani dotazniku Zadavateli:
nejpozdéji 5 kalendarnich dnl pfed planovanou realizaci sbéru dat

potvrzeni naprogramovaného dotazniku ci zaslani pripominek od Zadavatele: nejpozdéji 2
kalendarni dny pred planovanou realizaci sbéru dat

sbér dat: dle Zadavatelem specifikovaného terminu pfi udéleni Pokynu k plnéni

pfiprava vystupt: nejpozdéji 4 kalendarnich dnli po ukonéeni sbéru dat

odevzdani datové matice s ocisténymi daty a technické zpravy: nejpozdéji 6 kalendarnich dn(
po ukonceni sbéru dat

odevzdani datového souboru obsahujiciho kfiZzeni 2. stupné (crosstabulace): nejpozdéji 9
kalendarnich dnd po ukonceni sbéru dat
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Priloha €. 4 — Formular pro zpracovani Koncepce poskytovani
sluzeb

1. Ucel vefejné zakazky
Ucelem této verejné zakazky je v ramci projektu ziskat relevantni data od relevantni skupiny respondentt
tak, aby tato data poslouZila naslednému vyzkumu. Za timto ucelem stanovil zadavatel nasledujici cile:

2. Kvalita panelu respondenti

Cilem zadavatele je, aby se panel respondentl skladal z takového vzorku respondentd, ktery zajisti, aby
vysledna data byla co nejreprezentativnéjsi. SloZzeni respondentl v panelu odpovida v zakladnich
demografickych kategoriich populaci obyvatel CR.

vvvvv v

Zaroven je cilem zadavatele, aby byla v co nejsirsi mife zarucena udrzitelnost tohoto panelu po celou dobu
sbéru dat (v letech 2025 — 2026) a rovnéZz co nejvyssi navratnost rozesilanych dotaznikl a dodavatel tak
kromé rekrutace je také zodpovédny za spravu a motivaci respondent( v panelu.

2.1. Kvalita metodiky realizace sbéru dat

vvvvv

.....

zadavatelem a dodavatelem.

Zadavatel proto klade diraz na peclivou kontrolu kvality sebranych dat, transparentnost pfi jejich zpracovani,
pravidelnou aktualizaci technické zpravy a konstruktivni zpétnou vazbu odborného tymu pfi nastaveni a fizeni
panelového Setreni.

2.2. Kvalita vystupi

Cilem zadavatele je, aby bylo mozné s vystupy dodavatele pfi nasledném vyzkumu jednoduse pracovat (napf.
pomoci jednoduchého vyhledavani, filtraci dat apod.) a aby bylo mozZné bez dalsich Uprav nékteré vystupy
dodavatele verejné prezentovat v takové kvalité, ktera odpovida béznému standardu u obdobné spolecensky
vyznamnych projektd.

3. Téma €. 1 - SloZeni, fFizeni a organizace realiza¢niho tymu

V ramci tohoto tématu dodavatel popise a zdlivodni sloZeni, zplsob fizeni a organizaci poskytovani predmétu
plnéni prostiednictvim realizacniho tymu, a to véetné zplsobu zajisténi zastupitelnosti a operativy v pfipadé
nutnosti nahrazeni, pfip. dalSiho posileni realizacniho tymu.

Toto téma se vztahuje predevsim k cilim zadavatele popsanymv ¢l. 4.1, 4.2 a 4.3 této pfilohy ¢. 5 ZD.
Zadavatel bude primarné hodnotit miru, jakou koncepce dodavatele v tomto tématu povede k efektivhimu
naplnéni téchto cild, resp. uroven pridané hodnoty pro naplnéni téchto cild. V tomto kontextu bude dale
hodnoceno, v jaké mite sloZzeni tymu zajisti pokryti celého spektra pfedmétu plnéni uvedeného v pfiloze ¢. 1
ZD (Specifikace a rozsah predmétu plnéni), s jakou mirou odbornosti a s jakou mirou zastupitelnosti
jednotlivych ¢lent realizac¢niho tymu. Rovnéz bude hodnoceno, v jaké mite bude u ¢lenl realizacniho tymu
zajisténa znalost (resp. zkuSenost) s realizaci predmétu plnéni.

Za timto Ucelem vypracuje dodavatel odpovédi na nasledujici otazky:
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1. Popiste sloZeni tymu pro realizaci predmétu pIlnéni popsaného v priloze €. 1 ZD.

Popiste sloZeni koordina¢niho tymu dodavatele, ktery bude mit na starosti komunikaci se
1.1. | zadavatelem a koordinaci vsech dilcich realizacnich tymu v jednotlivych evropskych zemich
(uvedte jmenovité konkrétni osoby, jimi zastavané pozice a jejich vztah k dodavateli®).

Popiste sloZeni dil¢ich realizacnich tym( ve vSech deviti evropskych zemich (uvedte pouze
1.2. | pozice zastavané ¢leny tymu v jednotlivych zemich, nikoliv konkrétni jména osob, tzn. napf.

projektovy manazer apod.).

¢ Udaj o vztahu pracovnika k dodavateli: zaméstnanecky, resp. jiny obdobny vztah (tento bliZe specifikovat).
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1.3. | Popiste zastupitelnost, resp. nahrazeni, ¢lent koordina¢niho tymu uvedeného v bodé 1.1.

2. Zdlvodnéte sloZeni tymu pro realizaci predmétu plnéni popsaného v priloze ¢. 1 ZD.

a0 Popiste a zdUvodnéte sloZeni koordinacéniho tymu uvedeného v bodé 1.1. pro realizaci
" | pfedmétu pInéni popsaného v pfiloze ¢. 1 ZD.

Uvedte zku3enosti’ élent koordinaéniho tymu uvedeného v bodé 1.1. - zkudenost s realizaci
2.2. | predmétu plnéni popsaného v priloze ¢. 1 ZD (v ptipadé, Ze ¢lenové realiza¢niho tymu nemaji
zadné takové zkusenosti, uvedte ,Zadné“).

7 Uvadéjte pouze zkuenosti nabyté v poslednich 10 letech od zah4jeni zadavaciho Fizeni. Ke star$im zku$enostem
nebude zadavatel v ramci hodnoceni ptihlizet.
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Uvedte dal$i relevantni zku3enosti® ¢len koordina¢niho tymu uvedeného v bodé 1.1. (v

2.3. . ) .
pfipadé, Ze ¢lenové realizaéniho tymu nemaji Zzadné takové zkusenosti, uvedte ,zadné*).°

Shriite a popiste, jakym zplGsobem vsechny vyse uvedené informace k tomuto tématu
3. prispéji k efektivnimu naplnéni tcelu verejné zakazky uvedeného v cl. 4 této prilohy ¢. 5
ZD nebo pfinesou pfidanou hodnotu pfi naplnéni tcelu verejné zakazky.

4. Téma €. 2 — Zpuisob sestaveni panelu respondentt

V ramci tohoto tématu dodavatel popiSe a zdlvodni zpUlsob sestaveni panelu respondent(l. Zakladni (a
povinné) pozadavky zadavatele na tuto ¢ast plnéni dodavatele jsou detailnéji popsany v pfiloze ¢. 1 zadavaci
dokumentace (Specifikace a rozsah predmétu plnéni). Dodavatel tyto poZadavky musi v plném rozsahu
akceptovat, pficemz odpovédi na nize uvedené otazky nesmi byt s témito poZadavky zadavatele v rozporu.
Dodavatel by mél v odpovédich dodavatele tyto poZadavky zadavatele dale rozvijet a konkretizovat, aby bylo
zfejmé, jak a v jakém dodavatelem ocekavaném rozsahu bude dodavatel tuto ¢ast plnéni realizovat.

Toto téma se vztahuje k cili zadavatele popsaného v ¢l. 4.1 této prilohy ¢. 5 ZD. Zadavatel bude primarné
hodnotit miru, jakou koncepce dodavatele v tomto tématu povede k efektivnimu naplnéni tohoto cile, resp.
uroven pridané hodnoty pro naplnéni tohoto cile.

Za timto Ucelem vypracuje dodavatel odpovédi na nasledujici otazky:

8 Uvadéjte pouze zkuSenosti nabyté v poslednich 10 letech od zah4jeni zadavaciho fizeni. Ke star§im zkuSenostem
nebude zadavatel v ramci hodnoceni ptihlizet.

9 MiZe se jednat o jakékoliv relevantni zkuSenosti ¢lenti tymu, které piispéji ke kvalitnimu plnéni ze strany
dodavatele.
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1. Popiste a zdUivodnéte zpisob sestaveni panelu respondentt.

Popiste a zdlvodnéte, jaka bude metodika vybéru respondentl a z jakych zdroji budou
1.1. | respondenti pochazet (panel respondentl ve smluvnim vztahu k dodavateli, ndrodni panel

atp.), a to ve vztahu ke véem 9 evropskym zemim.°

Popiste a zdlvodnéte, jak bude zajisténa reprezentativita panelu respondentd a jakym
1.2. | zpusobem budete reprezentativitu panelu garantovat béhem realizace verejné zakazky, a to

ve vztahu ke viem 9 evropskym zemim.!!

10 pokud poZadovany popis postupu dodavatele bude stejny ve vicero evropskych zemich, staéi tento popis uvést jen
jednou a oznacit zemé, pro které bude tento popis postupu dodavatele platny.
11 pokud poZadovany popis postupu dodavatele bude stejny ve vicero evropskych zemich, staéi tento popis uvést jen
jednou a oznacit zemé, pro které bude tento popis postupu dodavatele platny.
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Popiste a zdlvodnéte, jak budou respondenti zvani do vyzkumu a jak bude respondent
motivovan k odpovédi a pravidelné ucasti v trackingovych Setfenich, a to ve vztahu ke vSem

1.3.
9 evropskym zemim.?
' Popiste a zdlvodnéte, jakym zplsobem bude zajisténa udrZitelnosti panelu respondentd po
" | celou dobu trvéni projektu, a to ve vztahu ke viem 9 evropskym zemim.*3
Shriite a popiste, jakym zplUsobem vSechny vyse uvedené informace k tomuto tématu
2. prispéji k efektivnimu naplnéni ucelu verejné zakazky uvedeného v cl. 4 této prilohy ¢. 5

ZD nebo prinesou pridanou hodnotu pfi naplnéni tucelu verejné zakazky.

12 pokud poZadovany popis postupu dodavatele bude stejny ve vicero evropskych zemich, staéi tento popis uvést jen

jednou a oznacit zemé, pro které bude tento popis postupu dodavatele platny.
13 pokud poZadovany popis postupu dodavatele bude stejny ve vicero evropskych zemich, staéi tento popis uvést jen

jednou a oznacit zemé, pro které bude tento popis postupu dodavatele platny.
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5. Téma ¢. 3 — Zpusob realizace sbéru dat

V ramci tohoto tématu dodavatel popise a zdlvodni zplsob realizace sbéru dat. Zakladni (a povinné)
pozadavky zadavatele na tuto cast plnéni dodavatele jsou detailnéji popsany v pfiloze ¢.1 zaddvaci
dokumentace (Specifikace a rozsah predmétu plnéni). Dodavatel tyto pozadavky musi v plném rozsahu
akceptovat, pficemz odpovédi na nize uvedené otazky nesmi byt s témito pozadavky zadavatele v rozporu.
Dodavatel by mél v odpovédich dodavatele tyto pozadavky zadavatele dale rozvijet a konkretizovat, aby bylo
zfejmé, jak a v jakém dodavatelem ocekavaném rozsahu bude dodavatel tuto ¢ast plnéni realizovat.

Toto téma se vztahuje k cili zadavatele popsaného v ¢l. 4.2 této pfilohy €. 5 ZD. Zadavatel bude primdrné
hodnotit miru, jakou koncepce dodavatele v tomto tématu povede k efektivnimu naplnéni tohoto cile, resp.
Uroven pridané hodnoty pro naplnéni tohoto cile.

Za timto ucelem vypracuje dodavatel odpovédi na nasledujici otazky:

1. Popiste a zdlivodnéte zpuisob realizace sbhéru dat.

Podrobné popiste funkce pouzivaného SW feseni pro sbhér CAWI dat a spravu panelu, véetné
t14

1.1.

viech zakladnich funkcionalit'®, a to ve vztahu ke véem 9 evropskym zemim.®®

14 Napf. podpora rdznych typtl otdzek (otdzka s jednou moznosti; otdzka s vice moznostmi; otazka jako $kala; otdzka s
vypisovacim polem pro text; otdzka s obrazkem; otdzka s audionahravkou; otazka s videonahravkou), podpora logiky a
moznost vétveni (nastaveni podminky a vétveni napfi¢ dotaznikem; pripadné nastaveni vyluCovacich mozZnosti),
podpora randomizace a rotace otazek, optimalizace zobrazeni pro rliznd zafizeni (desktop ¢i mobil/tablet) apod.

15 pokud poZadovany popis postupu dodavatele bude stejny ve vicero evropskych zemich, staéi tento popis uvést jen
jednou a oznacit zemé, pro které bude tento popis postupu dodavatele platny.
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05 Popiste a zdlvodnéte, jakym zplisobem bude zajisténa a kontrolovana kvalita sbéru dat a
" | jejich Gprav dodavatelem.®

1.3. | Popiste a zdGvodnéte, jakym zplsobem bude zajisSténa ochrana osobnich Gdajl v projektu.

Shriite a popiste, jakym zplisobem vsSechny vySe uvedené informace k tomuto tématu
2. prispéji k efektivnimu naplnéni ucelu verejné zakazky uvedenému v ¢l. 4 této prilohy ¢. 5

7 rv

ZD nebo prinesou pfidanou hodnotu pfi naplnéni tcelu verejné zakazky.

16\ popisu se vénujte zejména nasledujicim oblastem: kontrola identity respondentl napfi¢ jednotlivymi vinami
sbéru dat, kontrola integrity dat, kontrola pfilis rychlych odpovédi a kontrola obsahové logiky odpovédi.
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6. Téma €. 4 — Rozsah, podoba a zplsob zpracovani vystupi

V ramci tohoto tématu dodavatel popiSe a zdlvodni rozsah, podobu a zplsob zpracovani vystup(, které bude
predavat zadavateli. Zakladni (a povinné) poZadavky zadavatele na tuto ¢ast pInéni dodavatele jsou detailnéji
popsany v priloze ¢.1 zadavaci dokumentace (Specifikace a rozsah pfedmétu plnéni). Dodavatel tyto
pozadavky musi v plném rozsahu akceptovat, pficemz odpovédi na nize uvedené otazky nesmi byt s témito
pozadavky zadavatele v rozporu. Dodavatel by mél v odpovédich dodavatele tyto pozadavky zadavatele dale
rozvijet a konkretizovat, aby bylo zfejmé, jak a v jakém dodavatelem ocekavdném rozsahu bude dodavatel
tuto ¢ast plnéni realizovat.

Toto téma se vztahuje k cili zadavatele popsaného v €l. 4.3 této pfilohy €. 5 ZD. Zadavatel bude primarné
hodnotit miru, jakou koncepce dodavatele vtomto tématu povede k efektivnimu naplnéni tohoto cile, resp.
uroven pridané hodnoty pro naplnéni tohoto cile.

Za timto Ucelem vypracuje dodavatel odpovédi na nasledujici otazky:

1. Popiste a zdGivodnéte rozsah, obsah a zplisob zpracovani vystupu.

4 Popiste a zdlvodnéte, zplsob vytvoreni datového souboru (hrubé obrysy postupu cisténi a

pripadné vazeni) a metody kontroly kvality a integrity datového souboru v
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Popiste a zdGvodnéte rozsah a podobu vystupl (napf. hruby datovy set, tabulkové vystupy,
uzivatelské prostredi vyhledavani a prezentace trackingovych vyzkumui apod.).

V pripadé potreby mulZete podobu vystupl predstavit v samostatném dokumentu, ktery

1.2
bude tvorit pfilohu tohoto formulare (v takovém pripadé se vsak pocet znakd v samostatném
dokumentu pocita do maximalniho limitu poctu znakd, ktery je pro toto téma stanoven v cl.
10.1 ZD).
Shriite a popiste, jakym zplGsobem vsechny vySe uvedené informace k tomuto tématu
2. prispéji k efektivnimu naplnéni ucelu verejné zakazky uvedenému v ¢l. 4 této prilohy €. 5

ZD nebo pfinesou pridanou hodnotu pfi naplnéni tcelu verejné zakazky.
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Pfiloha €. 5 — Seznam poddodavatelli Dodavatele

Skuteény majitel/majitelé

Nézev/Obchodni firma ICo Sidlo ) o ] "
(Jméno a pfijmeni/Datum narozeni/Bydlisté)
Ipsos SA (vefejné obchodovatelna spolecnost,
) . L Cfo - Ipsos Mori, 3 Thomas More Square, oy , o
Ipsos Interactive Services Limited 03903040 nejvy3si podil akcii ma

London, EIW 1YW
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