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Zavazna nabidka

Materska Skola, Praha 10, Chmelova
2921/8, prispévkova organizace
1CO: 70924210

Nabidka ze dne: 7. 5. 2025
Modelace: 4652491

Vypracoval:
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XXXXXXXX
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02 PROfi | Navrzené sluzby

Tarif Transakce Cislo sluzby Cislo SIM / Adresa Zavazek Dopliikové sluzby
NEO Bily Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
NEO Bily Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
NEO Bily Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
NEO Bily Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
NEO Bily Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
NEO Bily Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
NEO Bily Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
NEO Bily Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
NEO Bily Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
NEO Bily Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
NEO Bily Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
NEO Stfibrny Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
NEO Stfibrny Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
NEO Stfibrny Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
NEO Stfibrny Portace - Port In XXXXX 24 mésicu 02 Security pro mobil
FREE O2 Basic Portace - Port In XXXXX 24 mésicu

FREE O2 Basic Portace - Port In XXXXX 24 mésicu

FREE O2 Basic Portace - Port In XXXXX 24 mésicu
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Tarif

FREE O2 Basic
FREE O2 Basic
FREE O2 Basic
FREE O2 Basic
FREE O2 Basic
FREE O2 Basic
FREE O2 Basic
NEO Bronzovy
NEO Bronzovy
NEO Bronzovy
NEO Modry
NEO+ Start
Volani CZ
VolP Connect
02 Internet MAX Pro 100

02 Internet MAX Pro 250

Oneplay k Internetu

Oneplay k Internetu

Transakce
Portace - Port In
Portace - Port In
Portace - Port In
Portace - Port In
Portace - Port In
Portace - Port In
Portace - Port In
Portace - Port In
Portace - Port In
Portace - Port In
Nova aktivace
Nova aktivace
Nova aktivace
Nova aktivace

Nova aktivace

Nova aktivace

Nova aktivace

Nova aktivace

Cislo sluzby Cislo SIM / Adresa
XXXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXXX

XXXXX

XXXXX

XXXXX

Nové Cislo

Nové &islo

Nové Cislo Chmelova 2921/8
Nové Cislo Chmelova 2921/8

Nové &islo Chmelova 2921/8

Nové &islo Jasminova 2904/35

Nové &islo Chmelova 2921/8

Nové &islo Jasminova 2904/35
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Zavazek
24 mésicl
24 mésicl
24 mésicl
24 mésicl
24 mésicl
24 mésicl
24 mésict
24 mésict
24 mésict
24 mésict
24 mésict

24 mésicl

Dopliikové sluzby

02 Security pro mobil
02 Security pro mobil
02 Security pro mobil
02 Security pro mobil

VolP kanal

Service Level Agreement
pro Bezpecny internet

02 Security PRO

Service Level Agreement
pro Bezpecny internet

02 Security PRO
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02 PROfi | Snadna sprava vsech sluzeb a vyaétovani

S Moje 02 si zkontrolujete a nastavite vSechny sluzby opravdu kdykoliv a odkudkoliv. Ze svého pocitace,
tabletu nebo chytrého mobilu.

Faktury i u¢tenky mate vzdy po ruce a mizete je rovnou zaplatit

Mate aktualni pfehled o Cerpani dat a volnych minut, v pfipadé potfeby vSe snadno dokoupite

Zmeéna tarifu, aktivace roamingu nebo jiné sluzby — na par kliknuti si zafidite sami

Jednodude zablokujete ztracenou SIM kartu a zjistite PUK

Do Moje O2 mize pristupovat vice lidi ve firmé&, s riznou trovni opravnéni. Ugetni tak mize pouze nahlizet
na vyuctovani a vedouci oddéleni spravovat telefony svych podFfizenych

Moje 02 je samoziejmé k dispozici i jako intuitivni mobilni aplikace. A abychom jesté vice usnadnili
vase podnikani, z jednoho aétu mizete spravovat nejen firemni sluzby, ale tieba i domaci 02 TV
nebo telefonni ¢isla svych déti.

Mobilni a webova
samoobsluha Moje 02
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O, PROi

Tato zavazna nabidka obsahuje nastaveni konkrétnich sluzeb,

které budete u 02 vyuzivat. Obsah tohoto ujednani je obchodnim tajemstvim 02
a zavazujete se, Ze tuto dohodu ani |akeko||v informace, které j jsou jejim
obsahem, nezpfistupnite treti osobé a ani jinak neumoznite, aby se tieti osoba s
touto dohodou ¢i jakoukoliv informaci, seznamila.

Co tvofi smlouvu a kde jsou podrobné podminky

Smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci tvoii tyto dokumenty: (1)
tento smluvni dokument, (2) V8eobecné podminky (,VP*) a (3) v rozsahu
sjednanych sluzeb i cenik. Dohromady je téZ oznacujeme jako ,smluvni podminky*.
Smluvni podminky najdete v aplikaci Moje O2, kde mlzete snadno ovladat
nastaveni sluzeb napfiklad znepfistupnit vyuzivani platebnich transakci (,platby
pres O2), roamingu nebo ¢erpani dat po spotfebovani zakladniho datového
objemu. Smlouvu nelze uzavfit s vyhradou, dodatkem &i odchylkou od smluvnich
podminek ani rekapitulaci jinymi slovy. Pokud bychom ménili nalezitosti smlouvy v
rozsahu dle VP (napf. cenu, parametry tarifu ¢i sluzby, dobu trvani zavazku),
budeme vas informovat minimalné 1 mésic predem, a to stejnym zpusobem, jakym
vam zasilame vyuctovani. Pravidla, jimiz se fidi zpracovani osobnich udaju, najdete
na xxxxxx v sekci Zasady zpracovani osobnich udaju. Vedle sjednanych sluzeb
muzZete Cerpat z aktualni nabidky volitelnych sluZeb, kterou pro vas pravidelné
aktualizujeme ve zvlastnim ceniku.

Vase zakladni povinnosti

Uzavfenim smlouvy se zavazujete dodrzovat smluvni podminky jako celek. Existuiji
ale zakladni povinnosti, které jsou obzvlast dulezité:

1 Vyhody i sluzby jsou uréeny pouze vam. Proto neni povoleno tyto sluzby sdilet
k ziskani finanéniho prospéchu. Mate povinnost fadné a v¢as platit vystavena
vyuctovani za sluzby a uzivat sluzby a vyhody v rozsahu nepresahujicim
maximalni pfedpokladatelné chovani jednoho ¢lovéka. Za takovou hranici
povazujeme 10.000 minut/SMS za mésic.

2 Ugastnik neni opravnén prenechavat sluzby za Uplatu jinym osobam
(,preprodej*) ani pfeprodej umoznit nebo se na ném podilet. Zakazano
je rovnéz (i) zaclenovani sluzeb O2 do technickych feseni ur¢enych
pro poskytovani sluzeb jinym osobam a vydavani sluzeb O2 za sluzby jiného
subjektu (ii) negativni ovliviiovani provozu sité a kvality sluzeb poskytovanych
ostatnim Gc¢astnikum, napfiklad pouzivanim SIM karty v GSM nebo SMS
branach nebo v zafizenich ur€enych primarné ke sdileni sluzby nebo
propojovanim hovortl mezi sit¢tmi. Nesmite zasahovat do sité, sitovych zafizeni
ani koncového (technologického) bodu nebo uméle nebo automaticky
generovat hovory nebo zpravy hromadnym zplisobem.

3 Mobilni roaming s regulovanymi cenami se zavazujete uzivat v takové mire,
aby uhrada za sluzby spotifebované v zéné EU (odchozi volani, odchozi SMS,
data, odchozi MMS) neprevazila v ramci vasi celkové Uhrady za sluzby.
Rozhodné je vZdy obdobi 4 mésice zpétné. U sluzby uctované spole¢nym
pausalem pro CR a zénu EU se pOC|ta pomérna ¢ast pausalu za kazdy den,
kdy je uskute¢néno spojeni v ramci zény EU zahrnuté v pausalu. V ostatnich
pripadech se zapocitavaji ceny jednotek spotfebovanych v z6né EU.

PFi poruseni téchto povinnosti je O2 opravnéna vam omezit &i prerusit poskytovani
sluzeb. V pfipadé neplaceni Vas vyzveme a dame Vam nejméné 7 dni na
dodate¢nou uhradu.

Co tvori smlouvu

Placeni vyuctovani

Splatnost, pravidla doru¢ovani vyuctovani a platebni podminky se fidi VP. V
pfipadé prodleni je O2 opravnéna omezit poskytovani sluzby, pokud vyuctovani
neuhradite ani do 7 dni po prokazatelném upozornéni. Pokud nedojde k uhradé ani
po omezeni sluzeb, je O2 opravnéna sluzbu prerusit. Upominka a obnova
poskytovani sluzeb jsou zpoplatnény dle ceniku. Dluhy jsou hlaseny do registru
SOLUS xxxxx).

Aktualni nabidka volitelnych sluzeb

V samostatném ceniku pro vas pravidelné aktualizujeme nabidku volitelnych
sluzeb a podminky jejich poskytovani. Tato nabidka neni souc¢asti smlouvy na
zakladni sluzbu; volitelna sluzba dopliujici ¢i rozsitujici zakladni sluzbu je
poskytovana za shodnych parametrd kvality a podminek, nestanovi-li cenik jinak.
Volitelné sluzby muZete objednat, pokud je aktualné nabizime, a to podle
podminek ucinnych k datu objednani. Nabizeny rozsah se mize ménit. Zména
ceny, rozsahu nebo jinych podminek poskytovani v aktualni nabidce volitelnych
sluZzeb neni zménou smlouvy.

Upozornéni pro sluzby v mobilni siti

Sluzba neni zfizovana pro konkrétni misto. Lze ji pouzivat vSude tam, kde je
dostupny signal sité. Oblasti s pravdépodobnym vyskytem radiového signalu jsou
vyznaceny na mapé pokryti dostupné xxxxx. Pokryti se mGze v ¢ase ménit
pusobenim fyzikalnich vlivi nebo charakterem pouzitych technologii.

Mate-li sluzbu se zavazkem

Zavazujete se dodrzovat zakladni povinnosti az do konce zavazku vyménou

za zvyhodnénou cenu mési¢niho pausalu. V pfipadé preruseni sluzby jste povinen
pozadat o obnovu poskytovani sluzeb do konce sjednané doby preruseni; doba
preruseni €ini 14 dni, pokud neni sjednana jina. Po skonceni zavazku Ize smlouvu
ukoncit bez sankce, ale sluzba bude uctovana bez zvyhodnéni.

Upozornéni pro sluzby v pevném misté

K poskytovani sluzby je nutné mit ztfizeny funkéni koncovy bod (zasuvku) a volnou
kapacitu pevné sité. Po uzavfeni smlouvy zajistime podrobné technické Setreni.
Pokud koncovy bod neni nebo neumozriuje kvalitni poskytnuti sluzby, ma O2 pravo
smlouvu vypovédét. O2 na zadost zprostfedkuje moznost vybudovani vedeni na
va$e naklady. O2 muze zajistit sluzbu i pfes mobilni sit, coz si ale muze vyzadat
instalaci vné&jSi antény.

Podminky dodrzeni zavazku

Pokud béhem trvani zavazku poruSite nékterou ze zakladnich povinnosti pfi
uzivani sluzeb (viz vyse), je O2 opravnéna vam vyuctovat smluvni pokutu ve vysi
souctu zbyvajicich celych mésicnich pausalu (podle tarifu zakladni sluzby véetné
DPH ke dni poruseni) od poruseni do konce sjednané doby zavazku; tato smluvni
pokuta v8ak nepfevysi maximalni ¢astku, kterou pfipousti zakon (zejména z. ¢.
127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich
zakon(, v platném znéni). Pfi poruseni vasi povinnosti fadné a véas platit
vystavena vyuctovani vznika O2 pravo na smluvni pokutu okamzikem uplynuti 65.
dne prodleni s uhradou a zbyvajici pausaly se pocitaji az od tohoto okamziku.
Nepozadate-li po pferuseni sluzby v€as o obnovu jejiho poskytovani, jde také o
poruseni smlouvy se zadvazkem a O2 vznika pravo na smluvni pokutu ve stejné vysi
jako shora, a to za dobu od uplynuti

sjednané doby preruseni do konce sjednané doby zavazku.

PFi ukon€eni smlouvy pred uplynutim doby trvani zavazku dohodou nebo vypovédi
z vasi strany je O2 opravnéna vam vyuctovat Uhradu za pred¢asné ukoncéeni
smlouvy (pausalni odSkodnéni). VySe pausalniho odSkodnéni je ve vysi souctu
mési¢nich pausalu zbyvajicich od ukonéeni smlouvy do konce sjednané doby trvani
zavazku; toto pausalni odSkodnéni vSak nepfevysi maximalni ¢astku, kterou
pfipousti zakon (zejména z. €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o
zméné nékterych souvisejicich zakond, v platném znéni). Jakékoli sankce se u
zavazku uctuji jen jednou.

Ujednani pro pripad pf i ¢isla od jiného poskytovatele

V pfipadé, kdy jste pfi sjednani sluzby uvedl, Ze ji budete uzZivat na vy$e uvedeném
telefonnim ¢isle, které pfenesete od opousténého poskytovatele (telefonni &islo),
plati ujednani v tomto ¢lanku. Tato dohoda o poskytovani sluzby v takovém
pripadé

nabyva ucinku az okamzikem aktivace telefonniho €isla v siti 02, nasleduijici
ujednani

o zavazku k preneseni telefonniho ¢isla a zaplaceni odskodnéni v§ak nabyvaji
ucinnosti jiz jejim uzavienim. Pokud tato dohoda nenabude ucinnosti ani ve Ihuté
Sesti (6) mésicl od svého uzavreni z dlivodu uvedenych v tomto odstavci, ma 02
pravo od této dohody odstoupit, avSak ujednani o zavazku zaplatit odskodnéni
aopravnéni jej pozadovat trvaji i po jejim zaniku. .
Zavazuijete se sdélit O2 platné ¢islo vypovédi opousténého poskytovatele (CVOP)
nebo ovérovaci kéd ucastnika (OKU), potfebné pro preneseni telefonniho &isla,
nejpozdéji do 30. dne od podpisu této dohody o poskytovani sluzby, dale ukongit
smluvni vztah s opousténym poskytovatelem a poskytnout veskerou nezbytnou
soucinnost (vEetné povinnosti strpét svoji identifikaci ve smyslu VP O2) tak, aby
mohlo dojit k aktivaci telefonniho ¢isla v siti O2 nejpozdéji ve Ihité shora uvedené
nebo do konce platnosti sdéleného CVOP/OKU, a v dobé platnostl tohoto CVOP/
OKU na jeho zakladé prenést telefonni ¢islo a aktivovat jej v siti O2. PoruSite-li
tento zavazek k preneseni &isla (zejm. nedodate CVOP/OKU, dodate CVOP/OKU
neplatné, neumoznujici pfeneseni Cisla ¢i nasledné odmitnuté opousténym
poskytovatelem, neukoncite véas smluvni vztah s opousténym poskytovatelem
nebo jinak zabranite preneseni Cisla nebo jeho aktivaci v siti 02), je O2 opravnéna
od Vas pozadovat pausalni odSkodnéni ve vysi 5 000,- K¢ za kazdé jednotlivé
poruseni shora uvedeného zavazku preneseni kazdého jednotlivého &isla; takto
stanovené odskodnéni nezahrnuje DPH a pfipadna dar bude k nému pfipoctena,
pokud to pozaduji pravni pfedpisy, ve vysi jimi stanovené. Od$kodnéni je splatné
do dvaceti (20) dnli od doruceni faktury Gi€astnikovi, nestanovi-li v ni O2 pozdéjsi
den splatnosti. O2 v§ak neni opravnéna shora uvedené pausalni odSkodnéni
pozadovat v pfipadech, kdy sjednavate tarif s mési¢nim pausalem bez zavazku
nebo pokud jste fyzickou osobou. Ostatni Vase povinnosti uvedené shora,
zejména, nikoliv véak vyluéné Vase povinnost sdélit CVOP/OKU, véak zlistavaji
zachovany.
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Specifikace zafizeni

Pokud jste shora v tomto dokumentu zvolili koupi Zafizeni, fidi se stanoveni kupni
ceny a splatek u jednotlivého Zafizeni nasledujicimi pravidly:

Nazev ziizeni Kupni cena Splatky
*  Modem pro bezdratovy * 5940 K&' ° Splatka 99
internet na doma Ké&?
+ 02 Smart Box 2 ° 5940 K¢&' .
» Zakladni modem * 4140 K&' « Splatka 99
«  5G modem pro * 5940 K& o K&
bezdratovy internet na Splatka 69
* doma . - Ly
Set-top box 4140Ke Ke
Splatka 99
K&
Splatka 69
K&

'Castka v&etn& DPH.

*Castka v 60 pravidelnych mésiénich splatkach. (Splatka nepodléha dani.)
Prohlaseni uéastnika

Potvrzuiji, Ze ke dni podpisu této dohody:

* Jsem s O2 uzaviel/a smlouvou (dale jen "Kupni smlouva") o koupi vySe
uvedeného nového zafizeni (dale jen ,Zafizeni*) s tim, Ze jeho kupni cenu
v¢. DPH (dale jen ,Kupni cena®) zaplatim ve zde stanovenych mési¢nich
splatkach bez navyseni.

+ Jsem Zafizeni fyzicky prevzal/a.

+ Jsem ucCastnikem vyse uvedené sluzby elektronickych komunikaci (dale jen
"Souvisejici sluzba"), do jejihoz vyuctovani maji byt splatky Kupni ceny
zahrnuty, kterou ¢erpam na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci mezi mnou a O2 (dale jen "Souvisejici smlouva").
Pokud cerpate vice Souvisejicich sluzeb, splatky Kupni ceny mohou byt
zahrnuty do kterékoliv z nich, pfipadné do souhrnného vyuctovani tykajici se
téchto sluzeb.

Podminky splaceni

Zavazujete se zaplatit O2 Kupni cenu Zafizeni v mésicnich splatkach bez
navyseni, jejichz vy$e a pocet jsou uvedeny shora v tomto dokumentu. O2 zahrne
splatky po jedné za mésic do vyuctovani za Souvisejici sluzbu; kazda splatka je
splatna v souladu se Souvisejici smlouvou ve Ihaté a zpusobem, které jsou
uvedeny na vyuctovani Souvisejici sluzby, v némz je splatka zahrnuta. Prvni
splatku zahrne 02

do vyudtovani za zuctovaci obdobi dle Souvisejici smlouvy, v jehoZ prab&hu je
tato dohoda uzaviena, nebo (pokud to neni mozné nebo pokud jste jiz zaplatil/a
¢ast. Kupni ceny) za nasledujici zu¢tovaci obdobi. Za plnéni Kupni ceny ve
splatkach neni stanoven zadny poplatek a dluzna jistina se neudro¢i. Pokud vSak
jste v prodleni s placenim splatek Kupni ceny, nalezi O2 urok z prodleni v zakonné
vySi ze sumy dluznych splatek po splatnosti, a to az do jejiho zaplaceni.

Platby zaplacené dle pokynU ve vyuctovani pouzije O2 ke dni jejich pfipsani na
svUj Ucet k zapraveni dluznych splatek Kupni ceny dle téchto pravidel:

+  Splatky vyfakturované na konkrétnim vyuctovani jsou zapraveny az po véech
dosud neuhrazenych dluzich, vyfakturovanych na vydétovanich s
prednostnim pofadim: pfednost ma nejprve vyuctovani uréené platcem ve
variabilnim symbolu platby, poté dal$i vyuctovani dle své platnosti pocinaje
nejdfive splatnym;

« Vramci konkrétniho vyuétovani jsou splatky v ném vyfakturované zapraveny
z prostiedkl zbylych po zapraveni zavazkl z platebnich transakci a sluzeb
tfetich stran (zejm. prémiovych sluzeb);

«  Pripadné pfislusenstvi kazdého zavazku (zejm. urok z prodleni) je vzdy
zapraveno pfednostné pred zapravenim jeho jistiny.

Pokud jste v prodleni s placenim jakéhokoli svého penézniho zavazku &i jeho ¢asti
vici O2 (zejména zavazku platit splatky Kupni ceny) nebo pokud dojde v souladu
se Souvisejici smlouvou k preruseni poskytovani Souvisejici sluzby, je O2 kdykoli
béhem trvani Vaseho prodleni &i pferuseni poskytovani sluzeb opravnéna zrusit
vyhodu splatek dle této dohody a pozadovat od Vas okamzité zaplaceni celého
zustatku Kupni ceny najednou. Toto pravo O2 uplatni v oznameni, které Vam
doruci a kde stanovi dodate¢nou Ihatu k zaplaceni penéznich zavazku po
splatnosti, jejimz marnym uplynutim se stane splatnym cely zUstatek Kupni ceny.
Tato dohoda o splaceni Kupni ceny Zafizeni vzdy zanikne dfivéj$im z téchto
okamziku: (a) ukonéenim ¢i zanikem kterékoliv Souvisejici smlouvy nebo zruseni
kterékoliv Souvisejici sluzby z jakéhokoli divodu (véetné odstoupeni O2 pro
nemoznost zfizeni Souvisejici sluzby), nebo (b) neni-li kterakoliv Souvisejici sluzba
zfizena a aktivovana (bez ohledu na pficinu) ani v dobé 60 dnl od uzavieni této
dohody, uplynutim této doby.

Okamzikem, kdy z jakéhokoli divodu dojde k ukonéeni ¢i zaniku této dohody

o splaceni Kupni ceny Zafizeni, stava se splatnym cely zGstatek Kupni ceny. Pro
ten pfipad se zavazujete zaplatit O2 zlstatek Kupni ceny najednou, a to na
zéakladé vyzvy od O2 a v souladu s ni.

Pokud odstoupite od Kupni smlouvy, tato dohoda o splaceni Kupni ceny Zafizeni
tim od pocatku zanika a O2 Vam vrati dosud zaplacené splatky ceny bez
zbyte¢ného

Specifikace zafizeni a dohoda o splaceni kupni ceny

odkladu poté, co se O2 o odstoupeni dozvi a co od Vas po ovéreni Vasi totoznosti
obdrzi €islo Uctu, kam zaplacené splatky poukazat. Pokud vSak uplatnite jina
prava z odpovédnosti za vady Zafizeni (véetné pfipadul, kdy dojde k vyméné ¢i
opravé Zafizeni), nema to na trvani této dohody o splaceni Kupni ceny Zatizeni a
zavazky z ni plynouci vliv.

Pred¢asné splaceni zavazku z této dohody o splaceni Kupni ceny Zafizeni je
mozné pouze s predchozim souhlasem O2 a za podminek v ném uvedenych.

Neexistence ¢i nevystaveni kvitance neni divodem pro odmitnuti ¢i odklad
placeni splatného zavazku.

Tuto dohodu o splaceni Kupni ceny Zafizeni Ize ménit vyluéné v pisemné formé
a s predchozim souhlasem obou smluvnich stran. Ukonceni ¢i zanik této dohody
o splaceni Kupni ceny Zafizeni nemaji vliv na trvani a zavaznost jinych ujednani
obsazenych na tomtéz dokumentu.
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02 PROfi = Moje i - pravidla komunikace

Moje 02

je samoobsluzny portal, jehoZz prostfednictvim vam doruc¢ujeme vyuctovani,
smluvni dokumenty a souvisejici informace. V Moje O2 si také mizete ménit
nastaveni stavajicich sluzeb nebo objednavat sluzby nové. Proto dbejte
nasledujicich pravidel:

« 021D ucastnika: V zahlavi tohoto smluvniho dokumentu je uvedeno O2 ID,
které je shodné s e-mailovou adresou, kterou O2 obdrzela od vas jako od
Ucastnika pro ziizeni pfistupu do vaseho uctu v Moje O2. Toto O2 ID slouzi
zarovef jako nazev Uctu Ucastnika v Moje O2. Jako O2 ID proto zadavejte
existujici e-mailovou schranku, nad kterou mate vylué¢nou kontrolu.

« Uéetv Moje 02: Na vasem Uétu Géastnika Vam bude O2 zptistupfiovat
informace o vasich sluzbach i vyuétovanich. Z uétu rovnéz mizete vy, pfipadné
osoby, které k tomu budou opravnény (tzv. uZivatelé sekundarniho pristupu —
viz nize), elektronicky ménit nastaveni vasich sluzeb nebo sjednavat pro vas
sluzby nové. Na ucet pfistupujete tak, Ze zadate jeho nazev (02 ID) a heslo.

o Zfizeni actu v Moje 02: Pokud jesté nemate zfizeny Ucet v Moje 02, zfidi vam
jej O2 pri aktivaci sluzby podle tohoto smluvniho dokumentu. Do e-mailové
schranky uvedené v zahlavi jako vase O2 |D zasleme zpravu obsahujici
aktivacni odkaz. Ten neprodlené po obdrzeni zpravy potvrdte a nastavte si
heslo. Muze byt rovnéz vyzadovano zadani bezpecnostniho kodu, ktery pro
ten ucel vygeneruje Moje O2.

« Zfizovani sekundarnich pfistupi - cizi 02 ID: Ke svému Gctu v Moje 02
muzete zfidit jeden nebo vice pfistupl (tzv. sekundarni pfistupy) pro jiné
uzivatele Moje O2 (,uzivatelé sekundarniho pfistupu“). To mazete ucinit tak,
Ze ze svého U¢tu v Moje O2 zasSlete na e-mailovou adresu uZivatele
sekundarniho pfistupu zpravu s aktivacnim odkazem. Ten musi uzivatel
sekundarniho pfistupu neprodlené po obdrzeni zpravy potvrdit a pfihlasit se
ke svému Uctu v Moje O2, z néhoz bude sekundarmi pfistup vyuzivat. Muze byt
rovnéz vyzadovano zadani bezpecnostniho kédu, ktery pro ten tucel
vygeneruje Moje O2. Pokud uzivatel sekundarniho pfistupu jesté neni
uzivatelem Moje 02, zfidime mu jeho vlastni O2 ID a Gcet v Moje O2 pfi
aktivaci sekundarniho pfistupu k Vasemu tctu.

« Opravnéni uzivateli sekundarnich pristupi: Rozsah opravnéni kazdého
uzivatele sekundarniho pfFistupu k vaS§emu Uctu uréujete (tj. zfizujete, ménite
nebo rusite) vy, a to ve variantach, které Moje O2 nabizi. Obecné mohou mit
uzivatelé sekundarnich pfistupl pravo nahlizet do informaci o Vasich
sluzbach, pravo za vas ménit jejich nastaveni nebo zfizovat nové véetné
objednavani zafizeni. Mohou mit také pravo zfizovat dal$i sekundarni pfistupy
k vaSemu Uctu, avSak nejvySe v rozsahu svych vlastnich opravnéni.

« Komunikace pres Moje 02 zavazuje: Jakékoli pozadavky ¢i objednavky nebo
jina jednani u¢inéna z vaseho Uctu bude O2 povazovat za jednani, ktera vas
zavazuiji; at jiz byla uskute¢néna s pouzitim vasich pfistupovych udaju, nebo
prostfednictvim sekundarniho pfistupu. Spoléhame na to, Ze mate pod
kontrolou pfistupova prava ke svému uctu. Proto O2 neni povinna zjistovat,
jaka konkrétni osoba pfislusné jednani uskutecnila, pfipadné jestli takové
jednani uskutenit mohla. Prokazani pfipadného zneuziti pristupovych prav je
navas.

Bezpecénostni pravidla: Z divodu ochrany prav vas samotnych i O2 v souvislosti
s vasim uétem v Moje O2 se zavazujete:

1.
2.

Priibézné kontrolovat informace uvedené v ramci vaseho uctu.
Nesdélit ani nezpfistupnit heslo k vaS§emu Gétu jinym osobam.

Zajistit a pribézné kontrolovat, Ze pfistup k vasemu Uctu je chranén
pfed neopravnénym pristupem nebo jinym zneuzitim.

Zajistit a pribézné kontrolovat, Ze mate vylu¢né pravo uzivat e-mailovou
schranku, jejiz adresa predstavuje vase O2 ID, a Ze tato schranka je
chranéna pfed neopravnénym pristupem nebo jinym zneuzitim.

Bezodkladné informovat O2 a podrobit se opatfenim ze strany O2, pokud
u vaseho Uctu v Moje O2 &i u e-mailové schranky oznacené vasim O2 ID
dojde ke ztraté pfistupu nebo hesel, k neopravnénému pfistupu nebo k
jinému jejich zneuziti nebo pokud néco takového hrozi.

Ve vztahu k sekundarnim pfistuplm (pokud jsou k Vasemu Uctu zfizeny)
se dale zavazujete:

Sekundarni pfistupy zfizovat nebo dovolit jejich zfizeni jen pro osoby,
jejichz totoznost znate, které maji opravnéni vas zastupovat alespon v
rozsahu, pro ktery maji zfizen sekundarni pfistup, a o nichz vite, Ze jsou
plné svépravné.

Prubézné kontrolovat ¢innost uzivatel( sekundarnich pfistupl v ramci
vaseho uétu.

Zajistit a pribézné kontrolovat, Ze uzivatelé sekundarnich pfistupt k
vasemu Uc¢tu budou plnit obdobné povinnosti, jaké jsou stanoveny pro
Vas v odstavcich 2 az 5, a to ve vztahu ke svému sekundarnimu pfistupu
k Vasemu Gétu, svym e-mailovym schrankam oznaéenym jejich O2 ID a
svym uétim v Moje O2.

Bezodkladné pfijmout potfebna opatfeni, zejména omezit nebo zrusit
sekundarni pfistup k VaSemu uctu, pokud zjistite, Ze jeho uzivatel ztratil
opravnéni vas v pfislusném rozsahu zastupovat, pfipadné ztratil plnou
svépravnost nebo porusil nékterou z povinnosti dle odstavce 8.
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02 PROfi @ Tésim se na spolupraci

Dékuji vam za ¢as vénovany nabidce O2 PROfi. V&Ffim, ze vas nabidka zaujala a naplnila vase ocekavani.

Za 02 Czech Republic a.s.:

XXXXXXX
V Praze dne 7. 5. 2025

Podpis a razitko: 12.05.2025 elektronicky

V pripadé, kdy je v této nabidce uvedeno &islo SIM, pak podpisem potvrzuiji, Ze jsem prevzal SIM kartu s ¢islem uvedenym vyse, prip. s tzv. do¢asnym Cislem. Beru na védomi, Ze odpovidam za vyuzivani sluzeb i SIM karty dle VP, a proto se zavazuji O2 nahlasit pfipadnou
kradez nebo podezieni na zneuziti. Prohladuiji, Ze jsem opravnén jednat za ucastnika a na jeho Gcet. Beru na védomi, Ze pro Ucely doloZeni identifikace a ochrany pred podvody tfetich osob je O2 opravnéna si pofidit kopii mych osobnich doklad(. Souhlasim, Ze se
smluvni vztah s O2 fidi smluvnimi podminkami aktualnimi k dne$nimu dni, a zavazuji se je dodrZzovat. Podpisem tohoto dokumentu beru zpét vypovédi vSech pfipojek / telefonnich &isel, které jsou v tomto dokumentu obsazeny. Zaroveri beru na védomi, Ze ostatni
vypovédi pfipojek /telefonnich ¢isel zstavaji v platnosti. V ptipadé zmény tarift ¢i sluzeb prohlasuji, Ze Zzadam nastaveni tarifG ¢i sluzeb dle parametrt uvedenych shora.

Za zakaznika:
Mgr. Radka Horakova

V Praze dne 7. 5. 2025

Podpis a razitko: 09.05.2025 elektronicky
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