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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu Cislo 2017/17295

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych véziii 909/4, 225 99 Praha 1

ICO: 47114983

DIC: CZ47114983

zastoupen: Ing. Libor Plzék, Obchodni feditel regionu firemni obchod SC
zapsan v obchodnim rejstiiku: Meéstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s.

¢islo uctu: 134204869/0300

koresponden¢ni adresa: Ceska posta, s.p., Jateéni 436/77, 401 01 Usti nad Labem
BIC/SWIFT: CEKOCZPP

IBAN: CZ0303000000000134204869

dale jen ,,CP“

a

se sidlem
I1CO:

DIC:
zastoupen:

zapsan/a v obchodnim rejstiiku:
bankovni spojeni:

¢islo uctu:

korespondencni adresa:
ptidélené ID CCK slozky:
pridélené technologické ¢islo:

dale jen ,,Odesilatel*

dale jednotlivé jako ,,Strana Dohody®, nebo spole¢né jako ,Strany Dohody“, uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,,Obcansky zakonik*) tuto Dohodu o podminkach podavani postovnich zasilek Balik Do ruky a
Balik Na postu (dale jen ,,Dohoda‘).
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1. Ug&el a piedmét Dohody

1.1  Dohoda upravuje vzajemna prava a povinnosti obou Stran Dohody, které¢ vzniknou z postupu pfi
podavani postovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na postu (déle jen ,,zasilka®). Neni-1i v Dohodé
vyslovné ujednéno jinak, vyplyvaji prava a povinnosti z posStovni smlouvy uzaviené podanim zasilky
z Postovnich podminek sluzby Balik Do ruky *)a Postovnich podminek sluzby Balik Na postu *)
platnych v den podani zasilky (dale jen ,,Postovni podminky*).

Aktualni znéni postovnich podminek je k dispozici na viech postach v CR a na internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz/. Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Postovnich
podminek, ze mu byl text tohoto dokumentu dostatecné vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim
souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zm&né Postovnich podminek, v souladu s ustanovenim
§ 6 odst. 3 zakona ¢. 29/2000 Sb., o postovnich sluzbach a o zméné nékterych zakont, ve znéni
pozd&jsich ptedpist (dale jen ,,Zakon o poStovnich sluzbach®), véetné informace o dni U¢innosti
zmén, nejméné 30 dni pfed dnem ucinnosti zmén, a to zpfistupnénim této informace na vSech postach
v CR a na vyde uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Postovnich
podminek seznamit. Uzavirdni dil¢ich poStovnich smluv se v otdzkdch neupravenych touto Dohodou
tidi PoStovnimi podminkami u€¢innymi ke dni podéni.

2. Piiprava podani
2.1  Odesilatel pfed podanim opatii zésilku nasledujicim adresnim Stitkem:
Adresnim Stitkem, jehoZ potisk je generovan ze softwaru CP.

2.2 Vyplnény adresni Stitek musi obsahovat dale i udaje o hmotnosti zasilky v kg s pfesnosti na 100 g
(tento udaj neni nutno uvadét pii podani na posté) a PSC podaci posty. Zasilky s necitelnymi udaji ma
pravo CP odmitnout.

2.3 Adresni $titky vydavané CP (dale ,,AS CP*) budou Odesilateli vydany CP zdarma v potiebném poétu
po uzavreni této Dohody a dale na zakladé pisemné, e-mailové nebo faxové objednavky (vyjimecné
i telefonické objednavky, kterd musi byt nasledné potvrzena n€kterym z predchazejicich zpusobu
objednani).

Nepotisténé (zcela bilé) adresni Stitky objednava Odesilatel v predstihu 10 pracovnich dnid na podaci
posté

2.4  AS CP jsou zuétovatelnym tiskopisem. Odesilatel zajisti jejich ochranu a odpovidd CP za $kodu
vzniklou jejich pfipadnym zneuzitim. Nevyuzité, poskozené ¢i jinak znehodnocené AS CP vrati
Odesilatel bez zbytecného odkladu CP.

2.5  Odesilatel bude pouzivat AS vzestupné v poradi jejich podacich &isel (&islo na AS CP bez posledni
Cislice, kterd je kontrolni).

2.6 Odesilatel Je povinen pfi podani zasilek (tedy nejpozdéji spolu s pfedavanymi zésilkami) piredat
provozovné CP podaci data k zasilkam. V opaéném piipadé je CP opravnéna zasilky nepfevzit, tedy
odmitnout podani téchto zasilek do doby, nez budou podaci data ptedana.

2.7 Odesilatel, ktery podavé zasilky s doplitkovou sluzbou Bezdokladové dobirka, pteda CP podaci data
k zasilkam prostiednictvim aplikace Podani On-line nebo ve formé datového souboru. Datovy soubor
Odesilatel predd CP nejpozdgji spolu s predavanymi zasilkami. V piipadé Zadosti o sluzbu
Bezdokladova dobirka je Evidencni list, podepsany opravnénym zastupcem, nedilnou soucasti této
Dohody jako Prtiloha ¢. 3. Odesilatel stanovi jedinecny ucet u penézniho tstavu, kam budou vybrané
penézni Castky prevadény nebo ma moznost, v ptipadé kdy vyuziva vice typu zasilek, stanovit jeden
ucet pro kazdy typ zasilky. Bankovni spojeni je uvedeno v Eviden¢nim listu, ktery je vyhotoven
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celkem v trojim provedeni. Pfivolbé indikace kumulovany piipis v Evidenénim listu musi byt
elektronicky predavany soubor obsahujici polozkovy rozpis plateb za Bezdokladovou dobirku
zagifrovan $ifrovacim programem CP CRYPTA, ktery je zdarma (veikeré informace jsou k dispozici
na Internetovych strankach CP http://www.ceskaposta.cz/cz/sluzby/e-sluzby/interni-certifikacni-
autorita-id314/). ZaSifrovanim je soubor zabezpecen proti neopravnéné manipulaci s udaji ulozenymi
uvnitf souboru. Kumulovany pfipis na ucet odesilatele bude proveden az po vydani technologického
certifikatu CRYPTA, do té doby jsou platby ptipisovany polozkové. Neopravnéné prevedené Castky
na téet Odesilatele vrati Odesilatel bez pritaht CP.

3. Podani
Zasilky budou podéavany:

vWheadn u prepizy posty: I

zasilky pfijaté po této dobé jsou
povazovany za podané nasledujici pracovni den

mezni doba pro podani na posté je hod, zésilky pfijaté po této dob¢ jsou povazovany za
podané nasledujici pracovni den

4. Cena a zpusob uhrady

Zpusob uhrady ceny byl ujednan:

Odesilatel potvrzuje, ze se seznamil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto
dokumentu dostateéné vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne
informace o zméné Ceniku v souladu se Zakonem o posStovnich sluzbach, vcetné informace o dni
ucinnosti zmén, nejméne 30 dni pfed dnem u€innosti zmeén, a to zpfistupnénim této informace na
viech postach v CR a na vyse uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim
Ceniku seznamit.

Fakturu - datiovy doklad bude CP vystavovat ||| - - jciiho

vystaveni.

Je-1i Odesilatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit uroky z prodleni ve vysi stanovené
podle nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb, kterym se urcuje vySe trokil z prodleni a nakladl spojenych s
uplatnénim pohledavky, urcuje odmeéna likvidatora, likvidacniho spravce a ¢lena organu pravnické
osoby jmenovaného soudem a upravuji n€které otdzky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiikd
pravnickych a fyzickych osob, véstniku a vetejnych rejstiikl pravnickych a fyzickych osob, ve znéni
pozdg&jsich predpisi.

Pokud Odesilatel nevyrovna své dluhy vici CP ve Ihité splatnosti stanovené v ¢&l. 4, bodu 4.3 této
Dohody, vyhrazuje si CP pravo po dobu prodleni Odesilatele s thradou jeho dluhli nepfevzit zasilky
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dle podminek této Dohody, pfipadné podminit pievzeti zasilek dle podminek této Dohody podanim
zasilek na CP stanovené posté a platbou v hotovosti predem.

Odesilatel je povinen v piedstihu informovat prokazatelnym zptisobem CP o jakékoli zméné okolnosti
nezbytnych pro urceni daflového rezimu, pfedevsim urceni mista plnéni. V ptipad€ nesplnéni této
povinnosti nese Odesilat v plném rozsahu odpovédnost za skody, které v disledku takového
opomenuti mohou vzniknout, a zavazuje se je uhradit.

5. Ochrana osobnich udaju

V pfipadé, Zze bude Odesilatel dle poStovnich podminek piislusné sluzby a v souladu s témito
postovnimi podminkami pfedavat CP osobni udaje adresati zasilek v rozsahu:

a) telefonni Cislo a/nebo
b) e-mailova adresa,

zavazuje se bezplatné pro CP ziskat souhlas adresatt zasilek s pfeddnim téchto osobnich tdaji CP
jako spravci a dal§im zpracovatelim za i¢elem uvedenym v postovnich podminkach ptislusné sluzby.
Tento souhlas musi spliiovat veskeré nalezitosti podle zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané¢ osobnich
Gidajii a 0 zméné nékterych zékond, v platném znéni (dale jen ,,ZOOU*) a ob&anského zékoniku. Obé
Strany Dohody se zavazuji tyto osobni udaje zpracovavat po dobu nezbytnou pro fadné poskytovani
sluzeb dle této Dohody.

CP osobni udaje uvedené vbodé 5.1 vyuziva k ulelu, ktery je popsan v Postovnich podminkach
prislusné sluzby. CP je opravnéna k tomuto G¢elu zmocnit i tfeti osoby.

Odesilatel je po dobu zpracovani uvedenou v bodu 5.1 na pozadani CP povinen CP a vSem
subjektim, které oznaci, zejména Utfadu pro ochranu osobnich udajii, prokazat aktivni souhlas
subjektu udajii dle predchozich ustanoveni. V ptipad€, Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich

idaji dle této Dohody bude zahajeno spravni & soudni fizeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP
veskerou potfebnou soucinnost.

Odesilatel se zavazuje, ze nebude CP predavat osobni udaje uvedené v bodé 5.1, ve vztahu k nimz
neni v postaveni spravce osobnich udaji ve smyslu piislusnych ustanoveni ZOOU.

Odesilatel se zavazuje, ze pokud bude CP piedavat osobni tdaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody,
bude se jednat o udaje, které jsou ziskavany a zpracovavany v souladu se ZOOU, jsou presné,
odpovidaji stanovenému ucelu a jsou v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanového tucelu.

CP prohlasuje, Ze je spravecem osobnich udajii dle prislusnych ustanoveni Zakona o ochrané osobnich
Gidajii. Oznameni CP o zpracovavani osobnich udaji bylo fadné registrovano u Utadu pro ochranu
osobnich udajii pod registracnim ¢islem 00015219-010 ze dne 15. 11. 2010.

Informaéni povinnost dle § 11 a § 12 ZOOU ve vztahu k subjektim udajd, jejichZ osobni idaje jsou
zpracovavany dle této Dohody, bude pInéna obéma spravei (Odesilatelem i CP) v souladu
s konkrétnim ucelem zpracovani.

Odesilatel i CP timto prohlasuji, e maji vytvofeny vnitini bezpeénostni piedpisy pro nakladani
s osobnimi udaji a technické podminky, které zarucuji ochranu vsech osobnich udajt, zpracovanych
v souladu s uzavienou Dohodou v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k neopravnénému piistupu
k osobnim udajim, jejich zméné€, zniCeni ¢i ztraté, neopravnénym pienosiim, zpracovani, jakoz
1jinému zneuziti.

Odesilatel odpovida za veskeré skody, které CP vzniknou v diisledku nesplnéni nékteré z povinnosti
Odesilatele uvedenych v bodech 5.1, 5.3,5.4 a 5.5.
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5.10 Ustanoveni bodu 5.6 a 5.9 tohoto ¢lanku plati i po skonceni této Dohody, a to i tehdy, jestlize dojde
k odstoupeni od ni nebo k jeji vypoveédi n¢kterou ze Stran Dohody ¢i obéma Stranami Dohody.

6. Ostatni ujednani
6.1  Kontaktnimi osobami za Odesilatele jsou (jméno, pozice, tel., e-mail, popf. fax):
- I
Kontaktnimi osobami za CP jsou (jméno, pozice, tel., e-mail, popt. fax):
a)
b)

6.2 O viech zm&nach kontaktnich osob, adres a spojeni, které jsou uvedeny v Cl. 4, bod 4.2 a 4.4 a
v bodu 6.1 tohoto ¢lanku, se budou Strany Dohody neprodlené pisemné¢ informovat. Tyto zmény
nejsou diivodem k sepsani dodatku k této Dohodé.

6.3 Odesilatel se zavazuje, Ze v rdmci své obchodni ¢innosti bude svym Zakaznikiim nabizet alternativné
sluzby Balik Do ruky a Balik Na postu s ptesnym popisem sluzby a uvedenim jejich nadzvi Balik Do
ruky a Balik Na postu.

7. Zavérecna ustanoveni

7.1  Tato Dohoda se uzavira na dobu neurcitou. Kazda ze Stran Dohody miize Dohodu vypovédét i bez
udani divodu s tim, Ze vypovédni doba 1 mésic zacne bézet dnem nasledujicim po doruceni vypovédi
druhé Strané Dohody.

7.2 CP si vyhrazuje pravo odstoupit od této Dohody, jestlize Odesilatel pres upozornéni nedodrzuje
ujednané podminky. Toto upozornéni CP pisemné ozndmi Odesilateli na jeho posledni zndmou adresu
s tim, ze je Odesilatel povinen ve lhuté¢ 15 dnu napravit zjist€né nedostatky. V ptipadé marného
uplynuti této Ihity ma CP pravo od této Dohody odstoupit.

Od této Dohody je mozné odstoupit také v pfipad¢ zahajeni insolvencniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeho pribéhu. V takovém piipad¢ neni Odesilateli poskytnuta dodatec¢na lhita 15 dnd a CP
je opravnéna odstoupit od této Dohody bez pfedchoziho upozornéni.

Odstoupeni od této Dohody je vzdy ucinné a Dohoda se rusi ke dni doruceni pisemného ozndmeni
o0 odstoupeni druhé Strané Dohody. Vzajemna plnéni poskytnuta Stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen uhradit cenu sluzeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

7.3 Neni-li stanoveno jinak, mize byt tato Dohoda ménéna pouze vzestupné ocislovanymi pisemnymi
dodatky k Dohodé¢ podepsanymi obéma Stranami Dohody.

7.4 Strany Dohody se zavazuji zachovat ml¢enlivost o obchodnim tajemstvi druhé strany Dohody a déle o
skutec¢nostech a informacich, které pisemné oznaci jako divémé. Za obchodni tajemstvi jsou stranami
Dohody povazovany veskeré konkurenéné vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v pfisluSnych
obchodnich kruzich bézné nedostupné skutecnosti souvisejici se stranami Dohody, jejichz vlastnik
zajistuje ve svém zajmu odpovidajicim zplisobem jejich utajeni. Pro ucely této Dohody jsou
obchodnim tajemstvim zejména informace o smluvnich vztazich existujicich mezi stranami Dohody,
udaje tykajici se vySe ceny a zpuasobu jejiho uréeni, platebni podminky, informace o zplsobu zajisténi
pohledavek, udaje o rozsahu a objemu poskytovanych sluzeb a podrobnosti vymezujici poskytované
plnéni nad ramec vetejné pristupnych informaci.
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Povinnost mlcenlivosti trva az do doby, kdy se informace vyse uvedené povahy stanou obecné
znamymi za predpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti mlcenlivosti. Na povinnost
mlcenlivosti nema vliv forma sd€leni informaci (pisemné nebo ustn€) a jejich podoba
(materializované nebo dematerializované).

Strany Dohody se zavazuji, ze informace vySe uvedené povahy zachovaji v tajnosti, nesdéli je ani
nezpfistupni jinym subjektiim, a Ze ucini potfebna opatfeni pro jejich ochranu a zamezeni uniku
veetné zajisténi jejich pouziti pouze pro ¢innosti souvisejici s piipravou a plnénim této Dohody
v souladu s uc¢elem stanovenym touto Dohodou.

Porusenim povinnosti mlcenlivosti neni poskytnuti vySe uvedenych informaci soudu, statnimu
zastupitelstvi, pfislusnému spravnimu organu ¢i jinému organu verejné moci na zaklad¢ a v souladu
se zakonem; jejich zvefejnéni na zakladé povinnosti stanovené zakonem nebo jejich poskytnuti
zakladateli CP. Porusenim povinnosti ml&enlivosti neni ani sd&leni uvedenych informaci zastupci
strany Dohody.

Povinnost ml¢enlivosti trva bez ohledu na ukonéeni smluvniho vztahu zaloZzeného touto Dohodou.

Tato Dohoda bude uvetejnéna v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv).
Dle dohody stran Dohody zajisti odeslani této Dohody spravci registru smluv CP. CP je opravnéna
pred odeslanim Dohody spravci registru smluv v Dohod¢ znecitelnit informace, na néz se nevztahuje
uvetejnovaci povinnost podle zakona o registru smluv.

Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo zEasti neplatné nebo jestlize néktera
otazka neni touto Dohodou upravovéna, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dotcena.

Tato Dohoda je sepsana ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda Strana
Dohody obdrzi po jednom.

Prava a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze Stran Dohody piechazeji na jejich pravni
nastupce.

Vztahy neupravené touto Dohodou se Fidi platnym pravnim fadem CR.
Dohoda je uzaviena dnem podpisu obéma Stranami Dohody.

Strany Dohody prohlasuji, ze tato Dohoda vyjadiuje jejich uplné a vylu¢né vzijemné ujednani
tykajici se daného pfedmétu této Dohody. Strany Dohody po precteni této Dohody prohlasuji, Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani, urCit¢ a srozumiteln¢, na zaklad¢ jejich pravé, vazné minéné
a svobodné vile. Na dikaz uvedenych skute¢nosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob ¢i
zastupcu.

Priloha:

Ptiloha ¢. 1 - Evidencni list odesilatele zasilek se sluzbou Bezdokladova dobirka - vzor
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V Usti nad Labem dne

za CP:

Ing. Libor Plzak

Obchodni feditel regionu firemni obchod SC
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Ceska posta

Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek Balik Do ruky, Balik Na postu, Balik Do

balikovny €islo 2017/17295 - P¥iloha €. 4

EVIDENCNI LIST ODESILATELE ZASILEK
SE SLUZBOU BEZDOKLADOVA DOBIRKA

Novy

1 Zména

(ve 3 stejnopisech)

1. Cdst - VYPLNI ODESILATEL:

Nazev odesilatele:

Odesilatel zastoupen (jméno, piijmeni, funkce):

(dale jen ,,opravnény zastupce*)

ICO:

Ulice, ¢islo popisné:

| PSC:

Obec:

| Cast obce:

Kontaktni pracovisté odesilatele:

Kontaktni osoba:

| Tel:

| Fax:

| E-mail:

E-mail pro zasilani dat. souborti plateb(kumulovany pfipis):

SW pouzity ke tvorb¢ souboru: Podani Online

O vlastni SW

Bankovni spojeni odesilatele

0 SW jiného dodavatele

RR) *

Typ zasilky (VV, BB, VD, BD, EE, VL,
BE, BN, DR, NP, DV, NV, DE, NA,

Cislo

podavatele**

Predcisli a ¢islo uctu

Kaod Nazev banky (dle ¢iselniku

banky

CNB)

O Polozkovy piipis

O  Kumulovany pfipis

O Polozkovy piipis

O  Kumulovany pfipis

* - Typ zasilky urc¢i podavatel vv = Cenny balik s udanou cenou nad 10000,- K&, BB = Cenny balik s udanou cenou do 10000,-K&, VD = Cenny balik s udanou cenou nad 10000,- K& a
s dobirkou, BD = Cenny balik s udanou cenou do 10000,- K¢ a s dobirkou, EE = EMS, VL = Cenné psani, BE = Balik Expres, BN = Balik Nadrozmér, DR = Balik Do ruky, NP = Balik Na postu,
DV = Balik Do ruky pro vybrané podavatele, NV = Balik Na postu pro vybrané podavatele, DE = Balik Do ruky se sluzbou garantovany ¢as dodani, NA = Balik Na postu s adresou, RR = Doporu¢end

zésilka vnitrostatni, Doporucena zasilka — standard, Doporucena slepecka zasilka vnitrostatni.

#* _ Cislo podavatele = ¢islo podavatele uvadéné v ¢arovém kddu (vcetné znaku urcujiciho typ podavatele - E, F, T, U, B, C, L, M)

Pozadované datum

realizace sluzby 41 -BD: ..................

Datum: ..

Zaodesilatele: ............ooiiiiiiiiii
(podpis opravnéného zastupce)

2. Cdst — VYPLNI KONTAKTNI PRACOVISTE CESKE POSTY:

Jméno, piijmeni pracovnika: Tel:

Adresa kont. pracoviité CP: E-mail:

ID slozky klienta:

(dle Centralniho ¢iselniku klientd)

Pozn: Datum: ................

Radng vyplnény evidenéni list ve 3 stejnopisech odeslete na adresu:

Ceska posta, s.p, RZPS Ostrava,
Dr. Martinka 1406/12, 700 90 Ostrava — Hrabivka.

Za Ceskou POSHL, S.P.5 wovvveeeeeieiiiiiiieieie e,

(podpis)

3. Cdst - VYPLNI PRACOVISTE CESKE POSTY: odbor ZPS

Nazev certifikatu: BD

(Pouze v ptipadé kumulovaného pfipisu na ucet podavatele)

Bankovni spojeni posty

Datum: ..

Za Ceskou POSH, S.P7 «eeeeeeeeeeeeeeeeeeiieneenn
(podpis, razitko)

Ceska posta, s.p, se sidlem Politickych vézint 909/4, 225 99 Praha 1, IC: 471 14 983, zapsany v Obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka A7565




