STAPRO

SMLOUVA O SPOLUPRACI
C.sD -

Krajska zdravotni, a.s.

spolegnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B vlozka 1550,

se sidlem Socialni péée 3316/12A, 401 13 Usti nad Labem
zastoupena
IC 25488627

DIC CZ25488627
bankovni spojeni

Kontaktni o odpovédna
osoba
adresa elektronické posty:

(dale jen Zakaznik nebo Partner),
na strané jedné,

a
STAPRO s. r. 0.
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C vlozka 148,
se sidlem Pernstynské namésti 51, Staré Mésto, Pardubice, PSC 530 02,
Zastoupens e ———
IC ;
DIC CZ13583531,
DIC DPH CZ699004728,

bankovni spojeni

adresa elektronické posty:
(dale jen STAPRO),
na strané druhé,

dale jen Smluvni strana nebo spole¢né Smluvni strany,

uzaviraji mezi sebou ve smyslu ustanoveni § 2586 a nasl. zejména § 2631 a nasl. zejména zakona €. 89/2012,
obcanského zakoniku (dale jen Ob€EZ) v platném znéni, smlouvu o spolupraci,
(dale jen Smlouva).

Clanek I - Uvodni konstatovani a definice pojmf

1. Spole¢nost STAPRO je pro zdravotnicka zafizeni (dale Zakaznik) dodavatelem informacnich systém( pod
obchodnim nazvem FONS a dalSich aplikacnich SW (dale jen IS). Spole¢nost STAPRO zaijistuje vyvoj,
implementaci a servisni podporu téchto IS. STAPRO je vykonavatelem majetkovych autorskych prav k IS
v souladu se zakonem ¢&. 121/2000 Sb., tzv. autorského zakona.

2. Partner je zdravotnické zafizeni, které vyuziva néktery z IS a spolupracuje se STAPRO v nize vymezenych
oblastech (viz Clanek I11), u nize vymezenych produktl a za nize uvedenych podminek viz &lanek IV.

3. Treti stranou z hlediska této smlouvy jsou jina zdravotnicka zafizeni (dale ZZ).

Clanek Il - Pfedmét smlouvy

1. Prfedmétem této smlouvy je definovani rozsahu spoluprace v ramci tzv. Partnerského programu a stanoveni
podminek a potfebné soucinnosti, za kterych bude tato spoluprace probihat.

2. Obé strany se dohodly na Sifeni dobrého jména partnera a zavazuji se nevyvijet aktivity, které by byly
v rozporu se zaméry této smlouvy, ¢i které by mohly poskodit dobré jméno jedné ze stran anebo produktd
STAPRO.
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Clanek Ill - Oblasti Partnerského programu

Nize jsou vymezeny oblasti spoluprace. Partner mize spolupracovat ve vice oblastech. VSechny uvedené

¢innosti jsou podminény pfedchozim vzajemnym odsouhlasenim termini a uvedenim zuc¢astnénych

pracovnik(.

Referenéni pracovisté pro uvedeny produkt/produkty:

- umoznit referencni navstévy klientt STAPRO ve své nemocnici na jednotlivych vybranych
pracovistich a zajistit kompetentni osoby jako priivodce takovych navstév,

- poskytnout na zadost STAPRO ovéfené referenéni listy, pfipadné pisemné stanovisko o uzivani,
rozsahu, funkénosti a vyhodach systému IS v nemocnici,

- Umoznit vybranym zaméstnanclm prezentovat pilotni projekty a jiné zku$enosti partnerské
spoluprace na prezentacnich akcich STAPRO.

Spoluprace pfi vyvoji novych produkti na principu agilniho vyvoje.

Testovani prototypu feSeni (novych moduld a funkcionalit) v praxi a jejich pilotni provoz.

Moznost odborné placené Ucasti vybranych zaméstnanc(i Partnera na implementacich nebo jiné ¢innosti

STAPRO na zakladé oboustranné dohody.

Marketingové aktivity - napf. Spoluprace pfi tvorbé marketingovych videi, odbornych ¢lanku atp.

Clanek IV - Vymezeni a podminky spoluprace

V ramci partnerského programu je vymezeno v Pfiloze &.1, vjaké oblasti a u jakého Produktu
(modulu/sluzby) bude partnerska spoluprace probihat.

Partner, prostfednictvim kontaktni osoby, je povinen v soucinnosti s odpovédnou osobou Stapro (viz.
pFiloha €. 3) vést prehled o provedené &innosti.

Provedena Cinnost ze strany Partnera dle této smlouvy bude vyfakturovana vzdy po uplynuti kalendafniho
Ctvrtleti, nedohodnou-li se smluvni strany v jednotlivém pfipadé jinak.

Smluvni strany se dohodly, Ze spoluprace a €innost ze strany Partnera bude poskytovana vzdy na zakladé
predchozi dohody mezi kontakini osobou Partnera a odpovédnou osobou za STAPRO v helpdesku
STAPRO, kde bude vymezen rozsah spoluprace, v€etné finanéniho plnéni. Pfi stanovovani finan¢niho
vypoctu budou strany vychazet pfedné z hodinové sazby, ktera ke dni uzavfeni této smlouvy Cini 1.350
Ké&/hod.

V pfipadé spoluprace pfi vyvoji bude sjednana na kazdou samostatnou oblast konkrétni smlouva o agilnim
VYVOji.

V pfipadé pilotniho provozu bude sjednana na kazdou samostatnou oblast konkrétni smlouva o pilotnim
provoze — vzor smlouvy je uveden v Pfiloze €. 2.

Dalsi podminky spoluprace:

a) Poradat pravidelna setkavani zastupci STAPRO a Zakaznika na Urovni manazer(i obou smluvnich
stran (tzv. Metodickych rad) minimalné 1 x za 3 mésice, kde bude proces partnerské spoluprace
hodnocen a fizen. Metodické rady organizuje STAPRO.

b) Umoznit pracovnikim odpovidajicim za chod IS dostateéné zaskoleni na Skolenich poradanych
STAPRO.

c) Ugast zastupcl Partnera (nebo jejich nahradnik(l) na pravidelnych setkanich klinickych uzivateld,
setkanich informatik( a spravcl KIS a setkanich uzivatell vykaznictvi KIS a MIS FONS Reports.

Finanéni podminky spoluprace:
Splatnost faktur vystavenych Partnerem bude 30 dn( od jejich vystaveni.

STAPRO si vyhrazuje moznost pozdrzeni platby za spolupraci dle této smlouvy bez smluvni pokuty, pokud
bude STAPRO evidovat své faktury vystavené Partnerovi po splatnosti.

Soucinnost a rozsah v ramci spole€¢ného vyvoje nebo odborné spoluprace bude specifikovana smlouvou o
dilo s uvedenym planem projektu a fidicim projektovym manazerem STAPRO.

Incidenty v pribéhu testovaciho/pilotniho provozu budou feSeny v souladu s platnou servisni smlouvou
Partnera.
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Clanek V- Spoleéna ujednani

Smluvni strany berou na védomi, ze veskeré informace (zejména vesSkeré obchodni a marketingové
informace, informace o SW produktech), které se strany v souvislosti s ¢innosti dle této smlouvy vzajemné
dozvi, a které nejsou vefejné zndmé, jsou obchodnim tajemstvim smluvnich stran a tyto maji zajem na jejich
utajeni a ochrané. Smiluvni strany se zavazuji k zachovani mi¢enlivosti ohledné veskerych Gdajl tvoficich
obchodni tajemstvi druhé smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji informace pfedstavujici obchodni tajemstvi druhé smluvni strany nevyuzit mimo
ramec potfeb této smlouvy, a to pro ani pro svou ¢innost ani pro potfeby tfetich stran.

Pokud dojde k jiné odborné placené spolupraci, kterou tato smlouva nepfedvida, bude tato spoluprace
probihat na zakladé dodatku k této smlouvé, pfipadné samostatného ujednani. Dodatek (pfipadné jiné
ujednani) bude uzaviran vzdy s Partnerem (tj. s nemocnici). V dodatku bude stanoven pfedmét a rozsah
spoluprace, platebni podminky, platnost dodatku a dal$i nutné nalezitosti.

Po Sesti mésicich pInéni Partnerského programu obdrzi Partner certifikat — Certifikovany partner Stapro.
Smluvni strany berou na vé&domi, ze vzhledem k pfedpokladu plnéni tato smlouva podiéha povinnosti
uverejnéni v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc€innosti nékterych smiuv,
uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv). Smiluvni strany se dohodly, Ze
smlouvu v registru smluv uvefejni Partner, a to bez zbyte&ného odkladu po uzavfeni smlouvy. Za timto
ucelem jsou smluvni strany povinny si poskytnout v elektronické podobé kone&né znéni této smlouvy uréené
k podpisu. Smluvni strany uvadi, Ze tato smlouva neobsahuje zadné udaje tykajici se obchodniho tajemstvi
jedné &i druhé smluvni strany, které by musely & mély byt pfi uvefejnéni této smlouvy vylouceny
(znecitelnény), a tedy s uvefejnénim smlouvy v plném rozsahu souhlasi.

Clanek VI - Doba trvani smluvniho vztahu

Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a je uzaviena na dobu
12 mésicl a mlze byt prodlouzena dodatkem k této smlouve.

Uginnost této smlouvy miiZze byt ukon&ena dohodou smluvnich stran nebo vypovédi. Vypovédni lhata &ini
tfi mésice a po¢ne bézet dnem doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Smluvni strany se zavazuji pfed ukonéenim G¢innosti smlouvy provést vzajemné vyporadani vSech zavazki
a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

Ukon&enim této smlouvy nejsou dotéeny Zadné povinnosti smluvnich stran vyplyvajicich ze smluv
uzavienych mezi ob&€ma stranami v souvislosti s vyuzZivanim IS Stapro.

Od této smlouvy muize kterakoliv ze smluvnich stran odstoupit, jestlize druha smluvni strana porusuje
podminky této smlouvy a toto své poruSeni nenapravi ani ve |haté 10 dnd ode dne, kdy je k napravé
pisemné vyzvana druhou smluvni stranou.

Clanek VII - Zavéreéné ujednani

Tato smlouva o rozsahu 4 stran (bez pfiloh) je vyhotovena v jednom stejnopise v elektronické podobé, ktery
obdrzi kazda smluvni strana.

Jakékoliv zmény nebo dodatky k této smlouvé musi mit pisemnou formu, jinak jsou neplatné. Ujednani této
smlouvy nahrazuji veSkera predchozi pisemna ¢&i Ustni ujednani smluvnich stran ve véci pfedmétu této
smiouvy.

Pravni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené budou feSeny v souladu s pfisluSnymi ustanovenimi
obchodniho zakoniku platného v dobé podpisu této smlouvy.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla sepsana na zakladé jejich pravé a svobodné vule, Ze je jim
znam vyznam jednotlivych ustanoveni této smlouvy. Na dukaz souhlasu s obsahem této smlouvy pfipojuji
jednajici smluvnich stran své vlastnoruéni podpisy.

Seznam pfiloh této smlouvy:
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1
2
3

Vymezeni oblasti a produktd spoluprace
Vzor smlouvy o pilotnim provozu
Kontaktni osoby



STAPRO

V Pardubicich dne V Usti nad Labem dne




STAPRO

Priloha
€. 1 Vymezeni oblasti a produktt spoluprace

Oblast Garant za Stapro




STAPRO

Priloha
€. 2 Vzor smlouvy o pilotnim provozu

SMLOUVA O MODULU V PILOTNiIM REZIMU
C. SO - XXXX

STAPRO s. r. 0.
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C vlozka 148,

se sidlem Pernétynské namésti 51, Staré Mésto, Pardubice, PSC 530 02
fechaiic o

IC 13583531

DIC

bankovni spojeni

(dale jen STAPRO nebo Zhotovitel),
na strané jedné,

a

Krajska zdravotni, a.s. ;
spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B vioZka 1550,

se sidlem Socialni péce 3316/12A, 401 13 Usti nad Labem
zastoupena

IC 25488627

DIC CZ25488627

bankovni spojeni
Kontaktni o odpovédna
osoba

adresa elektronické posty:

(dale jen Zakaznik nebo Objednatel),
na strané druhé,

dale téz jen Smluvni strany nebo jednotlivé Smluvni strana,

uzaviraji mezi sebou, v souladu s ustanovenimi § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb. ob&anského zakoniku,
smlouvu nepojmenovanou, dale je Smlouva.

Clanek VIl - Uel a predmét smlouvy

1. Ugelem i predmétem Smlouvy je pravni a vécna Uprava vztahu Smluvnich stran a definovani pravidel pro
provozovani aplikaéniho programového vybaveni v rezimu pilotniho provozu u Zakaznika.

Clanek IX - Vymezeni rezimu pilotniho provozu

1. Aplikaénim programovym vybavenim se v této smlouvé rozumi modul nemocni¢niho informaéniho systému
FONS Enterprise Operacni management a Intenzivni lUzka (dale jen ,Modul“), a Informacni systém
Zdravotnicky portal, moduly pro zpfistupnéni péce a telemedicinu.

2. Délka trvani pilotniho provozu je dohodnuta na 6 mésicl od spusténi Modulu do pilotniho provozu na zakladé
predavaciho protokolu. Tato doba mlze byt na zakladé dohody obou smluvnich stran v prabéhu pilotniho
provozu upravena podle aktualniho stavu Modulu. Pfedpokladany termin zahajeni pilotniho provozu je
15.4.2025 Konkrétni termin implementace a spusténi pilotniho provozu bude vzajemné dohodnut nejméné
dva tydny pfed jeho zahajenim.



STAPRO

Clanek X - Prabéh a definice pilotniho provozu

Modul byl vyvinut spole€nosti STAPRO jako rozsifeni FONS Enterprise a v ramci vyvoje proSel fazi testovani
na pracovisti STAPRO.

Cilem pilotniho provozu u Zakaznika je ovéfit a odladit Modul tak, aby po ukonéeni jeho pilotniho provozu
obsahoval minimalni pocet vad a nedostatka.

Prabéh pilotniho provozu fidi odpovédny manazer vyvojového projektu STAPRO.
Pro Zakaznika vyplyvaji z pilotniho provozu tyto negativni vlivy:

Veétsi riziko vzniku chyb

Riziko Casté&jSiho nasazovani novych buildu a aktualiza¢nich skriptd

Castéjsi potfeba komunikace se STAPRO (HD, telefon, mail, vzdalena sprava)

STAPRO garantuje v ramci pilotniho provozu pro Zakaznika
V ramci zafazeni do pilotniho provozu je zastupce Zakaznika seznamen s analyzou Modulu a ma pravo
navrhovat Upravy analyzy (pokud navrhované neni v rozporu s planem rozvoje produktu).
V rezimu pilotniho provozu méa Zakaznik pravo prioritniho feseni svych pozadavk( na Modul (schvalenych
k realizaci produktovym manazerem).
Pfi nasazovani novych buildi a aktualizacnich skriptl je Zakaznik v pilotnim provozu pod zvySenym
dohledem pracovnik( spole¢nosti STAPRO.
Po ukongeni pilotniho provozu je modul nabidnut Zakaznikovi se slevou 50 %. NavySeni ceny servisni
podpory je vypocteno ze zlevnéné ceny.
Implementace Modulu v ramci pilotniho provozu neni Zakaznikem hrazena.
STAPRO v ramci pilotniho provozu marketingové zviditelfiuje Zakaznika diky informacim na www
strankach Stapro, zpravodaji pro zakazniky, pfipadné pfipadovou studii nebo jinym zpUsobem
dohodnutym se STAPRO.

Clanek XI - Pozadavky na Zakaznika

Zakaznik se zavazuije zajistit pilotni provoz Modulu, umozni, pfipadné provede konfiguraci a zaskoleni novych
funkci tak, aby uzivatelé pracovali s novymi funkcemi pfi souvisejicich pracovnich stereotypech v bézném
provozu.

Zakaznik souhlasi s tim, Ze se bude nachazet v rezimu pilotniho provozu, kdy miize dochazet ke zvysenému
vyskytu chyb souvisejicich s Modulem a zavazuje se zabezpecit v€asné hladeni téchto chyb pracovisti HD
spole¢nosti STAPRO.

Na chyby v réamci pilotniho provozu nelze uplatnit sankce dle SLA, jelikoZ takovy modul jesté neni souéasti
servisni smlouvy.

Zakaznik zajisti v€asné nasazovani nové uvolfiovanych build(i a aktualizacnich skriptll feSicich opravy
nedostatk( nalezenych v priibéhu pilotniho provozu.

Zakaznik zajisti odesilani error-logu a ladicich logt do firmy STAPRO

Zakaznik se zavazuje umoznit vzdalené pfipojeni spole€nosti STAPRO pro monitorovani spravné funkce
Modulu a pripadné diagnostiku hlasenych incident(.

Zakaznik souhlasi s pfipadnou spolupraci na vytvofeni pfipadové studie implementace Modulu.

Clanek XII - Povinnosti spoleénosti STAPRO

STAPRO zajisti podporu nasazeni Modulu minimalné v délce jeden den od okamziku nasazeni na ostrou
databazi. Forma podpory mlze byt osobni G¢ast pracovnika STAPRO na pracovisti zakaznika nebo vzdalena
podpora.

Pracovisté HD firmy STAPRO do jednoho dne po nahlaseni incidentu na HD oznami Zakaznikovi v pilotnim
provozu zpUsob a termin feseni jeho pfipominky. Jestlize se jedna o fe$eni vazného problému Modulu, je
toto feSeno okamzité po nahlaseni.

Pracovnici spole¢nosti STAPRO provadi béhem pilotniho provozu vyhodnocovani spravného fungovani
Modulu pomoci vzdalené spravy. O monitoringu vzdy informuji spravce.

Firma STAPRO zajisti uvolfiovani novych buildi a aktualiza¢nich skriptd v takové ¢etnosti, aby odstranéné
nedostatky byly béhem pilotniho provozu zakaznikovi k dispozici do dvou dnl (nebo dle vzajemné domluvy)
od jejich vyreSeni programatorem (u vaznych nedostatk( neprodlené po naprogramovani).
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Clanek X111 - Cena Modulu a platba

V pfipadé zajmu muaze Partner pofidit moduly, na jejichZ vyvoji spolupracoval, s 50 % slevou cena je uvadéna
v K&. bez DPH. K takto stanovené cené bude pfi¢teno DPH platné ke dni uskute¢néni platby.

Pokud bude

Cena za modul bude Z&kaznikem uhrazena na zékladé Objednavky Zakaznika uréené spolenosti STAPRO.

STAPRO nejdfive po uplynuti 6 mésicll od zahajeni pilotniho provozu pfipravi dodatek servisni smlouvy,
jehoz pfedmétem bude navySeni servisni podpory o Modul. Cena servisni podpory za Modul bude
kalkulovana z ceny s 50% slevou.

Clanek XIV - Odpovédnost

Zhotovitel odpovida za Skody, které vzniknou Objednateli porusenim povinnosti Zhotovitele sjednanych touto
Smlouvou.

Zhotovitel neodpovida za S$kody Objednatele zplUsobené chybami souvisejicimi s pouzivanim jinych
program0 v systému, technologii, které Zhotovitel sém nezpracoval ani nedodal.

Zhotovitel se odpovédnosti zprosti zcela nebo z&asti, prokaze-li se, Ze se na vzniku 8kody podilel nespravny
¢i nekvalifikovany zasah pracovnik(i Objednatele Ci jiné osoby. Zhotovitel neodpovida za Skodu v pfipadé
nesplnéni predpokladu pro kvalifikované ovladani programového vybaveni obsluhou Objednatele.

V pfipadé vzniku odpovédnosti za Skodu jedné ze smluvnich stran jsou smluvni strany se o této skuteCnosti
neprodlené informovat a FeSit vzniklou Skodu a odpovédnost za ni pfedevsim smirnou cestou a vzajemnym
jednanim; v této souvislosti bude pfedevsim stanovena mira odpovédnost za Skodu (zavinéni a podileni se
na ni) kazdé ze smluvnich stran, jakoZ i mira (a trvani) porudeni jednotlivych povinnosti.

Clanek XV - Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany timto prohlasuji a stvrzuji podpisy osob opravnénych k jednani Smluvnich stran, Ze si
Smlouvu fadné piecetly, je jim znam vyznam jednotlivych ustanoveni této Smlouvy a jejich pfiloh, Ze tuto
Smlouvu uzaviraji na zakladé své pravé a svobodné vile a dale prohlasuiji, Ze jim k datu podpisu této Smlouvy
nejsou znamé zadné skutecnosti, které by jim mohly branit v plnéni zavazku dle této Smlouvy, tuto Smlouvu
ucinit neplatnou nebo neucinnou. Na dlkaz toho pfipojuji nize své podpisy.

Zhotovitel Objednatel

Krajska zdravotni, a.s.
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Priloha

. 3 Kontaktni osoby

!—‘ (o3

Zakaznik/Partner

Pracovni zaraze Telefon, mail

statutarni zastupce s pravem
: podpisu smluvnich ujednani
| 0soba opravnéna k jednani
: 0 podminkach spoluprace

: v ramci Partnerského

statutarni zastupce s pravem
: podpisu smluvnich ujednani

: osoba opravnéna k jednani
: 0 podminkach spoluprace
: v ramci Partnerského

zastupce managementu pro
i hodnoceni spoluprace na MR





