Smlouva o zajisténi podpory a poskytovani sluzeb
softwarového reseni ELKO

Smluvni strany

Mésto Bieclav
se sidlem: namésti T. G. Masaryka 42/3, 690 02 Breclav

ICO: 00283061
DIC: CZ00283061
zastoupena: Bc. Svatoplukem Pécem

bankovni spojeni: |

(dale jen ,,Objednatel™)

a

Elkontasoft s.r.o.

se sidlem: V hlinkach 651/3, Nova Ulice, 779 00 Olomouc
ICQ: 13959972

DIC: CZ13959972

zastoupena: Ing. Martinem Matyskou, Ph.D.

zapsana v obchodnim rejstiiku pod sp. zn. C 87494 vedena u Krajského soudu v Ostravé
bankovni spojeni: ﬁ

(dale jen ,,Dodavatel®)

dale jednotlivé jako ,smluvni strana", nebo spolecné jako ,smluvni strany" uzavirgji
v souladu s ustanovenim§ 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,Obcansky zakonik") tuto Smlouvu na zajisténi podpory
provozu a poskytovani sluzeb (dale jen ,Smlouva“).

1. Predmét Smiouvy

1.1. Pfedmétem této Smlouvy je poskytnuti:

a) Sluzby provozu softwarové aplikace ELKO a pravo uzivani vybranych modull
v rozsahu ,Zakladni finan¢ni kontrola“ a Vzdaleny pfistup (,auditor®) podrobny popis
viz. Pfiloha €.1 €ast A

(dale jen ,Zakladni sluzba“)

b) sluzeb uzZivatelske a technické podpory softwarové aplikace ELKO (dale jen ,Podpora
provozu") v rozsahu dle Prilohy ¢. 1 ¢ast B

(,Zakladni sluzba“ a ,Podpora provozu“ dohromady jako ,Pausalni sluzby")



c) sluzeb spocivajicich v realizaci nezbytnych zmén a uprav, v€etné uprav drobného
rozvoje a rozvojovych projektt dle pozadavkd Objednatele v rozsahu dle Prilohy €. 1
¢ast C

(dale jen ,Variabilni sluzby")

d) update implementace softwarového feSeni a zaskoleni uzivatell v rozsahu dle
Prilohy €. 1 ¢ast D
(dale jen ,Implementace®)

(Pausalni sluzby, Variabilni sluzby a Implementace pak také dale jen jako ,,Sluzby").

1.2. Dodavatel se zavazuje provest pro Objednatele Sluzby za podminek uvedenych v této
Smiouve.

1.3. Objednatel se zavazuje fadné provedené Sluzby pfevzit a zaplatit za né v souladu s touto
Smlouvou sjednanou cenu.

2. Rozsah poskytovanych sluzeb

2.1. Rozsah poskytovanych sluzeb je ramcové opraven v pfiloze ¢.1. V pfipadé pozadavku
Objednatele na poskytnuti sluzeb nad ramec Sluzeb specifikovanych v ¢lanku 1 vystavi
Dodavatel Objednateli pozadavek, ktery bude feSen samostatnou objednavkou

2.2. Dodavatel a Objednatel mohou provést aktualizaci specifikace sluzeb v navaznosti
na vyvoj technologii a rozvoj IT systémda, pficemz zménu specifikace sluzeb v prfiloze €. 1 Ize
provést pouze po vzajemné dohodé obou smluvnich stran.

2.3. Dodavatel je opravnén jednostranné rozsifit vy¢et modull nebo funkce softwarové
aplikace, pokud toto rozSifeni nema vliv na cenu sluzeb.

2.4.V pfipadé zajmu o poskytnuti sluzby dle odst. 1.1 pism. c) Smlouvy, zaSle pfedem uréena
osoba specifikaci pozadavku. Dodavatel provede analyzu pozadavku dle PFilohy &. 1 ¢ast C
Smlouvy a stanovi pfedpokladanou pracnost v ¢lovékohodinach. Pfed zapocetim
pfedmétnych praci na poZzadavku musi byt tento rozsah praci v ¢lovékohodinach odsouhlasen
uréenou osobou Objednatele.

2.5. Dodavatel je opravnén poskytovat konzultace a upravy uzivatelského nastaveni nad
ramec této smlouvy na zakladé pozadavk( uzivatel(l, pfiéemz tyto sluzby budou vyuétovany
vzdy pfimo uzivateli, tj. subjektu uvedenému v pfiloze €. 1

3. Cena za realizaci predmétu Smlouvy

3.1. Celkova cena za realizaci celého pfedmétu Smlouvy za celou dobu uc€innosti této Smlouvy
je tvofena souctem cen za Pausalni sluzby, Variabilni sluzby a Implementaci.

3.2. Cena za Pausalni sluzby je sjednana ve vysi 58.500 K& za 1 mésic, pfiCemz tato cena
bude u&tovana za kazdy zapocCaty kalendarni mésic, v némz je Pausalni sluzba poskytovana.

3.3. Cena za Variabilni sluzby je sjednana ve vysi 1.350 K¢ za 1 ¢lovékohodinu.

3.4. Cena za Implementaci je soucasti sjednané ceny podle bodu 3.2., nebude tedy
Objednateli uctovana.



3.5. Ke v8em cenam podle této Smlouvy bude pfipoctena dar z pfidané hodnoty v zdkonné
vySi platné ke dni uskute&néni zdanitelného plnéni.

3.6. Cena dle bodu 3.1. je kone€¢na a nejvysSe pfipustna; miaze byt prekroCena pouze v
souvislosti se zménou danovych pfedpist souvisejicich s pfedmétem Smlouvy, a to v rozsahu
odpovidajicim takovym zménam. Predpokladem takového prekroceni je uzavieni pisemného
dodatku k této Smlouvé. V cenach podle bodu 3.2. a 3.4. jsou zahrnuty veSkeré naklady
Dodavatele, které mu vzniknou v souvislosti s jejich poskytovanim, vyjma nakladd na cestovné
spojenych s Implementaci, které budou Objednateli vyuctovany ve vysi 12 K&/ 1 km bez DPH.

3.7. Cena pInéni bude hrazena v korunach Ceskych.

4. Platebni podminky

4.1. Cena za Sluzby dle ¢l. 3. bude hrazena mési¢né zpétné&, za uplynuly kalendafni mésic a
to na zakladé dariovych dokladu (faktur) vystavenych Dodavatelem vzdy do deseti (10) dnu
po skonéeni kalendarniho mésice.

4.2. Dodavatel vystavi vzdy danovy doklad (fakturu). Dariové doklady (faktury) budou zasilany
Dodavatelem Objednateli do tfi (3) pracovnich dnl od jejich vystaveni
a) v elektronické podobé (v elektronické podobé Ize zasilat dafiové doklady za
pfedpokladu splnéni veskerych podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich
predpisll, zejména z ustanoveni § 34 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty).
b) Nebo doporu€ené na adresu sidla zvefejnéného v obchodnim rejstfiku.

4.3. Faktury vystavené Dodavatelem musi splfiovat veSkeré naleZitosti darfiového dokladu
podle pfislusnych pravnich predpisl, zejména zakona €. 235/2004 Sb., zejména pak § 29
zakona o dani z pfidané hodnoty v platném znéni a nize uvedeneé udaje: .

a) uplnou identifikaci Objednatele véetné obchodniho jména, sidla IC a DIC;

b) uplnou identifikaci Dodavatele véetné obchodniho jména, sidla IC a DIC;

c) platebni podminky v souladu se Smlouvou;

d) popis fakturované Sluzby s oznacenim mésice, ke kterému se fakturace vztahuje.

4.4. Splatnost faktur vystavenych Dodavatelem je patnact (15) kalendafnich dni ode dne
doruceni Objednateli.

4.5. Faktura se povazuje za uhrazenou dnem odepsani pfislusné finanéni Castky z uctu
Objednatele ve prospéch uctu Dodavatele.

4.6. Objednatel muze poskytnout zalohy na plnéni dle této Smlouvy na zakladé dohody
s Dodavatelem.

5. Doba a misto pInéni
5.1. Dodavatel se zavazuje zahdijit poskytovani Sluzeb podle bodu 1.1. od 1. 7. 2025 s tim, ze
update implementace softwarového feSeni a zaskoleni uzivatell v rozsahu podle bodu 1.1. d)

bude probihat od 1. 7. 2025, nejpozdéji vSak do 31. 7. 2025.

5.2. Smlouvou sjednany termin a misto plnéni Ize zménit jen s vyslovnym a pfedchozim
souhlasem obou Smluvnich stran.

5.3. Nedohodnou-li se strany jinak, je mistem pInéni pracovisté Dodavatele na adrese uvedené
v zahlavi této Smlouvy.



Dodavatel je opravnén poskytovat Sluzby prostfednictvim vzdaleného pfistupu v pfipadé, Ze
a) Objednatel vzdaleny pfistup zajisti a
b) charakter Sluzeb jejich plnéni prostfednictvim vzdaleného pfistupu umoZzhuje.

6. Smluvni pokuty, odpovédnost za Skody

6.1 Jestlize Dodavatel nezac¢ne s poskytovanim Sluzeb v termin dle &l. 5 odst. 5.1 této Smlouvy
¢ini smluvni pokuta 0,05 % z ro€ni ceny Sluzeb za kazdy kalendarni den prodleni.

6.2. V pfipadé prodleni objednatele s uhradou bezvadné faktury se sjednava urok z prodleni
ve vy8i 0,05 % z dluzné Castky za kazdy, byt zapoCaty kalendaini den prodleni.

6.3. Smluvni pokuta je splatna do tficeti (30) kalendafnich dni ode dne doru€eni pisemné vyzvy
k jejimu zaplaceni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo opravnéné smluvni
strany na nahradu Skody.

6.4. Smluvni strany konstatuji, Zze vy3e smluvni pokuty neni nepfimérené vysoka a Ze smluvni
pokuta neni v rozporu s dobrymi mravy.

7. Podminky vyuzivani sluzeb SW

7.1. Objednatel je opravnén uzivat softwarovou aplikaci ELKO v souladu s podminkami této
Smiouvy.

7.2. Objednatel na zakladé této smlouvy o poskytnuti sluzeb neziskava licenci k softwarové
aplikaci ELKO.

7.3. Objednatel neni opravnén tfetim osobam

a) software ELKO kopirovat, prodavat, poskytovat podlicence, distribuovat, pfenaset,
ménit, pfizpusobovat, prekladat, dekompilovat, pfevadét ze strojového kédu;

b) pfipravovat z informaéniho systému odvozena dila nebo se jinak pokouset z néj odvodit
zdrojovy kod,

c) podnikat €innost vedouci k obchazeni €i marfeni pravidel bezpe€nosti a pouzivani
obsahu softwarové aplikace ELKO;

d) vyuzivat softwarovou aplikaci ELKO za ucelem ziskani pfistupu k obsahu, kopirovani,
postoupeni, zmény kdédu nebo opétovného preneseni tohoto obsahu v rozporu s
jakymkoli pravnim pfedpisem nebo pravem tfeti strany.

7.4. Objednatel je povinen pouzivat softwarovou aplikaci ELKO v souladu s podminkami
stanovenymi v uzivatelské dokumentaci a v technickych podminkach pFfedanych mu
zhotovitelem.

7.5. Dodavatel neodpovida za Skodu vzniklou nespravnym provozovanim softwarové
aplikace ELKO v rozporu s technickymi podminkami a uZivatelskou dokumentaci, pfedanych
objednateli dodavatelem.

8. Odpovédni zaméstnanci

8.1. Odpovédnymi zaméstnanci Objednatele a Dodavatele ve vécech technickych, véetné
podepisovani navrhu aktualizace specifikace sluzeb pro ucely této Smlouvy jsou:

Za Objednatele: Bc. Svatopluk Pécek

Za Dodavatele: Ing. Martin Matyska, Ph.D.



8.2. Smluvni strany se zavazuji po dobu platnosti této Smlouvy nezménit kontaktni osoby
uvedené v odst. 8. 1 Smlouvy bez zavaznych duavodu. V pfipadé zmény kontaktni osoby je
Smluvni strana povinna neprodlené o této skuteCnosti pisemné informovat druhou Smluvni
stranu. Zména kontaktnich osob a/nebo jejich kontaktnich Gdajl je ucinna ke dni, v némz bude
doru¢eno oznameni o takové zméné druhé Smluvni strané. Po dobu své nepfitomnosti je
kontaktni osoba opravnéna povéfit jinou osobu disponujici stejnou nebo vyssi kvalifikaci.

9. Obchodni tajemstvi a davérné udaje

9.1. Konkuren¢né vyznamné, urcitelné, ocenitelné a v pfislusnych obchodnich kruzich bézné
nedostupné skute€nosti souvisejici se smluvnimi stranami, jejichz utajeni smluvni strany ve
svém zajmu odpovidajicim zplsobem zajistuji, a se kterymi se smluvni strany seznami pfi
realizaci pfedmétu Smlouvy nebo v souvislosti s ni, tvofi dle § 504 oblanského zakoniku
obchodni tajemstvi. Smluvni strany se zavazuji zachovavat miéenlivost o uvedenych
skute¢nostech a informacich, a to az do doby, kdy se skute€nosti a informace této povahy
stanou obecné znamymi za pfedpokladu, Ze se tak nestane poruSenim povinnosti mi¢enlivosti.

9.2. Pokud rfadné poskytovani sluzeb vyzaduje zpracovani osobnich udaju zaméstnanct nebo
koncovych zakazniki Objednatele, budou osobni Udaje zaméstnanci Objednatele
Dodavatelem zpracovany pouze v rozsahu nezbytném pro poskytovani sluzeb dle élanku 1.

9.3. Zpracovanim osobnich udaji ve smyslu tohoto odstavce se rozumi zejména jejich
shromazdovani, ukladani na nosi¢e informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani, blokovani
a likvidace s vyuzitim manualnich a automatizovanych prostfedkl v rozsahu nezbytném pro
zajisténi radného poskytovani Sluzeb.

9.4. Osobni udaje budou zpracovany po dobu poskytovani Sluzeb. Ukonéenim této Smlouvy
nezanikaji povinnosti Dodavatele tykajici se bezpecnosti a ochrany osobnich Gdaji az do
okamziku jejich uplIné likvidace Ci pfedani jinému zpracovateli.

9.5. Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani osobnich udaji na zakladé této
Smlouvy je jiz zahrnuta v celkové cené dle €l. 2 odst. 2.1 Smlouvy, pfiCemz Dodavatel nema
narok na nahradu nakladd spojenych s plnénim této povinnosti.

9.6. Objednatel prohlasuje, ze tyto udaje budou aktualni, pfesné a pravdivé, jakoz i to, ze tyto
udaje budou odpovidat stanovenému ucelu zpracovani.

9.7. Objednatel je povinen pfijmout vhodna opatfeni na to, aby poskytl subjektim udaju
stru¢nym, transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem za pouziti jasnych
a jednoduchych jazykovych prostfedkl veSkeré informace a ucinil vesSkera sdéleni
pozZadovana Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaji (dale jen ,Nafizeni") ve spojeni se
zakonem o zpracovani osobnich udaju.

9.8. Dodavatel je pfi pInéni této povinnosti povinen:
a) zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokynu Objednatele;
b) zohledriovat povahu zpracovani osobnich udaju a byt Objednateli napomocen pro
splnéni povinnosti Objednatele reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu udaju, jakoz
i pro spInéni dalSich povinnosti ve smyslu Nafizeni;
c) zajistit, Ze jeho zaméstnanci budou zpracovavat osobni udaje pouze za podminek a v
rozsahu Dodavatelem stanoveném.

9.9. Dodavatel je pfi plnéni této povinnosti opravnén v rozsahu nezbytném pro plnéni pfedmétu
Smlouvy zapojit do zpracovani i dalSi pfipadné zpracovatele, k ¢emuz mu Objednatel timto
udéluje povoleni.



9.10. Smluvni strany jsou pfi zpracovani povinny:

a) zavést technicka, organizacni, personaini a jina vhodna opatfeni ve smyslu Nafizeni,
aby zajistily a byly schopny kdykoliv dolozit, Ze zpracovani osobnich udaju je
provadéno v souladu s Nafizenim a zakonem o zpracovani osobnich udaja tak, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Udajum a k
datovym nosi€lm, které tyto udaje obsahuji, k jejich zméné, zniCeni &i ztraté,
neopravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému
zneuziti, a tato opatfeni podle potfeby pribézné revidovat a aktualizovat;

b) vést a pribézné revidovat a aktualizovat zaznamy o zpracovani osobnich udaju ve
smyslu Nafizeni;

c) fadné a véas ohlaSovat pfipadna poruseni zabezpe&eni Osobnich tdaji Ufadu pro
ochranu osobnich udajl a spolupracovat s timto ufadem v nezbytném rozsahu;

d) navzajem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro pIinéni dle tohoto €lanku;

e) zachovavat mi€enlivost o osobnich udajich a o bezpe€nostnich opatfenich, jejichz
zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich udajl, a to i po skonéeni této Smlouvy;

f) postupovat v souladu s dalSimi pozadavky Nafizeni a zakona o zpracovani osobnich
udajl, zejména dodrzovat obecné zasady zpracovani osobnich udaju, plnit své
informacni povinnosti, nepfedavat osobni udaje tfetim osobam bez potfebného
opravneéni, respektovat prava subjektll udaju a poskytovat v této souvislosti nezbytnou
soucinnost.

10. Nemoznost pInéni

10.1. Jestlize vznikne na strané Dodavatele nemoznost pIinéni ve smyslu § 2006 ob&anského

Objednatele. Pokud neni jinak stanoveno pisemné objednatelem, bude Dodavatel pokraCovat
v realizaci svych zavazkd vyplyvajicich ze smluvniho vztahu v rozsahu svych nejlepSich
moznosti a schopnosti a bude hledat alternativni prostfedky pro realizaci té ¢asti plnéni, kde
neni mozné pinit. Pokud by podminky nemoznosti plnéni trvaly déle nez 90 kalendarnich dni,
je Objednatel opravnén od Smlouvy odstoupit.

11. Doba trvani Smlouvy

11.1. Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou a nabyva platnosti dnem podpisu obéma
smluvnimi stranami.

11.2. Smluvni strany berou na védomi, ze tato smlouva, jakoz i veskeré jeji zmény a dodatky,
nabyva ucinnosti uvefejnénim v registru smluv podle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach uc€innosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon
o registru smluv), ve znéni pozdéjSich pfedpisU, a prohlasuji, Zze s timto uvefejnénim souhlasi.
Ke zvefejnéni smlouvy v registru smluv se zavazuje objednatel s tim, Ze tak u€ini neprodlené,
nejdéle vSak do 15 dnu, po jejim podpisu obéma smluvnimi stranami.

11.3. Tato Smlouva zanika ze zakonnych dudvodu, pisemnou dohodou smluvnich stran,
vypovédi, a dale odstoupenim z duvodu podstatného poruseni této Smlouvy uvedenych v
zakoné &i ve smlouve.

11.4. Za podstatné poruseni této Smlouvy ve smyslu § 2002 ob&anského zakoniku zakladajici
moznost odstoupeni od Smlouvy se kromé pfipadu takto vyslovné oznacenych v textu této
Smlouvy, povazuji zejména pfipady, kdy se jedna smluvni strana dopustila vuci druhé smluvni
strané jednani vykazujiciho znaky nekalé soutéze.



11.5. Odstoupeni je u€inné od okamziku, kdy je doruéeno pisemné prohlaseni jedné smluvni
strany o odstoupeni od této Smlouvy druhé smluvni strané.

11.6. Odstoupenim od Smlouvy nebo jeji Casti nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvni
pokuty, zaruky, nahrady Skody a jinych narokl a jiné pretrvavajici zavazky.

11.7. PInéni, které si smluvni strany fadné poskytly pfed odstoupenim od Smlouvy, se nevraci,
nesjednaji-li si smluvni strany jinak. V pfipadé sjednani vraceni plnéni jsou smluvni strany
povinny vzajemnou dohodou pisemné vyporadat dosavadni pfijaté smluvni plnéni nejpozdéji
do jednoho (1) mésice od zaniku této Smiouvy.

11.8. Kterakoliv smluvni strana muze tuto Smlouvu kdykoli vypovédét bez uvedeni divodu se
Sestimésicni vypovédni Ihdtou, ktera pocina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi druhé smluvni strané. Smlouvu Ize vypovédét nejdfiv po uplynuti 3 mésicu
od uzavfeni této Smlouvy.

12. Zavérecna ustanoveni

12.1. Vztahy ze Smlouvy vyplyvajici i vztahy Smlouvou neupravené se fidi pravnim fadem
Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem a autorskym zakonem.

12.2. Prava a zavazky vyplyvajici z této Smlouvy pfechazeji na pravni nastupce smluvnich
stran.

12.3. Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni asili k odstranéni vzajemnych spor,
vzniklych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, a k jejich vyfeSeni
zejména prostfednictvim jednani Odpovédnych zaméstnancl nebo jinych povéfenych
subjektl. Nedohodnou-li se smluvni strany na zplUsobu feSeni vzajemného sporu, ma kazda
ze smluvnich stran pravo uplatnit svilj narok u soudu Ceské republiky pfislusného dle platnych
pravnich predpist. Smluvni strany se dohodly, Ze mistné pfisluSnym soudem pro FfeSeni
pfipadnych sporll bude soud pfislusny dle mista sidla Objednatele.

12.4. Pokud jakakoliv ustanoveni nebo jakékoliv ¢asti ustanoveni Smlouvy budou povazovany
za neplatné nebo nevymahatelné, nebude mit takova neplatnost nebo nevymahatelnost za
nasledek neplatnost nebo nevymahatelnost celé Smlouvy, ale cela Smlouva se bude vykladat
tak, jako kdyby neobsahovala pfislusna neplatna nebo nevymahatelna ustanoveni nebo ¢asti
ustanoveni a prava a povinnosti smluvnich stran se budou vykladat pfiméfené. Smluvni strany
se dale zavazuji, Ze budou navzajem spolupracovat s cilem nahradit takové neplatné nebo
nevymahatelné ustanoveni platnym a vymahatelnym ustanovenim, jimZ bude dosaZeno
stejného ekonomického vysledku (v maximalnim mozném rozsahu v souladu s pravnimi
predpisy), jako bylo zamySleno ustanovenim, jez bylo shledano neplatnym i
nevymahatelnym.

12.5. Smluvni strany timto prohlasuji, ze neexistuje zadné ustni ujednani, Smlouva &i fizeni
nékteré smluvni strany, které by nepfiznivé ovlivnilo vykon jakychkoliv prav a povinnosti dle
této Smlouvy. Zaroven potvrzuji svym podpisem, ze vesSkera ujisténi a dokumenty dle této
Smlouvy jsou pravdivé, platné a pravné vymahatelné.

12.6. Tuto Smlouvu Ize ménit pouze vyslovhym pisemnym ujednanim smluvnich stran,
podepsanym opravnénymi zastupci smluvnich stran. Tato ujednani budou nazyvana
,Dodatek" a budou C¢islovana vzestupnou ¢iselnou fadou. Jakakoliv smluvni strana je
opravnéna vyvolat jednani k doplnéni &i zméné této Smlouvy.

12.7. Dnem doruceni pisemnosti odeslanych na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti
s touto Smlouvou, pokud neni prokazan jiny den doruceni, se rozumi posledni den lhuty, ve



které byla pisemnost pro adresata uloZena u provozovatele postovnich sluzeb, a to i tehdy,
jestlize se adresat o jejim uloZeni nedozvédél.

12.8. Tato Smlouva je vyhotovena ve 4 rovnocennych vyhotovenich, z nichz kazda smluvni
strana obdrzi 2 vyhotoveni. V pfipadé, Ze bude Smlouva podepisovana elektronicky, obdrzi
Dodavatel elektronicky dokument, podepsany v souladu s platnou pravni upravou.

12. 9. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici PFilohy:

Priloha €. 1: Specifikace Sluzeb

12.10. Smluvni strany prohladuji, Ze tato Smlouva je projevem jejich pravé, svobodné a vazné

vlle a nebyla sjednana v tisni, zejména pak finanéni ani za jinak jednostranné nevyhodnych
podminek. Na dlikaz toho pfipojuji smluvni strany své podpisy.

V Bfeclavi dne dle el. podpisu: V Olomouci dne dle el. podpisu:
Za Objednatele: Za Dodavatele:
. Digitalné podepsal Ing.
o B Ing. Martin - ioin s .
Svatopluk 0250500 Matyska, Ph.D. 22t 20250511
Pécek 09:32:38 +02'00' o
Bc. Svatopluk Pé&ek Ing. Martin Matyska, Ph.D.
starosta jednatel



Priloha ¢&. 1 — Specifikace poskytovanych sluzeb

Cast A: Sluzby provozu softwarové aplikace ELKO a pravo uzivani vybranych moduli
v rozsahu ,,Zakladni finan¢ni kontrola“ a ,,Vzdaleny pristup (auditor)“

Sluzby zahrnuiji pfistup do softwarové aplikace ELKO, pFistupové udaje pfeda Dodavatel
Objednateli po podpisu smlouvy. Softwarova aplikace je provozovana jako sluzba (webova
aplikace) a spravovana Dodavatelem (aplikace v rezimu “cloud”).

Modul Zakladni finan¢ni kontrola

Modul ,Zakladni finan&ni kontrola“ je platforma pro elektronické schvalovani dokladu, které Ize
plné pfizpUsobit obéhu dokladd u Objednatele. Elektronické schvalovani dokladu realizované
prostfednictvim tohoto modulu splfiuje poZadavky na predbé&Znou Fidici kontrolu v souladu se
zakonem &. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole. Vysledkem schvalovani je report o provedeni
finanéni kontroly a detailni elektronicka auditni stopa, ktera obsahuje Uplnou ¢asovou
posloupnost provedenych krok.

Vramci smlouvy je garantovan pfistup pro osmnact (18) pFispévkovych organizaci
Objednatele v rozsahu dle nasledujici tabulky:

Materska Skola Breclav, Bretislavova 6 ICOo 491 371 58
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivateld |4
Materska Skola Breclav, Hrbitovni 8 ICo 491 371 82
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivateld |3
Materska Skola Breclav, Na Valtické 727 ICo 634 338 42
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivateld |4
Materska Skola Breclav, U Splavu 2765 ICO 491 371 15
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivateld |4
Materska Skola Breclav, Okruzni 7 ICO 499 630 23
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivateld |2




Materska Skola Breclav, Osvobozeni 1 ICOo 491 371 31
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivateld |3
Zakladni Skola Breclav, Komenského 2 ICOo 634 344 58
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivatelt 4

Zakladni Skola a Materska Skola Breclav,

Kpt. Nalepky 7 ICO 634 345 04
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivateld |7
Zakladni Skola a Materska Skola Breclav,

Kupkova 1 ICO 634 344 66
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivateld |7

Zakladni skola Breclav, Na Valtické 31 ICo 634 344 74
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivateld |8

Zakladni Skola Breclav, Slovacka 40 ICO 606 807 09
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivateld |4

Zakladni Skola Jana Nohace, Breclav,

Skolni 16 ICO 606 805 39
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivateld |3




Zakladni umélecka Skola Breclav,
Kfizkovského 4 ICO 704 363 04

Modul " Zakladni finanéni kontrola" Podet uzivatell |2

Méstské muzeum a galerie, Dukelskych
hrdina 2747/4a ICO 606 809 20

Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivatell 15

Méstska knihovna Breclav, Narodnich

hrdint 9 ICO 000 896 05
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocdet uzivatelll |8

Tereza Breclav, Pod Zamkem 2881/5 ICO 136 911 63
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocdet uzivatell |5

Domov seniori Breclav, Na Pésiné 13 ICO 484 527 34
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivatell 11
Technické sluzby Breclav ICO 199 243 64
Modul " Zakladni finanéni kontrola" Pocet uzivatell 10

Modul Vzdaleny pristup (auditor)

Modul ,Vzdaleny pfistup (auditor)® umozriuje vytvofit uzivatelské Uty (pfistupy) pro max. tfi
uzivatele definované Objednatelem do kazdé z vySe uvedenych pfispévkovych organizaci
Objednatele. Takto vytvofenym uzivatelskym uétiim bude pfifazeno opravnéni ,auditor®, které
uzivateli umoznuje pristup ke vSem zadostem zaloZzenym dotéenou pfispévkovou organizaci
v softwarové aplikaci Elko bez jakékoliv moznosti jejich editace.



Dodavatel se zavazuje udrzovat softwarovou aplikaci plné funkéni a aktualni. Pfipadné
technické a legislativni zmény budou zapracovany v ramci aktualizace softwaru a odbératel
na né bude upozornén.

Cast B: Uzivatelska a technicka podpora softwarové aplikace ELKO

Dodavatel poskytuje odbérateli uZivatelskou a technickou podporu pfi uZivani softwarové
aplikace ELKO, a to touto formou:

1. Zodpovidani dotazi a vzdalena podpora prostfednictvim telefonické linky Hot-line,
provoz linky v pracovnich dnech denné minimalné v dobé 9:00 az 15:00 na
+420 608 843 843.

2. Podpora prostiednictvim sluzby Help-desk, kdy pozadavek je opravnén zadat
statutarni zastupce nebo odpovédna osoba odbératele uvedena ve smlouvé (Clanek
8.) zaslanim e-mailu na podpora@moje-elko.cz.

3. Uzivatelskych pfirucek, technické dokumentace a softwarovych komponent
dostupnych pro pfihladené uzivatele v softwarové aplikaci ELKO. Odbératel timto
bere na védomi, Ze uZivatelské dokumenty se vyviji a doplfuji a budou postupné
doplfiovany.

4. Skoleni uzivatell a spravcu aplikace.

5. Konzultace sméfujici k optimalizaci softwarové aplikace v navaznosti na zakon o fidici
kontrole.

Rozsah pfedplacené odpory: 5 hodin mési¢né pro kazdou organizaci.
NevycCerpané hodiny se do dalSiho mésice nepfevadi.

UzZivatelska a technicka podpora realizovana na zakladé pozadavku odbératele nad ramec
pfedplaceného rozsahu bude provadéna za uplatu s tim, Ze bude pfed jejim poskytnutim
aplikovan pfimérené postup podle bodu 2.4. Smiouvy.

Cast C: Realizace nezbytnych zmén a UGprav, véetné uprav drobného rozvoje a
rozvojovych projektl dle pozadavka Objednatele

Na zakladé pozadavku Objednatele Dodavatel mize provést drobné zmény a upravy
softwarové aplikace, v€etné pfizpusobeni tiskovych sestav a reportu s tim, ze v tomto pfipadé
bude aplikovan postup podle bodu 2.4. Smiouvy.

Dodavatel si vyhrazuje pravo provedeni zmény odmitnout v pfipadé, Ze by tato zména
kolidovala se zakladni funk&nosti softwarové aplikace, jejim technickym prostfedim C¢i
planovanym dal$im vyvojem.



Cast D: Implementace softwarového feseni a prvotni zaskoleni uzivatelt

Dodavatel provede u odbératele implementaci softwarové aplikace, ktera spociva
v poc¢ate€nim nastaveni systému, popf. jeho update v souladu s poZzadavky odbératele.

Implementace zpravidla zahrnuje:

1. Prvotni konzultaci s Objednatelem
2. Prifazeni roli uzivatelim v prostfedi softwarové aplikace
3. Nastaveni zakladniho procesu pfi schvalovani zadosti
4. Zaskoleni uzivatell, tj. seznameni zadateld a schvalovateld s pro né relevantnimi
uzivatelskymi funkcemi softwarové aplikace a jejimi ovladacimi prvky.
5. Servisné-monitorovaci konzultace/zprava k vyuzivani softwarové aplikace
s doporucenim pro zlepSeni nebo rozSifeni vyuzivani na zakladé zhodnoceni
pracovnich postupl uzivateld po skonéeni prvnich 3 mésicl pouzivani softwarové
aplikace.
V Breclavi dne dle el. podpisu: V Olomouci dne dle el. podpisu:
Za Objednatele: Za Dodavatele:
Digitalné podepsal Ing Martin Digitalné podepsal Ing.
Bc. 5V3t0p|Uk Bc. Svatopluk Pécek Matvska Martin Matyska, Ph.D.
P&cek Datum: 2025.05.09 YSKa, Datum: 2025.05.11
09:33:02 +02'00' Ph.D. 19:35:27 +0200
Bc. Svatopluk Pécek Ing. Martin Matyska, Ph.D.

starosta jednatel



