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(::islo smlouvy objednatele: 2025/2/025
Cislo smlouvy poskytovatele: .............c....

SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZBY

kterou uzaviely podle obCanského zakoniku (zak. ¢. 89/2012 Sb. ve znéni pozdéjsSich predpisd)
dale uvedeného dne, mésice a roku, niZze uvedené smluvni strany:

Liberecka IS, a.s.

Sidlo: Mrstikova 850/3, 460 07 Liberec III - Jerab

Zastoupena: Ing. Jaroslavem BureSem, MBA, predsedou predstavenstva
ICO: 25450131

DIC: CZ25450131

ISDS: f;h2ex77

Bankovni spojeni:  CSOB, a.s.

Cislo uctu: 267710810/0300

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil B,
vlozka 1429

(dale jen ,Objednatel")
a

NET-SYSTEM s. r. o.

Sidlo: Generala Svobody 112/50, Liberec XIII-Nové Pavlovice 460 01 Liberec
Zastoupena: Ing. Jifim Simonem, jednatelem

ICQ: 47784164

DIC: CZ47784164

ISDS: t3yp2n

Bankovni spojeni:  Ceskoslovenska obchodni banka, a.s

Cislo uctu: 1805059653/0300

zapsana v obchodnim rejstiiku v oddile C, viozka 4129, vedeném Krajskym soudem v Usti
nad Labem

(dale jen ,Poskytovatel")

1. PREDMET SMLOUVY

1.1 Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele zajistit sluzby spocivajici v poskytnuti nasledujicich
sluzeb:

1.1.1  spusténi (instalace) sluzby SW ELASTIC CLUSTER v datovém centru Objednatele
(dale téz "SW ELASTIC™);
prvotni nastaveni SW ELASTIC;
jednorazového skoleni pouzivani SW ELASTIC pro 4 uzivatele v celkové dobé trvani
4 hodin;

1.1.4  zajiSténi technické podpory pro SW ELASTIC dle podminek uvedenych dale.
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Technicka podpora pro SW ELASTIC uvedenad v clanku 1. 1. 4. smlouvy zahrnuje:

a) zpracovani a elektronicka distribuce novych verzi SW ELASTIC (upgrade, update), feseni
havarii zplsobujicich nedostupnost sluzby, véetné uvedeni systému SW ELASTIC do
funkcéniho stavu pred havarii.

b) prlibézna konfigurace, jez bude vidy pfedem navrzena Poskytovatelem a odsouhlasena
Objednatelem

c) poradenska telefonni sluzba hot-line pro vyskolené zaméstnance Objednatele v pracovnich
dnech v pracovni dobé: 8.00 — 16.00 hodin.

Objednatel se zavazuje poskytnutou sluzbu prevzit a zaplatit za ni dohodnutou cenu.

Smluvni strany se timto zavazuji, Ze si vzajemné poskytnou veskerou soucinnost a vyvinou

maximalni mozné Usili potfebné k radné realizaci a napInéni této smlouvy. Smluvni strany jsou

povinny neprodlené si vzajemné sdélovat informace, které mohou mit vliv na plnéni zavazkd
vyplyvajicich z této smlouvy.

V pfipadé, ze Objednatel neposkytne Poskytovateli potfebnou soucinnost k Fadnému pinéni jeho

zavazk{ dle smlouvy, je Poskytovatel opravnén po dobu trvani neposkytovani soucinnosti prerusit

poskytovani sluzeb dle této smlouvy a do doby poskytnuti soucinnosti ze strany Objednatele neni

Poskytovatel v prodleni s plnénim svych povinnosti dle této smlouvy.

2. DODACI PODMINKY

Termin pro splnéni predmétu smlouvy dle ¢lanku 1.1.1 — 1.1.3 je stanoven nejpozdéji do 10 dnd
ode dne nabyti Gcinnosti této smlouvy. Toto bude potvrzeno akceptacnim protokolem,
podepsanym obéma smluvnimi stranami.

Poskytovatel zacne plnit predmét smlouvy dle bodu 1.1.4 od okamZiku akceptace predmétu
smlouvy dle ¢lanku 1.1.1 — 1.1.3 Objednatelem.

3 CENA, PLATEBNi PODMINKY
Objednatel se zavazuje poskytnutou sluzbu prevzit a zaplatit za ni dohodnutou cenu:

3.1.1 za sluzby specifikované v bodech 1.1.1 — 1.1.3 této Smlouvy se Objednatel zavazuje
Poskytovateli zaplatit jednordazovou odménu ve vysi

3.1.2 za sluzby specifikované v bodu 1.2 této Smlouvy se Objednatel zavazuje Poskytovateli
platit odménu v celkové vysi: K E bez DPH za rok.

Cena dle bodu 3.1.1 bude zaplacena Objednatele jednordzové na zakladé faktury vystavené
po akceptaci predmétu pinéni Objednatelem. Den akceptace bude dnem zdanitelného plnéni.

Cena dle bodu 3.1.2 bude Objednatelem placena vzdy pfedem na jeden kalendarni rok od 1.1.
do 31.12., a to nasledujicim zplsobem:

3.3.1 prvni rok poskytovani sluzby — faktura bude vystavena se stejnym datem zdanitelného
plnéni jako faktura dle bodu 3.2 na ¢astku v alikvotni vysi dle doby zbyvaijici do konce
kalendarniho roku;

3.3.2 dalsi roky poskytovani sluzby — faktura bude vystavena vzdy k 1.1. pfisluSného
kalendarniho roku, ve kterém bude sluzba poskytovana.

Cena predmétu smlouvy zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele nezbytné k Fradnému, Gplnému
a kvalitnimu poskytnuti sluzby dle bodd 1.1 a 1.2 smlouvy.

K cenam uvedenym v bodu 3.1 smlouvy bude pfipoctena DPH odpovidajici platné legislativé
Ceské republiky.

Splatnost faktur je 21 dni ode dne jejich doruceni Objednateli za predpokladu spinéni naleZitosti
dafiového dokladu. Na kazdé faktufe bude mimo jiné uvedeno Cislo smlouvy objednatele
2025/2/025. Veskeré faktury budou objednateli zasilany na eko@is.liberec.cz.
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Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel je opravnén kazdoroCné navysit ceny za sluzby dle
¢lanku 2.3. této smlouvy v zavislosti na mezirocnim narfistu miry inflace vyhlaseného CSU za
vzdy bezprostfedné predchazejici rok. Celkové navysSeni bude vypocteno tak, Ze mira inflace do
5% bude vzdy zahrnuta v pIné vySi a k tomu bude pfipocteno 50% z narlstu miry inflace
presahujici 5%. Tento vypocet bude poprvé pouzit v roce 2026, tedy pro narlist miry inflace za
rok 2025. O zméné cen je Poskytoval povinen Objednatele neprodlené pisemné informovat.

4 SMLUVNI POKUTY, NAHRADA SKODY

Nedodrzi-li Objednatel termin splatnosti, je Poskytovatel opravnén pozadovat smluvni Grok
z prodleni ve vysi 0,2 % z celkové ceny za kazdy kalendarni den prodleni.

Nedodrzi-li Poskytovatel termin poskytnuti sluzby dle bodu 2.1, je Objednatel opravnén
pozadovat smluvni Grok z prodleni ve vysi 0,2 % z ceny dle bodu 3.1.1 smlouvy za kazdy
kalendaini den prodleni.

NedodrZi-li Poskytovatel svi{j zavazek poskytovani technické podpory dle bodu 1.2, je
Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 0,5 % z rocni ceny technické podpory
dle bodu 3.1.2 smlouvy za kazdy kalendaini den neposkytnuti technické podpory, max. vyse
této smluvni pokuty za kalendarni rok je ve vysi celkové ceny rocni technické podpory.

Zaplacenim smluvniho Uroku z prodleni ¢i smluvni pokuty nezanika povinnost druhé strany
zavazek splnit a neni tim dotceno pravo poskozené strany na nahradu skody, které nesplnénim
povinnosti vznikla.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zplisobené okolnostmi vylucujicimi
odpovédnost, jimiz jsou prekazky nastalé nezavisle na vili povinné strany a branici ji ve splnéni
jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné predpokladat, Ze by povinna strana tuto prekazku nebo
jeji nasledky odvratila nebo prekonala a dale, Ze by v dobé vzniku prekazku predvidala.

Poskytovatel neodpovida za Skodu zptsobenou tim, Ze se Fidil pokyny Objednatele, nebo tim,
Ze mu Objednatel predal chybné, nepresné Ci nelplné informace, jestlize Poskytovatel
na nevhodnost téchto pokynt Objednatele upozornil a Objednatel na jejich dodrZeni trval, nebo
jestli Poskytovatel tuto nevhodnost ani pfi vynaloZeni odborné péce nemohl zjistit.

5 ZAVERECNA UJEDNANI A DOLOZKY
Tato Smlouva a vztahy z ni vyplyvajici se Fidi pravem Ceské republiky.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami Gcinnosti dnem
uverejnéni v registru smluv podle § 6 odst. 1 zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
Gcinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv).

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou s vypovédni lhlitou 3 mésicl. Vypovédni Ihdta zacina
béZet 1. dne mésice nasledujiciho po dni doruceni pisemné vypovédi druhé strané. V pfipadé
ukonceni sluzby k datu mimo 31.12., vrati Poskytovatel uhrazenou TP v alikvétni vysi na zakladé
darfiového dokladu.

Otéazky touto smlouvou vyslovné neupravené budou posuzovany podle pravnich predpist Ceské
republiky, zejména podle ustanoveni Obcanského zakoniku.

Smlouva miZe byt ménéna pouze formou pisemnych vzestupné ocislovanych dodatkd,
odsouhlasenych obéma smluvnimi stranami. Navrhy dodatkd je opravnéna predkladat kazda ze
smluvnich stran. Za zménu smlouvy se nepovazuje zména identifikacnich Udajd smluvnich
stran, kontaktnich (dajl nebo odpovédnych osob. Tato zména bude druhé smluvni strané
oznamena elektronickou cestou prostrednictvim datové schranky.

Smluvni strany se dohodly, Ze zapisy z jednani smluvnich stran nejsou povazovany za potvrzeni
0 uzavreni a zméné této smlouvy dle Obcanského zakoniku v platném znéni.
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Smluvni strany se dohodly, Ze feSenim veskerych pfipadnych spord, jez by z této smlouvy anebo
v souvislosti s ni vznikly, bude povéren pfislusny obecny soud v misté sidla Objednatele.

Smlouva je vyhotovena elektronicky a podepsana platnymi zaruc¢enymi elektronickymi podpisy
v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb., v platném znéni.

Smluvni strany jsou opravnény zverejnit veskery obsah této smlouvy, budou-li o to pozadany
dle zakona €. 106/1999 Sb., v platném znéni.

Smluvni strany berou na védomi, ze jsou povinny oznacit Udaje ve smlouvé, které jsou chranény
zvlastnimi zakony (obchodni, bankovni tajemstvi, osobni Gdaje, ...) a nemohou byt poskytnuty,
ato Sedou barvou zvyraznéni textu. Neoznaceni (dajl je povazovano za souhlas s jejich
uverejnénim a za souhlas subjektu udajd.

Smluvni strany berou na védomi, Ze pInéni podle této smlouvy poskytnuta pred jeji Géinnosti
jsou plnéni bez pravniho divodu a strana, ktera by plnila pfed ucinnosti této smlouvy, nese
veskerou odpovédnost za pripadné skody takového pinéni bez pravniho ddvodu, a to i v pfipadeg,
Ze druha strana takové pInéni pfijme a potvrdi jeho pfijeti.

V Liberci dne: V Liberci dne:

NET-SYSTEM s.r.o0. Liberecka IS, a.s.
Ing. Jifi Simon, jednatel Ing. Jaroslav Bures, MBA, predseda predstavenstva
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