Smlouva 0 KOMPLEXNi PEC| k projektu VEMA C. KPNEMA /6/2009

Dodavatel :MELC Ospol. s r.o0. Trutnov
adresa : Kff:Zkovskeho 211, 54101 Trutnov
ICO 115037720 DIC: CZz15037720
bank.spojeni : CSOB Trutnov
cislo uctu 1 970760/0300
telefonni cislo 1499 813 302
zastoupeny :RNDr. Zdenkem Rudolfem
Odberatel : Stredni skola informatiky a sluzeb
adresa :E. Knisnohorske 2069, 544 01 Dvtir Knilove nad Labem
ICO 167439918 DIC: CZ67439918
telefonni cislo 1499320 195
zastoupeny : Mgr. Petrem Vojtechem

Dodavatel a odberatel uzaviraji smlouvu o poskytovani komplexni pece na projekty firmy VEMA v rozsahu

uvedenem v dalsich bodech teto smlouvy a o smluvni cene za tuto komplexni peci.

Clanek 1.
1. VSeobecmi ustanoveni

a) Dodavatel se na zaklade Smlouvy o obchodnim zastoupeni s firmou VEMA Brno zavazuje i'adne provadet

komplexni peci na software VEMA, za dohodnucych podminek v rozsahu stanovenem touto smlouvou.

b) Odberatel se zavazuje platit za provadeni komplexni pece poplatky ctvrtletne na zaklade faktury dodavatele

odeslane do 10. kalendarniho dne daneho ctvrtletf.
2. Sluzby garantovane v komplexni peci
2.1. Sluzby poskytovane pifmou uzivatele :
- instalace programii

- proskoleni pracovnikii u uzivatele pi'i zavacteni projektu, ktere jsou predmetem teto smlouvy
- konzu.ltace poskytovane ke zvladnuti obsluhy programu

- metodika i'eseni mzdove problematiky v navaznosti na zakony z pohledu zpracovani mezd programem

PAM-VEMA
- pomoc pi'i odstrailovani chyb vzniklych chybnym pouzitim projektii
- reklamace pi'i moznych chybach projektu

- zachrana dat pi'i poruse pocitace nebo magnetickych medii, pokud je pomoci programovrch prosti‘edkii

mozna

22. Zasflani novrch verzi projektii uzivateliim vzdy do 3 dnu po obdrzenf originalni verze od firmy VEMA .

2.3. Telefonicke poradenstvi poskytovane v pracovni dobe od 8.00 do 15.00.
2.4. Provadet dalsi skoleni pro uzivatele jak zacatecnikii tak pokrocilych, pokud tato poti‘eba vznikne.

2.5. Garance pi‘ijezduk uzivateli do 5 pracovnich dnii.



Cbinekill.

1. Ujedminf o cenach

Dodavatel a odberatel sjednavajf uhradu za sluzby garantovane a poskytovane v ramci teto smlouvy formou
mesicnfho poplatku za KP. Vye poplatku a praci provadenych v ramci teto smlouvy se i'fdi platnym "Cenfkem
MELCO".

Prvni hodina vyzadane pi‘itomnosti pracovnika dodavatele u odberatele behem mesice je v nimci teto
smlouvy bezplatna. Cena dalsich praci se i'idi ,Cenikem MELCO".

Diskety a CD poskytnute pfi zasilani novych verzfa pi'islusne postovne budou fakturovany odberateli. Prace
spojene s distribuci disket nebo CD je bezplatml.

Telefonicke poradenstvi formou , hot-line™ Yinky je pro odberatele bezplatne.

2. Ke dni podpisu smlouvy se komplexni pece vztahuje na:

a) Projekt PAM-VEMA omezenyna ...110.................. zpracovavanych pracovnfku
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d) Projekt

e) Projekt

Poplatek za komplexni peci cini k uvedenemudni...... 766,- Kc bez DPH/mesic.

3. Cestovne

Odberatel souhlasi s tim, ze pracovnici dodavatele budou pi'i svych navstevach u odberatele pouzivat os.
automobilii a uctovat cestovne podle ujetych kilometru. V pi‘'ipade mivstevy u vice odberatelu bude jim castka
cestovneho rozfakturovana v pomeru vzdalenosti od Trutnova.

ChinekiD.

1. Dodavatel je povinen:
1.1. Provadet fadne komplexni peci v rozsahu stanovenem touto smlouvou.

1.2. Zabezpecit na vlastni naklady prubezne pro kolovani srych zamestnancii u firmy VEMA a slozeni atestu firmy
VEMA na zavadeni programu VEMA.

2. Odberatel je povinen:

2.1. Ustanovit pracovnika, ktery bude odpovedny za styk s dodavatelem.
2.2. Neprovadet zasahy do programu instalovanych dodavatelem a do podadresai'u, kde jsou tyto programy



instalovany, bez vedomf pracovniku dodavatele.

2.3.V plipade zjiStenfvadne funkce programu informovat o tom neprodlene dodavatele.

2.4.

Umoznit povefenym pracovnikum dodavatele pi‘istup k instalovanym projektum VEMA.

3. Sankce za neplneni smluvnich povinnosti

3.1

3.2.

V pi'ipade, ze se pracovnici dodavatele nedostavf na odberatelem vyzadanou konzultacnf navstevu garantovanou v
bode 2. clanku I. teto smlouvy do 5 pracovnich dnu, bude odberateli, pokud o to pozada, fakturovana
hodinova sazba snizena o 20% za kaidy den prodleni.

V pfipade umysineho zasahu pracovniku odberatele do programu nebo jinych souboru na disku, se na prace
spojene s opravou teto poruchy nevztahuje uhrada poplatkem za komplexni peci a odberatel proplati dodavateli
praci v pine rysi dane cenikem MELCO pro zakazniky bez Komplexni pece.

ClanekiV.

Zaverecna ustanoveni:

a)
b)

Tato smlou va nabyva platnosti dnem jejiho podepsani obema stranami. Uzavira se na dobu neurcitou a muze byt
vypovezena kteroukoliv ze smluvnich stran pisemne nejmen e 3 mesice pi'edem.

V pfipade, ze dodavatel nebo odberatel neplni povinnosti vyplyvajfci z teto smlou vy, a v ostatn im, pokud nenf
ve smlouve uvedeno jinak, plati piislusna ustanoveni obchodnfho a obcanskeho zakona a pfedpisu je
provadejicich.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exempl!li'ich, kazdy s platnosti originalu, s urcenim po jednom exemplari

pro kaZdeho ucastnika.

Datum uzavi'eni smlouvy: 1.7.2009



