SMLOUVA O DODAVCE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD €. 20125511/1

uzaviena v souiadu s prislusnymi ustanovenimi zdkana c. 27472004 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou patiebu a o zméné nékterych zakoni (zéakon o
vodovodech a kanalizacich), ve znéni pozdéjSich predpisl, {dafe jen ,zaken o vodovodech a kanalizacich” nebo jen ,zakon*), (déle jen ,Smlouva*} mezt niZe uvedenymi
smiuvnimi stranami:

‘odovody a kanafizace Hradec Kralové, a.s., Vita Nejediého 893/6, Slezské Pfedmésti, 500 03 Hradec Kralové, IC: 48172898, viastnik vadovodu

Univerzita Karova, Ovocny trh 560/5, Praha 1 - Staré Mésta, 110 00 Praha, |&: 00216208, vlastnik kanalizace

déle spolegné jen Vlastnik, za ného? jedna PROVOZOVATEL opravnény na zakladé smlouvy uzaviené s vlastnikem v souladu s ust. § 8, odst. 2 zdkona o vodovodech a
kanalizacich, k uzavfeni této Smlouvy dle § 8, odst. 6 téhoZ zakona a k wykonu vech prav a povinnosti vlastnika ve vztahu k odbé&rateli:

PROVOZOVATEL: ODBERATEL:

Kralovéhradeckd provozni, a.s. Univerzita Karlova

se sidlem: Vita Nejedlého 893, 500 03 Hradec Kralove Adresa: Ulice: Ovocny trh C.p. 560
Castobce: Praha 1 - Staré Mésto .o 5

1&: 27461211 Platce DPH - DIC: CZ27461211 Obee: li‘raha PSC: 11000

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném: S_tét Ceska republika .

Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddit B, viozka 2383 Ic: 00216208 Platce DPH - DIC: CZ00216208

zapsany ve vefejném rejstiiku vedeném:

zasteupeny (méno): | NG

funkce: referent zakaznického centra

(dale jen ,Provozovatel”) N zastoupeny (jméno). Prof.MUDy, Mandak Ji¥i Ph.D.
(funkce): zastupce odhératele

Kontaktni udaje platné ke dni podpisu smiouvy:

Tel: 841111213 Mobil:
e-mai: |G Web:  www.khp.cz
Cislo uétu Pravozovatele: |

ID datové schranky: he9eugn

Adresa pro doruovani: Vita Nejediého 893, 500 03 Hradec Krilové 3 (dale jen ,Odbératet’)

Kontaktni Gdaje a adresa Odbératele pra doruéavani:

Univerzita Karlava, Lékafska fakulta v Hradci Kralové

Ulice: Simkova . p: 870 & o 13

Castobce:  Hradec Kralové Obec:  Hradec Kralové stat  Ceska republika
Dodaci poSta: 500 03 Hradec Kralove 3

Tel.: Mobit: | S kofska fak. ul. -
Zborovska)

e-mail: [N ID datové schranky:
Provozovatel a Odbératel budeu dale spoleén& oznaovani jako ,Smluvni strany”, samostatné pak kaZdy jen jaka ,Smluvni strana®,

Informace o tom, jak Provozovatel zpracovavé osobni (daje fyzickych osob podilejicich se na plnéni Smlouvy {fj. Odbératefe, zastupcld Odbératele aj.} se nachazi
v dokumentu ,Zasady zpracovani osobnich 1idajll zakaznikdl", kiery je umistén na webowych strankdch Provozovatele [www.khp.cz/o-spolecnosti] a zakaznickém centru
Provozovatele (dale jen ,Zasady zpracovani osobnich udaji”).

¥
Odbératel se zavazuje informaovat viechny své zastupce a jiné fyzické osoby (dale jen ,Subjekty ddajd"), jejichZ csobni ddaje piedava Provozovateli, o zpracovavani jejich
osobnich udaji Provozovatelem, a to v rozsahu vyzadovaném &l. 13 (pfip. &l 14) obecného nafizen! o ochrané oscbnich vdaji (EU) €. 2016/679. Cdbératel se zavazuje
Subjekty (dajl informovat zejména o tom, 3e jejich osobni (daje pfedava Provozovateli a seznamit je se ,Zasadami zpracovani osobnich udajll zakaznikd®, vietné uelu
predani a rozsahu piedévanych osobnich Udajd.

Osobni ddaje Odbératele a jeho kontaktnich osob miZe Provozovatel rovnéz vyuiivat pro zasilani novinek a markefingovych sdéleni {dale jen ,.zprav“), jak je
popséno v ,Zasaddch zpracovani osobnich ddaji zakazniki®. Odbératel se miZe ze zasitani t&chto zprav kdykoliv odhlasit prostfednictvim [www.khp.cz/o-
spolecnostit nebo pormoci odkazu umisténém v kaidé takové zpravé.

' .i
Smluvni strany se dohodly, Ze komunikace souvisejici s toute Smlouvou bude adresavana kontakini osobé uvedené v této Smlouvé, a to vEetné poskytnuti piistupovych
(dajli Odbératele k zakaznickému Uétu provozovanému na webawch strankéch Provozovatele a zpfistupné&ni dalSich osabnich ddaji Odbératefe souvisejicich se spravou
jeho zakaznického (&tu. Pokud Qdbératel zpitstupni své plistupové Udaje tieti osobé, gini tak na viastni odpovédnost, véetné piipadnych dopadil na achranu svych osabnich
(idajh.

l. Pfedmét smiouvy, Dodavka vody a odvadéni odpadnich vod, Odbérné misto evidenéni ¢islo: 200054416
(1) Pfedmétem této smiouvy je uprava vztahd, prav a povinnosti Smluvnich stran pifi:
dodavee vody 2 vodovodu odvadéni odpadnich vod kanalizaci
()Zel doddvky vody a odvadéni odpadnich vad; Skelstvi = Vysoka Skola = neznamo

Vlastnik pfipojené stavby/pozemku:
Odhbératel

Viastnik pfipojky: Neni-li uvedeno jinak, ma se za to, Ze vlasinikem piipojky je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizact,
Wlastnik pfipojeného pozemku nebo stavhy (vodovodni pFipojka)
Viastnik pfipojeného pozemku neho stavby (kanalizaéni pripojka)

(2) Smluvni strany se dohodly, #e mistemn stavby neba pozemku pipojenym pfipoikou na vodoved a kanalizaci (dale jen ,Odbémé misto”) je:

Adresa Odbérného mista: Upfesnéni: Kampus UK - Mephared i, - 2. etapa Evidenéni &slo QM: 20005441 6

Zborovska, Hradec Kralové, k. 4. Novy Hradec Kralové, é. parc. 728
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(3) Smluvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi dodané vody bude zjistovano:
vadomérem

(4) Smluvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi odvadénych odpadnich vod, pfip. | cdvad&nych sraZkovych vod, bude stanoveno takto;

a) mnoZstvi odvadénych cdpadnich vod bude stanoveno:
ve vyéi dodané vody

b) mnoZstvi srazkovych ved bude stanovena:
neni pfedmétem této smlouvy

Jiny zpOsob odvadéni srazkovych vod: Vsakovani

Klasifikace ploch podle § 20 odst. & zakona Zpoplatnéné Osvobozené od platby za sraZkové vody

Druh plochy: S::g:;c:;g; P}:_c‘:zl;a REdUkO\;:.,E)é placha Pé?;:?';a Redukm(r:"r;)é plocha
A [zastavéné a t&Zce propustné zpevnéné plochy 0,90 0 0 i) 0
B [plocha vegetaéni stfechy s mocnosti souvrstvi od § cm do 10 cm 0,60 0 0 1] a
% C |[propusiné zpevnéné plochy 0,40 0 0 Q 0
‘ D [plocha vegetadni stfechy s mocnosti souvrstvi od 11 do 30 cm 0,30 0 a Q a
‘ E |plocha vegetacni stfechy s mocnosti souvrstvi od 31 cm 0,10 0 0 1] o]
F |plochy kryté vegetaci 0,05 0 0 a 0
Soutet ploch . 0 0 0 0
Roéni mnoZstvi odvadénych srazkowych ved Q v m? 0 0

= gouéet Redukovanych ploch {= Plocha krat Odtokovy soudinitel) v m? krat Dleuhedoby sraZkovy normal v m/rok,
V pfipad€, Ze dojde ke zméngé podminek stanavenych zakonem pro osvobozeni ploch od platby za sraZkové vody, je Odhératel povinen do 15 dnii pfedat Provozovateli
podklady pro piislu§nou zménu Smiouvy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze Provozovatel je opravnén Udaj o hodnoté dlouhodobéha sraZkového normaiu, pouZity pro wypodet mnoZstvi srazkovych vod odvadénych
do kanalizace, pravidelné aktualizovat na zakladé udaji poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym dstavem nebo jakoukoliv jinou organizaci je} nahrazujici tak, aby (daje
obsaZené v této tabulce byly v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Zména (daje o hodnoté diouhodobéha sraZkového normalu uvedeného v &. |. odst. 4 pism. b) této
Smiouvy neni povaZovéna za zménu této Smiouvy. Platné hodnoty dlouhodobych sraZkowych normall jsou uvefejnény prostfednictvim viastnich webowych stranek
Provozovatele, nebo jinym v mist& cbvykiym zplsobem, a jsou k dispozici na pracovistich Provozavatele (zakaznicka centra).

(5) Smiuvni strany se dohodly, Ze limit mnoZstvi dodavané vody a limit mnoZstvi a pfipustné limity ukazateld zne&it&ni odvad&nych odpadnich vod budou:

Limit mnoZstvi dodavané vody je dan profilem pfipajky a kapacitou vodoméru,

MnoZstvi uréujici kapacitu vodoméru: 1,5 m® za hodinu,

Limit mnoZstvi vypousténé odpadni vody je dan profilem pfipajky.

| Pfipustné limity ukazateld zneci§t&ni vypousténé odpadni vody jsou stanoveny v piisluném Kanaliza&nim fadu, neni-li v této Smiouvé stanoveno jinak. Kanalizaéni #4d je
uveiejnén na webovych strankdch Provozovatele nebo jinym v misté obvyklym zplsobem a je k dispozici na pracovistich Provozovatele (zakaznicka centra).

Pro Odbé&rné misto piati Kanaliza&ni fad Hradec Kralové.

(6) Pocet trvale pfipcjenych csob pro dodavku piiné vody &ini O os. a poget trvale pfipojenych osob pro odvadén! odpadnich vod &int 0 os. {dlevyjadienDdbératele)
(7 Tlakové poﬁﬁéry v mist& napojeni vodovodni pfipojky: Minimalni tlak: 0,15 MPa. Maximalni tiak: 0,6 MPa.

(8) Ukazatele jakosti dodavané pitné vody jsou: Minimalni hodnota vapniku: 50 mg/l. Maximaln! hodnota vdpniku: 170 ma/l, Minimakni hodnota hoiGiku: § mg/l. Maximaini
hodneta hoi€iku: 20 mg/l. Maximalni hodnota dusi€nanii: 50 mgl. Aklualni hodnaty ukazatelil jakosti dodavané pitné vody jsou k dispozici na webowych sirankach
Pravozovatele.

H. Platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, 2 vodné a stoéné hradi Odbératel Provozovateli formou pravidelnych zalohovych plateb dle rozpisu zaloh a na zakiadé konedného vyldtovani
vodného a stoéného afnebo farmou pravidelnych plateb dle skuieéné spatfeby na zakiadé vystavené faktury, nasledovné:

Siednana vy3e zalohovych platek do prvniho wyactovani: 0 Ké - Cetnost zaloh:  &tvrtletné
Splatnost zalohovych plateb je stanovena v rozpisu zaloh,

Zplsob platby zalohovych plateb vednéha a stoénéha: Bezhotovosiné

Cetnost odeétll a konecného vylétovani: rok B

Splatnost fakiury vodného a stoéného je 17 dni od data vystaven! faktury,
Provozovatel odegle fakturu odb&rateli neprodlend, nejpozd&ji vBak do tH pracovnich dnil od vystaveni,

Zpiisob platby fakiur vodného a stoéného: Bezhotovostné
Smiuvni strany sjedndvaji vystavovani a dorugovani dafiovych dokladi (faktur) v el. podobs na adresu|i N
Pfeplatek kone&ného vyigtovani vodného a stoéného bude vracen na déet Gdbératele &. 3716290/0300.

Preplatek konedného vylidtavani vadnéhe a stoéného za predchazejici zdétovaci obdobi bude pro platebni styk pies SIPO v max. wy&i 1. zélohové platby pouZit na thradu
zaloh vodného a stoéného v daisim zd&tovacim ohdobi.
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fll. Podminky dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod
kanalizaci

(1) Provozovatel se zavazuje za podminek stanovenych abecn& zavaznymi
pravnimi pfedpisy a touto Smlouvou dodavai Odbérateli ve sjednanem
Odpémém misté z vodovodu pitnou vodu v jakosii pfedepsané platnymi
pravnimi predpisy a odvadét kanafizaci odpadni vody vzniklé nakladanim
s takto dodanou vodou, srazkové vady a odpadni vody ziskané z jinych
zdrojil.

{2) Odbératei se zavazuje platit Provozovateli vodné a stocné v souladu
a za podminek stanovenych fouto Smlcuvou. K vodnému a stoZnému je
Provozovatel opravné&n pfipoéitat DPH v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

(3} Nedohodnowli se Smluvni strany jinak, jsou povinny si poskytovat
vzajemna pinéni za podminek stanovenych touto Smiouvou ode dne jeji
u&innosti. :

IV, Prohlaseni smluvnich stran

(1) Provozovatel prohlasuje, Ze je provozovatelem vodovodl a kanalizaci
pro vefejnou potfebu a osobou opravnénou k provozovan! vodovodl
a kanalizaci ve smyslu piisludnych ustanoveni platnych pravnich pfedpis(.
Provozovatel dale prohladuje, Ze je opravnén uzavfit tuto Smiouvu
na zakladé smlouvy o provozovani uzaviené s wastnikem vodovodil
a kanalizaci pro verejnou potfebu die § 8 odst. 2 zdkona o vedovodech
akanalizacich a 3e je vevziahu k Odbérateli osobou odpovédnou
za dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci. Daisi
informace o viasinikovi vodovodl a kanalizaci pro vefejnou potfebu,
terminech pravideinych adeétd vadomérll a jakosti pithé vody jsou uvedeny
na webowych strinkdch Provozovatele a v zakaznickych centrech
Provozovatele.

(2) Provozovatel daie prohladuje, Ze se pfi vykonu veskerych svych aktivit
fidi moralnimi a etickymi standardy uvedenymi v Etickém kodexu,
Protikorupénim etickém kodexu a Ekoiogickém kodexu, jejichZ platné znéni
je k dispozici na webovych sirankach Provozovatele.

(3) Smluvni strany prohlasuji, Ze veSkeré (daje uvedené v této Smlouvé jsou
pravdivé a spravné. Odbératel dale prohlasuje, Ze spiuje viechny podminky
stanovené zékonem o vodovodech a kanalizacich pro pfipojeni na vedovod
a kanalizaci.

V. Zpisob zjistovani mnozstvi dodané vody a odvadénych odpadnich
vod

(1) Smluvni strany se doheodly, Ze mnozstvi dodané vody, mnoZsivi
vypousténych odpadnich vod a cdvadénych sraZkovych vod bude zjistovano
Provozovatelem zp(sobem stanovenym v &lanku 1. této Smiouvy. MnoZsivi
dodané vody, vypoudténych odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod
zjigténé zplsobem stanovenym v élanku |. télo Smlouvy je podkladem
pro vyuitovani dodavky vody a vyldétovani odvadéni odpadnich vod
{fakturaci vodného a stoéného).

(2) Neni-li mnoZsivi vypousténych odpadnich vod méfeno, pfedpokladéa se,
Ze Odbératel, kiery odebira vodu z vodovodu, vypousti do kanafizace takové
mnoZstv] vody, kieré podle odeétu na vodoméru nebo podle wvypodtu
v souladu s platnymi pravnimi piedpisy z vodovodu cdebral, s pfipoétenim
cdvedenych Eréikovgrch vod a mnoZstvi odvedené vody ziskané z jinych
zdrojll. Z ploch osvobozenych ze zakona od povinnosii platit za odvadéni
srazkovych vod Odbératel hradi pouze mnozstvi cdvadénych odpadnich ved
zjigténe dle vEly prvni bez sraZkovych vod. Takio zjisténé mnoZstvi
vypousiénych odpadnich vod je podkladem pro vydétovan! stoéného
(fakiuraci stoénéha).

(3) Jestlize Odbératel vodu dodanou vodovodem zéasti spotfebuje bez
vypustén{ do kanzlizace a toto mnoZsivi je prokazatelngé vEiSi neZ 30 m®
zarok, zjistt se mnoZstvi odpadnich a srazkovych vod odvadénych
do kanalizace bud méfenim, nebo odbornym wypoétem podle technickych
Gdaji pfedloZenych Odbératelem a ovéfenych Provozovatelem, pokud
se pfedem Provozovatel s Odbé&ratelem nedohodli jinak. Nebude-li mnozshvi
spoffebované dodané vody nevypousténé do kanalizace méfenc vodomérem
Odbératele umisténym na samostatné odbodce, je Odbératel povinen
prokazat Provozovateli mnoZstvi spotfebované dodané vedy nevypousténé
do kanalizace jingm vhodnym zplisobem izk, aby bylc moZné provést
odbarny vypocet,

(4) Odbératel je povinen umoznit Provozovateli pfistup k vodoméru, zejmena
za GEelem provedeni odedtu z vodoméru a kontroly, udrZby nebo vymény
vodoméru, chranit vodomér pfed pofkozenim, ztrdtou nebo odcizenim,
vietng zafizeni pro dalkovy odedet a daliiho pfisluenstvi vodoméru,
montazni plomby a plomby prokazujici dfedni ovéifeni vodoméru podle
obecné zévaznych pravnich predpisd (zejm. pfed zasahem jiné osoby,
plsobenim mechanické sily, ochném, mrazem apod.), a bez zbytecneho
odklade prokazaielné oznamit Provozovateli jejich poskozeni & zavady
v méfeni. Byladi nefunkénost vodoméru nebo poSkozeni vodoméry,
podkozeni & zitrata zafizeni pro dalkovy odecel & daldtho piisludenstvi
vodoméru nebo montaini plomby a plomby prokazujici Gfedni ovéfeni
vodoméru podle obecnd =zavaznych pravnich pledpisl zplsobena
nedostateénou ochranou Odbératelem nebc pfimym zasahem Odbératele,
hradi Gjmu a naklady s timio spojené Odbératel. Jakykoliv zasah
do vodoméru, zafizeni pro dalkovy odecet &i dalSiho pfisiuenstvi vodoméru
nebo montdEni plomby a plomby prokazujici ufedni ovéfeni vodomeéru
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bez souhlasu Provozovatete je nepiipustny. Provozovatel ma pravo zajistit
jednotlivé &asti vodoméru nebo jeho pfislusensivi proti neopravnéné
manipulaci. Qdbératel je povinen dodrzet podminky umisténi vedoméru
stanovené Provozovatelem, Pcokud je vodomér umistdn v Sachté, je
QOdbératei povinen zajisiit, aby tafo Sachta byla Provczovateli ofistupna
a odvodnéna. Je-li §achta umistdna na misté vefejnesti pfistupném, ma
Odbératel pravo po dohodé s Provozovatelem Sachtu zajistit proti
neopravn&nému vniknuti; tim neni doiéena povinnost jejihc zpfistupfiovani
Provozovateli. Pokud pfipojka nebo vnitfni vodovod nevyhovuje poZadavkim
prc monidZ vodoméru, je Odbératel povinen na vyzvani Provozovatele
provést v pfiméfené |hiié potfebné dpravy. Je-li mnoZstvi vypousténych
cdpadnich a odvadénych sraZkovych vod méfeno méficim zafizenim
QOdbé&ratele, je Provozovatel opraynén prib&iné kontrolovat funk&énost
a spravnost méficiho zafizeni a Odbératel je povinen umoZnit Provozovateli
pfistup k tomuto méficimu zafizeni. Pfistup k vodoméru nebo méficimu
zafizeni OQdbératele je Odbératel povinen umoZinit Provozovateli
v nezbytném rozsahu a tak, aby byly dodrZzeny poZadavky bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci stanovené obecné zavaznymi pravnimi pledpisy.
{5) Smluvni strany se dohodly, Ze v divodnych pfipadech je Odbératel
povinen umoznit Provozovateli na zakladé jeho vyzvy v nezbytném rozsahu
pfistup k vodovodni a kanalizacni pfipojce nebo k vnitinimu vodovedu
a vnitinl kanalizaci, zejména za Udéelem kontroly uZivani vnitfniho vodovodu
a vnitfni kanalizace a plnéni podminek stanovenych touto Smlouvou nebo
obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

{6) Provozovatel je oprédvnén pferudit nebo omezit dodavku vody nebo
odvadéni odpadnich vod:

a) pfi provadéni planovanych oprav, udrZzovacich a reviznich pracich,

b) nevyhowuje-li zafizeni Odbératele technickym poZadavk(im tak, Ze jakost
nebo tlak vody ve wvodovodu muiZe ohrozit zdravi a bezpetnost oscb
a zplsobit Ekodu na majetku,

¢} neumoznii Odbératel Provozovateli po jeho opakované pisemné vyzvé
piistup k piipojee, vodeméru nebo zafizeni wvnitfniho vedovodu nebo
kanalizace,

d) bylo-li zji§téno neopravnéné pripojeni vodovedni pfipojky nebo kanalizaéni
pFipojky,

e) neodsirani-li Odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanalizaéni
pfipcjce nebo na wvnitfnim vodovodu nebc wvnitfni kanalizaci zjisténé
Frovozovatelem,

fy pAi prokazani neoprédvnéného odbéru vody nebo neopravnénéhc
vypouéténi odpadnich vod, nebo

g} v ptipadé predleni Odbératele s placenim podie sjgdnaného zplsobu
Uhrady vodného nebo stocénéha &i jejich zaloh po dobu detsi nez 30 dnd.

(7) Vlastnikem vodoméru je vlastnik vodovedu, s vyjimkou pfipadQ, kdy
piede dnem nabyti (&innesti zakona o vodovedech a kanalizacich
se prokazatelné stal vlasinikem vodoméru Provozovatel. Dali! podminky
méfeni a zplsobu zji§tovani dodavané vody a odvadénych odpadnich vod
jsou upraveny zakanem o vedovodech a kanalizacich a provadécimi
pfedpisy k fomuto zakonu.

{8) Pokud je zfizen na vodovodni pfipojee poZarni obiok, lze ho vyuZivat
vyhradné pro pfimé haseni poZaru nebo ph poZarnich revizich, a to vyluéné
osobou k tomu opravnénou. Pokud dojde k tomuto wvyuZiti a v souvislosti
s tim k porugeni plomby, je Odbératel povinen tuto skuteénosi neprodlené
oznamit pisemné Provozovateli. Bylo-li poSkozeni plomby na poaZarnim
obioku zplsobena nedostateénou ochranou Odbératelem nebo pfimym
zasahem Odbératele, hradi Ujmu a naklady s timto spojené Qdbératel.

V. Zplsob stanoveni vodngho a stoéného, fakturace

(1) Cena vodného a stoéného je stanovovana podle cenovych predpisi
na pfisluiné cencvé obdobi, kterym je zpravidla cbdobi 12 mésicd, a forma
vodného a stofného je stanovovana rozhodnuiim viastnika vodovodu
a kanalizace. Cena a forma vodnéhc a sfoéného isou uvefejnény
prostfednictvim obecnich (fadi, regionalnich informaénich médii, pracovist
Provozovatele (zékaznickd centra), Vlastnich webowvych  stranek
Provozovatele nebo jinym v misté obvyklym zplsobem.,

(2) Zména cen a formy vodného a stoénéhc neni povaZovana za zménu téic
Smiouvy. Pokud dojde ke zméné ceny nebo formy vodného a stoéného
v priib&hu z(étavaciho obdobi, rozdéli Provozovatel spotfebu vody v poméru
doby platnosti plvodni a nové vyse ceny nebo formy vodného a stoéného.
{3} Vodné a stoéné ma jednosloZkovou nebo dvousloZkovou formu.
JednosloZkova forma vodného a stoéného je soudinem ceny a mnoZstivi
odebrang nebo vypoudténé odpadni vody a sraZkovych vod stanovenym
v souladu s touto Smiouvou, DvousloZkova forma vodného a stogného
obsahuje sloZku, kierd je soudinem ceny podle cenovych pfedpisd
a mnozstvi odebrané nebo vypousténé odpadni vody a srazkovych vod,
a pevnou slozku sianovencu v souladu s platnymi pravnimi piedpisy.
Stanovi-li tak platné pravni pfedpisy, je Provozovatel v piipadé dvousioZkové
formy vodného a stoéného povinen poskytnout na zakladé Zadosti
Odbératele pfiméfenou slevu z pevné slozky, pokud bude vedovodni nebo
kanalizaéni systém nefunkéni po dobu del3l neZ 24 hodin. Je-li stanovena
dvousloZkova forma wvodného a stofného, a Odbératel neodebere
v piisiuném zuétovacim obdobi dodavanou vodu nebo nevypusti Zadné
odpadni vody, je povinen zaplatit Provozovateli pevnou sloZku vodného
a stoénéhe.



(4) Provozovatel je opravnén zapotist pfipadny preplatek Odbératele
na uhrazeni vegkerych splatnych pobleddvek na jinych odbérnych mistech
16ho? Odbératele. O takto provedenych zapoctech bude Provozovalel
Odbératele informaovat,

{5) Povinnost Odbératele zaplatit Provozovateli penézité pinéni podle této
Smiouvy je splnéna okamzikem pfipsani pfisluiné &astky ve prospéch
bankovniha U&iu Provozovatele uvedeného na faktufe nebo rozpisu zaloh,
ato tehdy, je-li platba oznaZena spravnym variabilnim symbolem.
Neidentifikovaielné platby je Provozovatel opravnén vratit zpét na Géet,
z néhcZ byly zaslany, éimz neni dotéena povinnost Cdbératele splnit zavazky
die této Smlouvy.

{8} Provozovatel je opravnén jednostranné zmeénit vysi a Cetnost zdlchovych
nebo pravidelnych plateb, éetnost odeétl a Eetnost kenegného vydétovani
nodle Elanku li. této Smilouvy tak, aby lejich vwySe a cetnost odpovidala
predpokladané vysi vodného a stofného placeného  Odbératelem
v nasteduiicim z(&tovacim obdebi. Predpokiadanou wii vodného a stoéného
placeného Qdbératelem v nasledujicim  zi&tovacim obdobi  stanovi
Provozavatel na zakiadé mnoZstvi vody dodané Odbérateli a mnoZstvi
adpadnich vod odvedenych pro Odbératele v predchazejicim ziétovacim
obdobi a na zakladé platné ceny a formy vadného a stoéného,

VIi. Odpovédnost za vady, reklamace

(1) Odbératel je opravnén uplatnit viéi Provozovateli prdva z odpovédnosti
za vady v soutadu s obecn& zavaznymi pravnimi piedpisy a Reklamacnim
fadem Provozovalele. Platné znéni Reklamaéniho fadu je zvefejnéna
na webovych strankach Provozovatele a je k dispozici v jeho zakaznickém
centru. Qdbératel timio prohladuje, 2e byl s Reklamaénim Fadem
Provozovatele seznamen, a Ze mu porozumél v plném rozsahu.

(2) Jakost pitné wvady je urlena platnymi pravnimi pfedpisy, kierymi
se stanovi poZadavky na zdravotni nezévadnost pitné vedy a rozsah
a Eetnost jeji kontroly.

(3) Organ achrany vefejného zdravi mize povolit na éasové omezenou dobu
uziti vody v souiadu s platnymi pravnimi piedpisy, kterd nesplfiuje mezni
hadnoty ukazatelll vody piiné, s wvyjimkou mikrobiclogickych ukazatell
za podminky, Ze nebude ohroZeno vefejné zdravi. Podle mistnich podminek
mohou byt stanoveny odchylné provozné zavazné parametry jakosti a tlaku
s prihlédnutim k technologickym podminkam vodarenskych zafizen!, a to
na Casové vymezenou dobu. V takovém pfipadé budou dotéené ukazatele
jakosti vody posuzovany ve vztahu k maximalnim hodnotdm dotCenych
ukazateld stanavenych v rozhodnuti organu ochrany vefejného zdravi.

(4) Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi U&tovani vodného nebo stoéného
nespravnym odeétem, pouZifim nespravné ceny vodného a sioiného,
podetni chybou apod., maji Cdbératel a Provozovatel pravo na vyrovnani
nespravné Uétovanych &astek. Cdbératel je povinen uplatnit reklamaci
nespravné uétovanych &astek bez zbytecného odkiadu poté, co mél moZnost
takovou wvadu Zjistit, a {o pisemné npebo oscbné v zakaznickém centru
Provozovatele.

(5) Provozovatel reklamaci pfezkouma a wvysledek pisemné oznami
Odbérateli ve Ihli& 30 dnli ode dne, kdy reklamaci obdrZel. Je-li na zakladé
reklamace vysiavena opravna faktura, povaZuje se soudasng za pisemné
oznameni o vysiedku reklamace.

{8} V pfipadé, Ze Cdbératel, ktery je spotfebitelem dle zékona & 634/1892
Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, nesoublasi s
vysledkem wyfizeni reklamace u Provozovatele, je opravnén chrétit se na
Ceskou cbchodni  inspekci  jako  subjekt mimosoudniho  fedeni
spotiebitelskych sport.

VIil. Dalii prava a povinnosti Smluvnich stran

(1) Odbératel se zavazuje bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak ve thité
15 dnll ode dne, kdy se o zm&né dozvédél, oznamit Provozovateli pisemné
kazdou zménu skuiednosti v této Smilouvé uvedenych rozhednych
oro pinéni, jeZ je pfedmétem této Smlouvy. Za rozhodné skutecnosti
se povazuji zejména identifikaén{ Udaje o Odbérateli a/nebo o Odbérném
mist& a/nebo ddaje pro fakturaci vodného a stacénéha.

(2) Provozovatel je opravnén provadét kontrolu limitd znegi§téni odpadnich
vod podle podminek platného Kanalizagniho fadu, pfipadné povoleni
vodopravniho dfadu. K vyzvé Odbératele je Provozovatel povinen poskytnout
Odbérateli informace ¢ jakosti pitné vody, povolené mife zne€isténi odpadni
vody a povinnostech Smluvnich stran vyplyvajicich z Kanalizaéniho Fadu,
véeiné zavaznych hodnot ukazatell limith znecistén: odpadni vody.

(3) Cdbératel je pavinen uZivat vnitfni vodovad a vnitini kanalizaci takovym
zpiisobem, aby nedolo k ohroZeni jakosti vody ve vodovodu. Odbératel
je povinen uZivat vnitiné vodovod a vnitfni kanalizaci v souladu s technickymi
poZadavky pa wvnitini vodoved a vnitfni kanatizacl, zejména ve vztahu
k pouZivani materiali pro vnitini vodovod. Potrubi vodovodu pro vefejnou
potfebu véetné jeho piipojek a na n& napojenych vnitfnich rozvodi nesmi byt
propojenc s vodovodnim potrubim z jiného zdroje vody, neZ je vodovad
pro vefejnou potfebu. Odbératel je dale povinen Fidit se pfi vypousténi
odpadnich vod platnym Kanalizaénim fadem a dodrZovat zdvazné hadnoty
limitl ukazatell znecidiéni odpadni wvody v tomto Kanalizagnim fadu
uvedené. Odbératel je dale povinen v misté a rozsahu stanoveném
Kanalizaénim fadem kontrolovat limity znecisténi vypousténych odpadnich
vod do kanalizace. Odbératel, klterému je kanalizaénim Fadem stanovena
a/nebo ve-smlouvé sjedndna povinnost pfedkladat Provozovateli protokoly
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o vystedcich kontroly limitd zneéi$téni vypoudténych odpadnich vod, je
povinen doruéit Provozovateli v origindle nebo ovéfené kopii profokal
o vysiedcich takové kontroly provedené k tomu opravnénou osobou
do 30 dnii ode dne dorudeni takového protokelu Cdbérateli. Neprovede-li
Odbératel tuto kontrolu v souladu s Kanalizagénim fadem, je Provozovatel
opravnén provést takovou kontrolu sam nebo prosifednictvim treti osoby
a vysiedek takové kontroly pouZit jako podklad pro pfipadné stanoveni
smiuvni pokuty dle &l IX. této Smlouvy. Odbératel je v takovém piipadé
povinen uhradit Provozovateli naklady takové kontroly.
(4) Vodomér ke zjitovani mnoZstvi odebirané vody a méfici zafizeni
Odbératele ke zjistovéni mnoZstvi vypousténych odpadnich a odvadénych
srazkovych vod podléhd dFednimu ovéfeni podie platnych pravnich predpisd.
Ové&fovani je povinen =zajistit v piipadé vodoméru na své naklady
Provozovatel a v pfipadé méfictho zafizeni Odbératele ke zjistovani
mnoZstvi vypousténych odpadnich a odvadénych srazkovych vod Odbératel.
Dodavky a sluzby souvisejici se zfizenim, provozem a zruSenim méficiho
zafizeni wve wvlasinictvi Odbératele provede Provozovatel za lUplaiu
a v rozsahu a za pedminek stanovenych dohodeu Smiuvnich stran.
(5) Osazeni, Udrzbu & vyménu vodomeéru pravadi Provozovatel Jeho
pevinnosii je oznamit Odbérateli vyménu vodoméru alespori 15 dni pfedem,
souasné s vymezenim &asu v rozsahu maximainé 3 hodin, a fo i v pfipadé,
2e vodomér je pro Provozovatele pristupny bez (casti Odbératele, pokud
se s Odbératelem nedohodne jinak.
Odbératel je povinen tyto &innosti umoZnit a v piipadech potfeby peskytnout
potiebnou soudinnost. Odbératel nebo jim povéfend csoba ma prave byt
ph vyméné vodoméry piitomen a ovéfit si stav vodoméru a neporudenost
nlomb. Pokud tohoio svého prava Odbératel nevyuzije, nemlZe pozdéj
oravedeni t&chto konll zpochybiiovat.
{6} Provozovatel je opravnén U&tovat pausaini naklady v souvislosti
s uplatn&nim pohledavky z této Smlouvy, kieré jsou stanoveny v ceniku
Provozovatele a Odbératel je povinen je Provozovateli uhradii. Cenik,
ve kterém jsou uvedeny Obrady i za dalsi vwkony a ginnosti Provozovatele
v souvislosti s touto Smlouvou, je % dispozici na webovych strankach
Provozovatele a v zékaznickych centrech Provozovatele. Odbératel timto
prohiaduje, Ze byl s cenikem Provozovaiele pfed podpisem télo Smlouvy
seznamen a ze mu porozumél v piném rozsahu,
(7) Smluvni strany se dohodiy, Ze ma-i byt tato Smlouva, nebc dohoda ji
ménici & doplfiujici {dale jen "Dodatek"), v souladu se zakonem &. 340/2015
Sh., o zvigstnich pedminkach U¢innosti nékterych smluv, uvefgjnovani téchto
smiuy a o regisiru smluv {zdkon o registru smiuv), ve znéni pozdéjiich
pfedpisd (dafe jen ,ZRS"), uvefejnéna prostfednictvim registru smluv, pak jejl
uvefejnéni se zavazuje zajistit bez zbytedného odkladu, nejpozdéji do 30 dnd
ode dne jejfho uzavieni, na své naklady postupem stanowvenym v ZRS
Odbératel. V pFipadé, Ze.Odbératel nespini zavazek uvedeny v pfedchozi
vétd, je Provozovatel opravnén Smlouvu nebo Dodatek v registru smiuv
uvefejnit sam, V pfipadé porudeni povinnosti Odbératele uvedené v tomto
ustanoveni, odpovida tento Provozovateli za majetkovou i nemajetkovou
ajmu,

IX, Zajisténi zavazki Smluvnich stran

(1} Pro pfipad prodleni kierékoliv Smluvni strany s pinénim pené&zitého
zavazku podle této Smlouvy, se povinna Smluvni strana zavazuje zaplatit
opravnéné Smiuvni strané za kaZdy den prodleni Orok z predleni ve vyai
stancvené v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

(2} Pro pfipad prodleni Provozovatele s plnénim penéZitéha zavazku si
Smiuvni sirany sjednavaji, vedle povinnost zaplatit Odbérateli \rok
z prodleni podle odstavce 1 vySe, povinnest zaplatit Odbérateli smiuvni
pokutu ve vy§i 0,05 % z dluZné &astky za kafdy den prodleni.

(3) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smiuvni pokulu ve wyi
5.000,- K& za ka2dy zjiStény pfipad neopradvnéného odbéru vody nebo
neopravnéného vypousténi odpadnich vod.

(4) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K& za kaZdy pfipad poruseni povinnosti uvedenych v €l. V. odst. (4)
télo Smlouvy, jakoZ i za kaZdy pifpad porudeni své povinnosti podle ¢l. VI
odst. (1} této Smlouvy neba &l. ViIl. odst. (3) t&to Smiouvy.

(5) Smiuvni pokuty podle iohoto Elanku jsou splatné bez zbytetného odkiadu
poté..co povinnad Smluvni strana obdrZi pisemnou vyzvu cpravnéné Smiuvni
strany k jejich zaplaceni.

(6) Zaplacenim smluvni pokuty podle tohoto &lanku neni dotéenc prave
opravnéné Smiuvni sirany na nahradu Skody, véetn& nahrady Skody
piesahujici smluvni pokutu. Odbératel odpovida za Skodu, kierou zpQschbil
Provozavateli poru$enim pravni povinnosti; foulo $kodou jsou i naklady, kieré
vznikly Provozovateli v souvislosti se zjistovanim neopravnéného odbéru
vody nebc neapravnéného vypousiéni odpadnich vod,

X. Daba platnosti a ukonteni Smiouvy

{1) Tato Smlouva nabyva ptatnosti dnem podpisu Smiuvnich stran a uzavira
se na dobu neurgitou.
a) Pokud je stavba & pozemek Odbératele pfipojena na vodovod a/nebo
kanalizaci jiZ pfi podpisu Smlouvy, je Smlouva (G&inha dnem podpisu
Smiuvnich stran.
b) V piipadé, Ze pfi podpisu Smlouvy neni stavba & pozemek Odbératele
piipojena na vodovod a/nebo kanalizaci nabyva Smlouva tiéinnosti dnem,
kdy Provozovatel pisemné potvrdi pfipojeni stavby & pozemku
Odbératele na vodovod a/neba kanalizaci. JestliZe nedojde




od podpisu Smilcuvy k nabyti jeji Géinnosti, maji Smluvni strany pravo
od Smlouvy jednostranné odstoupit.

{2} Tuto Smiouvu jsou ob& Smluvni strany opravnény jednostranné pisemné
vypovédét s vypovédni dobau 1 mésice. Vipovédni doba zatina bézet prvni
den kalendafniho mésice nasledujictho po dorudeni vypovédi druha Smiuvni
strané.

(3) Kterdkaliv ze Smiuvnich stran je opréavnéna od této Smiauvy adstoupit v
pfipadech stanovenych zékanem a touto Smiouvou. Kterakolly ze Smiuvnich
stran je opravnina odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze soud na majetek
druhé Smiuvni strany prohlasi konkurz.

{4} V pFipadd, Ze je Smlcuva uzaviena distantnim zplsobem, nebo je
uzavfena mimo obchodni prostory Provozovatele, je Odbératel, kery je
spciiebitelem dle ustanoveni § 418 zakona & 89/2012 Sk, chéansky
zakonik, ve znéni pozd&jich pfedpist (dale jen ,cbéansky zékonik"),
opravnén od této Smiouvy odstoupit ve Ihaté ctrnécti dnd ode dne jejiha
uzavieni. Vzorovy formuldf pro odstoupeni od Smiouvy fe k dispozici na
webovych strankach Provozovatele. Pokud Odbératel odstoupi od Smlouvy
po predlcZeni Zadosti o zahajeni dedavky vody jiZ v pribéhu lhity pra
adstaupeni podle § 1824a odst. 3 neba § 1828 odst. 5 ob&anského zakaniku,
uhradi Provazovateli pomémou &ast sjednané ceny za pinéni poskytnuté do
okam3ziku odstaupeni od Smiouvy. Provozavatel timto informuje Odbératele,
e zahajenim dodavky vody na zakladé vyie uvedené zadosti zanika pravo
Odbératele odstoupit od Smiouvy podle § 1837 pism. a) ob&anského
zakoniku.

(5Y Tato Smlouva zanika adpojenim vodovodni i kanaliza&ni pfipajky od
vodovodu nebo kanalizace nebo odpojenim jen jedné 'z nich, je-ii pfedmétem
Smlcuvy jen dodavka vodyledvadéni cdpadnich vad.

(6} Uzavfenim nové smlouvy o dodévee vody a odvadéni edpadnich vod
mezi Smiuvnimi stranami pro Qdbémé misto uvedené v élanku |. tétc
Smlouvy se tato Smlouva povaZuje za ukoncenou. Uzavienim této Smlouvy
se ru vdechny, mezi Smiuvnimi stranami dfive uzaviené, smilouvy
¢ dodévee vody a odvadéni odpadnich vod pro stejné Odb&mé misto.

(7) Smluvni strany se dohodly, Ze pro pfipad, Ze Odbératel tutc Smlouvu
Fadné neukondi v souvislosti se zménou viastnictvi pfipojend nemovitosti
(Odb&mého mista), zanika tato Smlouva drem, kdy novy viastnik pfipajené
nemavitosti prokaZe Provozovateli nabyti viastnickéha prava k ni a uzavie
novou smlouvu o doddvee vody a odvadéni edpadnich ved k témuz
Qdbérmému mistu.

{8} Smiuvni strany se dohodly, Ze pfi jakémkaliv ukonZeni této SmloLvy,
je Odbératel povinen na své naklady umoZnit Provozovateli provést konecny
odeéet vodomaru a kontrolu méficiho zafizeni Odbératele, je-li mnoZstvi
vypouiténych odpadnich vod a odvadénych sraZkovych vod méfena. Pokud
bezprostfedné po skondeni této Smiouvy nenabude (€innosti obdobné
smlouva o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod vztahujici se k témuz
Odb&mému misty, je Odbératel povinen na své ndklady umoZnit
Provozovateli také pifpadrou dementaZ vodoméru a dali cinnosti nezbytné
k ukonéeni dodavky vody a odvadéni odpadnich ved. Dojde-li k ukonéeni
wto Smlouvy, Je Provozovatel soudasné opravnén provést odpojeni
vadovodni nebo kanalizaéni pripojky.

(9) V pripadé, e Provozovatel za dobu trvén] téte Smlouvy pozbude pravo
uzavirat s gdb&rateli smiuvni vztahy, jejichZ pfedmétem je dodévka vody
ainebe odvAdSni odpadnich vod, pfechézeji préva a povinnesti z télo
Smlouvy na vlastnika vadovodu a kanalizace a Odbératel s timta pfechadem
prév a prevzetim povinnosti uzavfenim t&tc Smlouvy vyslovng sothlasi.

Hradci Kralové

Odbératel
zastoupeny {iméno): Pref.MUDr. Mandak Jifi Ph.D.
funkce: zastupce Odbératele
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X1, Ostatni a zdvéreéna ujednani

(1) Smluvni strana zasitd pisemnosti druhé Smiuyni strang na adresu pro
dorudovani uvedenou v zahlavi tétc Smicuvy nebo na posledni adresu
pisemné oznamenou druhotu Smluvni strancu. ZFidi-li si Odbératel
elektronicky zékaznicky Udet provozovany na webcvych sirankach
Provozovatele, souhlasi 5 doruBovanim pisemnosti i jeho prostfednictvim.
UvedlHi Odbératel vyée ID své datové schranky, souhlasi s daruCovanim
pisemnosti i prostfednictvim  datowyeh zpréav do datovych schranek.
Pisemnosti doruéované dle této Smiouvy prostfednictvim provozovatele
postovnich slueb jako doporucené zasilky, do wastnich rukou nebo s
dodejkou (dale jen .doporuéena zasitka') jsou povaZovany za dorucené
okamzikem jejich pfevzeti. Doporudend zésilka se povaZuje za dorugenou i v
piipadé, #e adresat jeji pfileti odmitne nebo si ji adresat nevyzvedne v OloZni
Ihit& a sougasnd neprokaZe, Ze si zasilku nemohl z objektivnich divod(
vyzvednout, Takova zasilka se povaZuje za doruéenou posledni den ulaZnf
Inity. Ostatni (nedoporudené) zasilky odesiané s vyuZitim provezovatele
podtovnich sluZeb se povaiuji za dorudené okamZikem, kdy se zasilka
dostane do sféry dispezice adresata; ma se za to, e dodla zésilka dosla teti
nracovni den po odeslani na tizemi Ceské republiky & patnacty pracovni den
po odeslani do zahraniéi. Povinnost odeslatete dorucit pisemnost adresatovi
je  spinéna také okamZikem vraceni zasilky jako nedoruiteing
provozovatslem postovnich slufeb nebo v piipadé, Ze adresat svym
jednanim nebo opomenutim dorudeni zmafil (napf. neozndmenim zmény
dorudovaci adresy druhé smiuvni strané).

(2) Zahlavi &ankD a Easti v tétc Smiouvé se uvadéji pouze pro pehlednost
a v 2adném ohledu neomezuji nebo neslouZi k vykladu pojmill a ustanoveni
této Smiouvy,

{3) Pakud je v glanku I této Smiouvy uvedeno, 2e pfedmétem této Smlauvy
je pouze dodavka vody nebo pauze odvadéni adpadnich ved kanalizaci, jsou
ustancveni o odvadén! odpadnich vod kanalizac{ v prvnim pfipadé,
respektiva ustanoveni o dodévee vady v druhém piipadé nedginna.

(4) Ve vBech ostatnich otazkach, vyslovné neupravenych touto Smlouvou, se
postupuie podle pravnich predpisil platnych na Jzemi Ceské republiky,
zejména podle zakanha o vodovedech a kanalizacich a ob&anského zakoniku.
Pifpadné spary ze Smlouvy se Smiuvni strany zavazuji fedit predeviim
smirnou cestou. Nebude-li smirméhc feseni dosazeno, jsou k feseni sporl ze
Smlouvy piistuiné Seské soudy.

(5) Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kada
Smluvni strana abdrZi jedno.

{5) Zménu Smlauvy lze provést pouze pisemnou formou. Adresu sidla
(bydli&t&), adresu pro derugavanl, jména osob jednajicich za Smluvni strany,
telefonni &isla a e-mailové adresy, vlastnika vodovodni/kanalizaéni ofipojky,
potty trvale pfipajenych csob pro dodévku pitné vody / advadéni odpadnich
vod lze ménit i jednostrannym pisemnym oznamenim; Smluvni strany
se zavazuji neprodlené oznamavat zmény uvedenych Udajd druhé Smluvni
strané.

{(7) Pokud jakykoliv zavazek vyplyvajici z 1éto Smlouvy, aviak netvoficl jeji
podstatnou naleZitost jg, nebo se stane neplatnym nebo nevymahatelnym
jako celek nebo jeho &ast, je ping oddélitelnym od ostatnich ustanoveni této
Smiouvy a takavé neplatnost nebo nevymahatetnost nebude mit Zadny viiv
na platnost a vymahatelnost jakychkoliv ostatnich zédvazk z téta Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji v ramci této Smlouvy nahradii formou dodatku
kt&to Smlouvé tento neplainy nebo nevymahatelny oddéleny zavazek
takovym novym platnym a vymahatelnym zavazkem, jehoz pfedmét bude
v nejvy&sl moZné mife odpovidat pfedmé&tu plivodniho cddéleného zdvazku.
Pokud viak jakykoliv zavazek vyplyvajici z této Smiouvy a tvofici jeji
podstatnou ndle#tost je, nebo kdykoliv se stans neplatnym nebo
nevymahatelnym jako celek nebo jeha East, Smiuvni strany nahradi neplatny
nebo nevymahatelny zavazek v rAmci nové smilouvy takovym novym platnym
a vymahatelnym zavazkem, jehoZ pfedmét bude v nejvy8&i moiné mife
odpovidat pfedmé&tu pivadniho zavazku obsaZenému v této Smlouve.
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TotoZnost, pOprpadé'teléfo_hhi &islo nebo. adresu pro
dorucovani elekironické posty neba jiny kantakini idaj,

1 soudu v Hradci Kralové

Kralovéhradecka pr'ov'oén':', a.s. .
Hradec Kralove, Vita Nejedidho 893. PSC 500 03
1C: 27461211, zapsana v obchodnim rejstiiky, oddil B, vioZka 2383 vedena u Krajského

Telefon: 841 1112 13
E-mail: info@khp.cz Web: www khp.cz
{déle 182 provozovatel”)

Oznaceni zbozi nebo sluZby a popis Jejich hlavmch
: viastnosti,

Dodavka vody z vefejného vodovodu a odvadéni odpadnich vod do vefejne kanalizace

Cena zboZi nebo sluZby, pfipadné zplisob jejfho: vypoctu
vcetne viech danr a pop%atku .
i

Odbératel hradi vodu dodavanou z vodovodu vodné a za odvadéni odpadnich vod
stadné. Cena a forma vodného a stoénéha je stanovovana padle canovych predpist a
rozhodnuti viastnika vodovodu a kanalizace na pfisludné cenové obdobi, kterym je
zpravidia obdobi 12 mésicl., Cena a forma wvodného a stocného jsou uvefejnény
prostfednictvim  cbecnich  (fadd, regionalnich informaénich meédii, pracovist
Provozovatele (zékaznicka centra), viastnich webovych stranek provozovatele
www.khp.cz

Zpasob platby a zplsab dedani nebo plhénl*

Odbératel hradi vodné a stoéné na zakladé pravicelnych (zpravidla mésignich)
zalohovych plateb, které se vidy za urcité obdobi {zpravidia jeden rok) vyQdtuji proti
skuteénému odbéru vody, Voda se dodava vefejinym vodavedem a vodovedni pripojkou.
QOdpadnl voda se odvadi vefejnou kanalizac! a kanalizaéni pripojkou.

MNékiady na dodéni, a pokud tyto néklady nelze stanovit’
predem, tidai, Ze mohou byt dodatedné Uétavany.

Jeliko? se lednd o dodévky vody a odvadéni odpadnich vod, odbératel hradi za
paskytovanou sluzbu cenu v paodobé vadného a stoéného

Udaje o pravech vznikajicich z vadného plinéni, jakoZ | <}
prévech ze zaruky a. daidi podmmky pro uplatnovam
t&chto prav: ) ¥

Odbératel mizZe rekiamavat kvalitu a cenu sluZeb v souladu s reklamadcnim fadem
JelikoZ se jedna o dodévky vady a odvadéni odpadnich vod, nikeliv dodavky zbozi,
zaruka se neposkyluje

Udaj o dobé trvédni- zévazku a podmmky ukoncem
zavazku, ma-ii byt smlouva uzaviena na dobu neurgitou,

Srmilauva je uzavirana na dobu neurditu
Kterakoliv ze stran e opravnéna smlouvu vypovedét v tiimésitn{ vypovédni Ihité.

Naklady na prostfediy komunikace na dalku, pokud:se i8]
od zakiadni sazby:

Smlouva se uzavird se zakaznikem osobné v zakaznickém centru nebo v odbémém
misté anebo Korespandenéné.

Pokud se smlouva uzavira kerespondencng, je nakiadem na komunikaci pastovne die
standardniho sazebniku poskytovatele postovnich sluZeb.

Udej o plipadne povinnosti zaplatii  zalohu - nebo
obdobnou platbu, je-i vwZadovéana.

Vadné a stoéné se zpravidla hradi zalohovymi platbami.

YV pripadd, 7e se jedna o smlouvy, jgjimz pfedmétem je
opakované pinéni, nejkrats{ dobu, po kisrou bude
smlouva sirany zavazovat.

Smiouva je uzavirana na dobu neurditou, je mozZné ji vynovédat v tiimasiéni wypovédni
lhaté.

jejfmZ predmétem je opakavané pinéni, Udaj o-cené nebo

j& vZdy eden mésic, pokud je tato.cena nemenna,

V pfipadé smlouvy uzavirané na dobu neurdifou nebo,

zpUsabu.jejiho:uréeni-za jedno zuétovaci obdobl, kterym:

QOdbératel hradi za dodavanou vodu vodné a za odvadéni odpadnich vod staéné, Cena
a forma vodnéno a stoéneho je stanovovana podle cenovych pfedpisd a razhodnut!
viastnika vodovodu a kanalizace na pfisiusné cenové abdobi, kterym je zpravidia abdabi
12 mésicll. Cena a forma vodného a stotného isou uvefejnény prostfednictvim obecnich
Ufadl, regionainich informaénich médil, pracovidt Provozovatele (zakaznicka centra),
viastnich webovych stranek Provazavatels.

\ piipadé smiuv Uzaviranych na dobu neurditou. nebo
jeffimZ pfedmétem je opakované pinéni, udaje oveskerych

sluZby:

danfch, poplteich a nakiadech na dodam zboza nebo_

K cané vodného a stofného se pfipoditava dan z pfidané hodnoty ve vy3i dle platnych
pravnich pfedpisd.

-podmiriky, thitl 8 postupy pro uplatiéni-tohoto prava,
jakoZ i formuldf pro odsteupeni: od smilouvy,” jehoZ
naleZitost stanovi provadéci pravni pfedpis

‘Pokud Ize wyuZit prava na odStOupem od SmJouvy,

Odbératel ma pravo adstoupit od smlouvy bez udani diivodu ve thdté 14 dnd ade dne
nasleduiictho po dni uzavienf smilouvy.

Pro ugely uplatnéni prava na odstoupeni od smiouvy musite o svém odstoupeni od této
smiouvy informovat provozovatele na wvySe uvedené adrese jeho sidla, formou
jednostrannéha pravniho jednani {dopisam) zaslanym prostfednictvim provozovatele
podtovnich sluZeb. MUZete pouZit pfiloZeny vzorovy formulaf pro odstoupeni od
smiouvy, nenf to vak Vasi povinnbsti,

Aby byla dodrzena [hita pro odstoupeni od této smiouvy, postacuje cdeslat adstoupeni
od smicuvy pfed uplynuiim pifsludné Indty.

ldaj, 2e v .pFipadé adstoupeni od  smlouvy panase
spotfetitel naklady spojené s navracenim zboZi, a jde-li o
smiouvu  uzavienou  prostiednictvim . prostiedku

toto zbozi nemize byt VFACBND Dro svou povahu obvyklou
poftovni cestou.

komunikace na daiku, naklady za navrgceni zboZi, jestize.

Pfedmétem smiouvy jsou doddvky vody a odvadéni odpadnich vod, tyto studby neize
vracet.

e

UUdaj o povinnasti uhradit pomérmaou cast ceny v pfipadé
odstoupeni od smilouvy, jejimZ pfedmétem je poskytovani
sluZeb.a jejichz pinéni jiZ zadalo,

Pokud odbératel vyuZije svého prava dle § 1829 obéanskéha zdkoniku a odstoupi od
smleuvy do 14 dnl od jeitho uzavfeni, zaplati provozovateli Castku Umérnou rozsanu
poskytnutych sluZzeh da doby, kdy informoval provozovatele o odstoupeni od smilouvy,
a to v porovnani s cellkovym rozsahem sluZeh stanovenym ve smiouvé,

Udaj o existenci, zpdsobu a podminkach mimosoudniho
vylizovan] stiZnasti spotfebitell v&eing Udaje, zda se.lze
obratit se stiznosti na organ dohledu nebo statniho
dozaory,

V ptipadé sporus mezl provozovatelem a odbératelemn ze smiouvy, rozhoduje a sporu
mistné a v&ené pHslusny soud. Provozovate! pedléha dozoru Ceské nbehodni inspekee,
Zivnostenskych Ufadd a vadopravnich Ufadd. Na iyto organy se meze cdbératel obralit
v pfipadé stiznosti na pravozovatele.

Pouceni pro budouci odbératele, kteff uzaviraji smicuvu 0 dodavee vody a/nebo odvadéni odpadnich vod

jako spotfebiteld, mimo  obchodni

korespoandendné).

prostory provozovatele,

nebo distanénim zplsobem (napf.





