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Nabidka — Evaluace programu ,,Prototypuj a ovéfuj

1. Nedilné soucasti nabidky

1.1. Metodika zpracovani evaluace

1.1.1. Principy ex-post evaluace program0 podpory podnikani a inovaci.

Nasledujici principy ex-post evaluace vychazeji ze zkuSenosti zpracovateld, nabytych pfi evaluacich
programd podpory inovaci a inovac¢niho podnikani, evaluacich program( spoluprace mezi podniky

a vyzkumnymi organizacemi, pfi ex-post evaluacich program( strukturalnich fondd, pfi zpracovani
analyz a studii inovacniho prostfedi pro rlizné hrace v CR i v zahrani¢i, véetné rliznych organi

Evropské komise, a pfi zpracovani metodik hodnoceni dopadu vefejnych intervenci.

Komplexita inovaéniho prostredi, inovacniho ekosystému a jeho vazeb v ekonomice.

a. Vdusledku komplexity inovacniho prostredijsou jak planovani verejnych intervenci,
jako je program JIC Prototypuj a ovéfuj, tak jejich evaluace zaloZeny na urcitém
zjednoduseni. Proto je dulezité identifikovat a pochopit podstatné rysy inovacnich
subjektl a vztahl mezi nimi a na tomto zakladé vytvorit (pokud nebyla vytvorena)
nebo adaptovat (pokud je vytvorena pfi planovani programu) vérohodnou teorii
predpokladanych/zadoucich zmén. Stejné dullezité je vzit pfi hodnoceni v Gvahu
vnéjsi okolnosti, jejich pripadné zmény a plsobeni vinovaénim systému.
Zjednoduseni je nezbytné, ale nemUZze byt trivializaci.

b. Komplexita znamena, mimo jiné, sloZitost. V komplexnich systémech neplati
jednoduché kauzalni vztahy ,pfic¢ina-nasledek®. Proto matematické modely i
jednodussi kvantitativni vyjadieni mohou postihnout jen ¢ast skute¢nosti (viz vyse).
Jejich vysledky je tfeba interpretovat svédomim, kterou cast skuteCnosti
representuji, jakym zplsobem a v jakych souvislostech. V jistém smyslu je i pfesné
spocitany vysledek ve vztahu k realité urcitou formou odhadu.

Evoluéni podminénost dynamiky a vztah( vinovaénim systému (a v ekonomice obecné).
Vyvojova faze ekonomiky i inovacniho systému, ktery je jeji soucasti, ovliviiuje chovani podniki,
inovacnich subjektl i potencial zmén, jichZz je mozné dosahnout v inovaénim ekosystému
v urcitém Case. To platii pro malé, oteviené ekonomiky jako je Ceska, které jsou silné vystaveny
mezinarodnimu prostredi. Interpretaci vysledki evaluaci je tfeba Cinit s ohledem na vyvojovou
fazi ekonomiky a inovacniho ekosystému.

Charakter instituci a institucionalni setrvaénost. Programy podpory podnikani a inovaci se
uskutecnuji v institucionalnim prostredi kraje a statu. Jejich implementace a do urcité miry i
jejich vysledky jsou v dobrém i Spatném ovliviiovany jak psanymi pravidly, tak zvyklostmi a
ofekavanimi jednotlivych hracd v ekonomice a v inovadni ekosystému. Tyto vlivy je tfeba brat
pri evaluaci v Gvahu a identifikovat je tam, kde pribéh a vysledky programi ovliviuiji.
Struktura ekonomiky (chapana z rliznych hledisek - vlastnicka, velikostni, odvétvova, pozice
v GPN a dalsi) ma znacny vliv potencial programi podpory inovac¢niho podnikani a pfedstavuje
dilezity kontext hodnoceni. Strukturalni zmény v ekonomice a vyznam programi podpory
inovacniho podnikani je pak pfimo jednim z témat ex-post hodnoceni, jak vyplyva ze zadani.
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5. Vyzkumny sektor je jednim ze zdroju inovaci, jeho struktura, rozsah a zaméFeni predstavuji
dalsi vliv na potencial rozvoje a promény inovacniho ekosystému a zprostfedkované i na
vysledky programl podpory inovacniho podnikani.

1.1.2. Kontext acile evaluace

Hospodarsky a politicky kontext evaluace programu Prototypuj a ovéfuj.

Kontext evaluace programu Prototypuj a ovéfuj je pro interpretaci zjisténi a zavérl hodnoceni
dilezity. Charakter jihomoravského kraje jako rozvijejiciho se, atraktivniho regionu do urcité miry
predznamenava proménujici se hospodarskou strukturu kraje i vztahy a procesy, které
v hospodafrstvi probihaji.

Za vyznamné kontextualni faktory, které chceme pfi zjisténich brat v Gvahu a zohlednovat je pri
interpretaci zavérQ evaluace, povaZzujeme nasledujici.

o  Roazvijejici se krajské hospodarstvi, v némz roste vyznam modernich, technologicky zaloZenych
obor( a aktivit s vyssi pridanou hodnotou, dlraz na inovace a vyuzivani vysledki vyzkumu a
vyvoje

o Jihomoravsky kraj pfedstavuje druhy nejvyznamnéji metropolitni region v CR, zarovef jeho
metropolitni oblast pfitahuje obyvatele, a to vzdélané obyvatele z celé CR. Vyznamnou roli hraje
rostouci slovenska komunita a sce radové mensi, ale nezanedbatelné komunity expatd. Lidé do
metropole i jejiho Sirsiho zazemi prichazeji, ziskavaji zde znalosti, dovednosti a zkuSenosti, ale
také je sem prinaseji a posiluji tak inovacni charakter metropole.

o Vnéjsi hospodarsko-politicky kontext, ktery ovlivnil celou Evropu, ma v Jihomoravském kraji
specificky dopad.
= Rostouci ceny energii maji vazny dopad na energeticky naro¢na odvétvi, avsak pro mnoha

dalsi odvétvi predstavuji rostouci zatéz. Rizika nedostatku energii v budoucnosti* maji
dusledky pro mnohem Siroké spektrum odvétvi, véetné sofistikovanych obord IT.

*  Hospodaisko-politické zmény vedly ktomu, a nase prizkumy mezi firmami v Cesku
z poslednich let to potvrzuji, Ze firmy z rliznych dlivodi ve zvySené mife uvazuji o re-lokaci
svych aktivit (napf. zpét z JV Asie do Evropy, ale i Némecka vice na vychod EU). To je pro
Jihomoravsky kraj prileZitosti, zarover vSak ohroZuje kraj odchodem firem jinych, podobné
jako je tomu v Némecku, odkud vloni a letos zvaZuje nebo jiz zahdjily odchod vyssi desitky
i vyznamnych, velkych firem. Nékteré z nich se pfesouvaji do vychodni Evropy, Cesko v3ak
zatim neni jejich cilovou destinaci.

*» Nova vélka Ruska proti Ukrajiné odroku 2022 znamenala rdst vyznamu tézkého a
obranného prdmyslu, a rdst narokd na inovace v tomto oboru, stejné tak jako v oborech
letectvi a a specifickych softwarovych aplikaci, coZ jsou obory, v nichz ma Jihomoravsky
kraj také ambice.

*Viz Zprava o zdrojové primérenosti z r. 2023.
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Cile evaluace.

Cile evaluace jsou vyslovné popsany zadanim. Kromé popisu cild v zadani je ddleZity také jejich
kontext a rozvedeni v evaluacnich otazkach. Cile niZe uvedené (prejaté z textu zadani), nechapeme
izolované, jako nechapeme izolované ani evaluacni otazky, nybrz jako propojené. Napfiklad
kvalitativni zmény v podporenych firmach se projevuji jak v ekonomickych dopadech programd, tak
mohou (ale nemusi) mit vliv na zménu inovacniho ekosystému kraje a pusobit na hospodarskou
vykonnost kraje zprostfedkované a dlouhodobé.

Cile evaluace, jak jsou uvedeny v zadani, jsou:

I.  Vyhodnotit dopady podpory z programu na podporené subjekty, porovnat je se subjekty,
které se hlasily, ale podporu neziskaly a kvantifikovat ekonomické dopady programu na
Urovni podporenych subjektd.

Il.  Zmapovat celkové (zamyslené i nezamyslené) dopady programu na inovacni ekosystém
Jihomoravského kraje a ekonomickou konkurenceschopnost regionu.

1.1.3. Intervencnilogika programu a jeji vztah k cilim evaluace

Evaluace programu musi vychazet zjeho intervencni logiky, a to jak z vnitini logiky programu
samotného, tedy z ndvaznosti nebo a vztahl mezi dil¢imi nastroji programu, tak z logiky vnéjsi, tedy
ze vztahu programu k okolnimu prostiedi, vtomto pfipadé kinovacnimu ekosystému kraje a
k hospodarskému rlistu kraje. Intervencni logika je vyznamnou soucasti interpretacniho ramce
vysledkd evaluace.

Intervencni logika, kterou vidime v Prototypuj a ovéfuj, vychazi z cild programu a ze zmén, které ma
zpUsobit, z jejich vzajemného vztahu a ndvaznosti, existuje-li, a rovnéz ze zaméru programu pusobit
jako katalyzator zmén v krajském inovacnim ekosystému a v krajském hospodarstvi, jak vyplyva ze
zadani.

Intervencni logika programu je pfimocara a zfetelné vyplyva z cill programu Prototypuj a ovéfuj.
Cilem programu Protypuj a ovéfuj je:

... pOdpofit vysoce rizikové, ale slibné inovativni zaméry malych a strednich podnikd v
Jihomoravském kraji, jejichZ zamér je v pocatecni fazi technologického a trZniho
ovérovani, a jednd se o inovaci s potencidlem prosazeni na mezindrodnim trhu a zajisténi
rychlého rdstu firmy. ... Prototypuj a ovéruj se zaméruje na projekty ve fazi 4-7, tedy na
tvorbu funkcniho prototypu a jeho technické a trzni ovéreni.”

Sirsim cilem & smyslem programu bylo pomoci podpofenym subjektim vyvinout produkt a trzné jej
ovérit tak, aby ziskaly dalsi investice na rozvoj a uvedeni produktu na trh, s diirazem na zahrani¢ni
expanzi. Zkusenosti evaluacniho tymu z jinych evaluaci, pfiklady Uspésnych firem vsak ukazuji, Ze
uvedeni produktu na trh, resp. dokonceni vyvoje, ovéreni technologie vyroby, ekonomiky vyroby,
business modelu a dalsi aktivity, které predchazeji skutecnému uvedeni na trh, jsou mozné i bez
vnéjsich investic. Proto je tfeba vzit v Gvahu i cesty prosazeni se na trhu ¢i expanze do zahranici, které
nejsou svazany se ziskanim rizikového kapitalu nebo jinych zdroju.
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Intervencni logiku lze schematicky vyjadfit nasledovné:

Obrazek 1: Znazornéni intervenéni logiky programu Prototypuj a ovéfuj

Prototypuj a ovéru;j
Dotace na vyvoj prototypu a trzni ovéreni | Poradenstvi a podpora komunity

Posun v TRL
Vyvinuty a ovéreny
prototyp

TrZni ovéreni Pripadné zaloZena
Zajem zakaznikd firma

Vystupy programu

Hotovy produkt
Zadany na trhu | Fungujici
Technologicky zvladnuta

vyroba

Piimé vysledky a vysledky programu

Rust firmy Nove firmy Nove trhy Nové produkty

Trzby | Pracovni Trzby | Pracovni Export |

mista mista Novi zakaznici

Inovace

Ochota Expanze na nové Podnikatelsk Spin-off
podnikat teritorialni trhy s a komunita, Strategicka

Nové vzniklé vlastnim leadershin partnerstvi

Nepfimé dopady programu v regionu I

V $irSim smyslu spocivala a spocivaji ocekavani od programu Prototypuj a ovéruj v tom, Ze prispéje
k cilim RIS JMK 2021-2027, a to k rlistu podnikavosti a zajmu, zejména mladsich lidi, o podnikani, ke
vstupu firem na zahrani¢ni trhy a k zajmu o takovy vstup, k posileni podnikatelské komunity,

k navazovani spoluprace, partnerstvi a obchodnich vztahl mezi firmami v regionu, k posilovani
mistnich a regiolnich siti spoluprace a v neposledni radé také ktransferu technologii, at uz
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prostrednictvim spin-off firem, nebo prostfednictvim spoluprace mezi vyzkumnymi organizacemi a
podnikateli.

Proto v souladu se zadanim pracujeme s predpokladem, Ze program Prototypuj a ovéruj se vaze na
inovacni strategii kraje (RIS JMK 2021-2027) a na nékteré jeji cile. Je vSak tfeba zdlraznit, Ze tato
vazba je vzhledem k charakteru programu, jeho cilové skupiné i vzhledem k rozsahu programu
vcelku volna, nikoliv ve smyslu slabé vazby ¢i malé relevance, nybrZ ve smyslu potencialu uvedeného
programu zménit vyznamnym zplsobem situaci v kraji v dobé, v niZ se evaluace odehrava. | proto je
nutné se v evaluaci zamérit na odhad trend( a potencialu podporenych firem v delSi perspektivé.

Na nasledujicim obrazku jsou schematicky a v ponékud zjednodusené podobé znazornény kroky ci
faze, jimiz mohou prochazet i prochazeji projekty, které byly ¢i nebyly podporeny programem
Prototypuj a ovéfuj. Pfestoze hodnoceny program se tyka jen malé Casti uvedeného schématu,
hodnoceni se nutné musi zabyvat o dalSimi fazemi, protoZe kone¢nym cilem programu je prodej
produktd a snim spojeny obratu, pfednostné spojeny se vstupem na zahranicni trhy, rlst
zaméstnanosti a v nejlepsim pripadé vznik novych, rychle rostoucich, inovativnich firem, jak je to
znazornéno na predchozim obrazku zobrazujicim intervencni logiku.

Hodnoceni se mimo jiné zaméri na posouzeni jednotlivych elementd uvedeného schématu a vztahd
mezi nimi, ve vSech pripadech se snahou o kvantifikaci.
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Obrazek 2: Faze/kroky projektu od poc¢atku uchazeni se o podporu aZ k prodeji produkti.

Projekt
zastaven

Projekt
nepodporen

Projekt vyvijen

samostatné \Y Dalsi vyvoj

Vybér
projekt

Projekt
podporen

Prototypuj Investice
a OVéruj

Jiné ndstroje JIE
Projekt

zastaven

Vyvoj
prototypu

Trzni
ovéreni

ZaloZeni

firmy

Vyrobni, procesni ovéreni
Ovéreni ekonomiky vyroby

e []]

Projekt
zastaven
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1.1.4. Metodicky pfristup ke zpracovani evaluace - kriticky realismus

Metodicky pristup je zalozeny na principech kritického realismu (Sayer 1984°), ktery je vychodiskem
struktury metodiky evaluaci a Grovni hodnoceni na nichZz budeme hodnoceni provadét, a zaroven
z tohoto pristupu vychazi zptsob propojeni jednotlivych Grovni do ucelenych hodnoticich zavérd, do
zjisténi, ktera budou uvadéna v souvislostech jak spovahou podporenych firem, tak
s charakteristikami a vyvojovou fazi krajské ekonomiky.

Pfi hodnoceni budeme pracovat s metodami/nastroji na tfech trovnich:

1) na urovni obecnych vzorcl Ci zjisténi pro cely vzorek firem prihlasenych do programu
Prototypuj a ovéFuj, zaloZeny na sbéru a posouzeni statistickych dat (CSU) a dat o firmach
JIC z existujicich zdroji (justice.cz, Dun&Bradstreet, zaznamy a informace JIC apod.),

2) naurovni specifickych zjisténi a specifickych, ad hoc zjistovanych informaci, které se budou
také tykat celého vzorku firem prihlasenych do programu Prototypuj a ovéfuj a budou
sbirany prostrednictvim on-line dotazniku, a

3) na urovni konkrétnich a vysoce kontextualizovanych informaci, které budou zjistovany
prostrednictvim polostrukturovanych, hloubkovych rozhovorl na vzorku nejméné 30 firem,
které byly podporeny v ramci programu Prototypuj a ovéfuj (minimalné 20 rozhovor() a
téch, které postoupily do 2. kola hodnoceni (minimalné 10 rozhovor).

Tyto tfi Urovné/pfistupy, jejich metody, data ¢i okruhy/témata informaci a ocekavané vystupy, jsou
popsany dale a podrobnéji poté v popisu jednotlivych evaluacnich otazek. Pfi hodnoceni budeme
zjisténi vzesla z jednotlivych Grovni hodnoceni kombinovat tak, abychom odpovédéli na jednotlivé
evaluacni otazky v jejich komplexnosti.

Samotné evaluacni otazky, prestoZe je dale popisujeme oddélené, chapeme jako v riizné mire
provazané, propojené, a tudiz také odpovédi na né budou reflektovat toto propojeni, vzajemné
souvislosti a vazby mezi otazkami.

1) Uroven obecné platnych vzorcii/zjisténi, na niz budeme oviem sledovat také specifické projevy
obecnych vzorci ¢i specifické odchylky firem (skupin firem) od obecné zjisténych vzorc(.

a. Uroven celého vzorku podpofenych firem a celého regionu

’

i. Porovnani firem podporenych programem Protoypuj a ovéfuj podle zakladnich
hospodafskych ukazateld firemni vykonnosti (data na zakdzku od CSU, data
Dun&Bradstreet apod., viz dale) svykonem krajské ekonomiky Jihomoravského kraje,
pripadné dalSich krajd a v pfipadé vybranych dat, ktera nejsou na krajské trovni dostupna,
s ekonomikou CR.

b. Hlavni nastroj:
i. deskresearch

- Deskriptivni a srovnavaci analyza zaloZena na analyze dat o hospodarské vykonnosti
podporenych firem, krajského hospodarstvi a narodni ekonomiky.

5 Sayer, A (1984): Method in Social Science: A Realist Approach. Hutchinson, 271 str.
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c. Cile:

i.  Zjistit, zdali vykonnost podporenych firem v Case byla lepsi nezZ firem nefinancniho sektoru
krajské ekonomiky a v SirSim smyslu zjistit, jak podporené firmy prispivaly k ekonomice
regionu a k proméné inovacniho ekosystému.

ii.  Srovnatvykonnost firem, které se Ucastnily programu Protoypuj a ovéruj a firem, které se o
podporu uchazely, ale nekonec ji neziskaly.

iii.  Zjistit, zdali vybér firem, které mély predchozi historii, byl zaméren na firmy rychle rostouci
Ci nikoliv (toto kritérium nebylo vyslovné zahrnuto ve vybérovych kritériich).

d. Vystupy:

i.  Srovnanivykonnosti/ptisobeni firem Gcastnicich se programu Protoypuj a ovéru;j s firmami
nefinanéniho sektoru krajské ekonomiky, pfipadné i dal$ich krajii v CR a ekonomiky CRjako
celku.

2) Uroven specifickych zjisténi a sbér specifickych informaci a dat, kterd umozni ziskat specificka
zjisténi o charakteristikach firem, o prinosech a dopadech programu Protypuj a ovéfuj na
jednotlivé firmy, a to nejen kvantitativnich, ale i kvalitativnich a vnimanych samotnymi majiteli
firem. To umoZni propojit kvantitativni zjisténi s kvalitativnimi poznatky, mechanismy a vzorci
v podporenych firmach.

VySe popsana Uroven obecnych vzorcl bude slouZit jako interpretacni ramec pro specificka
zjisténi v této Casti, zaroven vsak poskytne kvantitativni informace, které umozni rozvijet Ci
doplniovat specificka zjisténi v této Grovni hodnoceni.

a. Uroveni celého vzorku podpofenych firem a nepodpofenych firem, které se o podporu
uchazely.

Budou provedeny tfi mirné odlisna online dotaznikova Setteni, kdy v jednom budou osloveny
vSechny firmy podporené programem Prototypuj a ovéruj, ve druhém ty, které se dostaly do
druhého kola, ale podporu neobdrzely, ve tfetim ty firmy, které nepostoupily z prvniho kola.

b. Hlavni nastroj:
i.  Online dotaznik. Dotaznik bude zaméren na

- Sbér chybéjicich kvantitativnich dat pro zjisténi pfimych a nepfimych dopad( Gcasti
(pfipadné nedcasti) firem v programu Protoypuj a ovéruj. Informace budou vyuZity jako
jeden ze vstupl posouzeni dopadd uvedeného programu v krajském hospodarstvi a
inovaénim ekosystému.

- Sbér kvalitativnich informaci o pfinosech (a nakladech) ucasti firem v programu
Prototypuj a ovéfuj, o vnimani tohoto programu a navaznosti na potreby firem (a o
samotnych potfebach), a dale jako jeden ze zdroji o povaze a moZnostech Sifeni
systémovych zmén v inovacnim ekosystému kraje. Dotazniky a jejich vysledky také
vyuZijeme jako jeden ze vstupd pro srovnani podporenych a nepodporenych firem, pro
dalsi analyzy a hodnoceni.

c. Cile:

23



Nabidka — Evaluace programu ,,Prototypuj a oveéruj“

Ziskat doplrikova kvantitativni data pro méreni pfimych dopadl programu a chybéjici a
kontextové informace pro zjistovani dopadd nepiimych

Ziskat prvotni vysvétleni mechanismd a miry dopadu program v podporenych firmach.

Prvotni informace o potencialu Sifeni zmén iniciovanych programem v inovacnim systému
kraje

Ziskat informace o vnimani programu jeho Ucastniky v souvislosti s potfebami firem,
prinosy programu a bariérami rozvoje firmy.

d. Vystupy:

Doplnéni informaci i dat pro kvantifikaci dopadl program Prototypuj a ovéruj
v podporenych firmach a nepfimych dopadl v krajském hospodarstvi a inovacnim
ekosystému.

Prvni, ramcovy obraz vnimani efektdl a ucinnosti programu Protypuj a ovéruj jeho
Gcastniky, véetné informaci o bariérach a sifeni zmén v inova¢nim ekosystému kraje. Tento
ramcovy obraz bude specifikovan a dopracovan na zakladé polostrukturovanych
hloubkovych rozhovor.

3) Uroven konkrétnich, vysoce kontextualizovanych (souvislosti a vazby vysvétlujicich)
informaci. Na této Grovni se zamé&fime pfedev$im na sbér konkrétnich informaci, s cilem ziskat

podrobna vysvétleni a nahled na plsobeni programu Prototypuj a ovéruj v jednotlivych firmach,
na mechanismy tohoto plsobeni, na vnimané pfinosy a souvislosti téchto prinost na prikladech

konkrétnich firem.

| pres malou velikost vzorku (nejméné 20 podporenych firem a nejméné 10 firem nepodporenych)

bude mozZné ziskané informace Clenit/kategorizovat a v souvislosti sdal$imi informacemi

ziskanymi jinymi cestami z nich odvozovat obecné&jsi zavéry.

a. Vybrana ¢ast vzorku (nejméné 30 rozhovor)

b. Hlavni nastroj:

Hloubkové polostrukturované rozhovry smajiteli ¢i vedenim zicastnénych subjektd,
vedené tazateli, ktefi maji jak zkuSenosti z vedeni podobnych rozhovord, tak zkusenosti
s programy podpory inovaci, podpory podnikani.

c. Cile:

Pochopeni mechanism( fungovani nastroji/podplirnych programu Prototypuj a ovéruj
v jednotlivych firmach, porozuméni souvislostem podplrného programu a pozice,
strategie a ambici firmy a jejiho vedeni/majiteld.

Mé&reni/popis dopadu zmén ve firmach: ovéreni kvantitativnich dopadd ziskanych z on-line
dotazniki, zejména vsak zjisténi podrobnosti, rozvedeni a doplnéni kvalitativnich dopadd
a jejich souvislosti.

d. Vystupy:

Specifikace, vysvétleni a pokud to velikost vzorku a struktura odpovédi umozni, také
zobecnéni kvalitativnich zmén v podnikatelskych subjektech vedoucich k rlstu jejich
konkurenceschopnosti
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ii. Zasazeni kvalitativnich zjisténi do kontextu kvantitativnich poznatkl a opacné.

ve

iii. Doporuceni pro zvyseni G¢innosti programu
Oba typy vystupt budou vyuZivat také vstupl z predchozich Grovni hodnoceni, avsak teprve
aroveni rozhovor( v jednotlivych firmach umozni dfive ziskané vstupy interpretovat
v souvislostech, doplrnovat predbézna zjisténi z predchozich Grovni hodnoceni a zobecriovat
nékteré dilci zavéry s védomim podminénosti takovych zobecnéni.

VSechny tfi vySe uvedené trovné budou ve vysledné evaluaci propojeny a budou se dopliiovat.

1.1.5. Vyzkumné nastroje a data

Jak vyplyva vyse z popisu obecného metodického pristupu ke zpracovani evaluace, budeme pfi
hodnoceni pouzZivat tfi skupin nastrojl

- desk research a analyzy sekundarnich dat
- on-line dotazniky
- individualni, polostrukturované hloubkové rozhovory

NiZe jsou jednotlivé nastroje Ci jejich skupiny popisovany oddélené. V hodnoceni vsak budeme
nastroje a data kombinovat a propojovat, nebot jediné tak lze ziskat specificka zjisténi, ktera budou
potfebna pro zodpovézeni evaluacnich otazek. Kombinace jednotlivych nastrojd, technik hodnoceni
a dat jsou popsany v odpovédich na evaluacni otazky.

1.1.5.1. Desk research a analyzy sekundarnich dat

Metody a techniky desk-research a analyzy sekunddrnich dat.

Kvantitativni pfistupy vyuZijeme pFedevsim pro analyzy dat ze sekundarnich zdroju, v urcité mife
viak budou zaméreny také na analyzu dat ziskanych z terénnich Setfeni (primarnich dat).

Za sekundarni zdroje povaZujeme data sbirand jinymi organizacemi (napt. CSU, data Dun &
Brgadstreet, justice.cz, Eurostat) a dostupna bud zdarma nebo za Uplatu. Za primarni data
povazujeme ta, kterd ziskdme prostfednictvim on-line dotaznikl a polostrukturovanych
hloubkovych rozhovord.

JelikoZ zadavatel ocekava, Ze stéZejni Casti metodou evaluce bude kvalitativni vyzkum, a to zejména
prostrednictvim polostrukturovanych hloubkovych rozhovor(, tak se bude ¢ast metodiky vyuzivajici
sekundarni data zamérovat pouze na deskriptivni analyzu a jednoduchou komparaci zakladnich
ekonomickych ukazatelll firem podporenych a nepodporenych (ale uchazejicich se) v programu
Prototypuj a ovéfuj. Konkrétné se deskriptivni a komparativni metody zaméri na zmény obratu,
osobnich nakladd, ostatni provozni vynosy (z VZZ° pro identifikaci ziskanych verejnych dotaci),
zakladniho kapitalu (z rozvahy pro ziskani informace o realizace investice) a vybrané ukazetele
z Setfeni P 5-01. Desk research a sekundarni data budou slouZit primarné k odpovédim na evaluacni

6 Vykaz zisku a ztrat
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otazky 1.1. a 2.2 s konkrétni refleci cild RIS JMK 2021-2027 v podobé zvyseni poctu dynamicky
rostoucich zacinajicich firem.

Zdroje dat a data pouZita k desk-research a analyzam sekundarnich dat.
Data CsU.

Predpokldddme, Ze jako v pFipadé jinych evaluaci ziskdme z CSU Géelové, na zakézku pro
hodnoceni programu Prototypuj a ovéruj zpracované ukazatele/tabulky vyuZivajici data ze Setreni
CSU (z hospodafskych a priimyslovych Setfent), a to v Elenéni, které umoZni podminka
nezverejiovat individualni data.

Budeme pracovat pfedevsim s daty/ukazateli ze Setfeni CSU

e Vysledky Setfeni P 5-01, v¢. dat Ucelové zpracovanych na zakazku pro hodnoceni programu
Prototypuj a ovéruj.

Vlastni vycet dat, kterd budeme zC€SU ziskdvat je uveden dale v ¢asti ,Kvantitativni
ukazatele..

Predpokladame vytvofit tfi soubory dat o hospodarské vykonnosti, pfipadné dat o inovacni kapacité
(viz ukazatele v obecném popisu analyz sekundarnich dat v popisu metodiky), s nimiz budeme
pracovat:

- Data o firmach podporenych a nepodporenych programem Prototypuj a ovéruj - vtomto
pfipadé predpoklddéme, 7e ziskame data ze zdroji JIC nebo z databazi Dun &
Bradstreet/Amadeus/Orbis nebo vlastnim sbérem on-line dotazovanim.

- Data o souboru nefinancnich podnik Jihomoravského kraje, pfipadné dalSich krajd pro
srovnani v $irsim méfitku neZ jen jizni Moravy, a pro srovnani s priméry CR. - data €SU.

Data budou v ¢lenéni/podrobnosti, kterd bude vyhovovat podmince nezverejnéniindividualnich dat
o firmach. Proto neni mozné dopredu podrobnost dat urcit.
Ve vybranych pripadech predpokladame srovnani dat za podporené firmy s narodnimi daty, kdyz
data za regionalni Grovef nejsou z pfisludnych Setfeni CSU k dispozici. M{Ze se jednat napf. o data
specialisté ve védé a technice, jejich mzdy, firmy dle vyznamu inovaci (novy vyrobek, inovovany
vyrobek, technologicka inovace apod.).
Predpokladame, Ze vySe uvedené Udaje bude mozné ziskat téz v prepoctu na zaméstnance kvdli
srovnatelnosti.

Data databazi Dun & Bradstreet a/nebo Amadeus a/nebo Orbis nebo MERK.

Data nékteré z uvedennych databazi zkusime vyuZit predevsim ke zjisténi Gdajd o hospodarské
vykonnosti jednotlivych firem podporenych/nepodporenych programem Prototypuj a ovéruj. Jako
priklad dat, které budeme zjiStovat lze uvést Udaje o trzbach/obratu, zisku pfed zdanénim,
zaméstnanosti.

Databaze firem nesleduji firemni data konzistentné, a to v tom smyslu, Ze data nemusi byt pro urcitou
firmu dostupna za vSechny pozadované roky nebo pro urcitou firmu nemusi byt dostupna vsechna
data (napt. trzby i zaméstnanost). Pro srovnani budeme vybirat takové firmy, pro které jsou dostupna
data za vice let (kvadli viceletym prdmértm, které vyrovnaji nahodné mezirocni vykyvy) nebo pro
které se podafi doplnit data pfimym sbérem z vyrocnich zprav.
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Vzhledem k charakteru firem, které byly podporeny programem Prototypuj a ovéfuj, tj.
mnohdy firmy mladé, zacinajici ¢i zcela nové, predpokladame, Ze data v uvedenych databazich
budou nedostatecna, vyjimecna, pro mnoho firem nebudou pravdépodobné k dispozici viibec.

Proto predpokladame, Ze kvantitativni data ziskame z informacnich zdroji JIC.
Data JIC z reportli a informacnich zdrojt JIC.

Predpokladame, ze JIC nékteré ukazatele podporenych firem, pfinejmensim pro ¢ast vzorku. Proto
predpokladame i vyuziti téchto dat, predpokladame, Ze je dostaneme od JIC pro ucely hodnoceni
k dispozici.

Data z databaze Patsnap.

Patsnap je komercni patentovou databazi, ktera umozniuje velmi efektivni vyhledavani patentl a
zaroven disponuje robustnim analytickym modulem, v¢etné vlastnich indikator, jako je napf. valuace
patentu’. Data za patenty vyuZijeme jak ke srovnani vzorkli podporenych a nepodporenych firem, a
to jak podle poctu, tak hodnoty patentd v kontextu jejich ristu (trZeb, investic apod.), tak zaroven
pro identifikaci projekt(, u kterych existuje licence. Pfedpokladame, Ze podporené projekty v rané
fazi nemaji dostatek financi na odkup nebo prihlasovani vlastnich patentl (minimalné ne téch s Sirsi
mezinarodni ochranou) a tak budou majitelé firem plvodci patentli zapsanych pod jménem
vyzkumnych organizaci. Na zakladé této informace doplnéné o informaci o aktivni licenci z online
Setfeni a hloubkovych rozhovorli budeme také schopni posoudit, jakym zplsobem jsou podporené
a nepodporené projekty navazany na vyzkumny sektor.

Kvantitativni ukazatele o vykonnosti firem, jejichZ pouZiti predpokladame pro analyzy
sekundadrnich dat a vybrané kvantitativni ukazatele o firmdach, které budou ziskany on-line
dotazovanim.

PrestoZe kvantitativni metody a techniky popisované vyse a uvadéné rovnéz v popisu odpovédi na
evaluacni otazky budou zaloZzeny ve velké mife na datech ze sekundarnich zdrojl, v pripadé
nékterych ukazateld bude nevyhnutelné ziskat data pfimo od firem prostfednictvim on-line
dotazniku, protoZe potfebna data ¢i informace se bézné nepublikuji a nereportuiji.

Nékteré udaje a data budeme proto ziskavat rovnéZ prostfednictvim on-line dotazniku,
abychom doplnili data ziskana z jinych zdrojii a abychom méli vétsi vzorek firem pro ucely
hodnoceni.

NiZe uvadime kvantitativni data, s nimiZ chceme pracovat a na jejichZ zakladé chceme odpovidat na
evaluacni otazky, bez ohledu na jejich zdroj a ptvod.

e obrat/trzby a jejich zména

e zisk pfed zdanénim a jeho zména, budou-li data dostupna

e zaméstnanost a jeji zména

e mazdy a platy

7 Jedna se o multikriteridlni indikator, ktery je automaticky dopocitavam. Vice info:
https://www.patsnap.com/resources/blog/4-strategies-to-maximize-the-value-of-your-ip-

assets/? gl=1*1wzfkmn* up*MQ..* ga*MTEXM]E3MzYONi4xNzQONDQ3NTcw* ga 8LOKMBBYGR*MTcONDQO
NzU20C4AxLIEuMTcONDQONzU20S4wLiAUMA..
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e vySeexportu

e pocet a sméry exportnich teritorii

Vyse uvadéné udaje/data budeme rovnéz za icelem srovnani zjistovat v prepoctu na zaméstnance a
jinymi zplisoby prepocitavat na relativni Udaje.

1.1.5.2. Terénni Setfeni formou on-line dotaznikového Setreni

Terénni Setfeni on-line dotazniky bude navazovat na predbézné vysledky desk research a analyz
sekundarnich dat, které zacnou v prvnich fazich evaluace. Na terénni on-line Setfeni bude navazovat
terénni Setfeni formou hloubkovych individualnich rozhovorl. Vzhledem k pozadovanému
harmonogramu projektu se bude on-line dotazovani a polostrukturované rozhovory do urcité miry
prekryvat.

Kvantitativni a kvalitativni hodnoceni pomoci on-line dotaznikii

Dotazovani bude zaméfeno na zjisténi jak semi-kvantitativnich Gdajd (viz niZe), tak na kvalitativni
informace, prevazné formou uzavrenych otazek - vybér z nékolika moznych odpovédi - doplnénych
ve vhodnych pfipadech moZnosti odpovédi ,,jiné“ a prostorem pro poznamky a doplriujici vyjadreni
tazanych.

V urcité mife budeme v on-line dotazniku klast také oteviené otazky, ale jejich mnoZstvi bude
omezené, protoZe ve vétsim mnozstvi kladou velké naroky na dotazované a sniZuji navratnost
dotaznikd.

Terénni Setfeni on-line dotazniky bude pouZito k semi-kvantitativnimu hodnoceni, tedy budeme

zjistovat:
(i) jaky pocet Ci podil respondentl Ci respondentd urcité cilové skupiny dotazovanych
zodpovédél rlizné mozZnosti uzaviené otazky
(ii) v pfipadé otazek v dotazniku, které sméruji k urcité formé kvantitativniho zavéru, napf.

odhad ristu prodejd urcitého vyrobku po inovaci v urcitych intervalech (trzby/obrat
nerostly, rostly do 15 %, rostly nad 15 %) budeme usilovat o propojeni téchto informaci
s kvantitativnimi hodnocenimi ze sekundarnich dat.

Terénni Setfeni on-line dotazniky bude pouZito také ke kvalitativnimu hodnoceni, kdy budeme
zjistovat fakta, ale i ndzory a zkuSenosti prostrednictvim:

(i) uzavienych otazek nebo polouzavienych otazek, kde jednotlivé volby odpovédi budou
predstavovat urcitou klasifikaci i strukturovany vycet moznych odpovédi, avsak na
rozdil od semi-kvantitativniho hodnoceni vyse budeme tyto odpovédi kombinovat a
vztahovat k jinym a z téchto kombinaci odvozovat kvalitativni zavéry

(ii) otevienych otazek, doplriujicich otazky uzaviené a polouzaviené, které budou slouzit k
podrobnéjsimu pochopeni komplexni povahy dané problematiky a budou voditkem k
vysvétleni mechanisml a procesl, které ovliviuji implementaci projektd, celého
programu a jeho vysledky.
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Vybér a velikost vzorkii pro kvantitativni a kvalitativni analyzy dat ziskanych prostrednictvim on-
line dotazniku, osloveni cilovych skupin

On-line dotaznikovym Setfenim budou osloveny vSechny subjekty, které se uchozely o Gcast
v programu Prototypuj a ovéfuj. Budou osloveny

- vsechny firmy, které se Ucastnily programu Prototypuj a ovéruj, a to jejich majitelé nebo
vedouci pracovnici;
- vsechny firmy, které se o UcCast v programu Prototypuj a ovéruj uchazely, ale podporu
neobdrZely; v jejich pfipadé budu dotazniky dale ¢lenény na:
o firmy, které neobdrZely podporu, ale dostaly se do druhého kola
o firmy, které se uchazely, ale do druhého kola se nedostaly

Dotazniky smérované na jednotlivé typy oslovenych/jednotlivé cilové skupiny budou prizptsobeny
povaze zjistovani rozdilnych skutecnosti, a proto se budou do urcité miry lisit. Pro firmy, které
neprosly do druhého kola budou velmi stru¢né a budou zaméreny predevsim na vnimani programu
Prototypuj a ovéruj, pripadné dalSich programd JIC ¢i program( jinych poskytovateld podobnych
témat (napt. Czechinvestu).

Dotazniky pro firmy Gcastnici se programu Prototypuj a ovéruj a pro ty, které prosly do druhého kola
a podporu neziskaly, budou tematicky blizsi, ale budou zohledriovat pravé ucast/nedcast
v programu a budou zaméreny na identifikaci odliSnych trajektorii téchto dvou typ( firem.

Vychazime z predpokladu, Ze zadavatel, JIC, ma k dispozici kontakty na vSechny predstavitele vyse
uvedenych cilovych skupin. V pfipadé, Ze nékteré kontakty jiZz nejsou aktualni nebo jimi zadavatel
nedisponuje, jsme pripraveni v urcité mire neaktualni kontakty dohledavat. S tim mame zkusSenost
z minulych evaluaci pro riizné subjekty.

Pro realizaci on-line dotazovani predpokladame, Ze vyzva k ucasti v priizkumu bude rozeslana
prostfednictvim JIC a navratnost podporena dopisem predstavitele JIC. Dotaznik sdm bude
umistén na serveru uchazee. Veskera data budou predana JIC po ukon&eni dotazovani. Dotaznik
budeme konzultovat se zastupci JIC.

Postup pf¥i pFipravé a organizaci on-line Setrfeni
Pfiprava a realizace on-line terénniho Setfeni bude postupovat v nékolika krocich:

- Vytvoreni schématu dotazniku a navrh otazek dotazniku, svyuZitim informaci z ,desk
research® a z analyz sekundarnich dat.

- Konzultace dotazniku se zastupci JIC, pfipadné také s nékolika zastupci subjektl, které
budou dotazovany (kvili srozumitelnosti, jednoznacnosti apod.).

- Findlni verze dotazniku.

- Prevedeni dotazniku do on-line formulafi. PFedpokladame pouZiti nastroje limesurvey,
s nimZ mame dlouholeté zkuSenosti.

- Realizace dotaznikového Setreni, které bude probihat po dobu cca 3-4 tydn( (v zavislosti na
dobé realizace dotaznikového Setfeni - napf. v dobé svatki ¢i prazdnin je tfeba vétsi asové
okno).
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- Vyhodnoceni dotazniku - analyza dat a informaci, formulace dil¢ich zjisténi jako dil¢i vstup
analyz/hodnoceni odpovédi na evaluacni otazky a zaroven jako vstup do dalsi faze terénniho
Setfeni formou hloubkovych rozhovord.

V priibéhu realizace Setfeni predpokladame, Ze z adresy predstavitele JIC bude tém, kdoZ dotaznik
dosud nevyplnili, zaslana e-mailem pripominka se Zadosti o vyplnéni.

Na zakladé predchozich zkusenosti o¢ekavame, Ze dotaznik pro on-line dotazovani bude mit rozsah
nejvy3e 25-35 otazek, ktery se pfi jinych evaluacich ¢ studiich v CR ukdzal jako je3té pfijatelny pro
cilové skupiny podnikd.

Vzhledem k charakteru evaluacnich otazek a zadani evaluace predpokladame, Ze on-line
dotaznik bude obsahovat také otazky na kvantitativni informace/data. Je to z toho dlivodu, Ze
reportovani firem je omezené, nékteré firmy data ve verejné dostupnych zdrojich, jako je napf.
justice.cz, nezverejriuji, néktera data (napriklad data o exportu, jeho teritorialni strukture apod.),
firmy zpravidla nezvefejiuji ani v pripadé, kdyzZ jinak zverejiuji vyrocni zpravy, rozvahy ¢i vykazy
zisk( a ztrat. Proto je pro ucely hodnoceni nezbytné kvantitativni data doplnit prostfednictvim
on-line dotazniku.

Pfi on-line dotazovani doufdme v minimalni navratnost 25-30 %, ktera vychazi z minulych
evaluacnich zkuSenosti a ze zkuSenosti sdotazovanim v analytickych studiich a terénnich
prizkumech k riznym Gceldim, které jsme realizovali v poslednich cca 15 letech. Vzhledem k tomu,
Ze navratnost dotaznikd mimo jiné ovlivriuje také obdobi roku, v némz se dotazovani odehrava® a
pripadny soubéh s jinymi dotaznikovymi akcemi, je velice obtiZné navratnost garantovat.

Véfime, Ze dobré jméno JIC a potencial aktivit a programi JIC bude pUlsobit ve sméru vétsi
navratnosti dotaznik(, nez uvadime vyse.

Typické otazky on-line dotazniku jsou uvedeny dale v popisu jednotlivych evaluacnich otazek a
zplsobd, jimiZ na né budeme odpovidat. | tam jsou vSak uvadény zejména jako priklady, nebot
kone¢né verze otazek bude mozné navrhnout az v pribéhu desk-research a zpracovani
sekundarnich dat, podle jejich pfedbéznych vysledkd.

Klasifikace vybranych odpovédi v on-line dotazniku prostfednictvim metod analogickych
multikriterialnim analyzam.

Odpovédi na nékteré otazky on-line dotazniku, které budou formulovany jako volba vice moZnosti,
budou jesté dale klasifikovany tim, Ze pro kazdou volbu bude navrzena skale vyznamnosti urcité
volby prostrednictvim bodovani. Bude se jednat o urcitou variantu multikriterialni analyzy. Bodové
Skaly budou voleny specificky pro kaZzdou otazku podle jeji povahy. Napriklad pro otazky na zmény,
které byly vyvolany programy JIC ve firmé navrhneme Skalu bodi 1-4, abychom se vyhnuli stfednimu
hodnoceni (ve smyslu ,tak né&jak napil“). Pro otazky, v nichZ budou volby umoZznujici zaporné a
kladné hodnoceni budeme navrhovat skalu napr. -2, -1, 0, +1, +2.

8 V nedavné evaluaci, kterd probihala v tésné nadvaznosti na povodné v Moravskoslezském a Olomouckém kraji byla

vvvvvv

a navic nékteré docasné ztratily pfistup k internetu.
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Stémito skalami/hodnocenimi pljde dale pracovat, vysledky shrnovat semi-kvantitativnim
zplsobem (napt. jako Cetnost a vaha odpovédi), takZe tato hodnoceni budou také obdobou
kvantitativnich hodnoceni).

1.1.5.3. Terénni Setfeni formou hloubkovych individualnich rozhovort

Terénni Setfeni prostrednictvim polostrukturovanych hloubkovych individualnich rozhovorid bude
navazovat na prvni vysledky desk-research, zejména kvantitativnich analyz sekundarnich dat a
bude-li to mozné, také na prvni vysledky on-line dotazovani. Nicméné vzhledem k pozadovanému
harmonogramu projektu nelze vyloucit, Ze jednotlivé aktivity se budou do jisté miry prekryvat.

Hloubkové rozhovory budou kli¢ovou metodou shéru kvalitativnich informaci, prestoZe
budeme ovérovat Ci pripadné i ziskavat kvantitativni data, ktera nelze ziskat ze sekundarnich zdroj
(napr. ze statistik a databazi). Jadrem jsou vsak kvalitativni informace. Bez hloubkovych rozhovor(
nelze podle nasi vice nez 25 let budované zkusenosti z evaluaci, analyz a hodnoceni podnikatelského
prostredi a inovacnich systému na nékteré evaluacni otazky vérohodné ¢iviibec odpovédét.

Kvalitativni hodnoceni pomoci hloubkovych rozhovorii

Na rozdil od on-line Setfeni budou hloubkové polostrukturované rozhovory zaméreny predevsim na
kvalitativni informace a kvalitativni dotazovani. Smyslem dotazovani je pochopit mechanismy
fungovani podpory v riznych kontextech, v rliznych situacich a v rliznych typech podnikd (viz
evaluacni otazky). Hloubkové rozhovory také umoziuji zjistit informace, které jsou obtizné
kodifikovatelné, avSak pro pochopeni vysledkd a dopadi projektd a celého programu mohou byt
vyznamné.

Budeme v urdité mife, podobné jako v pfipadé on-line dotazovani, klast také uzaviené Cci
polouzaviené otdzky s moZnosti volby, které vybizi k semi-kvantitativnimu hodnoceni, av3ak
takové hodnoceni budeme interpretovat s opatrnosti, vzhledem k réiznorodosti vzorku. U&elem
klasifikace odpovédi je vtomto pfipadé umoznit analyzovat odpovédi, avSak vyvozované zavéry
budou i tak pfevazné kvalitativni. Naopak pro pochopeni souvislosti programu Protypuj a ovéfuj a
jeho mechanismi fungovani ve firmach i jeho vlivu na ekonomiku kraje a inovacni ekosystém jsou
hloubkové rozhovory nenahraditelné.

Vybér a velikost vzorkii pro hodnoceni pomoci hloubkovych rozhovorii, osloveni cilovych skupin

Hloubkové polostrukturované rozhovory budou vedeny smaijiteli firem nebo svedoucimi
predstaviteli firem.

Vybér respondentti z cilovych skupin bude proveden tak, aby zahrnoval rtizné druhy zicastnénych
firem. Pri vybéru budeme zohledriovat velikost firem, oborové zaméreni firmy, pozici v hodnotovych
retézcich.

Strukturu vzorku pro hloubkové rozhovory a jeho rozsah nelze jednoznaéné a s konecnou
platnosti dopfedu urcit bez toho, Ze by byly realizovany predchozi analytické a evaluaéni kroky
- desk research a kvantitativni analyzy sekundarnich dat, které teprve mohou dat dostatecné
podklady pro zacileni hloubkovych rozhovorii, rozsah a strukturu respondent.
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V obecné roviné vsak lze Fici, na zakladé minulych rozsahlych zkuSenosti, Ze bude hloubkovy
rozhovor provedeme v nejméné 30 firmach, které se ucastnily programu Protypuj a ovéfuj nebo
se uchazely o ucast ve druhém kole. Zdruhého kola nepodpofenych firem budeme
uprednostriovat ty, které skoncily tésné po Carou, na podporu jejich projekty nedosahly, ale lze je
povazovat za dostatecné kvalitni i tak.

Vzhledem k poctu subjektl v programu Protypuj a ovéfuj a rozsahu projektu (Casovému a
finanénimu) neni mozné realizovat hloubkové rozhovory s predstaviteli vSech podporenych firem.

Strukturu vzorku firem pro hloubkové rozhovory, rozsah vzorku a zaméreni dotazovani
budeme konzultovat se zastupci JIC.

Postup pfi pFipravé a organizaci hloubkovych rozhovorii:

Rozhovory budou vidy vedeny jako osobni rozhovory, bud on-line nebo, v pfipadé, Ze tomu daji
respondenti prednost, navstévami v prislusnych firmach. Nase zkuSenost zcca 10 prizkumd
podobného druhu, které jsme realizovali v poslednich 5 letech ukazuiji, Ze predstavitelé vedeni firem
dévaji pfednost on-line setkdnim pred osobnimi in situ. Pracovnici uchazeée provadéli Setfeni ve
firmach za pouZiti on-line nastrojii (zoom, webex, skype, MS teams, google meet) a maji s touto
formou vedeni hloubkovych rozhovorii znaénou zkusenost.

Pfi realizaci hloubkovych rozhovor(i predpokladame, Ze vyzva k ucasti v prizkumu bude
rozeslana a ochota respondenti se rozhovoru zucastnit podpofena dopisem predstavitele JIC.

Hloubkové rozhovory povedou zkuSeni tazatelé uchazece, ktefi maiji s realizaci hloubkovych
rozhovort ve firmach zkusenosti a umi kazdy rozhovor spravné pfipravit, vést a vysledky spravné
zaznamenat.

Hloubkové rozhovory budou nevyhnutelné multi-tematické, pfi jednom rozhovoru budeme zjistovat
informace pro zodpovézeni nékolika evaluacnich otdzek ¢i podotazek. Dotazy v hloubkovych
rozhovorech se budou soustfedovat na informace, které nelze zjistit ze sekundarnich zdroju,
napriklad na mechanismy pfenosu zkusenosti mimo vlastni firmu, mechanismy plsobeni programu
Protypuj a ovéruj, vnimani a podplirné argumenty pro prinosy, které nejsou kvantifikovatelné, ale
mohou byt pro strategii firmy, pro jeji rlist a/nebo ziskani investice rozhodujici, protoZe méni jeji
chovani a cile, na bariéry spojené s programem Protypuj a ovéfuj apod.

Hloubkové rozhovory budou vedeny formou polostrukturovanych rozhovorl na zakladé tzv.
»podkladu pro rozhovor“, ktery nema ve vSech castech povahu dotazniku, nybrz v urcitych,
dopredu danych otazkach slouzi jako voditko pro tazatele ke zjistovani informaci o urcitych
tématech. Podklad pro rozhovor proto neni dotaznikem v pravém slova smyslu. Obsahuje
kombinaci uzavienych a otevienych otazek a mnohé oteviené otazky klade tazatel
»problémovym zpiisobem®, kdy se rozhovor pfizplisobuje povaze tématu, které je vymezeno
otazkou a pohybuje se v urcitych mezich, nikoliv po striktné dopredu dané linii.

9

Volné, oteviené otazky jsou kladeny jednak jako tzv. “vyhledavaci”, kdy dopredu nezname charakter
odpovédi a potfebujeme se o tématu dozvédét néco nového, jednak se bude jednat o otazky, kdy
nezname moznosti/varianty odpovédi, odpovédi nelze klasifikovat Ci zatridit do typt apod.

Vysledky dotazovani poté tazatelé zaznamenaji do on-line zdznamového prostredi, které bude
provozovano na serverech uchazele. ZkuSenosti stimto zplsobem spoluprace ma uchazec
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z projektu ,,Mapovani inovacni kapacity INKA 2014+“ a z celé rady dalSich projektd evaluacnich i

z analytickych studii. Uchaze¢ ma vice neZ 15 let zkuSenosti z CR i ze zahrani¢ni se zdznamovym

prostredim limesurvey, které bylo rovnéz Gspésné pouzito v projektu INKA 2014+,

Realizace terénniho Setfeni pomoci hloubkovych rozhovor( bude probihat po dobu cca 1,5-2 mésici.

Priprava a realizace terénniho Setfeni formou rozhovort bude postupovat v nékolika krocich:

Navrh struktury a rozsahu vzorku pro hloubkové rozhovory (viz téZ odstavec nasledujici po
vy¢tu postupovych krokii pFi pfipravé a organizaci hloubkovych rozhovorii).

Vytvoreni schématu podkladu pro rozhovor a navrhu otazek podkladu pro rozhovor,
s vyuZitim informaci z on-line Setteni, ,desk research“ a z analyz sekundarnich dat.

Konzultace podkladu pro rozhovor a struktury a rozsahu vzorku se zastupci JIC.

Finalni verze podkladu pro rozhovor, jeho prevod do on-line zaznamového prostredi
(predpokladame pouziti nastroje limesurvey s nimz mame dlouhodobé zkusenosti).

Skoleni, resp. sladéni tazatel(i. | v pfipadé& zkuSenych tazateld je tfeba spole¢ného setkani
v rozsahu cca 1,5-3 hod., vjehoZ pribéhu se tazatelé seznami se strukturou podkladu pro
rozhovory a jednotlivymi otazkami, zejména vsak s jejich smyslem, vyznamem, moznostmi
jednotlivych odpovédi, s kontextem Setfeni vtomto konkrétnim projektu a v konkrétnim
programu apod. Toto Skoleni je dlleZité pro zajisténi konzistence dotazovani,
zaznamenavani otevienych odpovédi, jakoZ i pro problémové vedeni rozhovoru v pripadé
nékterych otazek.

Realizace hloubkovych rozhovort v délce 1,5-2 (pracovnich) mésicl. Do rozhovorl zapojime
4 tazatele. Nase zkusenosti z mnoha podobnych prizkum ukazuji, Ze pro uvedeny pocet
rozhovord v takovém Case je pocet 4 tazatelli optimalni. Soucasné takovy pocet tazateld stale
dobfe umozZnuje soustredit informace a zkuSenosti (nepsané znalosti, tacit knowledge)
z rozhovorl a vyuZzit je pro naslednou analyzu a zavéry z prizkumu.

V pfipadé zajmu se hloubkovych rozhovor(i mohou Ucastnit i zastupci JIC, avak radéji
nejvyse jeden pro kazdy rozhovor.V pfipadé vice tazatell jednak rozhovor miiZe pdsobit jako
vyslech, jednak se rozbiji dynamika a struktura rozhovoru a jeho informacni vytéznost byva
(kontraintuitivné) mensi.

Konzultace/workshop tazatelll pro ziskani nepsanych (nezapsatelnych) informaci,
zkuSenosti a nazorid z dotazovani. Takovy workshop je uZitecny pro formulaci zavérd a pro
lepsi pochopeni kontextu celého Setreni a situace programu Protypuj a ovéruj.

Na workshop tazateld budou pozvani téz pracovnici JIC, aby se mohli seznamit s Zivymi
zkuSenostmi tazatel(, klast doplriujici otazky a viibec vytéZit z této metody informace, které
jsou v pisemné formé obtizné predatelné ¢i nepredatelné (tacit knowledge).

Vyhodnoceni vysledk( Setfeni - analyza dat a informaci, formulace diléich zjisténi jako dilci
vstup analyz/hodnoceni odpovédi na evaluacni otazky.

KaZdy rozhovor se také sklada z nékolika fazi/diléich krokul, které jsou urcitym zplsobem

formalizovany. V obecné roviné se jedna o:
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- Pfipravu na rozhovor - nastudovani informaci o firmé, ziskani kvantitativnich dat, ktera jsou
verejné dostupna (a v rozhovoru se jen ovéruiji).

- Sjednani rozhovoru s predstavitelem firmy - kontaktovani, sjednani terminu, formy
rozhovoru.

- Vlastni provedeni rozhovoru ve strukture podle podkladli pro rozhovor, pricemzZ tazatelé
reaguji na neekana témata a informace a vztahuji-li se k tématim priizkumu, zkoumaiji je
dale a ziskavaji nové, nepredpokladané informace. Soucasti rozhovoru je také vedeni
poznamek z rozhovoru pro pozd€jsi zaznam rozhovoru ve strukturované podobé.

- Zpracovani zaznamu rozhovoru v dopfedu pfipraveném on-line prostredi (pfedpokladame
pouZiti nastroje limesurvey, s nimz mame dlouholeté zkusenosti).

Soucasti rozhovoru je také cela rada formalné zdvorilostnich krokd, véetné napfriklad vysvétleni
Gcelu rozhovoru, ujisténi o tom, Ze individualni informace nebudou zverejnény apod.

JelikoZ se rozhovorl budou Gcastnit zkuSeni tazatelé, bude postup realizace rozhovord v pribéhu
Skoleni tazatelllm pouze pfipomenut.

Typické otazky nebo témata rozhovort jsou uvedeny dale v popisu jednotlivych evaluacnich otazek
a zpUsobd, jimiZ na né budeme odpovidat. | tam jsou vSak uvadény prevazné jako priklady, nebot
konecné verze otazek a témat bude mozné navrhnout aZ v pribéhu desk-research a zpracovani
sekundarnich dat.

1.1.6. Pristup ke zpracovani evaluacnich otazek a navrh podotazek

Dale popisujeme zplsoby, metody a techniky, jejichZ pomoci budeme odpovidat na jednotlivé
evaluacni otazky a podotazky. Evaluacni otazky a podotazky, prestoZe jsou popisovany jednotlive,
chapeme jako do jisté miry provazané. Nékteré otazky a podotazky na sebe vazi bezprostiedné, kdyz
napriklad odpovéd na jednu evaluacni otazku i podotazku podmiriuje dalsi, nebo kdyzZ se rGzné
evaluacni otazky/podotazky zaméruji na podobné téma (napfiklad vykonnost podporenych firem)
z rGznych hledisek.

Nas pfistup k evaluacnim otazkam (EO) popsany nizZe je z dGvodl srozumitelnosti popsan pro kazdou
evaluacni otazku a ékdy i pro dil¢i podotazky zvlast, avsak hodnoceni (odpovédi na evaluacni otazky
a podotazky) budeme provadét v souvislostech, které vyplyvaji z logiky programu Protypuj a ovéruj
a jeho zamér( v kraji a v krajské ekonomice i z logiky provazanosti evaluacnich otazek a podotazek
samotnych.

1.1.6.1. EO 1.1. Jaké jsou ekonomické, byznysové, technologické a dalsi
dopady programu na podporené firmy?

Strucny popis Tuto evaluacni otazku povazujeme, vzhledem k cilim evaluace, za otazku
hodnoceni Gstredni.

Ekonomické dopady programu na podpofené firmy chapeme jako
prispévek programu k rlstu firem, pricemz hlavnim ukazatelem rlstu je rlist
obratu a zisku pred zdanénim. Z pohledu dopadd na firmy je rlst poctu

zaméstnanct dopadem vedlejsim, protoZe je prostredkem rdstu firmy,
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nikoliv jejim cilem. Nicméné z pohledu programu Prototypuj a ovéruj,
vzhledem kcild RIS JMK je zaméstnanost na kvalifikacné naro¢nych
pracovnich mistech ukazatelem vyznamnym. Podobné rist ¢i vyse platl
jsou nepfimym ukazatelem hospodarského Uspéchu, mimo jiné proto, Ze
umoznuji ziskavat kvalifikované lidi na napjatém, vysoce konkurencnim
trhu prace.

Nedavna hodnoceni, ktera jsme provadéli v poslednich cca 2 letech ukazuji,
Ze od urcité urovné, ktera je prevazné individualni, je vyse platu vedlejsim
faktorem a lidé, napf. v IT, pfijimaji praci ¢i méni zaméstnani spise z dGvod
atraktivity prace nez z diivodi ziskani vice penéz - a Casto pfijimaji méné
placenou, avSak zajimavou praci. Atraktivita zaméstnani, prestoZze je
prevazné subjektivné vnimana, je dalSim faktorem, na ktery se budeme
tazat v souvislosti s ekonomickymi dopady.

Pro hodnoceni ekonomickych dopadi a zaroven businessovych dopadi
budeme zjistovat Udaje o exportu a vstupu na nové trhy. Na pomezi
businesovych a ekonomickych dopadu jsou také vysledky trzhiho ovéreni
vyrobku (market/customer validation).

Za businesové dopady povaZujeme ziskani novych klientd, ziskani investic
pro dalsi rozvoj, ale také zapojeni firem a jejich majitel(i do siti spoluprace,
¢i do neformalnich siti podnikateld kvali mozZnosti sdilet zkusenosti a ucit se
navzajem. Vzhledem k tomu, Ze lze predpokladat firmy/produkty, které jsou
teprve na cesté k tomu ziskat zakazniky, budeme posuzovat projekty také
z hlediska fadovostniho potencialu trhi, na které sméfuji a budeme
zjistovat vysledky trzniho ovéfeni - jakysi nepfimy, mékky ukazatel
pravdépodobnosti na trhu uspét. Dale se zaméfime na disledky spoluprace
sJIC (v programu i mimo néj) pro nastaveni/ovéreni business modelu,
schopnost pfipravit se na jednani s investory, oslovovat je a jednat s nimi -
tj. na rdst podnikatelskych dovednosti v tomto okruhu témat.

Za technologické dopady povaZujeme posun potencialniho produktu v TRL
ke koncovému, pro trh pfipravenému produktu. V subtiln&jsi formé vsak
technologické dopady zahrnuji také adopci technologii, ziskani zkusenosti
s prototypovanim a ovéfovanim prototypd, s vyvojem produkta.

Soucasti hodnoceni technologickych dopadi je také otazka vlivu trZzniho
ovérovani na design and charakter vyrobku v pribéhu prototypovani a
posunovani ve fazich TRL. V krajnim pripadé nelze vyloucit situaci, kdy trzni
ovéreni vedlo k zastaveni dalSiho vyvoje v pfipadé, kdy se trZni potencial
ukazal nedostateCnym. Za timto Gcelem vyuZijeme typologii zakaznické
pripravenosti daného produktu, tzv. customer readiness level (CRL®).
Prostrednictvim této typologie budeme schopnit posoudit nejen to, v jaké

9 https://kthinnovationreadinesslevel.com/wp-content/uploads/sites/9/2021/02/Customer-Readiness-
Level F.pdf
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fazi zakaznické pripravenosti projekty skoncily (pokud skoncily), ale
zejména to, do jaké faze zakaznické pripravenosti se diky ovérovani
v programu Prototypuj a ovéruj dostaly.

Vzhledem k povaze programu nelze predpokladat konzistentni dopady
v celém vzorku firem, a to z nasledujicich divod:

- cesta od prototypu a jeho ovéreni k finalnimu vyrobku a dale k jeho
uvedeni na trh je pro rlizné obory, ale i pro riizné vyrobky urcitého
odvétvi rizné dlouh3;

- firmy, které do programu vstupovaly mély patrné své produktové
zaméry na rdzné drovni TRL (4-7), a posun kfindlnimu di
predfinalnimu produktu pro ziskani investice byl ¢i je pro né riizné
naro¢ny nejen financné, ale i Casové;

- firmy, které do programu vstupovaly mély patrné své produktové
zaméry na urovni 3-4 CRL.

- program béZi nékolik let, ale hodnoceny budou také firmy
z poslednich kol, jejichZ vysledky jsou relativné Cerstvé a mimo jiné
i zvySe uvedenych dlvod( nemély dostatek Casu, aby se potencial
rGstu dany novym/pfipravovanym produktem projevil.

To ostatné predpoklada zadani evaluace, kde se vyslovné uvadi poZzadavek
sledovat trendy/potencial, nejen faktické vysledky.

V hodnoceni se zaméfime na hledani pravidelnosti z hlediska faze TRL, v niz
firma do programu vstupuje, na obor/druh produktu a na jejich kombinaci.
Budeme také zjistovat, zdali lze nalézt pravidelnosti v zavislosti na dalSich
charakteristikach firem, jako je pvod ¢i vyvojova faze firmy (spin-off, fyzicka
osoba zacinajici podnikat, mlada firma jiného pdvodu, zrala Ci zralejsi firma
(3-5 let+) apod.).

Podle charakteru podporenych a nepodporenych firem lze zvazovat i dalsi
charakteristiky, napf. charakter vyrobku podle cilového trhu apod. Dilci
charakteristiky firem, podle nichz budeme zvazovat pravidelnosti, nejen
kvantitativni, ale zejména kvalitativni, navrhneme aZz po podrobnéjsim
seznameni  scharakterem a charakteristikami  podporenych a
nepodporenych firem.

Za dalsi charakteristiku povazujeme skutecnost, kdy se firma uchazela o
podporu opakované, protoZe v nékteré zdrivéjSich vyzev neuspéla. O
dilezitosti tohoto hlediska jsme presvédceni na zakladé jinych hodnoceni,
ktera jsme realizovali v nedavné minulosti, a v nichZ se firmy uchazely o
podporu opakované, bud proto, Ze to program umoznoval, nebo proto, Ze
drive neuspély.

Proces zpétné vazby a uceni se byl dorazovanymi firmami i spravci programi
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oznacovan jako dosti vyznamny nejen v tom, Ze firma na podruhé uspéla,
ale zejména vtom, Ze pouceni z prvniho neuspéchu byly firmy schopny
prenaset do svych podnikatelskych aktivit, zejména do stratetegického
uvaZzovani a do vztahu ke klientdm. Proto tuto hypotézu budeme ovérovat i
ve stavajicim hodnoceni.

Budeme se tedy tazat:

e Jaké hospodarské, businessové a technologické vysledky se
v podporenych firmdach projevily? Jaké dopady v téchto okruzich se
projevily?

e Jak se rizné charakteristiky firem projevovaly v hospoddrskych,
businessovych a technologickych vysledcich a dopadech?

Zejména:

e Jak se projevuje pocdtecni faze TRL, sniZ firma do programu
vstupovala, na jejich dalsich spésich i nedspésich?

e Zjaké do jaké faze CRL se podporené firmy nejcastéji posouvaly?

e Jakse projevuje obor produktu na jejich dalSich uspésich, nedspésich,
resp. na rychlostis niZ firma miri na trh nebo na obtiZich vstupu na trh
nebo pri ziskavani investic?

e Lze najit pravidelnosti také v kombinaci pocatecni faze TRL a oboru?

e Jaky vlivma doba od skonceni podpory na businessové vysledky a na
hospodarské vysledky?

e Jaky vliv mé pavod Ci vyvojova faze firmy nebo dalsi kvalitativni
charakteristiky na hospoddrské ¢i businesové vysledky, na uspésnost
pri vstupu na trh, ziskani investora i jedndni s nimi, na
uspésnost/miru posunu v TRL a smérem k trhu apod.

e Jak hospodarské uspéchy, businesové a technologické zmény
ovlivnilo opakované Zaddni o podporu?

PrestoZe se nabizi také otazky na vysi podpory a jeji vliv na hospodarské a
businessové  nebo  technologické  vysledky, toto  hodnoceni
nedoporucujeme. VySe podpory je ve vztahu k potfebam technologického
vyvoje riznych produktl natolik individualni, Ze pfipadné zavéry by byly
obtizné hajitelné.

Nedavné hodnoceni verejnych programl podpory podnikani, které jsme
realizovali poukdzalo na nékteré vyznamné vnitrofiremni faktory, které
ovliviiuji rist a uspéch firmy, a tedy také dopady programu verejné
podpory. Jsou to zejména:

- ambice majitell a jejich rdstové aspirace, nejen ve smyslu cild rdstu,
smérd rlstu nebo jeho rozsahu, ale vibec kombinace
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technologickych a trZnich aspiraci (v CR se opakované setkavami
s podnikateli, pro které je businessovy Uspéch prostfedkem
napliiovani technologickych ambici);

- fizeni firmy, strategicky management, ale i organizace bézné,
kaZzdodenni rutiny;

- Ucast v podnikatelské ¢i inovacni komunité ¢i ziskané kontakty
v disledku Gcasti v programu v¢. napt. vyzkumnych apod.

Dopady program0 ve firmach jsou na druhou stranu charakterem firem a
jejich prostfebim ovliviiovany negativné. Nedostatek kapcit vénovat se
vyvoji nového produktu (penize nemusi byt hlavnim limitujicim faktorem,
jak ukazuji rozhovory v nékterych firmach z poslednich let), vnitfni nesoulad
ve firmé na rznych Grovnich a riizné povahy, coz se podle nasich zkusenosti
vztahuje i na malé rodinné firmy s nékolika malo zaméstnanci.

Nedavna hodnoceni ukazuji také na nezanedbatelny, ale ve skutecnosti
velice riznorody vliv vnéjsich faktorli, znichZ za nejvyznamnégjsi lze
povaZovat riizné krize posledni doby - zdraZeni energii ¢i napadeni Ukrajiny
Ruskem apod. - a jejich disledky pro proménu trhd a chovani zakazniku ¢i
konkurentd.

V hodnoceni se zaméFime nejen na identifikaci a posouzeni dopadu
samotnych, ale také budeme usilovat o diléi zobecnéni, budeme hledat
a poisovat mechanismy pisobeni programu ve firmach a budeme
posuzovat a tazat se na vyznam programu pro dosaZeni vysledku ¢i
posun firmy k lepsim vysledkim.

Vzhledem k charakteru programu, velikosti vzorku a jeho rozloZeni v Case je
vSak trfeba zddraznit, Ze zobecnéni je treba pfijimat sopatrnosti a
kontextualné, nebot velikost vzorku, jeho predpokladana riiznorodost a
rozloZeni v Case predstavuji omezeni, ktera nelze jednoduse prekonat.

Pfi hodnoceni se rovnéZ zaméfime na ovéieni hrubého vypoctu
navratnosti programu a na odhad soucasného stavu navratnosti
verejnych prostredki do programu vkladanych.

Na zakladé minulych zkuSenosti lze navratnost odhadovat nasledujicimi
cestami:

- mnoZstviinvestic ziskanych firmami v navaznosti na vyvoj produktd
a na podporu programu Prototypuj a ovéfuj, tj. obdoba postupu,
ktery experti JIC jiZ dfive poZili; v tomto pripadé pljde o aktualizaci
dat a vysledku, kterymi JIC pravdépodobné disponuje, a to na
zakladé informaci ziskanych od firem;

- prispévek firem krlstu regionalniho HDP prostfednictvim rlstu
trzeb, vyssi zaméstnanosti, rdstu objemu mezd ¢i rdstu primérné
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vyplacenych mezd s predpokladem, Ze pfinejmensim c¢ast rlstu
trzeb se projevi v lokalnich nakupech.

Kvantitativni
metody a techniky

Kvantitativni techniky a data budeme pouZivat vomezené mife pro
hodnoceni hospodarskych vysledkd:

- trzby/obrat v letech pred a po poskytnuti podpory, zménav Case

- zisk pfed zdanénim, pokud budou pfislusna data pro hodnoceni
firmy k dispozici, zména v Case

- pocet zaméstnancli azménav Case,

- mzdy a platy a zména v Case ve formé uplnych osobnich nakladi
nebo odhadu primérnych mésicnich hrubych mezd, podle
dostupnosti dat z hodnocenych firem

- vySeexportu - fadovy odhad nebo podil exportu na trzbach azména
v Case

- vySe investic, které firmy ziskaly, a vyznam/podil (odhad) podpory
programu Prototypuj a ovéruj na ziskani této investice.

- Pocet patentl s ptivodcem, ktery je zaroven majitel firmy zadajici o
podporu z programu, a hodnota téchto patentd.

Vyse uvedena data budeme srovnavat jednak navzajem mezi podporenymi
firmami, s vyhradou vyse uvedenou, ktera se vaze k velikosti a riznorodosti
vzorku z mnoha hledisek, véetné hlediska ¢asového. Dalsi srovnani budeme
délat vici obdobnym datlim za nefinancni podniky Jihomoravského kraje,
pripadné za dalsi kraje a za CR (viz. E0 2.1.).

Do kvantitativnich technik pocitame i ty, které nazavame semi-kvantitativni,
tj. napriklad odhad vyznamu (v %) Gcasti v programu Prototypuj a ovéfuj pro
rGst hospodarskych vysledkd a zaméstnanosti, pocet novych trhi, na které
firmy sméfuji apod.

Pro hodnoceni navratnosti prostredkii vioZenych do programu Prototypuj
a ovéruj pouZzijeme:

- srovnani ziskanych investic firmami, které byly podporeny
programem, pfipadné ve srovnani s investicemi, které ziskaly firmy
programem ve druhém kole nepodporené

- srovnani rdstu trzeb, zaméstnanosti a mezd podporenych firem
sristem tychZz ukazateli podnikd nefinanéniho sektoru
Jihomoravského kraje, kdy za predpokladu rychlejsiho rdstu trZeb,
zaméstnanosti a mezd podporenych firem lze diferenci obou vzorki
povaZovat za urcitou aproximaci pfispévku podporenych firem
krajskému hospodafrstvi za predpokladu, Ze dotazniky a rozhovory
zjistime hruby odhad firem, jako mérou prispél k jejich rlstu trzeb,
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a zaméstnanosti program Prototypuj a ovéruj.

Srovnani popsané ve druhém vyse uvedeném bodé lze provést také pro
firmy podle velikostnich kategorii a vlastnictvi a odhad navratnosti
vloZenych verejnych prostredki jesté ponékud zpresnit.

Kvalitativni
metody a techniky

Kvalitativni metody a techniky budou v tomto pfipadé zaloZeny na on-line
dotazovani a na polostrukturovanych rozhovorech.

V obou pripadech budeme zjistovat, jen ponékud rozdilnym zplsobem,
s rozdilnym dlrazem na podrobnost a charakter informaci (viz vysvétleni
metod vyse)

- ovéfeni hospodarskych vysledkli a dopadd v pripadech, kdy
informace z jinych zdrojd nebudou dostupné

- businesové dopady s dlrazem na vysi investice ziskané, pfipadné
také pripravované (a stadium priprav - rozhovory) pro posouzeni
trendd Ci pravépodobnosti ziskani, a dalsi businesové zmény, v¢.
ziskani novych dovednosti, znalosti, know-how prostfednictvim
podpory a konzultaci JIC, a také informace o prenosu know-how ve
firmé do dalSich procest, tj. na proces ,uceni se“ ve firmé diky
spolupraci s JIC a jeho experty

- technologické dopady, von-line dotazovani samohodnoceni
posunu v TRL, vrozhovorech pak jeho ovéreni, resp. expertni
posouzeni posunu v TRL prostfednictvim otdzek na zmény
produktu; otazky na Sifeni technologii, vyvojovych a
technologickych zkuSenosti ziskanych v projektu Prototypuj a
ovéruj v prostredi podporené firmy;

Otazky na ,Sifeni technologii.“ a na ,Sifeni podnikatelskych
zkuSenosti...“ v podporenych firmach zavisi na vyspélosti, vyvojové fazi
firmy. Velmi mladé firmy, zac¢inajici podnikatelé ¢i zacinajici spin-off firmy
maji patrné méné prileZitosti vyuZivat ziskané zkusenosti pro dalsi procesy
ve firmé, na druhou stranu dopady ziskanych zkuSenosti mohou byt
relativné mnohem vétsi a rychlejsi.

V on-line dotazovani a v rozhovorech se také budeme tdzat na vnimani
podpory JIC obecné a programu Prototypuj a ovéruj zvlast podporenymi
firmami.

Kvalitativni techniky v této evaluadni otazce budou zarover vstupem a
budou propojeny s otazkami a tématy evaluacnich otazek dalsich.

Pouzita data a
zdroje

Dun & Bradstreet nebo Amadeus nebo Orbis nebo MERK - data o
trzbach/vykonech, zaméstnanosti, exportu (dostupnad jen u malého
mnoZstvi firem zafazenych v databazi), zisku pred zdanénim.
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Informace o patentech z databaze Patsnap, které umozni identifikovat a
srovnat podporené i nepodiporené projekty podle toho, zdali maji ¢i nemaji
patent a jaka je hodnota patentl. Ukazatel hodnoty patentli obsaZeny
v patentové databazy Patsnap funguje do urcité miry jako indikator
komeréniho potencialu.

Justice.cz pro doplnéni chybéjicich dat v databazich podnik.
On-line dotazniky.

Rozhovory.

1.1.6.2.

programem ve srovnani s témi, které podporené nebyly a uchazely
se o podporu?

EO 1.2 Jak se lisi vyvojova trajektorie firem, které byly podporené

Struény popis
hodnoceni

Tato evaluatni otazka i jeji nasledné podotazky jsou komplementarni
k evaluatni otazkce ¢. 1.1. Ke hledani odpovédi na tuto evaluatni otazku
budeme pfistupovat obdobné, jako k hledani odpovédi na predchozi
evaluacni otazku a jeji dilci podotazky. Rozdily v pfistupu jsou dany tim, Ze
v tomto pripadé se budeme zamérovat na firmy, které nebyly programem
Prototypuj a ovéfuj podporeny, i kdyZ se o Gi¢ast v ném uchazely.

Firmy, které se o Ucast uchazely, ale neziskaly podporu, lze v principu
rozdélit do t¥i skupin:

- firmy ze druhého kola, které zlistaly tésné pod hranici mozné
podpory, a teoreticky mohly byt dobrymi kandidaty podpory

- firmy z druhého kola, které se hranici podpory nepfibliZily a v dané
vyzvé nebyly mezi velmi nadéjnymi kandidaty

- firmy z prvniho kola, které do druhého kola nepostoupily

- firmy zprvniho nebo druhého kola, které neziskaly podporu
v programu Prototypuj a ovéfuj, ale ziskaly podporu v jiném
programu (vstup/prekryv s EO 1.4.

Vzhledem k tomu, Ze mnoZstvi firem nenfi vcelku prilis vysoké, jakoZ i proto,
Ze rozhodnout o hranici mezi ,,lepsimi“ a ,horsimi“ firmami druhého kola je
nesnadné a spolec¢né kritérium pro rdizné vyzvy mize byt nemozné najit,
budeme firmy posuzovat jen ve dvou skupinach, tj. firmy postoupivsi do
druhého kola a firmy, které se dostaly jen do kola prvniho.

Otazky/témata tykajici se firem, které neziskaly podporu programu
protoypuj a ovéruj, ale Ucastnily se jinych aktivit nebo programd JIC budou
predmétem EO 1.4.

Pokud nastal pripad, Ze firma v nékteré vyzvé postoupila jen do prvniho
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kola, ale v dalsi vyzvé dosla do druhého kola nebo uspéla, budeme ji vZdy
zapocitavat do té kategorie firem, podle nejvyssiho dosazeného Uspéchu.

| v pfipadé firem nepodporenych programem Prototypuj a ovéruj se
zaméfime na posuzovani ekonomického vyvoje, promény businesové a
promény technologické, podobné jako v pfedchozi evaluani otazce a
v podobné tematické strukture.

Pro firmy postoupivsi do druhého kola budeme usilovat o posouzeni
stejnych charakteristik kvalitativnich i vykonovych jako v pfipadé firem
podporenych. V pripadé firem, které se Gcastnily jen prvniho kola se
soustfedime na charakteristiky vykonové stejné jako u ostatnich firme, a
pouze na vybrané charakteristiky kvalitativni, umoznujici hodnotit
businessovy a technologicky vyvoj nepodporenych firem.

Budeme tedy zjistovat:

e Jak firmy bez podpory posunuly své zaméry z hlediska stupné TRL,
zdali a jak Gspésné rozvijely prototyp, z jakych zdrojd.

e Jak se firmam darilo ovérovat technickd a v pripadé vyssSich stuprid
TRL také technologicka reseni (posun v CRL).

e Jakfirmy ovéfovaly trzni potencidl pripravovanych produktd, s jakymi
zkusenostmi.

e Jak firmy rozvijely Ci pripravovaly business model pro své chystené
produkty.

e Zdali ziskaly investory, pripadné zdali usilovaly o investory a s jakou
zkuSenosti, pripadné zdali s investory jednaji a s jakym oCekdavanim.

V souladu se zadanim se zejména v rozhovorech soustfedime na firmy, které
skonCily tésné pod hranici podpory a na jejich dalsi vyvoj.

Kvantitativni
metody a techniky

Kvantitativni techniky a data budeme pouZivat vomezené mife pro
hodnoceni hospodarskych vysledkd, podobné jako v predchozi evaluaéni
otazce, tedy:

- trZby/obrat v letech pred a po poskytnuti podpory, zména v Case

- zisk pfed zdanénim, pokud budou pfislusna data pro hodnoceni
firmy k dispozici, zména v Case

- pocet zaméstnancli azménav Case,

- mzdy a platy a zména v Case ve formé Uplnych osobnich nakladi

nebo odhadu primérnych mési¢nich hrubych mezd, podle
dostupnosti dat z hodnocenych firem

- vySe exportu - radovy odhad nebo podil exportu na trzbach a zména
v Case
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- vySe investic, které firmy ziskaly, a vyznam/podil (odhad) podpory
programu Prototypuj a ovéruj na ziskani této investice.

- Pocet patentl s plvodcem, ktery je zarovern majitel firmy zadajici o
podporu z programu, a hodnota téchto patentd.

VySe uvedend data budeme srovnavat jednak navzidjem mezi firmami
postoupivsimi do prvniho a druhého kola, dale s firmami podporenymi (viz
EO 1.1.) a také svykonnosti firem nefinanc¢niho sektoru Jihomoravského
kraje, pfipadné dalSich krajd a CR (viz EO 2.1.).

| vtomto pripadé plati vyhrada, Ze velikost vzorku firem bude patrné prilis
mala na to ziskat robustni zobecnéni.

Kvalitativni
metody a techniky

Kvalitativni metody a techniky budou v tomto pfipadé zaloZeny na on-line
dotazovani a na polostrukturovanych rozhovorech.

On-line dotazniky oslovime vsechny firmy, které se o podporu uchazely, tedy
jak ty, které skoncily v 1. kole, tak ty, které postoupily do 2. kola.

On-line dotaznik pro firmy z jednotlivych kol se bude lisit:

- pro firmy ze druhého kola, a pro firmy, které ziskaly jinou podporu
JIC, bez ohledu na to, ve kterém kole skoncily, bude dotaznik
podrobnéjsi, v pfipadé firem, které ziskaly dalsi podporu JIC nebo
se Ucastnily jeho aktivit budou dileZité také otazky na vyznam této
podpory pro vyvoj firmy;

- pro firmy, které skoncily v 1. kole a neucastnily se dalsi podpory JIC
bude dotaznik velmi stru¢ny, nebude obsahovat oteviené otazky
s vyjimkou voleb ,Jiné..“ v jinak uzavienych otazkach a s vyjimkou
moznosti zavéréného vysvétleni ¢i komentare.

Rozhovory budou zaméreny pouze na firmy, které dosahly druhého kola a
vném skondily, sprednosti firmam, které skoncily blizko pod limitem
podpory. Smyslem tohoto hodnoceni je posoudit, jak se dafilo zamérim,
které byly v mnoha ohledech slibné.

Rozhovory budou tematicky zaméreny podobné jako rozhovory s firmami,
které podporu ziskaly, aviak s tim rozdilem, Ze se nebudeme tazat na vlivy
programu Prototypuj a ovéfuj, ale pouze na vyvoj firem, jejich produkti a
technologicky posun bud bez podpory JIC, nebo s jinymi formami podpory
JIC, pokud se jich firmy Gc¢astnily. Ddraz budeme klast na takové firmy, které
Zadnou jinou formu podpory neziskaly, ani od JIC ani z jinych ¢eskych ci
mezinarodnich verejnych programd, abychom mohli posoudit vyznam
podpory poskytované JIC vici situacim firem, které podporu neziskaly
Zadnou.

Kvalitativni techniky v této evaluaéni otazce budou zarover vstupem a
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budou propojeny s otazkami a tématy evaluaénich otazek dalSich.

Pouzita data a
zdroje

Dun & Bradstreet nebo Amadeus nebo Orbis nebo MERK - data o
trzbach/vykonech, zaméstnanosti, exportu (dostupnd jen u malého
mnozstvi firem zarazenych v databazi), zisku pred zdanénim.

Informace o patentech z databaze Patsnap, které umozni identifikovat a
srovnat podporené i nepodiporené projekty podle toho, zdali maji ¢i nemaiji
patent a jaka je hodnota patentd. Ukazatel hodnoty patentl obsaZeny
v patentové databazy Patsnap funguje do urcité miry jako indikator
komercniho potencialu.

Justice.cz pro doplnéni chybéjicich dat v databazich podnik.
On-line dotazniky.

Rozhovory.

1.1.6.3.
firmam/subjektim prinesla individualizovana zpétna vazba od

EO 1.3 Jaké efekty podporenym a nepodporenym

hodnotitelli*ek programu?

Strucny popis
hodnoceni

Tato evaluacni otazka cili ve své podstaté na dva zakladni aspekty zpétné
vazby poskytnuté hodnotili podporenym i nepodporenym firmam. Prvni
aspektem je kvalita poskytnuté zpétné vazby. Pokud je zpétna vazba
kvalitni, tak s ni mohou majitelé podporenych i nepodporenych firem lépe
pracovat a je vétSi pravdépodobnost, Ze dojde ke zméné v dusledku
poskytnuté zpétné vazby. Tim druhym je osobnost ,poskytovatele“ zpétné
vazby. Obecné lidé prijimaji zpétnou vazbu [épe od autorit a osobnosti, které
respektuji nebo vzbuzuji respekt. V pfipradé programu Prototypuj a ovéruj
se typicky jedna o osobnosti s pfimou praktickou Zivotni zkuSenosti se
zaloZenim a (Uspésnym) rozvojem technologickych projekt(.

Kvalita zpétné vazby a typ osobnosti, ktery zpétnou vazbu poskytl, budou
vnitfnim rozmérem dil¢ich evaluaénich otdzek, na které chce zadavatel znat
odpovéd. JelikoZ se jedna o kvalitativni parametry, budeme efekty zpétné
vazby podporenych a neporenych firem zjistovat prostfednictvim online
prizkumu a hloubkovych rozhovord. Konkrétné se budeme tazat:

e Jaky vliv ma tato zpétnd vazba pro tispésnost projektovych zamérd v
ndslednych vyzvach programu, neuspéje-li uchazec v prvni, do které
se prihlasil, a jakou roli v tom hraje kvalita poskytnuté zpétné vazby a
osobnost hodnotitele?

e Jakd je viibec mira opakovaného zapojeni se uchazecti do programu?

e Jaké prinosy ma individualizovand zpétnd vazba od hodnotiteld
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programu pro zapojené subjekty a jak majitelé firem hodnoti kvalitu
hodnotitelii v programu?

e Jak konkrétné podporené a nepodporené zpétnou vazbu vyuZily a
jaky byl mechanismus implemetnace a efektu zpétné vazby?

e Do jaké miry tato zpétnd vazba méla vliv na vyvoj danyého prototypu,
a to jak po technické, tak komercni strance?

Vystupem hodnoceni této evaluacni otazky tak nebude pouze hodnoceni
zpétné vazby samotné a jejiho dopadu, ale také zpétna vazba k nastaveni
poskytovani zpétné vazby a sloZeni hodnotitelli v kontextu jejich autority a
respektu u Zadatel(.

Kvantitativni
metody a techniky

V této otdzce nebudou vyuZity. Pro interpretaci budou vyuzity zavéry
z predchozich evaluacnich otazek.

Kvalitativni
metody a techniky

Kvalitativni metody a techniky budou v tomto pfipadé zaloZeny na on-line
dotazovani a na polostrukturovanych rozhovorech.

On-line dotazniky oslovime viechny firmy, které se o podporu uchazely, tedy
jak ty, které skoncily v 1. kole, tak ty, které postoupily do 2. kola.

On-line dotaznik pro firmy z jednotlivych kol se bude lisit:

- pro firmy ze druhého kola, a pro firmy, které ziskaly jinou podporu
JIC, bez ohledu na to, ve kterém kole skoncily, bude dotaznik
podrobnéjsi, v pripadé firem, které ziskaly dalsi podporu JIC nebo
se Ucastnily jeho aktivit budou duleZité také otazky na vyznam této
podpory pro vyvoj firmy;

- pro firmy, které skoncily v 1. kole a neutcastnily se dalsi podpory JIC
bude dotaznik velmi stru¢ny, nebude obsahovat oteviené otazky
s vyjimkou voleb ,Jiné..“ v jinak uzavienych otazkach a s vyjimkou
moznosti zavéréného vysvétleni ¢i komentare.

Rozhovory budou zaméreny pouze na firmy, které dosahly druhého kola a
v ném skondily, sprednosti firmam, které skoncily blizko pod limitem
podpory. Smyslem tohoto hodnoceni je posoudit, jak se dafilo zamérim,
které byly v mnoha ohledech slibné.

Rozhovory budou tematicky zaméreny podobné jako rozhovory s firmami,
které podporu ziskaly, avsak s tim rozdilem, Ze se nebudeme tazat na vlivy
programu Prototypuj a ovéruj, ale pouze na vyvoj firem, jejich produkt( a
technologicky posun bud bez podpory JIC, nebo s jinymi formami podpory
JIC, pokud se jich firmy Gcastnily. Diraz budeme klast na takové firmy, které
Zadnou jinou formu podpory neziskaly, ani od JIC ani z jinych ceskych ¢i
mezinarodnich verejnych programd, abychom mohli posoudit vyznam
podpory poskytované JIC vici situacim firem, které podporu neziskaly
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Zadnou.

Kvalitativni techniky v této evaluaéni otazce budou zaroveii vstupem a
budou propojeny s otazkami a tématy evaluaénich otazek dalSich.

Pouzita data a

Data JIC.

zdroje On-line dotazniky.
Rozhovory.
1.1.6.4. EO 1.4 Do jaké miry fungoval program i jako nastroj akvizice klientd pro

JIC?

Struény popis
hodnoceni

JIC je nedilnou soucasti inovacni ekosystému Jihomoravského kraje vice
neZ 20 let. Za tu dobu se stal klicovym verejnym hracem inovacniho
ekosystému, tzv. Innovation intermediary®, ktery kultivuje a rozviji inovacni
ekosystém prostrednictvim systému verejnych sluZzeb zaméfujicich se na
rfeSeni selhani trhu v rlznych fazich vyvoje firem.

Program Prototypuj a ovéfuj se zaméfuje na zacinaji rizikové projekty
s globalnim potencialem. Smyslem programu je tak podporit odvazné a
ambicidozni zakladatele start-upl, ktefi chtéji zménit trh nebo jeho Cast
vurcitém odvétvi. Tito zacinajici podnikatelé jsou prevazné ,prvo-
podnikatelé“ (podobné jak jinde v Cesku a ve stfedni a vychodni Evropé
v disedku historického vyvoje) a pro svlj rychlejsi a efektivnéjsi rozvoj
potrebuji dostateCnou podporu, kterou jim JIC mlzZe nabidnout.
prostrednictvim sluZzeb pro ,Early Stage Founders® (inkubace, networking
apod.) a v budoucnu také pro ,,Scaleup Leaders® (Scaleup Guide, Scaleup
Consulting apod.).

Vrdmci evalauce se vtéto evalaulni otdzce zaméfime na to, kolik
podporenych i nepodporenych firem vyuZilo JIC, jaké typy sluZeb vyuZily a
zdali se v disledku vyuZiti téchto sluZeb v pripadé nepodporenych firem,
opétovné hlasili do programu Prototypuj a ovéruj.

Jelikoz vsak JIC nabizi sluzby také pro tzv. ,Future founders“ (akademie,
meetupy apod.), budeme zjistovat, zdali tyto sluzby byly akvizi¢nich
nastrojem progrmau Prototypuj a ovéruj i nikoliv. Na toto se budeme tazat
jak podporenych, tak nepodporenych firem, abychom ziskali uceleny obraz
o celém ,Zivotni cyklu“ firem.

Konkrétné se budeme tazat na tyto diléi podotazky:

e Jak vznikl vztah mezi Zadatelem a JICem a pokracoval tento vztah

10 file:///Users/vojtechkadlec/Downloads/9781035322206-chapterll.pdf
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ndslednou sluzbou ze strany JICu?

e Byl program Prototypuj a ovéruj prvnim programem/sluzbou, se
kterou prisli Zadatelé do styku s JIC?

e SlouZil program primdarné na podporu jiZ existujicich klientd JICu Ci
kviili nému klientsky vztah teprve vznikl?

e VyuZivaji nedspésni uchazeci programu Prototypuj a ovéruj jinych
sluzeb JiCu?

Kvantitativni
metody a techniky

V této otdzce nebudou vyuZity. Pro interpretaci budou vyuzity zavéry
z predchozich evaluacnich otazek.

Kvalitativni
metody a techniky

Kvalitativni metody a techniky budou v tomto pfipadé zaloZeny na on-line
dotazovani a na polostrukturovanych rozhovorech.

On-line dotazniky oslovime viechny firmy, které se o podporu uchazely, tedy
jak ty, které skoncily v 1. kole, tak ty, které postoupily do 2. kola.

On-line dotaznik pro firmy z jednotlivych kol se bude lisit:

- pro firmy ze druhého kola, a pro firmy, které ziskaly jinou podporu
JIC, bez ohledu na to, ve kterém kole skondily, bude dotaznik
podrobnéjsi, v pripadé firem, které ziskaly dalsi podporu JIC nebo
se UCastnily jeho aktivit budou dileZité také otazky na vyznam této
podpory pro vyvoj firmy;

- pro firmy, které skoncily v 1. kole a neutcastnily se dalsi podpory JIC
bude dotaznik velmi stru¢ny, nebude obsahovat oteviené otazky
s vyjimkou voleb ,Jiné..“ v jinak uzavienych otazkach a s vyjimkou
moznosti zavéréného vysvétleni ¢i komentare.

Rozhovory budou zaméreny pouze na firmy, které dosahly druhého kola a
vném skondily, sprednosti firmam, které skoncily blizko pod limitem
podpory. Smyslem tohoto hodnoceni je posoudit, jak se dafilo zamérim,
které byly v mnoha ohledech slibné.

Rozhovory budou tematicky zaméreny podobné jako rozhovory s firmami,
které podporu ziskaly, avsak s tim rozdilem, Ze se nebudeme tazat na vlivy
programu Prototypuj a ovéruj, ale pouze na vyvoj firem, jejich produkt( a
technologicky posun bud bez podpory JIC, nebo s jinymi formami podpory
JIC, pokud se jich firmy Gcastnily. Diraz budeme klast na takové firmy, které
Zadnou jinou formu podpory neziskaly, ani od JIC ani z jinych ceskych ¢i
mezinarodnich verejnych programd, abychom mohli posoudit vyznam
podpory poskytované JIC vici situacim firem, které podporu neziskaly
Zadnou.

Kvalitativni techniky v této evaluaéni otazce budou zaroven vstupem a
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budou propojeny s otazkami a tématy evaluaénich otazek dalSich.

Pouzita data a

Data JIC.

zdroje On-line dotazniky.
Rozhovory.
1.1.6.5. EO 2.1 Jak program pfispiva k ekonomickému rozvoji regionu a jeho

konkurenceschopnosti?

Struény popis
hodnoceni

Dopady v regionalni ekonomice spodivaji v pfispévku podpofenych
podnikl k dynamice ekonomiky regionu, tedy jednak k rlistu inovacniho
sektoru ekonomiky jednak k rlstu a lepsi vykonnosti krajské ekonomiky -
rGst trzeb, zaméstnanosti, pripadé exportu, k rozsifeni trhd produktd i
geografickych trh( apod. Pouze nékteré z uvedenych potencidlnich
prispévkl podporenych firem ke krajskému hospodarstvi je mozZné mérit
prostrednictvim statistickych nebo jinak ziskanych kvantitativnich dat.

Vzhledem k mnoZstvi a velikosti firem podporenych programem Prototypuj
a ovéruj ve srovnani s celou regionalni ekonomikou je nasim vychozim
predpokladem, Ze pfimé zmény v regionalni ekonomice zplsobené
podpofenymi firmami, respektive jejich primy prispévek k rdstu
regionalniho hospodarstvi, bude omezeny. Tento predpoklad budeme
testovat, zpresriovat a pfipadné ménit.

Dal$im ddvodnym predpokladem malého vlivu podpofenych firem na
lokalni ekonomiku je oCekvani, Ze program Prototypuj a ovéruj podporoval
Casto mladé, zacinajici firmy nebo firmy ve fazi produktového vyvoje (posun
v TRL, trZni ovéreni, ziskani investora apod.), a skutecny rlst na trzich i
potencialné Gspésnych firem se nemusel dosud projevit.

| kdyZ se zajisté nemuselo jednat o jediny produkt firmy, ktera mohla byt
jinak vyznamnym hracem na svém trhu, vlastni vliv programu na zvyseni
prispévku firmy ke krajskému hospodarstvi lze i tak predpokladat maly.

Dalsim diivodem predpokladaného malého projeveného vlivu v krajské
ekonomice, ktery budeme ovérovat, je skuteCnosti, Ze pro cast
podporenych firem dosud neuplynula dostatecné dlouha doba od skonceni
podpory (viz technologicky cyklus, doba uvedeni na trh), coZ potvrzuje také
to, Ze se jedna o mid-term hodnoceni, bude mozZné spiSe poukazovat na
trendy a potencial prispévku k RIS JMK a krajskému hospodafrstvi.

Do srovnani budou vstupovat jak firmy podporené, tak firmy, které nebyly
podporené, ale prosly do druhého kola, v zavislosti na dostupnosti dat.

Budeme srovndvat kvantitativni ukazatele a vykonnost firem
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podporenych programem Prototypuj a ovéruj, firem nepodporenych ve
druhém kole a nefinan¢niho sektoru Jihomoravského kraje. Dale budeme
srovnavat vybrané ukazatele podporenych firem také s tymiz ukazateli na
narodni Urovni (napf. vyvoj trZeb, zaméstnanosti, mezd ¢i osobnich
nakladid apod.).

Kvalitativnimi technikami (viz dale) budeme hodnotit zmé&nu vyznamu,
postaveni a vztah( podporenych firem s dalSimi firmami v kraji i mimo néj,
jejich vnimani konkurenéniho postaveni, riistové ambice, zménu postaveni
v hodnotovych Fetézcich apod.

Hodnoceni dopadu na inovacni systém a na regionalni ekonomiku bude
zaloZeno na kombinaci technik kvantitativnich, jako jsou statistiky CSU
pfipadné individualni data z databazi Gdajd o podnicich (napf. Dun &
Bradstreet nebo Amadeus), na kvalitativnich  technikach
prostfednictvim on-line dotazovani a na strukturovanych rozhovorech.

Kvantitativni
metody a techniky

Kvantitativni srovnani budou mit vice Grovni.

Budeme srovnavat firmy podporené programem Prototypuj a ovéruj
s firmami nefinan¢niho sektoru Jihomoravského kraje, pfipadné dalsich
vybranych kraj(.

Budme srovnavat firmy podporené programem s firmami nefinancniho
sektoru Ceska.

Predbézné predpokladame, Ze firmy podporené programem budou spadat
do segmentu prevazné malych, domacich firem, a budeme proto srovnavat
dynamiku sektoru malych firem vlastnénych ceskymi majiteli
v Jihomoravském kraji, pfipadné v dalSich krajich a v Cesku se vzorkem
firem podporenych programem Prototypuj a ovéruj. Resp. budou-li
v programu také stfedni Ci velké firmy, rozdélime vzorek podle velikosti
firem a budeme jej srovnavate se stejnymi velikostnimi kategoriemi sektoru
nefinancnich podnikd na drovni kraje, pripadné v dalSich krajich a na
drovni Ceska.

Pro srovnani vyuZijeme podobna data, jako pro kvantitativni hodnoceni
prinosti programu Prototypuj a ovéfuj podporenym firmam, pripadné
firmam ze druhého kola. Budeme tedy posuzovat:

- trzby adynamiku zmén trzeb
- zaméstnanost a dynamiku zmén zaméstnanosti
- mazdy ¢i osobni naklady a dynamiku jejich zmén.

V nedavném hodnoceni podnikatelskych program( Moravskoslezského
inova¢niho centra se ukazalo, 7e CSU disponuje daty za vét$i mnoZstvi
podnik(, neZ je mozné ziskat z komercnich databazi. Jsme proto pfipraveni
ov&fit sCSU, pro jaké mnoZstvi podnikii ze vzorku podpofenych a
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nepodporenych firem jsou data k dispozici a v pfipadé, Ze by CSU mél data
za vétSi mnozstvi firem, pozadame o zpracovani agregatnich vystupl na
zakdzku pro Uclely tohoto hodnoceni. Nepredpokladéme vsak za
pravdépodobné, vzhledem k o¢ekavanému charakteru firem podporenych
&i uchazejicich se o Gi¢ast v programu Prototypuj a ovéfuj, Ze data CSU bude
mozné vyuZzit.

Kvalitativni metody
a techniky

Kvalitativni metody a techniky budou vyuZity doplrikové, a to nékolikerym
zpUsobem.

V on-line dotazovani budeme zjistovat omezené mnoZstvi kvantitativnich
dat, nebot predpokladame, Ze nebudou vZdy dostupna ze statistik a
databazi pro jednotlivé firmy.

V on-line dotazovani zaroven budeme klast uzaviené otazky pro zarazeni
firem do kategorii trZzeb, zaméstnanosti, mezd a exportu a jejich zmén, pro
Ucely zjednoduseného hodnocenivyznamu podporenych a ve druhém kole
nepodporenych firem, pro pfipad, kdy firmy nechtéji ¢i nemohou
odpovédét na konkrétni dotazy o vysi trZzeb, poc¢tu zaméstnancl nebo
mezd/osobnich naklada.

V rozhovorech budeme klast podobné otazky pro ovéreni ¢i doplnéni, navic
rozSirené o otazky vysvétlujici uvadéné odhady v kontextu konkrétni firmy.

Pouzita data a
zdroje

€sU - vysledky Setieni P 5-01, v¢. dat tcelové zpracovanych na zakéazku pro
hodnoceni programu Prototypuj a ovéfuj pro zjisténi vykonnosti firem
nefinancniho sektoru Jihomoravského kraje ¢i dalSich kraja.
Dun & Bradstreet nebo Amadeus nebo Orbis nebo MERK - data o
trzbach/vykonech, zaméstnanosti, exportu (dostupna jen u malého
mnozstvi firem zafazenych v databazi), zisku pred zdanénim.

Justice.cz pro doplnéni chybéjicich dat v databazich podnik.
Data JIC.
On-line dotazniky.

Rozhovory.

1.1.6.6. EO 2.2. Jak program pfrispiva k rozvoji inovacniho ekosystému

regionu?

Struény popis
hodnoceni

Program prototypuj a ovéfruj je pouze jednim z nastrojd, kterym JIC
podporuje rozvoj inovacni ekosystému v regionu. Zaroven i JIC samotny je
pouze jednim, i kdyZ vyznamnym aktérem inovacniho ekosystému, ktery
ma starosti jeho koordinaci. Vtomto kontextu tak mlze mit program
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Prototypu a ovéruj sam o sobé pouze maly pfimy vliv na rozvoj inovacni
ekosystému. Zaméreni programu na vysoce rizikové projekty svelkym
potencialem zaroveri predurcuje program k tomu, Ze pravdépodobnost, Ze
se v programu objevi budouci ,jednoroZec'“ je z podstaty mala. Nicméné
to neznamena, Ze program nem(ze mit vliv a dopad do inovacni
ekosystému, naopak. Jen je nutné s uvedenou pravdépodobnosti pracovat,
podobné jak tomu délaji deep-techové fondy, tj. je potfeba screenovat, co
nejvétsi mnoZzstvi projektl a podpofit co nejvétsi mnozstvi téch nejslibnéjsi
a jeden ¢i dva se na konci (typicky v horizontu 8 a vice let) mohou stat
jednoroZci.

Zaroven je potfeba bratv Gvahu fadu dalSich faktor(, které prispivaji k ristu
firem a formovani inovacniho ekosystému, jenZ program Prototypuj a
ovéfuj a JIC nemohou ovlivnit. Ztohoto divodu se budeme v evaluaci
zamérovat na to, jakou mérou prispél program k rlistu podporenych firem,
jaké typy founderl podpofil, jak se firmam darilo ziskavat dalsi zdroje
financovani a zdali nékterd zfirem ma trakci na to, aby mohla byt
v budoucnu jednorozozcem (napriklad valuace, pocet investi¢nich kol,
geografie VC fond(, které projekt podpofili apod.).

Nedilnou soucasti této evaluacni otazky bude i propojeni na RIS JMK 2021-
2027 a jak k témto cilim prozatim program prispél:

o Znasobit pocet lidi s touhou podnikat, ktefi zakladaji vlastni firmu
»  pocet firem vzniklych v ddsledku programu
o Zvysit pocet dynamicky rostoucich zacinajicich firem

»=  pocet rostoucich firem nejen obratové, ale i prostfednictvim
investic rizikové kapitalu podporenych programem
o Zvysit pocet firem schopnych mezinarodni expanze s vlastnim
produktem
»=  pocet firem majici klienty nebo zajemce o produkt ze zahranici
podporenych programem
o Rozsitit komunitu a prohloubit spolupraci lokalnich podnikatelskych
lidrd

»= pocet founderl nové zapojenych do komunity prostrednictvim
meet-upl a dalSich aktivit a sluzeb JIC u podporenych i
nepodporenych firem

o Podnécovat navazovani strategickych partnerstvi s obsahem

= Vlyznamné spoluprace pro rozvoj technologie nebo firmy
podporenych firem vzniklé v dlsledku programu

1 hitps://en.wikipedia.org/wiki/Unicorn (finance)
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o Vytvaret priznivé podminky a posilit vznik firem typu spin-off z
vyzkumnych organizaci
*  Pocet podporenych i nepodporenych firem vzniklych v disledku
existence programu a majici licenci k dusevnimu vlastnictvi
z vyzkumné organizace

Kvantitativni
metody a techniky

Budeme vyuZivat nasledujici kvantitativni techniky a data:
- trZby/obrat v letech pred a po poskytnuti podpory, zména v Case

- zisk pred zdanénim, pokud budou pfislusna data pro hodnoceni
firmy k dispozici, zména v Case

- pocet zaméstnancli azménav Case,

- vySe exportu - fadovy odhad nebo podil exportu na trzbach a
zménav case

- vySe investic, které firmy ziskaly, a vyznam/podil (odhad) podpory
programu Prototypuj a ovéfuj na ziskani této investice.

- Pocet patentd s plivodcem, ktery je zaroven majitel firmy zZadajici o
podporu z programu, a hodnota téchto patentd.

VySe uvedena data budeme srovnavat jednak navzijem mezi firmami
postoupivsimi do prvniho a druhého kola, dale s firmami podporenymi (viz
EO 1.1.) a také s vykonnosti firem nefinanéniho sektoru Jihomoravského
kraje, pfipadné dalsich krajd a CR.

| vtomto pripadé plati vyhrada, Ze velikost vzorku firem bude patrné prilis
mala na to ziskat robustni zobecnéni.

Kvalitativni metody
a techniky

Kvalitativni metody a techniky budou v tomto pfipadé zaloZeny na on-line
dotazovani a na polostrukturovanych rozhovorech.

On-line dotazniky oslovime vSechny firmy, které se o podporu uchazely,
tedy jak ty, které skoncily v 1. kole, tak ty, které postoupily do 2. kola.

On-line dotaznik pro firmy z jednotlivych kol se bude lisit:

- pro firmy ze druhého kola, a pro firmy, které ziskaly jinou podporu
JIC, bez ohledu na to, ve kterém kole skondily, bude dotaznik
podrobnéjsi, v pripadé firem, které ziskaly dalsi podporu JIC nebo
se UcCastnily jeho aktivit budou dilezité také otazky na vyznam této
podpory pro vyvoj firmy;

- pro firmy, které skoncily v 1. kole a net¢astnily se dalsi podpory JIC
bude dotaznik velmi strucny, nebude obsahovat oteviené otazky
s vyjimkou voleb ,Jiné..“ v jinak uzavienych otazkach a s vyjimkou
moznosti zavéréného vysvétleni ¢i komentare.

Rozhovory budou zaméreny pouze na firmy, které dosahly druhého kola a
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vném skondily, s prednosti firmam, které skoncily blizko pod limitem
podpory. Smyslem tohoto hodnoceni je posoudit, jak se dafilo zamérim,
které byly v mnoha ohledech slibné.

Rozhovory budou tematicky zaméreny podobné jako rozhovory s firmami,
které podporu ziskaly, avsak s tim rozdilem, Ze se nebudeme tazat na vlivy
programu Prototypuj a ovéfuj, ale pouze na vyvoj firem, jejich produktt a
technologicky posun bud bez podpory JIC, nebo s jinymi formami podpory
JIC, pokud se jich firmy Gcastnily. Dlraz budeme klast na takové firmy, které
Zadnou jinou formu podpory neziskaly, ani od JIC ani z jinych cCeskych i
mezinarodnich verejnych programd, abychom mohli posoudit vyznam
podpory poskytované JIC vici situacim firem, které podporu neziskaly
Zadnou.

Kvalitativni techniky v této evaluacni otazce budou zaroven vstupem a
budou propojeny s otazkami a tématy evaluacnich otazek dalsich.

Pouzita data a
zdroje

€sU - vysledky Setfeni P 5-01, v¢. dat Gicelové zpracovanych na zakazku pro
hodnoceni programu Prototypuj a ovéfuj pro zjisténi vykonnosti firem
nefinanéniho sektoru Jihomoravského kraje ¢i dalSich krajd.
Dun & Bradstreet nebo Amadeus nebo Orbis nebo MERK - data o
trzbach/vykonech, zaméstnanosti, exportu (dostupnd jen u malého
mnoZstvi firem zafazenych v databazi), zisku pred zdanénim.

Informace o patentech z databaze Patsnap, které umozni identifikovat a
srovnat podporené i nepodfporené projekty podle toho, zdali maji Ci
nemaji patent a jaka je hodnota patentll. Ukazatel hodnoty patentl
obsaZeny v patentové databazy Patsnap funguje do urcité miry jako
indikator komer¢niho potencialu.

Justice.cz pro doplnéni chybéjicich dat v databazich podnika.
Data JIC.
On-line dotazniky.

Rozhovory.

1.1.7. Interpretace vysledk( a navrh doporuceni

Interpretace vysledki hodnoceni

Prostrednictvim odpovédi na jednotlivé evaluacni otazky a podotazky ziskdme sadu zavér( a zjisténi,

které budou naplriovat cile evaluace, jak jsou formulovany v zadani. Jak je uvedeno v Gvodu kapitoly

»Pristup ke zpracovani evaluacnich otazek a navrh podotazek“ vyse, evaluacni otazky a podotazky
jsou propojeny, tematicky na sebe navazuji nebo v nékterych pripadech formuluji rizné pohledy na

podobné Ci stejné fenomény. Proto nakonec zpracujeme odpovédi na jednotlivé evaluacni otazky do
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vysledného souhrnného hodnoceni, které bude strukturovano podle cilii/témat evaluace, které jsou

uvedeny v zadani evaluace, tedy ve strukture:

Dopady programu Prototypuj a ovéruj v regionalni ekonomice a v regionalnim inovacnim
ekosystému, v¢. dopadll na pocet lidi, ktefi zalinaji podnikat, pocet firem schopnych
mezinarodni expanze a prohloubeni lokalni a regionalni spoluprace technologickych firem a
podnikatelskych lidr.

Dopady v podporenych firmach, a to jak kvantitativni, tak kvalitativni, a mechanismy jejich
plsobeni.

Sifeni nepfimych dopad( kvalitativnich zmén v inovaénim ekosystému kraje a v krajském
hospodafstvi.

Navrh dalsiho vyuZiti (i nevyuZiti) programu Prototypuj a ovéfuj, jeho Uprav a souladu
s dal$imi formami podpory v jihomoravském kraji a v CR.

Souhrnné zavéry budou interpretovany v kontextu hospodarstvi a inovac¢niho ekosystému
kraje a v kontextu zmén vnéjsiho prostredi na Urovni statu i vyznamnych zmén na globalni
Urovni, které ovliviuji stfedni Evropu pfimo a jsou popsany v kapitole ,Kontext a cile
evaluace“.

Navrh doporuceni.

Odpovédi na jednotlivé evaluacni otazky a podotazky i souhrnné vysledky hodnoceni budou vyuZity
pro formulaci doporuceni JIC. MnoZstvi a zaméreni doporuceni nebo jejich témata nelze bez znalosti

vysledkd hodnoceni predjimat, je vSak mozné uvést oblasti, jichZ se doporuceni budou nevyhnutelné
tykat, protoZe jsou poZadovana v zadani nebo vyplyvaji z cild evaluace a formulace evaluacnich

otazek.

Mimo doporuceni, ktera vyplynou z odpovédi na evaluacni otazky a podotazky, ze zavéri a zjisténi
hodnoceni se budou doporuceni tykat nasledujicich témat:

Jaké zmény jsou zadouci, aby program lépe vyhovoval potfebam cilové skupiny, aktérim
inovacniho ekosystému JMK a soucasné cilim RIS JMK 2021-2027?

o Doporuceni budou vychazet zejména z online dotaznikového Setreni a hloubkovych
rozhovord tak, aby bylo mozné doporuceni podpofit konkrétnimi zkuSenostmi
Uspésnych i netspésnych uchazecl o podporu z programu.

Jaké upravy programu evaluatori navrhuji pro to, aby vystupy a vysledky programu vice
prispély k napliovani cild RIS JMK 2021-2027?

o Konkrétni navrhy vyplynou ze samotné evaluace, nicméné, jelikoZ program sam o
sobé predstavuje pouze diléi zplsob podpory inovacniho ekosystému v kraji, budou
doporuceni davana do kontextu z dalSimi tématy a nastroji, které mize zadavatel
vice ¢i méné primo ovlivnit, coZ je dano komplexnosti inovacnich ekosystémd.

Podrobnéjsi popis je uveden dale v popisu povinnych vystupu.
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Povinné vystupy

1.2.1. Vstupnizprava

’

Citace ze zadani: ,,Aktualizovany evaluacni design, metodiku a harmonogram z nabidky dodavatele ve

formé strucné vstupni zpravy).“

Vstupni zprava bude mit nasledujici strukturu:

Aktualizovany evaluacni design. Ten bude rozvijet a dopliiovat navrZeny evaluacni v této
nabidce o informace ziskané vramci Gvodniho setkani a materiald poskytnutych
dodavatelem. Smyslem aktualizace evaluacniho designu bude reflektovat potreby
zadavatele vyplivajici z osobniho setkani.

Podrobna metodika. Podrobna metodika bude navazovat a rozvijet metodiku hodnoceni
predstavenou v této nabidce, a to jak na obecné Urovni celé evaluace, tak v rdmci hodnoceni
jednotlivych evaluacnich otazek. Podrobna metodika bude reflektovat zejména kontextové
informace ziskané od zadavatelu v pribéhu Gvodniho setkani a kvalitu dostupnych dat od
zadavatele.

Harmonogram. Casovy ramec evaluace bude reflektovat jak zdkladni casovy rdmec
definovany v zadani zadavatele, tak dil¢i potfeby zadavatele. V neposledni fadé bude casovy
plan odrazet i dalsi aspekty ovliviuji kvalitu a dostupnost dat, a to zejména dovolené a letni
prazdniny, které mohou ovlivit navratnost online dotazniku i dostupnost majiteld firem pro
hloubkové rozhovory. Nedilnou soucasti harmonogramu budou i milniky evaluace
odsouhlasené zadavatelem na zakladé dvodniho setkani.

1.2.2. ZavéreCna zpravav plné verzi

Citace ze zadani: ,,Zavérecnd evaluacni zprava (pfip. forma rozsifené prezentace a technické zpravy)“

Obsah zavérecné zpravy.

Obsahem zavérecné zpravy budou odpovédi na evaluacni otazky, které budou navzajem propojené,

tedy sada evaluacnich zjisténi, ktera se budou tykat -

dopad(l programu Prototypuj a ovéfuj na podporené firmy v oblastech:
o ekonomické vykonnosti
o rastu
o kvalitativnich zmén v disledku zpétné vazby
o dalSich sluzeb JIC
dopad(i programu do inovacniho ekosystému Jihomoravského kraje v oblastech:
o konkurenceshopnosti (pfedevsim ekonomické dopady)

o rozvoje (predevsim méritelné kvalitativni zmény)
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Z vyse uvedenych poznatk(l bzdou odvozena doporuceni pro JIC tykajici se programu programu

Prototypuj a ovéruij.

Forma zavérecné zpravy.

Zavére¢na zprava v plné verzi bude strukturovana nasledovné

vvvvv

a doporuceni.
Uvodni informace: cile a kontext hodnoceni dopadii programu Prototypuj a ovéFuj.

Metodické poznamky k hodnoceni: v nich budou poskytnuty stru¢né informace, které by mél
Ctenar zpravy védét kvili interpretaci vysledkd, a to v ¢lenéni na desk reserach, on-line
prazkumy, fizené rozhovory, pfipadné dalsi metodické poznamky, které mohou byt dilezZité
pro pochopeni ¢i spravnou interpretaci nékterych pasazi evaluacni zpravy

Intervenéni logika programu Prototypuj a ovéfuj
Odpovédi na evaluacni otazky, hlavni zjisténi. Tato ¢ast bude ¢lenéna na:

o Ocekavané vysledky: v pfipadé, kdy bude mozné pfi hodnoceni dopredu oznacit
Zadouci Ucinky (ocekavané vysledky) vztahujici se k evaluacni otazce (napr. lepsi
hospodarska vykonnost podpofenych firem ve srovnani se skupinou firem
nepodporenych k evaluacni otazce €. 1, k této otazce se samoziejmé vztahuji mnohé
dalsi predpokladané dcinky, viz intervencni logika) budou tyto predpokladané
Gcinky struéné popsany a vysvétleny.

o Hlavni zjisténi/hlavni odpovéd na evaluacni otazku. V této casti bude uvedena
evaluacni otazka samotna a dale bude uvedena odpovéd na ni strukturovanym
zplGsobem spolu s uvedenim hlavnich skute¢nost/argumentd, na nichz je odpovéd
na evaluacni otazku zaloZena. Rozsah bude zpravidla do jedné strany textu.

o Diléi zjisténi a zavéry: zde budou uvadény a podrobnéji vysvétlovany podpdrné
argumenty, dil¢i skutecnosti a zjisténi, které jsou vyznamné pro lepsi pochopeni
souvislosti odpovédi na evaluac¢ni otazku nebo které odpovéd a hlavni zjisténi
z odpovédi na evaluacni otazku dale podrobnéji rozvadéji a doplniuji.

Doporuceni. Doporuceni budou zaloZena na souhrnu zjisténi evaluace. Budou vychazet jak
z hlavnich zjisténi v odpovédich na evaluacni otazku, tak z dil¢ich zavérl a dopliujicich
souvislosti. Doporuceni budou ¢lenéna nasledujicim zptsobem:

o Kontext doporuceni
o Vlastni doporuceni a jeho vysvétleni ¢i rozvedeni
o Casova priorita doporuceni (kratko, stfedné a dlouhodoba doporuceni)

o Cilovy subjekt doporuceni, nebot jim nemusi byt ve vSech pripadech pouze JIC, ale
také jiné subjekty plsobici v kraji.
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1.2.3. Evaluaéni komuniké

Citace ze zadani: ,v rozsahu cca 1 A4 strany pro zainteresované aktéry inovacniho ekosystému JMK
(klicova zjisténi prezentovand atraktivni, strucnou a srozumitelnou formou pro advokacni a
marketingové Gcely zadavatele).

Komuniké pro zainteresované aktéry inovacniho ekosystému bude mit formu informacniho leafletu
vrozsahu 1-2 A4, na kterych budou prezentované klicova zjisténi formou cisel nebo citaci, a to
v kontextu cilll a rozsahu programu. Nedilnou soucasti budou také stru¢né popsana doporuceni.
Informace budou prezentované jednoduchou a srozumitelnou formou, ktera by méla zajistit, Ze
poskytnutym informacim bude rozumét nejen expert v oblasti inovacni politiky, ale také uZivatel
z jiného oboru bez hlubsi znalosti podpory inovaci.

1.2.4. Verejna prezentace

Citace ze zadani: ,Zavérecné evaluacni zpravy, obsahujici predevsim hlavni zjisténi s vyuZitim grafické
vizualizace vysledkii a zjisténi.“

Vystup v podobé verejné prezentace se bude skladat ze dvou ¢asti, a to prezentace ve formé pptx,
predané v elektronické podobé zadavateli, tak z vefejného vystoupeni, na kterém budou vysledky
evaluace predstaveny.

Prezentace bude predstavovat zkidcenou verzi zavéreCné zpravy sdirazem na hlavni zjisténi
evaluacnich otazek, které budou formou graf(, Cisel ¢i citaci podporova samotna zjisténi. V podobné
formé budou v ramci prezentace predstavena také doporuceni. Verejné vystoupeni na zakladé
elektronické prezentace zajisti hlavni tym dodavatele dle ¢asovych moZnosti zadavatele.

1.2.5. Dalsi vystupy predavané zadavateli jako podklady ziskané pfri evaluaci
nebo vysledky evaluaci.

Vedle téchto evaluacnich vystupl predame, v souladu se zadanim, zadavateli dalsi vystupy:
Kvantitativni a kvalitativni data o firmdch.

- Kvantitativni Udaje o firmach, které ziskame jako podklad pro kvantitativni evaluace, a to ve
formé& zpracovanych a vycisténych dat, v¢. dat ziskanych na zakazku od CSU a z dalSich
zdroju. Popis téchto dat je uveden v Gvodnich kapitolach metodiky.

- Kvalitativni data - vysledky on-line dotazovani, ve formé tabulky exportované ve formatu
excel z prostredi limesurvey.

- Kvalitativni data - zaznamy z rozhovord ve formé tabulky exportované ve formatu excel
z prostredi limesurvey.

Doporuceni pro zvy$eni ucinnosti hodnocenych programii.

- Doporuceni bude formulovat na zakladé syntézy zjiSténych informaci z evaluacnich otazek.
Doporuceni budou mit vySe uvedenou strukturu a zaroven budou sledovat ,SMART®
principy:

o Specific (konkrétni)
o Measurable (méfitelné)
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o Achievable (dosazitelné)
o Relevant (relevantni pro cile programu)
o Time-bound (¢asové ohranicené)
- Kazdé doporuceni bude mit identifikovanou prioritu/dlezZitost (vysoka - stfedni - nizka),
nebo nékterd doporuceni budou ze své podstavy vyznamnéjsi a snadnéji realizovatelna
zadavatelm nez jina.

Presentace hlavnich zavéri a doporuceni.

Dle poZadavkul zadani pfipravime presentace pro verejné setkani k zavérlim evaluace a tuto
presentaci provedeme. Nad ramec zadani, na zakladé osvédcenych zkusenosti z jinych evaluaci,
navrhujeme provést cca 1-2 hodinovy interni seminar pro pracovniky JIC, kde se budou zjisténi,
zavéry, doporuceni a dalsi okolnosti a informace ziskané pfi evaluaci diskutovat. Pracovnici JIC tak
ziskaji podrobny nahled na evaluadni zjisténi a prileZitost dozvédét se také neformalni ¢i obtizné
kodifikovatelné informace.
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Riziko Prav:izfdob Vyznam Zpusob omezeni dopadu ¢i zplisob Feseni
Nedostupnost dat CSU pro | Vysoka Nizky V pfipadé nedostupnosti dat se je pokusime ziskat z komer¢nich databazi firem.
firmy podporené V pfipadé nedostupnosti dat v komerénich databézich firem ziskame data nebo zafazeni firem
programem Prototypuj a do kategorii podle prislusnych ukazatell on-line dotazovanim nebo rozhovory.
ovéruj nebo nepodporené Doufame rovnéz, Ze v urcité mire disponuje daty také JIC ve svych vlastnich databazich a
ve 2. kole zaznamech nebo miZe oslovenim podporenych firem zvysit pravdépodobnost, Ze tato data

poskytnou jako soucast on-line dotazovani.

Nedostupnost ¢i omezena | Mala Vysoky Data podobného druhu, jaka pfedpokladame v tomto projektu jsme v minulosti opakované
pouZitelnost dat CSU za ziskali a tudiz pfedpokladame, Ze je ziskdme opét. Spoluprace s CSU pFi ziskavani dat na
urcité kategorie firem zakazku byla vzdy velmi dobra.
nefinanéniho sektoru Omezeni individualnich dat v pripadé krajské ekonomiky je velmi nepravdépodobné.
Jihomoravského kraje
nebo za kraj celkem.
Nedostupnost dat Stredni Stredni V pfipadé nedostupnosti dat v komercnich databazich firem ziskdme data nebo zafazeni firem
z komer¢nich databazi pro do kategorii podle pfislusnych ukazateld on-line dotazovanim nebo rozhovory.
vzorek firem podporenych Predpokladame, ze apel JIC na podporené firmy vyrazné zvysi pravdépodobnost ziskani
programem Prototypuj a konkrétnich Gdajt od firem v on-line dotazovani.
ovérfuj nebo Minulé evaluaéni projekty ukazuji, Ze pfinejmensim zafazeni do kategorii riistu podle urcitych
nepodporenych ve 2. kole ukazateld firmam nedini problém a data lze dobfe vyuZit.
Nizka Gcast a mald ochota | Nizka Vyoky Zastita on-line dotazovani ze strany JIC, rozeslani dotaznik( z adresy vedouciho predstavitele

firem Ucastnit se on-line
dotazovani

JIC ¢i manaZera programu Prototypuj a ovéfuj. Dopis vyzyvajici k Ucasti v prizkumu,
podepsany vedoucim pracovnikem JIC.

Opakované vyzvani k G¢asti prostfednictvim e-mailu s odstupem cca 2 tydnd po rozeslani
dotazniku tém firmam, které dosud neodpovédély.

Nase minulé zkuSenosti ukazuji, Ze kombinace vySe uvedenych postupt zvySuje navratnost,
v zavislosti na charakteru vztahu mezi firmou a instituci poskytujici podporu, na 25 % - vice
nez 50 %.

Dal$im nastrojem omezujicim toto riziko, jelikoZ on-line dotazovani mUze jiZ zasahnout do
doby letnich dovolenych, je poskytnuti vice ¢asu na odpovidni a opakované pripominani,
vyzyvani k Gcasti, nebot v dobé dovolenych se podobné zZadosti nemusi dostat k prislusSnym
osobam ¢i mohou ujit jejich pozornosti.
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Mala ochota Ucastnit se
rozhovord, obtiZe naplnit
zavazek pozadovaného
poctu rozhovort

Nizka

Vysoky

Zastita a vyzvani k Gcasti v rozhovorech ze strany JIC, rozeslani vyzvy z adresy vedouciho
predstavitele JIC ¢i manaZera programu Prototypuj a ovéruj.

V¢asné osloveni potencialnich ucastnik( tazateli v ndvaznosti na rozeslany dopis vyzyvajici

k G¢asti na rozhovorech.

Flexibilita tazatelli pfi dojednavani termind rozhovord, moZnost a ochota vyjit vstfic termintim
a moznostem dotazovanych.

Nase minulé zkuSenosti z desitek projektd, jejichZ soucasti byly rozhovory s podnikateli
ukazuji, Ze v béZznych pfipadech je dobré mit long-list podnikd cca 2 x vétsi nez cilovy pocet
rozhovor(, v pfipadech projekt, kdy jsou oslovovany podniky, které ziskavaji od zastitujici
organizace zaroven néjakou formu podpory ochota poskytovat rozhovor roste a long-list je
vhodné mit cca o polovinu vétsi neZ cilovy pocet rozhovor.

V soucasném prlizkuzkumu pocitdme s realizaci 30 rozhovord, z nichZ 20 mezi podpofenymi
firmami a 10 mezi nepodporenymi firmami z 2. kola. JelikoZ celkovy pocet podporenych firem
dosahuje témér 4 subjektl, povazujeme riziko, Ze bychom pozadovaného poctu rozhovord, za
predpokladu podpory ze strany JIC, za velice nizké.
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1.5. Rizeni a koordinace zakazky

Realizace zakazky bude fizena vedoucim tymu zpracovatele RNDr. Vojtéch Kadlecem PhD., ktery ma
prokazatelné zkusenosti s vedenim evaluacnich projektl obdobného rozsahu a charakteru. Vojtéch
Kadlec bude po celou dobu plnit roli hlavniho kontaktniho bodu pro zadavatele, garantovat dodrzeni
harmonogramu a fidit vnitfni tymové procesy tak, aby byla zajisténa maximalni kvalita vystupl v
souladu s ocekavanimi klienta. Zastupcem vedouciho tymu bude RNDr. Jan Vozab, PhD., ktery ma
téZ bohaté zkusenosti s fizenim evaluacnich zakazek podobného rozsahu. Zastupce vedouciho tymu
bude vzdy kopii komunikace se zastupcem zadavatele (nebo informovan vedoucim tymu), aby byla
zajisténa kontintuita v pfipadé nemoci ¢i dovolené vedouciho tymu.

Rizeni zakézky bude probihat podle odsouhlaseného planu zadavatelem, ktery stanovi milniky a
klicové vystupy na zakladé Gvodniho setkani. Pro zajisténi kvality projektového fizeni budeme
vyuzivat online nastroj Monday.com, v kterém budou evidovany vsechny dil¢i Gkoly, hlavni vystupy
a milniky a v neposledni radé také zodpovédnosti a terminy.

PFi fizeni zakazky klademe ddraz na fizeni rizik, ktera jsou indetifikovana a popsana v predchozi
kapoitole, a to véetné jejich pravdépodobnosti, vyznamu a zplisobd, jak omezime jejich dopad
(zpUsob reseni).

Klicovou soucasti koordinace zakazky bude pravidelna komunikace se zadavatelem, a to formou:

e pravidelnych koordinacnich schiizek (online/offline dle dohody),

e pribézné komunikace s klientem

e mésicnimi zpravami o stavu feseni zakazky

e operativniho feseni vzniklych otazek ¢i potreb prostfednictvim e-mailové nebo telefonické
komunikace

Zajisténi vysoké kvality vystup( podpofi interni mechanismy kontroly kvality, zahrnujici peer-review,
interni validace dat a oponentury kli¢ovych zavér(, coz zvysuje divéryhodnost a pfinos evaluace pro

zadavatele. Zaroven preferujeme prizvat zastupce zadavatele do interniho de-briefu provedenych
rozhovor( tak, aby mél zadavatel pfimou moZnost zapoijit se do diskuse nad vysledky rozhovor(.
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