Roskotova 1225/1

Oz zd rovotnl 140 00 Praha 4
DO ISTOVHO ISDS: g9iadw9

WWW.0Zp.CZ

Smlouva o vytézovani sady narokovych formularti OZP pro
vybér zdravotniho pojisténi

Smluvni strany:

Oborova zdravotni pojist'ovna zaméstnancii bank, pojistoven a stavebnictvi

se sidlem: RoSkotova 1225/1, 140 00 Praha 4

zastupce: Ing. Radovan Koufil, generalni feditel

ICO: 47114321

DIC: Cz47114321

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. A 7232
kontaktni osoba: XXX

e-mail: XXX

telefon: XXX

dale jen ,Objednatel”

Iron Mountain Ceska republika s.r.o.

se sidlem: Zahradni 105, 252 61 Jened
zastupce: Pfemysl Nikrmajer, jednatel
ICO: 25064631

DIC: CZ25064631

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 46542
Cislo uétu (Objednatel bude
platit na bankovni Ucet, ktery je
registrovan na FU dle §96 5060015952/5500
zakona o dani z pfidané

hodnoty):

kontaktni osoba: XXX
e-mail: XXX
telefon: XXX

je platcem DPH

dale jen ,Zhotovitel*

uzaviraji na zakladé vysledkd zadavaciho Fizeni vefejné zakazky s oznaenim ,Komplexni outsourcing
vytéZovani sady narokovych formularid OZP pro vybér zdravotniho pojiSténi* zadavané podle zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,ZZVZ*), a dale v souladu s ustanovenim
§ 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,ob&ansky zakonik®), tuto Smlouvu
o vytézovani sady narokovych formulait OZP pro vybér zdravotniho pojisténi (dale jen
»~omlouva®).

. Ugel a predmét Smlouvy
1. Ugelem této Smlouvy je zajisténi zpracovani a efektivniho ziskani dat z dokladd (formulait) pro
vybér pojistného na zdravotni pojisténi doru¢enych Objednateli v analogové nebo digitalni podobg,
jejich zpracovani do datovych souborl a predani do informaéniho systému (dale jen ,IS%)
Objednatele k dalSimu zpracovani. Objednatel je zdravotni pojistovnou ve smyslu zakona
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€. 280/1992 Sb., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalSich zdravotnich pojiStovnach,
ve znéni pozdéjsich predpisll, a v€asné a kvalitni ziskani dat z doklad(l (formulafu) je zasadni pro
zajisténi vybéru pojistného na vefejné zdravotni pojisténi za podminek dle zakona €. 592/1992 Sb.,
0 pojistném na verejné zdravotni pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpis(.

Pfedmétem této Smlouvy je:

- zavazek Zhotovitele na svUj naklad a na své nebezpedi, fadné a véas provést pro Objednatele
zpracovani a vytéZzovani sady narokovych dokladu (formulaft) pro zajisténi vybéru pojistného
na zdravotni pojisténi (dale jen ,Dilo"), a to za podminek a zplsobem stanovenym touto
Smlouvou, véetné jejich pfriloh,

- zavazek Objednatele za fadné a v€asné provedené Dilo zaplatit Zhotoviteli cenu dle této
Smilouvy.

Zpracovanim a vytézovanim sady narokovych doklad( pro zajisténi vybéru zdravotniho pojisténi
se rozumi zejména nasledujici innosti:

a) poskytnuti pIné funk&niho skenovaciho (digitalizacniho) pracovisté (dale také jako ,Skenovaci
zafizeni®) Objednateli pro naskenovani formulaf Objednatelem, vé. servisu Skenovaciho
zarizeni, dale v€. SW a nezbytné servisni podpory tohoto SW a dalSich podminek uvedenych
v této Smlouvé, dale databazovou evidenci formulafi s navaznosti na ulozeni formulari do
archivaénich krabic, oznacéeni digitalizovanych pfehledd paginaéni znackou. Napojeni
prenosu pofizenych dat pfes definované Elektronické rozhrani (IPSEC s kombinaci kanalu
FTP secure) k dalSimu zpracovani dat u Zhotovitele.

Skenovaci zafizeni musi umoznovat praci s prehledy nejméné v nasledujicim rozsahu:

- tvorbu evidence digitalizovanych prehledll s pfislusnosti k typu dokladu a zafazenim do
archivacni krabice,

- porizeni digitalni verze formulafe s tiskem paginaéni znacky, ktera bude obsahovat
pFisluSnost k archivacni krabici, datum skenovani a poradi formulafe v ramci uloZeni v
archivacéni krabici,

- vizualni kontrolu a zakladni upravu digitalizovanych formulafd po naskenovani,

- zpracovani pozadavku na preskenovani necitelnych formulard, které oznacéi Zhotovitel v
ramci dalSiho zpracovani dat,

- zpracovani pozadavku na vyfazeni nespravné zafazeného typu formulafe z archivaéni
krabice, které oznaci Zhotovitel v ramci dalSiho zpracovani dat,

- obsahovat néastroj pro zjisténi aktualniho stavu dokumentu v&. &asu zmény v evidence
digitalizovanych formulafd — min. v rozsahu: Pfeneseni dat ke Zhotoviteli, Zpracovano
Zhotovitelem, Exportovano pro informac¢ni systém Objednatele,

- umoznit automatickou tvorbu protokoll pro prevzeti a predani dat v daném &asovém
obdobi,

- automatické hlidani maximalniho zapInéni archivaéni krabice,

- automatické pfidéleni Cisla archivaéni krabice s ohledem na typ dokladd,

- automatické odeslani digitalizovanych formulaii kompletné naskenovanych archivacnich
krabic na zpracovani Zhotoviteli (min. 1x denné),

- nastroj pro kontrolu spravnosti a kompletnosti jejich provedeni a automatické generovani
upozornéni pfi chybovych stavech.

b) nastaveni opravnéni pfistupu uzivateld ke Skenovacimu zafizeni a nastaveni opravnéni
uzivatel(l pro jednotlivé operace: Skenovani, Pfeskenovani, Vyfazeni,

c) prevzeti dokumentl se strojové Citelnymi daty nebo naskenovanych dokument( z ulozisté a
jejich nasledné zpracovani a pfedani do IS Objednatele Zhotovitelem,

d) vytézeni datovych vét z dokladli do formatu CSV a XML dle specifikace Objednatele,

e) automatizované vytézeni dat z dokladu,

f) validace,

g) korekce,

h) aprobace,

i) kontrola kvality pofizenych dat i image,

j) export pofizenych dat a image v definované struktufe (TIFF+XML/TXT) pfes definované
Elektronické rozhrani do informaéniho systému Objednatele,
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k) efektivni zabezpec€eni prfenosu vytéZzenych dat, respektive dokladd,
[) mésiéni provadéni statistik zpracovanych formulaf(, sledovani chybovosti a vytvareni
protokolu o nestandardnich datech (chybach) a jeho zasilani Objednateli.

Zpracovani a vytézovani sady narokovych dokladl se tyka zejména téchto dokladu:

- Pfehled platebnich povinnosti zaméstnavatele (dale jen ,PPPZ"),

- Hromadné hlaseni zaméstnavatele (dale jen ,HOZ"),

- Prehled OSVC (dale jen ,0SVCY).
Vyse uvedené doklady nejsou standardizovany.
VytéZovana data jsou pro jednotlivé doklady konkretizovana v Pfiloze €. 1 Smlouvy — VytéZovana
data.
Mistem plInéni je sidlo &i provozovna Zhotovitele na tizemi Ceské republiky.
Objednatel si vyhrazuje pravo zménit podobu a obsah dokladu uréenych ke zpracovani, pfipadné
format uréeny pro zpracovani a rozsifit pfikladny vy€et dokladd uvedeny v odst. 4 tohoto ¢lanku.
V takovém pfipadé bude Dilo provadéno za stejnych podminek a stejnou jednotkovou cenu, jaka
je stanovena v P¥iloze ¢. 2 Smiouvy.

Il. Podminky poskytovani plnéni
V pfipadé listinnych doklad(i uréenych ke zpracovani budou tyto digitalizovany samotnym
Objednatelem. Zhotovitel je povinen k tomu uc¢elu dodat nejpozdéji dne 1. 9. 2025 Skenovaci
zarizeni na adresu sidla Objednatele, a to na 30 denni bezplatny testovaci provoz véetné zaskoleni
a prislusné dokumentace Objednatele a nasledné k uzivani Objednatelem na celou dobu trvani
této Smiouvy.
Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli Skenovaci zafizeni:

a) vcetné prisluseného SW a nezbytné servisni podpory tohoto SW, ktery umozni zejména plnou
funkénost Skenovaciho zafizeni a zabezpelené odesilani dat Zhotoviteli k dalSimu
zpracovani, pficemz v pfipadé jakékoli disfunkénosti Skenovaciho zafizeni, resp. SW, musi
byt pfislusna oprava (napf. aktualizace SW) Zhotovitelem provedena do 48 hodin od
okamziku nahlaseni disfunkénosti Objednatelem Zhotoviteli, a to na e-mailovou adresu: xxx

b) poskytovani servisni podpory samotného Skenovaciho zafizeni (veSkeré pravidelné revize i
havarijni opravy), pfi€emz oprava Skenovaciho zafizeni nebo poskytnuti nahradniho zafizeni
ve smyslu pism. c) tohoto odstavce musi byt Zhotovitelem provedena do 48 hodin od
okamziku nahlaseni poruchy Objednatelem Zhotoviteli, a to na e-mailovou adresu: xxx

c) zajisténi takového nahradniho skenovaciho zafizeni, které umozni Objednateli vykonavat
veskeré Cinnosti dle této Smlouvy, a to v pfipadé jeho poruchy ¢i jakékoli disfunk&nosti, ktera
by branila jeho fadnému uzivani Objednatelem, ve smyslu pism. a) a b) tohoto odstavce.

Smluvni strany se dohodly, Ze zasilani dokladu v elektronické podobé Zhotoviteli bude probihat
pribézné v pracovni dny.

Objednatelem poZadované pInéni bude provadéno na Skenovacim zafizeni, které je dimenzovano
s ohledem na mé&sic¢ni a ro&ni objemové Spi¢ky na minimalné dvojnasobny maximalni denni vykon,
nez by odpovidalo vypoctu pfi linearnim rozlozeni poc¢tu dokumentu v roce, tj.:

- standardni denni vykon - 5.000 formulart formatu A4 za den,

- vykon ve $pickach - 10.000 formulaid formatu A4 za den.

Zhotovitel se zavazuje predané doklady pribézné zpracovavat a jiz zpracované doklady zasilat
Objednateli denné pres Elektronické rozhrani, a to nejpozdéji do 4 pracovnich dnl od zaslani
elektronickych dokladu.

Posledni den lhaty musi byt veSkeré doklady zpracovany a zaslany Objednateli pfes Elektronické
rozhrani. Tato IhGta pocina bézet od okamziku zaslani elektronickych dokladi Objednatelem
Zhotoviteli do okamziku zaslani vytézenych dat (zpracovanych doklad(l) pfes Elektronické
rozhrani.

Naskenovany obraz dokumentu musi byt zietelné Citelny a kvalita obrazu musi byt srovnatelna
nebo lepSi nez u originalniho dokumentu. Pfi optimalizaci skenovaného obrazu musi byt
automaticky provedeny zejména tyto funkce:

a) detekce dvojiho podani,

b) automatické nastaveni kontrastu a jasu pro optimalni vysledek skenovani,
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8.

10.

11.

¢) narovnani obrazu pfi Sikmém sejmuti (Deskew),

d) ofezavani obrazu podle ¢erného pozadi (Cropping),

e) odstranéni stint (Deshade),

f) odstranéni skvrn a teCek (Despeckle),

g) Uprava okrajl a vyhlazeni znak( (Edge enhancement),

h) automaticka orientace stran,

i) potlaceni slozitych pozadi (Advanced Clarity), zvyraznéni textur o dalSi zpracovani —
OCRJ/ICR,

j) inteligentni odmazani prazdnych stran.

Zhotovitel se zavazuje provadét Dilo dle pozadavk( Objednatele na kvalitu, ktera je pro ucely této
Smlouvy stanovena takto:

a) image - 300 dpi (CB) pofizenych systémem s optickou vystupni kontrolou kvality a ,drop out"
technologii pro optimalizaci velikosti naskenovaného obrazu,

b) chybovost zpracovanych dat (dokladl) nesmi pfesahnout 0,3 % z kazdého zpracovaného
formulafe (dokladu) pfedaného Objednatelem Zhotoviteli. Chybovost pofizenych indexd a
vytéZenych datovych poli musi byt mensi nez 0,5 %, tj. z vytéZenych datovych poli mize byt
z 1.000 znakd maximalné 5 chybnych,

c) zpracovani vSech pfedanych dokladd Objednatelem Zhotoviteli, na zakladé toho, kterého
predavaciho protokolu nebo zaslanych datovych souboru,

d) spravné vytvofena a Uplna metadata.

Zhotovitel je povinen pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy dodrzet bezpecnostni opatreni,
alespon v nasledujicim rozsahu:

- pracovnici Zhotovitele jsou vazani uzavienou dohodou o mi¢enlivosti,

- po poskytnuti pInéni a uplynuti zaruéni doby budou veSkera data vymazana,

- pristup ke zpracovanym dokladim ma pouze povéfena osoba Zhotovitele, kterda ma
uzavienou dohodu o mi¢enlivosti.

V pfipadé necitelného dokladu dojde ze strany Objednatele k zaslani pozadavku na pfeskenovani,
ktery se druhy den rano objevi v aplikaci pro skenovani. Po pfeskenovani bude v noci dokument
znovu pfenesen na zpracovani Zhotoviteli, ten je povinen jej pfednostné zpracovat a v no¢nim
prenosu za$le data Objednateli.

Zmeény udajli kontaktnich osob a e-mailovych adres dle €l. 1l. odst. 2 jsou smluvni strany opravnény
provést oznamenim zaslanym druhé smluvni strané elektronickou postou.

lll. Cena azplsob uhrady
Cena za Dilo byla sjednana v souladu s cenovou nabidkou Zhotovitele ve vy3i stanovené v Pfiloze
¢. 2 této Smlouvy. Jednotkové ceny uvedené v této priloze jsou nejvySe pfipustné a smluvni strany
je povazuji za pevné sjednané a zavazné po celou dobu ucinnosti této Smlouvy. K cené za Dilo
bude uUctovana DPH v zakonné vysi dle zakona o dani z pfidané hodnoty v dobé zdanitelného
plnéni.
Je-li v Pfiloze €. 2 - Cena, jinde v této Smlouvé &i v zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce
uveden predpokladany objem plnéni, smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze se jedna o nezavazny
predpoklad a Objednatel je za dohodnuté ceny opravnén objednavat libovolny objem pInéni a
zaroven neni povinen objednat zadné pinéni.
Zhotovitel je opravnén fakturovat vzdy do 15. dne nasledujiciho mésice za vSechny vytézené a
zpracované doklady (formulafe) v pfedchazejicim mésici. Pfilohou faktury musi byt protokoly o
nestandardnich datech (viz €l. I. odst. 3 pism. 1) Smlouvy).
Objednatel se zavazuje platit cenu za dilo bankovnim pfevodem na ucet Zhotovitele uvedeny v
této Smlouvé, a to na zakladé faktury (dafiového dokladu) se splatnosti 15 kalendainich dnd od
jejiho doru€eni Objednateli. Bude-li na faktufe (dafiovém dokladu) uvedena kratsi doba splatnosti,
pouzije se doba splatnosti uvedena ve Smiouvé.
V pfipadé, ze Zhotovitel neni platcem DPH, vystavuje fakturu v souladu se zakonem o Uc&etnictvi,
v pfipadé, Ze je Zhotovitel platcem DPH vystavuje darfiovy doklad v souladu se zakonem o dani
z pfidané hodnoty. V pfipadé, ze faktury (dafové doklady) nebudou mit odpovidajici nalezitosti, je
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10.

Objednatel opravnén jej zaslat ve Ih(té splatnosti zpét Zhotoviteli k doplnéni, aniz se tak dostane
do prodleni se splatnosti. Lhuta splatnosti pocina bézet znovu od opétovného zaslani nalezité
dopInénych ¢&i opravenych faktur (dafiovych dokladu).

Dnem zdanitelného plnéni je posledni den kalendafniho mésice, za ktery je faktura (dafiovy
doklad) vystavena.

Lhita splatnosti podle odstavce 4 tohoto ¢lanku je dodrzena, jestlize nejpozdéji posledniho dne
Ihaty je splatna ¢astka odeslana z uétu Objednatele ve prospéch uctu Zhotovitele.

Pokud nastanou okolnosti, na zakladég, kterych Objednatel ru¢i za nezaplacenou dan z pfidané
hodnoty Zhotovitele podle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, pak je Objednatel
opravnén uhradit ast odmény Zhotovitele ve vysi vyuctované dané z pfidané hodnoty na bankovni
ucet mistné pfislusného spravce dané Zhotovitele. Takovy postup Objednatele se v rozsahu ¢astky
poukazané na ucet spravce dané povazuje za fadné a v€asné uhrazeni odmény Zhotoviteli.
Zhotovitel muze postoupit pohledavku za Objednatelem jen s vyslovnym pfedchozim pisemnym
souhlasem Objednatele. Postoupeni pohledavky v rozporu s touto Smlouvou je neplatné.

IV. Prava a povinnosti Zhotovitele
Zhotovitel se zavazuje pfi plnéni této smlouvy jednat s odbornou péci s vynaloZzenim svych
nejlepSich odbornych znalosti a schopnosti a s ddrazem na ochranu opravnénych zajmu
Objednatele a jeho klientu.
Zhotovitel odpovida Objednateli za to, Ze poskytnuté pinéni bude pIné zplsobilé pinit svoji funkci
v rozsahu a za u€elem vyplyvajicim z této Smlouvy, jinak v rozsahu obvyklém pro pfedmét smlouvy
daného druhu a zplsobu vyuziti.
Zhotovitel je povinen opatfit si veSkeré véci potfebné ke spinéni této Smlouvy. Zhotovitel je povinen
vCas zajistit vSechna povoleni, souhlasy a ostatni nalezitosti potfebné nebo obvyklé pro pinéni Dila
a jeho nasledného uzivani Objednatelem. Zhotovitel nese plnou odpovédnost za neplnéni
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy.
Pfedmétem pInéni podle této Smlouvy budou osobni Udaje ve smyslu Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich udajl), (dale jen ,Nafizeni“). Zhotovitel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu
ucCinit veSkeré kroky a splnit veSkeré povinnosti, které jsou ulozeny Nafizenim. Pfi nakladani s
osobnimi udaji chranénymi Nafizenim a/nebo jinymi uddaji chranénymi zvlaStnimi pravnimi
pfedpisy, se kterymi se pfipadné& Zhotovitel dostane do styku pfi plnéni této Smlouvy, je vzdy
rozhodujicim hlediskem ochrana prav a zajmi Objednatele a jeho klientu.
Zhotovitel splni fadné a v€as svou povinnost provést pInéni, je-li provedeno v souladu
s podminkami této smlouvy. Radnym splnénim dila se rozumi splnéni bez jakychkoliv vad a bez
jakychkoli nedodélk{l v terminu pInéni.
Zhotovitel maze pouzit ke spinéni svého zavazku treti osobu, pokud ji v nabidce k vefejné zakazce
a v priloze ¢. 3 Smlouvy oznadil jako poddodavatele. Zhotovitel za splnéni zavazku tfeti osobou
odpovida, jako by plnil sam.
Zhotovitel se zavazuje byt po celou dobu trvani této Smlouvy pojistén z odpovédnosti za Skodu
zpusobenou pfi realizaci jeho €innosti nebo Cinnosti poddodavatele podle této Smlouvy ve vysi
minimalné 10.000.000, - K&. Zhotovitel je povinen Objednateli na jeho zadost predlozit platnou
pojistnou smlouvu k nahlédnuti. Zhotovitel se dale zavazuje byt po celou dobu trvani této Smlouvy
pojistén z odpovédnosti za Skodu zplUsobenou v dusledku uzivani skenovaciho zafizeni v sidle
Objednatele Objednatelem, a to az do vySe, ktera které pokryje nahradu pfipadnych veskerych
Skod vzniklych v disledku uzivan zafizeni dle této Smlouvy v sidle Objednatele.
Zhotovitel bere na védomi, Ze veSkeré vstupy, doklady €i informace (data), které jsou nutné pro
plnéni pfedmétu Smlouvy, jsou a zUstanou vzdy ve vlastnictvi Objednatele.
Zhotovitel bere na védomi, Ze veskeré vystupy, doklady €i informace (data), které vzniknou plnénim
prfedmétu Smlouvy, budou a zistanou vzdy ve vlastnictvi Objednatele.
Zhotovitel neni opravnén jakékoliv vstupy, vystupy, informace (data) ¢i doklady ziskané k pInéni
pfedmétu Smlouvy a vzniklé jeho pInénim v jakékoliv formé, ani jejich modifikace poskytnout treti
0sobé.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

—_

VSechna data pofizena béhem plnéni Smlouvy budou odstranéna ze systémi a pamétovych medii
Zhotovitele po jejich pfedani Objednateli a jeho pisemném pfikazu k jejich odstranéni ze systéml
Zhotovitele, a to do 5 dnu po obdrzeni takové pfikazu Objednatele, a pokud takovy pfikaz
Zhotovitel neobdrzi, nejpozdéji ve Ihuté do 14 dna po ukonéeni zaruéni doby. Jakékoliv poruseni
této povinnosti je povazovano za hrubé a podstatné porusSeni smluvni povinnosti Zhotovitelem a
zaklada pravo Objednatele odstoupit od této smlouvy.

Zhotovitel je povinen bezodkladné vyrozumét Objednatele o pfipadném ohrozeni doby pInéni a o
v8ech skutecnostech, které mohou pfedmét plnéni znemoznit.

Zhotovitel je povinen chranit Objednatele pfed vznikem $kod v disledku poruseni pravnich ¢i jinych
predpisu a v pfipadé jejich vzniku tyto Skody uhradit.

Zhotovitel se zavazuje dodrzovat veSkeré platné pravni pfedpisy a normy v oblasti bezpecCnosti
a ochrany zdravi pfi praci a v oblasti ekologie, zejména zakona &. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve
znéni pozdéjSich predpisl, zakona &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich
predpisu, a to vici vSem osobam, které se na pInéni zakazky podileji a bez ohledu na to, zda jsou
prace na pfedmétu plnéni provadény bezprostiedné Zhotovitelem ¢i jeho poddodavateli.
Zhotovitel je povinen zajistit Fadné a v€éasné pinéni finanénich zavazkl svym poddodavatelim, kdy
zafadné a v€asné plnéni se povazuje pIné uhrazeni poddodavatelem vystavenych faktur za plnéni
poskytnuta k pInéni vefejné zakazky.

Zhotovitel se zavazuje pfenést totoznou povinnost do dalSich urovni dodavatelského fetézce
a zavazat své poddodavatele k pInéni a Sifeni této povinnosti téz do nizsich urovni dodavatelského
fetézce.

V. Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje poskytovat Zhotoviteli sou¢innost v rozsahu stanoveném touto Smilouvou.
Objednatel je opravnén povéfit osobu €i osoby, aby dohlizely na plnéni této Smlouvy a kontrolovaly,
zda Zhotovitel fadné a v&as plni své povinnosti dle této Smlouvy. Osoba povéfena ve smyslu tohoto
ustanoveni Smlouvy je opravnéna byt pfitomna v misté plnéni béhem piInéni této Smlouvy
Zhotovitelem. Za tim ucelem se Zhotovitel zavazuje umoznit Objednateli a jeho pracovnikiim a
dalsim osobam opravnéné se podilejicim na pInéni této Smlouvy neruSeny a dostate¢ny pfistup
do mista pInéni k provedeni kontroly poskytovani plnéni (Dila). Objednatel je vSak pfi tom povinen
respektovat podminky provozu a zajisténi bezpecnosti v misté pInéni. Na pozadani je Zhotovitel
povinen pFedloZit Objednateli veSkeré doklady o poskytovani plnéni (Dila). Zhotovitel je povinen
vykon tohoto prava Objednatele strpét.

VI. Vady plInéni a reklamace

Prava z vad se fidi touto Smlouvou a nasledovné ustanovenimi ob&anského zakoniku.
Za vadu smluvniho pInéni se povazuji zejména odchylky Dila od pozadavku specifikovanych v &l.
[I. Smlouvy, a to zejména:

- nekompletnost zpracovanych dokladd pfedanych Objednatelem Zhotoviteli,

- odchylky od pozadavku na kvalitu a Citelnost zpracovanych dokladu Zhotovitelem a pfedanych

zpét Objednateli ve smyslu €l. 1. odst. 8. a 9. této Smiouvy,

- nespravneé vytvoifena nebo nelplna metadata.
Zhotovitel se zprosti své odpovédnosti za vady, pokud prokaze, Ze vady vznikly:

- nespravnou manipulaci Objednatele s daty,

- jakymkoliv zasahem Objednatele do vystupu plnéni Zhotovitele bez jeho souhlasu.
Pro uplatnéni prava z vad je nezbytna reklamace Objednatele u Zhotovitele. Reklamace musi byt
uplatnéna pisemnou formou, a to elektronicky (napf. e-mailem nebo do datové schranky
Zhotovitele). V reklamaci je Objednatel povinen vady popsat, pfipadné uvést, jak se projevuiji.
Odstranéni vad a nedodélku zjisténych Objednatelem je Zhotovitel povinen provést v co nejkratsi
dobé, tj. zahajit prace na odstranéni téchto vad a nedodélkid nejpozdéji do 24 hodin (hodiny
pocitany v pracovnich dnech) od jejich uplatnéni Objednatelem, pokud nebude smluvnimi stranami
pisemné dohodnuto jinak. Vady a nedodélky musi byt odstranény nejpozdéji do 48 hodin (hodiny
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pocitany v pracovnich dnech) od oznameni vad ¢i nedodélki Objednatelem Zhotoviteli, pokud
nebude smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak.

Jestlize Zhotovitel neodstrani vady ¢€i nedodélky v dohodnutém terminu, ma Objednatel pravo
odstranit vady sdm na naklady Zhotovitele. Je-li Objednatel nucen odstranit vady vlastnimi silami
(pfipadné jinym zhotovitelem) je Zhotovitel povinen Objednateli takto vzniklé naklady uhradit v
prokazané vysi do 21 dnl po obdrzeni faktury. Pro vylou¢eni vSech pochybnosti smluvni strany
sjednavaiji, Zze v takovém pfipadé neni Objednatel vazan jakymikoli cenami stanovenymi nebo
sjednanymi na zakladé této Smlouvy a za takto provedené pilnéni tfeti osobou se Zhotovitel
zavazuje zaplatit Objednateli cenu v té vysSi, v jaké byla vyuctovana Objednateli tfeti osobou.
Zhotovitel se zavazuje odstranit vady na své naklady tak, aby Objednateli nevznikly zadné
vicenaklady, v opacném pfipadé tyto naklady v plné vysi uhradi Zhotovitel.

VIl. Zaruka za jakost
Zhotovitel prebira vSeobecnou zaruku za Dilo a jeho jakost v délce 24 mésiciu.
Zaruka k jednotlivym diléim pInénim dila po¢ina bézet od doru¢eni bezvadné faktury, kterou jsou
jednotliva dil¢i plnéni vyuctovana, Objednateli.
Zhotovitel odpovida za vady pInéni zjisténé Objednatelem kdykoliv v prabéhu plnéni a za vady
které budou zji§tény po dni Upiného dokoncéeni pIinéni kdykoli v pribéhu zarucni doby.
Zhotovitel musi uvést pfedmét plnéni na své naklady bez zbyte¢ného odkladu (tj. nejpozdéji do
dvou pracovnich dnd) po oznameni vady Objednatelem do bezvadného stavu dle této Smlouvy a
pfipadnych pozadavkl a pokynt Objednatele. Ze zaruky jsou vyjmuty vady, které vzniknou v
pribéhu zarucni doby, v disledku zavinéného jednani Objednatele, kterym se rozumi vyluéné
chyby v podkladovych materidlech pfedanych Objednatelem Zhotoviteli pro Ucely plnéni smlouvy
(napf. chyba v obsahu dat apod.)
Zhotovitel neprodlené uhradi Objednateli Ujmu, ktera Objednateli vznikla v souvislosti s vyskytem,
zjisténim a odstrafiovanim vad b&hem provadéni plnéni a v zarucni dobé. Vady plnéni fadné
oznamené Zhotoviteli, které Zhotovitel Fadné a bez zbyteného odkladu neopravi na své vlastni
naklady, mohou byt opraveny Objednatelem nebo jim sjednanou tfeti osobou na naklady
Zhotovitele.
V pfipadé uplatnéni naroku z vad dila Objednatelem béhem zaruc¢ni doby, bude zaruéni doba
prodlouzena u konkrétni poskozené ¢i vadné &asti plnéni na pavodni délku trvani zaruky, ktera
zane opétovné béZet od fadného dodani té Casti plnéni, jez byla béhem zaru€ni doby
reklamovana.
Zhotovitel pfevzatou zarukou zaruluje, Zze Dilo bylo provedeno kvalitné a fadné v souladu s
poZadavky Objednatele na zhotovené pInéni podle této Smlouvy a podle platnych technickych a
technologickych norem.

VIIl. DGvérné informace

Smluvni strany se zavazuji zachovavat vici tfetim osobam micenlivost o vSech skute¢nostech, s nimiz
se seznamily pfi plnéni pfedmétu Smlouvy, zejména o skute&nostech, které obsahuji osobni udaje nebo
jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi, a to i po skon&eni této Smlouvy. DalSi podminky zachovani
mi¢enlivosti jsou upraveny v Pfiloze €. 4 této Smiouvy.

IX. Sankéni ujednani
V pfipadé nedodrzeni sjednanych lhat splatnosti u dohodnuté ceny je Objednatel povinen zaplatit
Zhotoviteli urok z prodleni ve vySi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy i zapocaty den prodleni az do
jejiho zaplaceni.
Objednatel ma pravo pozadovat po Zhotoviteli smluvni pokutu, a to za nasledujicich podminek a
ve vysi:
(a) 10,- K¢ (slovy: deset korun Ceskych) za kazdy zapoc€aty den prodleni a za kazdy doklad
(formular), ktery nebyl zpracovan ve lhuté stanovené v €l. Il. odst. 5 a 6 této Smlouvy,
(b) 10,- Ké (slovy: deset korun Ceskych) za kazdy doklad (formulaF) zpracovany v rozporu s
pozadavky uvedenymi v &l. Il. odst. 8 a 9 této Smiouvy.
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Objednatel ma pravo pozadovat po Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy
zapocaty den prodleni se spinénim povinnosti Zhotovitele uvedené v ¢l. Il. odst. 2. pism. a), b) a
c) této Smlouvy, a to az do okamziku opravy nebo zajisténi funkénosti plvodniho zafizeni nebo
dodani nahradniho zafizeni Objednateli.

V ostatnich pfipadech, kdy Zhotovitel nesplni povinnost uloZzenou mu touto Smlouvou, je Zhotovitel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 10.000,- KE za kazdé jednotlivé zjiSténé
poruseni jeho povinnosti dle této Smlouvy.

Smluvni pokuty &i urok z prodleni jsou splatné do 15 dnl od pisemného doru¢eni oznameni o
uplatnéni smluvni pokuty &i uroku z prodleni druhé smluvni strané. Oznameni o uplatnéni smluvni
pokuty &i uroku z prodleni musi obsahovat popis a ¢asové urCeni udalosti, které zaklada narok
smluvni strany na smiuvni pokutu &i urok z prodleni. Objednatel je opravnén zapocist smluvni
pokuty proti cené za Dilo dle ¢l. Ill. odst. 1 této Smiouvy.

Uplatnénim naroku na zaplaceni jakékoliv smluvni pokuty &i pfipadné jiné sankce dle této Smlouvy
neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu Ujmy v piné vysi, a to samostatné vedle naroku na
zaplaceni smluvni pokuty. Strany se vyslovné dohodly, ze celkova vySe nahrady této ujmy neni
omezena.

X. Ukonéeni smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to na dobu 48 mésict ode dne G&innosti Smiouvy,
a kon¢i automaticky pfed uplynutim této doby v pfipadé, Ze na jejim zakladé bude Objednatelem
Zhotoviteli uhrazena souhrnna ¢astka ve vysi 5.400.000,- KE bez DPH. Ostatni prava a povinnosti,
jejichz smyslu by to odporovalo, skon€enim této Smlouvy nezanikaiji.
Datum ucinnosti této Smlouvy sdéli Objednatel Zhotoviteli nejpozdéji jeden mésic po uzavreni této
Smlouvy. Neoznami-li Objednatel datum uUcinnosti této Smlouvy ve stanovené lhaté, nastava
Ucinnost této Smlouvy dne 1. 10. 2025.
Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouvu je mozné ukon it nize uvedenymi zplsoby a z nize
uvedenych dlivodd nebo zplsoby a z divodl stanovenych ob&anskym zakonikem, neni-li jejich
pouziti vyslovné vylouéeno.
Objednatel muze Smlouvu pisemné vypovédét i bez uvedeni divodu. Vypovédni doba ¢ini jeden
(1) mésic a pocina bézet od prvniho dne kalendarniho mésice bezprostfedné nasledujiciho po
mésici, v némz byla vypovéd doruena Zhotoviteli.
Zhotovitel mGze Smlouvu pisemné vypovédét i bez uvedeni dlvodu. Vypovédni doba Cini Sest (6)
meésicu a pocina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice bezprostfedné nasledujiciho po mésici,
v némz byla vypovéd doru¢ena Objednateli.
Strany jsou opravnény od Smlouvy odstoupit podle pravidel ob&anského zakoniku. Za poruseni
Smlouvy podstatnym zpusobem se povazuje zejména:
a) nesjednani nalezitého pojisténi Zhotovitele,
b) opakované nedodrzeni kvalitativnich pozadavk(l stanovenych dle €&l. Il. odst. 8. a 9. této

Smiouvy.
Odstoupeni je v takovém pfipadé ucinné dnem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé
smluvni strané.
V pfipadé, Ze bylo proti Zhotoviteli zahajeno Fizeni podle zékona €. 182/2006 Sb., o upadku a
zpusobech jeho feSeni (insolvencni zakon), nebo v pfipadé, ze je Zhotovitel prohlasen za
nespolehlivého platce DPH mize Objednatel bez omezeni jakéhokoliv jiného svého prava
odstoupit kdykoliv od Smlouvy pisemnym sdélenim Zhotoviteli, popfipadé insolvenénimu spravci.

XI. Zavére€éna ustanoveni
Smluvni vztahy neupravené touto Smlouvou se fidi zejména obanskym zakonikem.
S ohledem na povinnost zajisténi rovnych podminek v ramci vefejné zakazky se Zhotovitel
vyslovné a pfi plném védomi vzdava prava dovolat se jakychkoli zvyklosti z pfipadné pfedchozi
spoluprace s Objednatelem.
Strany se zavazuji, Ze budou postupovat v souladu s opravnénymi zajmy Objednatele, a Ze
uskute€ni veSkera pravni jednani, ktera se ukazi byt nezbytna pro realizaci plnéni upravenych
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prispét k efektivnimu dosazeni ucelu této Smlouvy.
Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé ve formatu PDF a je podepsana zaru€enymi
elektronickymi podpisy zastupcl smluvnich stran zaloZzenymi na kvalifikovanych certifikatech.
Kazda ze smluvnich stran obdrzi elektronicky original Smlouvy opatfeny uznavanymi
elektronickymi podpisy.
Tato Smlouva mlze byt ménéna a doplfiovana pouze pisemnymi, oboustranné dohodnutymi a
vzestupné Cislovanymi dodatky, které se stavaji jeji nedilnou soucasti. Tyto zmény museji byt vzdy
v souladu se ZZVZ.
Bude-li nékteré ustanoveni této Smlouvy shledano neplatnym &i neudinnym, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni této Smlouvy, ktera jsou na ném nezavisla a umoznuji rozumné plnéni
Smlouvy v souladu s jejim u€elem. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji nahradit ustanoveni
neplatné i neucinné novym ustanovenim platnym a u€innym, které odpovida zamyslenému ucelu
ustanoveni. Do té doby plati odpovidajici Uprava obecné& zavaznych pravnich piedpisti Ceské
republiky.
Smluvni strany timto vzajemné prohlasuji a stvrzuji svymi podpisy, Ze obsah této Smlouvy fadné
zvazily, jeji cely text pfecetly, rozumi mu a neobsahuje pro né pfekvapiva ustanoveni, a tudiz
Smlouvu uzaviraji o své svobodné vuli. Rovnéz tak prohlasuji, ze jim nejsou znamy zadné
skute€nosti, které by mohly tuto jimi uzaviranou Smlouvu, jakkoliv zneplatnit, u€init neacinnou
anebo zmaiit jeji Ucel tak, jak jej v této Smlouvé vazné deklaruiji.
Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Ve
vztahu k uc€innosti smlouvy smluvni strany berou na védomi a vyslovné prohlasuji, Ze jsou jim
znamy Uc¢inky zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve vztahu k G¢innosti této smiouvy.
Pfislusné uverejnéni dle zakona &. 340/2015, o registru smluv, zajisti Objednatel, pfi plné
soucinnosti ze strany Zhotovitele.
Nedilnou soucasti Smlouvy jsou jeji Prilohy:

Pfiloha &. 1 - VytéZovana data

Pfiloha €. 2 - Cena

Pfiloha €. 3 - Seznam poddodavateld

Pfiloha €. 4 - Pravidla pro zachovani mi¢enlivosti

V Praze dne: V Jendi dne:
Ing. Radovan Koufil Premysl Nikrmajer
generalni feditel jednatel
Oborova zdravotni pojistovna zaméstnanci Iron Mountain Ceska republika s.r.o.

bank, pojistoven a stavebnictvi
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